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FISCALIZACIÓN GUBERNAMENTAL

CON MÁS DE 100 AUDITORES Y TÉCNICOS A EQUIPOS DE AUDITORÍA
CCR REFORZARÁ

4

El Organismo de Dirección instaló una mesa de trabajo 
con los directores y subdirectores de Auditoría de la 
sede central y de las regionales, para informarles sobre 
la implementación a partir del 1 de septiembre de Los 
Módulos de Planificación del SICA-CCR en los procesos de 
auditoría. Además, se abordaron otros temas importantes 
con el objetivo de potenciar el trabajo en equipo y el 
cumplimiento del Plan Anual Operativo 2021.

En la apertura de la jornada, el presidente Roberto Antonio 
Anzora Quiroz, les dejó en claro que “todos ustedes gozan 
de la confianza y el apoyo de los tres magistrados. Desde 
este liderazgo queremos un equipo de trabajo exitoso, que 
nos unamos alrededor de los objetivos institucionales”.

Precisamente para esa finalidad, los magistrados se 
comprometieron a contratar más 100 contadores y 12 
ingenieros civiles para asignarlos a los equipos de auditores, 
con la finalidad de reforzar la labor que realizan en el 
campo y que ayuden al cumplimento de las metas y 
objetivos institucionales.

Por su parte, la primera magistrada, María del Carmen 
Martínez Barahona, instó a los directores y subdirectores 
de Auditoría a “desarrollar una reunión productiva y que 
se trabaje de manera coordinada. Queremos un equipo 
de trabajo sólido que comparta la visión institucional con 
independencia y profesionalismo”, les manifestó.

El segundo magistrado, Julio Guillermo Bendek Panameño, 
destacó en la mesa de trabajo que “es importante tener 
contacto con el liderazgo de las Direcciones de Auditoría. 
Debemos tener una comunicación clara y de criterio 
unificado en torno al combate frontal a la corrupción, estar 
en un mismo objetivo”.

Uno de los temas principales que tuvo más discusión y 
diferentes propuestas fue el referente a la implementación 
de Los Módulos de Planificación del SICA-CCR. Que en una 
primera fase se implementará a partir del 1 de septiembre y 
en su totalidad a partir del 1 de enero de 2022.

Durante la jornada el Organismo de Dirección también 
escuchó de los directores y subdirectores de Auditoría, 
el avance hasta la fecha de las acciones de control y el 
nivel de cumplimiento de las metas propuestas por cada 
una de las 7 Direcciones para el ejercicio 2021, y de las 
proyecciones que se tienen para el cumplimiento de los 
objetivos.

Otros temas de importancia que se abordaron durante 
la reunión fue el estado de las auditorías en el marco del 
Covid-19; la importancia de contar con la información 
fehaciente en los informes de auditoría; sobre la sana 
administración y confidencialidad de la información 
institucional y, se aunaron criterios sobre la definición de 
Asuntos Menores y sobre la evidencia de los hallazgos, 
entre otros.
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EN EL PLAN GENERAL DE AUDITORÍA 2021 

ACCIONES DE CONTROL

AVANCES

La Coordinación General de Auditoría de la Corte de Cuentas de la 
República dio a conocer, por medio de un informe, el estado de las 
acciones de control al 31 de agosto del 2021, según detalle:

30, de las cuales 24 son Exámenes Especiales, 5 Auditorías Financieras y 
1 Auditoría de Gestión.

19, de las cuales 14 corresponden a Exámenes Especiales, 3 Auditorías 
Financieras y 2 Auditorías de Gestión.

24, de las cuales 17 corresponden a Exámenes Especiales, 6 
Auditorías Financieras y 1 Auditoría de Gestión.

Acciones de control en ejecución, iniciadas en agosto:

Acciones de control en borrador de informe leído: 

Acciones de control finalizadas:

Los informes de las 24 acciones de control finalizadas, han sido remitidos a la 
Coordinación General Jurisdiccional de esta Entidad Fiscalizadora.
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La Corte de Cuentas de la República (CCR) desarrolló, 
el 7 de septiembre, la tercera fecha de las jornadas 
de capacitación denominadas: “Control Interno en 
la Administración Municipal” dirigidas a miembros 
de Concejos Municipales, personal administrativo: 
gerentes administrativos, financiero, tesorero, 
contador y jefes de las Unidades de Adquisiciones 
y Contrataciones Institucionales (UACI) de las 
municipalidades que tuvieron cambio de autoridades 
el pasado 01 de mayo.

El objetivo es que los funcionarios conozcan la 
importancia del Control Interno y las debilidades 
frecuentes vinculadas al mismo. De igual manera, 
la institución encargada de fiscalizar en su doble 
aspecto, administrativo y jurisdiccional, la Hacienda 
Pública en general y la ejecución del Presupuesto 
en particular, busca dotar a los participantes de 
herramientas relacionadas con normativas y aspectos 
técnicos que les permitan desarrollar su gestión con 

CORTE DE CUENTAS
CAPACITA A MUNICIPALIDADES DE CUSCATLÁN EN CONTROL 
INTERNO EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.

eficiencia, eficacia, economía y transparencia, 
previniendo con ello irregularidades o deficiencias en 
la administración municipal.

La tercera jornada forma parte de una serie de 
capacitaciones que la Corte de Cuentas realiza y que 
abarca municipios de las zonas central, paracentral, 
occidental y oriental del territorio salvadoreño. En 
esta ocasión participaron las 13 municipalidades del 
departamento de Cuscatlán, en el orden siguiente:  
Cojutepeque, San Pedro Perulapán, Candelaria, 
Monte San Juan, Santa Cruz Michapa, San Bartolomé 
Perulapía, San Ramón, El Rosario, Santa Cruz Analquito, 
El Carmen, Suchitoto, Tenancingo, San Rafael Cedros y 
Oratorio de Concepción, 

La Corte de Cuentas se encuentra en una era técnica 
con apertura a las diferentes entidades auditadas, 
por tanto, es de sumo interés para esta Entidad 
Fiscalizadora construir una relación de confianza y 
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trabajo conjunto con las partes interesadas, en ese sentido, se están creando las condiciones para que 
las instituciones y las municipalidades cuenten con la CCR como una aliada y asesora para la gestión 
pública contribuyendo a una mejor calidad de vida para los ciudadanos, recalcaron las autoridades.
El evento fue inaugurado por el coordinador general de Auditoría, licenciado Pablo Antonio Saravia 
Alfaro, en representación del Organismo de Dirección de esta Entidad Fiscalizadora. Le acompañaron 
en la mesa de honor la directora del Centro de Investigación y Capacitación, CINCAP, licenciada Gladys 
Celina Gálvez y los facilitadores del evento, la licenciada Morena Yanileth Carballo Rivas y el licenciado 
Sigfredo de Jesús Olmedo Serrano.

De igual forma, en esta jornada se contó con el apoyo jurídico de los licenciados José Napoleón 
Domínguez Escobar y Herbert Arnoldo Ramos Fernández, director jurídico de la Entidad Fiscalizadora y 
director de la Oficina Regional de la CCR, en el departamento de San Vicente, respectivamente, para 
que los participantes pudieran dilucidar cualquier duda de tipo legal que tengan o puedan tener en sus 
labores de control interno y administración municipal.

La Ley de la Corte de Cuentas en su artículo 5 numeral 9, de sus atribuciones y funciones mandata: 
“Capacitar a los servidores de las entidades y organismos del sector público, en las materias de que es 
responsable; normar y coordinar la capacitación”, por tanto, faculta a esta institución a entablar una 
relación directa con los servidores públicos para abordar temas legales y técnicos que les permitan lograr 
acuerdos y tomar decisiones en beneficio de la población.

Estos son los temas a desarrollarse en las diferentes fechas de capacitación: ¿Qué hace la Corte de 
Cuentas de la República?; Sistema Nacional de Control y Auditoría de la Gestión Pública; Control Interno 
y Deficiencias frecuentes vinculadas con el Control Interno.

Las primeras jornadas de capacitación se realizaron el 24 y 29 de junio pasado, contando con la 
participación de las municipalidades del departamento de San Salvador.

7
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EN EL MES DE AGOSTO 2021

Solicitantes que requirieron Acceso a la 
Información Pública, según género

ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

El Departamento de Acceso a la Información Pública (DAIP) 
informa a la ciudadanía salvadoreña que del 01 al 31 de agosto 
del presente año se realizaron 9 solicitudes de Acceso a la 
Información Pública, de las cuales se generaron 33 requerimientos 
de información.

El detalle de las 9 solicitudes atendidas 
se presenta a continuación:

Hombres Mujeres

TRANSPARENCIA

Medios utilizados para solicitar 
Acceso a la Información Pública

PresencialCorreo Electrónico

56 %
89 %

11 %

44 %
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Público

Profesionales

Datos personal

Empleado

Oficioso

Estudiantes

No respondió

Sector poblacional que solicitó 
información con más frencuencia

Medios de Notificación

Correo Personal

56 %
89 %

22 %

11 %

11% 11%

94 %

3 % 3%
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Direcciones de Auditoría

Dirección de Auditoría Tres

Dirección de Auditoría Cuatro

Dirección de Auditoría Cinco

Regional Santa Ana

Regional San Vicente

Regional San Miguel

Área Administrativa

Cámaras de Primera Instancia

Información Oficiosa de la Corte de Cuentas

Información Oficiosa de la Corte de Cuentas

Con respecto a la Información oficiosa recibida en agosto del presenta año, el Departamento 
de Acceso a la Información Pública (DAIP) comunica que se recibió 23 Informes de Auditoría de 
los cuales 19 fueron Exámenes Especiales y 4 Auditorías Financieras. Asimismo, se publicaron 5 
sentencias emitidas por la Cámara de Primera Instancia y 46 provenientes del Área Administrativa.

39%

11%

50%
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Cámara Cuarta de Primera Instancia

Organismo de Dirección Coordinación General Administrativa

Dirección de Recursos Humanos

Dirección Administrativa

Dirección de Comunicaciones

Cámara Quinta de Primera Instancia

Información Oficiosa de la Corte de Cuentas - Área Juridiccional

Información Oficiosa de la Corte de Cuentas - 
Organismo de Dirección y Área Administrativa
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Total 10

2

1

4

1

2

3 5 8 100

Hospitales

Corte Suprema de Justicia

Municipalidades

Instituciones del Gobierno Central

Centros Escolares y Centro de 
Educación Superior

Estado actual de las denuncias administradas – Agosto 2021

Estado de las denuncias 

Aceptadas

Proceso de análisis

Archivadas

PARTICIPACIÓN CIUDADANA
EN EL MES DE AGOSTO

El Departamento de Participación Ciudadana informa a la población salvadoreña que 
durante el mes de agosto recibió 10 denuncias ciudadanas, de las cuales 4 fueron admitidas 
y, por tanto, remitidas a la Coordinación General Administrativa; 3 fueron remitidas a Archivo 
Interno del departamento y 3 quedaron en proceso de análisis. 
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DISEÑO DE CURSOS VIRTUALES
FACILITADORES DE LA CCR SE ESPECIALIZAN EN 

En representación del Organismo de Dirección, la 
primera magistrada María del Carmen Martínez 
Barahona, inauguró la jornada de capacitación 
“Diseño Instruccional para Cursos Virtuales, organizado 
por el Centro de Investigación y Capacitación, 
CINCAP.

El evento, dirigido al talento humano institucional 
que ejerce como facilitadores, entre ellos técnicos y 
jefes de equipo de la Dirección de Auditoría Cinco, 
Subdirección de Control de Calidad de Auditoría y de 
la Regional de Santa Ana, tiene como objeto fortalecer 
las competencias de este grupo de empleados de 

la Corte de Cuentas, en lo concerniente a diseñar, 
impartir, administrar y evaluar cursos a través de 
entornos virtuales de aprendizaje en beneficio de los 
procesos institucionales.

En el acto de inauguración estuvo presente la directora 
del CINCAP, Gladys Celina Gálvez, el subdirector, 
Eric David Schwank y la facilitadora, Dalma Carolina 
Valladares Beltrán, gerente de Operaciones de la 
empresa Satélite S.A. de C.V.

En su momento de dirigirse a los participantes, la 
primera magistrada resaltó la importancia que para 
la Entidad Fiscalizadora tienen estos eventos de 
capacitación, que se constituyen en un instrumento 
generador de cambio en el nuevo milenio.
“El Organismo de Dirección de la Corte de Cuentas 
espera que estos seminarios sean de gran utilidad, 
para mejorar continuamente en el campo que rige 
nuestra actuación”, expresó la funcionaria.

El talento humano que participó en esta capacitación, 
tuvo la oportunidad de enriquecer sus conocimientos 
profesionales, mediante temas como: E-learning, más 
que una herramienta, una nueva forma de aprender; 
Fundamentos del modelo Flipped, Diseño instruccional 
para cursos virtuales, Diseño de Objetos Virtuales de 
Aprendizaje (OVA) y Diseño de clases en plataformas 
de e-learning, entre otros.
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EN CONMEMORACIÓN DEL BICENTENARIO DE INDEPENDENCIA
INAUGURA MES CÍVICO

En la víspera de conmemorar 
los 200 años de la firma del Acta 

de Independencia, en la cual 
se decretó a El Salvador como 
una patria libre y soberana, el 
Organismo de Dirección junto 

al Talento Humano institucional 
inauguró hoy el mes cívico. 

Rodeados de un profundo 
ambiente de fervor patrio cargado 

de simbolismo y los colores azul y 
blanco, los asistentes entonaron 
con emoción las sagradas notas 
del Himno Nacional y rezaron la 

Oración a la Bandera salvadoreña.

El evento fue propicio para 
recordar el privilegio que significa 

ser parte de la entidad garante de 
que los recursos del Estado sean 

bien administrados, contribuyendo 
al desarrollo de la nación a 

través del fomento de la buena 
gobernanza y de las buenas 

prácticas en la gestión pública.

La independencia de las 
Repúblicas de El Salvador, Costa 

Rica, Guatemala, Honduras y 
Nicaragua se proclamó con la 

firma del Acta de Independencia 
de Centroamérica el 15 de 

septiembre de 1821. 
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CUANTIFICABLES PARA EL PEI 2021-2024
FUNCIONARIOS SE REÚNEN PARA ESTABLECER INDICADORES Y METAS

En tres sesiones de trabajo 
funcionarios de esta Entidad 

Fiscalizadora revisaron  las metas 
institucionales relacionadas con: 

Proceso de Auditoría, Proceso 
de Juicio de Cuentas y con el 

Proceso Administrativo. Estos 
procesos son transversales y de 

relevancia para la consecución 
de los objetivos estratégicos 
trazados en el PEI 2021-2024.

Las unidades organizativas 
convocadas establecerán 

indicadores y metas 
cuantificables para el período 
2021-2024 las cuales deberán 
ser validadas también por el 

Organismo de Dirección de esta 
institución. 
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PÚBLICOS EXTERNOS EN TIEMPOS DE COVID-19
LA CCR TRABAJA ARDUAMENTE EN MEJORAR SU ATENCIÓN A LOS 

A fin de realizar el trabajo de manera técnica, 
íntegra y efectiva que garantice la mejora 
continua de los procesos institucionales, se 

reunieron los miembros del Consejo de Calidad 
de la Corte de Cuentas, liderado por la primera 

magistrada, María del Carmen Martínez Barahona, 
en representación del Organismo de Dirección, 

trabajando conjuntamente con la coordinadora 
general Administrativa, Yanira Hortencia 

Guevara de Gallardo; el coordinador general 
jurisdiccional, Carlos Francisco Aparicio Silva; el 

coordinador general de auditoría, Pablo Antonio 
Saravia; así como la directora de planificación 

Ana Gloria Leiva de Cárcamo. Participó también 
en esta reunión la jefa del Departamento para 
la Modernización Gestión de la Calidad, Xenia 

Marisol Aguirre.

En la reunión se abordó el informe sobre los resultados de 
la Auditoria Externa de Calidad y entrega de Certificados. 
Ante ello, la magistrada expuso sobre las mejoras que se 
han logrado a través de recomendaciones de usuarios 
externos de la institución, cumpliendo las medidas de 
bioseguridad para resguardar la salud de los públicos 
externos, como lo son: entidades sujetas a la fiscalización 
de la CCR, entidades que solicitan requerimientos a esta 
institución (FGR, Órgano Judicial y Asamblea Legislativa), 
ciudadanía, proveedores y Organismos Internacionales de 
apoyo técnico y financiero.

Además, se realizó la revisión y aprobación de Encuestas 
de Medición de Satisfacción al Cliente de auditoria y juicio 
de cuentas.

También se realizó la presentación del Proyecto “Diseño 
de Herramientas y procedimientos para realizar auditorías 
a las sociedades de economía mixta y entidades y 
organismos que reciban fondos y recursos por parte del 
estado”.

El sistema de gestión de calidad se ha actualizado en el 
marco de referencia que establece las acciones con base 
a los objetivos y funciones que contribuyen a la mejora 
continua de los procesos en materia de gestión de calidad 
con base a la Norma ISO 9001-2015.

16



17

ORGANISMO 
DE DIRECCIÓN
 IMPULSA PROYECTOS Y 

PROPUESTAS INSTITUCIONALES

El Organismo de Dirección de esta Entidad 
Fiscalizadora sesionó el pasado 07 de septiembre 
para dar seguimiento a una amplia agenda 
de trabajo. En la segunda reunión del mes de 
septiembre, desarrollaron los puntos siguientes:

Seguimiento al Acto de Rendición de Cuentas del 1er. año 
de gestión, en el que se conocieron los logros de las Áreas 
Jurisdiccional y Administrativo.
 
Autorización del proyecto “Señalización de Edificios de la 
CCR con el Escudo Azul de la Convención de la Haya de 
1954”, emblema que dará protección cultural internacional 
a los inmuebles.

Taller “Igualdad y Empoderamiento de la Mujer” a desarrollarse 
por la Unidad de Género.

Se conoció y dio trámite a Firmas Privadas de Auditoría.

Para promover la contraloría social y la participación 
ciudadana, se dio el debido trámite de Ley a denuncias 
ciudadanas.

17
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La Primera Magistrada, María del Carmen Martínez 
Barahona en representación del Secretario Técnico 

del CFR-SICA, Roberto Antonio Anzora Quiroz, 
sostuvo reunión de trabajo con Ana Aguilar Theissen, 

Presidenta Pro Tempore y la Dra. Alicia Rodríguez, 
Secretaria Técnica del Consejo de Ministras de la 

Mujer de Centroamérica y República Dominicana 
(COMMCA). 

El objetivo de la reunión fue coordinar el trabajo 
a realizar de ambas instituciones para garantizar 

el cumplimiento de la Política de Igualdad y 
Equidad de Género del Sistema de la Integración 

Centroamericana (PRIEG/SICA) en las instituciones 
de la región.

La visión de esta Política se encuentra enmarcada 
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
y pretende que para 2025 los Estados parte del 

SICA hayan incorporado las medidas necesarias 
para garantizar el pleno desarrollo y el adelanto 

de las mujeres de Centroamérica y República 
Dominicana, en condiciones de igualdad y 

equidad, en las esferas política, social, económica, 
cultural, ambiental e institucional, tanto a escala 

regional como en los ámbitos nacionales.

PRIMERA MAGISTRADA CCR
ABORDA POLÍTICA REGIONAL DE IGUALDAD Y EQUIDAD DE GÉNERO DEL SICA

INTERNACIONALES

18



19

Del 6 al 10 de septiembre se desarrolló la “Semana Cultural” 
en conmemoración del Bicentenario de Independencia de 
Centroamérica, una iniciativa y acuerdo tomado por las 
entidades miembros de la Organización Centroamericana y 
del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OCCEFS). 

El 07 de septiembre correspondió a la Corte de Cuentas de 
la República de El Salvador y su talento humano institucional, 
realizar el acto cívico en conmemoración de este hecho 
histórico.

El evento, transmitido a través del canal de YouTube de 
la CCR, inició con la entonación del Himno Nacional y la 
recitación de la Oración a la Bandera.

“En esta fecha memorable recordamos a nuestros patriotas 
con mucho respeto, admiración y agradecimiento por 
habernos heredado una patria libre; por habernos permitido 
ser los diseñadores de nuestro propio destino; por permitirnos 
buscar el progreso y el desarrollo de nuestros pueblos, en 
paz, justicia, armonía y en libertad”, manifestó en su discurso 
el presidente de la CCR, Roberto Antonio Anzora Quiroz.

Con mucho fervor patrio compartimos con nuestros 
hermanos centroamericanos canciones como Patria 
Querida y Bendita Tierra, letras emblemáticas de los 
cantautores salvadoreños, Álvaro Torres y Arquímedes Reyes.

A través de vídeos se hizo un recorrido por la historia de 
la Independencia de Centroamérica, semblanza de los 
principales Próceres y el significado de los Símbolos Patrios; 
además de un viaje por los principales atractivos turísticos, 
de las costumbres y actividades económicas y culturales de 
El Salvador.

El inicio de la Semana Cultural estuvo a cargo de la EFS de 
Guatemala que actualmente ejerce la Presidencia de la 
OCCEFS. Los días siguientes tuvieron participación las EFS de 
El Salvador, Nicaragua, México, Honduras y Costa Rica.

CCR CONMEMORA BICENTENARIO
DE INDEPENDENCIA DE CENTROAMÉRICA

19
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