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DECRETO No. 22

EL ORGANISMO DE DIRECCION DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA,

CONSIDERANDO:

1. Que mediante Decreto Na. |, de fecha 16 de enero del 2018, publicado en ef Diario Oficiat No. 34, Tomo No, 418, del 19 de febrera del

2018, Ia Corte de Cuentas de la Repubtica emitié el Reglamento que contiene las NMormas Técnicas de Control Inteme (NTCI).

Il Que segtin el articule 62, del referido Decreto, cada institucidn pubiica elaborard sus propias Mormas Técnicas de Conirol Interno

Especificas.

POR TANTO:

En uso de las facullades conferidas por et artfculo 195, atribucidn 6*, de {a Constitucién de fa Repiiblica de El Salvador y articulo 3, numerat 2),

titeral a), de la Ley de ta Corte de Cuentas de la Reptiblica,

DECRETA EL SIGUIENTE REGLAMENTO gque contiene las:
NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECIFICAS
DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

CAPITULO PRELIMINAR

Ambito de aplicacién

Art. 1.~ Las Normas Téenicas de Control Interno Bspecificas (NTCIE), de la Corte de Cuentas de la Repiiblica, que en este documento se deno-

minard "La Corte", constituyen ¢l marco bisico, que reguta su Sistema de Clonirol Interno, para el cumplimiento de los objetives inslitucionales.

Definicién del Sistema de Control Inferne

Art. 2.- El Sistemna de Control Interno es el conjunto de procesos continuos, interrelacionados estabiecides por el Organisme de Direccidn, parael
control de ias aclividades instifucionales, a fin de proporcionar seguridad razonable para el logro de sus objetivos. El coniroi interno puede ser ejercido

de manera previa, concuirente y posterior.

Qbjetivos del Sistema de Conteol Interno
Art. 3.- Los objetivos det Sisterna de Control Interno son:
a} Lograr eficiencia, efectividad, eficacia y transparencia de las operaciones.
b}  Garantizar la confiabilidad, pertinencia y opormnidad de ia informacién,

c)  Cumplir cor las leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y otas regulaciones aplicables,

Responsables del Sistema de Control Interno

Ast, 4.~ Laresponsabilidad por el disefio, implantacion y actualizacion del Sisterna de Contrel interno, corresponde al Organismo de Direccién.

Los demds servidores serdn respensabtes en ¢l desairollo de las eperaciones para garantizar su efectivo fuacienamiento.
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Componentes del Sistema de Control Interno

Art. 3.- El Sistema de Control Intemo de la Corte de Cuentas de la Repiiblica, estaré basado en los componentes y principios siguientes:

CONMPONENTE I - Enforne de control

Comprende las normas, procesos y estructuras que constituyen la base sobre ks que se desarrollard <! Conuo! Interne de la Corte.

Principios:

1.

[

Compromiso con la integridad y los valores éticos.

Supervisién del Sisterna de Conlrol iaterno.

Estructura organizativa, lineas de reporte o de comunicacion, avtoridad y responsabilidad.
Compromiso con la compatencia del talento humane.

Cumplimiento de responsabilidades.

COMPONENTE II - Evaluacién de riesgos

Es un proceso dindmice e interactivo para identificar y evaluar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetives; considerando

los niveles de aceptacién o tolerancia establecidos por la Corte.

Principios:

1.

I~

Establecimiento o identificacidn de objetivos institucionales.
Identificacidn y andlisis de los riesgos para el logro de objetivos.
Evaluacion del nesgo de traude.

Identificacion, andlisis y evaluacidn de cambios que impactan el Sistema de Contro) Interno.

COMPONENTE HI - Actividades de control

Son Ias acciones establecidas a través de politicas y procedimientos que contribuyen a garantizar que se lleven a cabo las instrucciones del

Orgarismo de Direccidn, para mitigar los riesges con impacto potencial en los objetivos.

Principios:

1.

3

Seleccion y desarrollo de actividades de control.
Seleccidn y desarrollo de controles generales sobre lecnologia.

Emisidn de politicas y precedimientos de Control Interno.

COMPONENTE IV - Informacién y comunicacién

La informacidn permiie a la entidad llevar a cabo sus responsabitidades de control interno y documentar el logro de sus objetivos. El Organismo

de Direceidn necesita informacion retevante y de calidad, tanto de fuentes internas como externas, para apoyar el funcionamiento de los otras com-

ponentes del control intemo.

_ La comunicacidn, es el procese continio de identificar, obteaer, procesar y compartir informacién.

Principios:

i

Informacicn relevanle y de calidad.
Comunicacién interna.

Comunicacion exlerna.
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COMPONENTE V - Actividades dc supervisién

Constituyen las evaluacicnes continuas, independientes y combinadas, realizadas para determinar si los componentes del Sistema de Control

Interno, incluidos los controles para vevificar ef cumplimiento de fos principias de cada componente, esidn presentes y funcienardo adecuadamente.

Principios:
[.  Evaluaciones conlinuas e independientes del Sistema de Conlrel Interno.

2. Evaluacién y comunicacidn de deficiencias de Controi Enterno.

Seguridad razonable

Art. 6.- £ Sistama de Control Intemo preporciona seguridad razonable sobre el cumplimiento de los objetivos institucionales, para lo cual deberd
considerar ia relacién costo beneficio en cada actividad de eontrol, a fin de determinar su alcance, viabilidad, conveniencia y contribucién al logro de

los objetives institucionales,

CAPITULO I
NORMAS RELATIVAS AL ENTORNO DE CONTROL

Euntorno de control

Azt 7.- Es el ambiente donde se desarrolian las actividades y estd influenciado por factores internos y extemos. Comprende las normas, procesos
y estructura que constituyen la base sobre la que s¢ desarrolla el contro! interno de la Corte, para el cumplimiento de sus objetivos vy 25 la base para

el funcionamiento ds los demds componentes.

Principio 1: Compromiso con la integridad y valores éticos
Compromiso con los principies y valores éticos

Art. 8- El Organismo de Direccidn y demés servidores deberdn mantener y demostrar a través de sus actuaciones y conductas. la sujecidn a la

integridad, equidad, principios y valores éticos en el gjercicio de sus deberes y obligaciones.

Estindares de conducta

Ast. 9.- Los piincipios y valores éticos serdn definidos por el Organismo de Direccidn er el Codigo de Etica Institucional, para apoyar el fun-
cionamiento del Sisterna de Conirol Intemno: estableciende estdndares de conducta de los servidores de la Corte y los procedimientos para evaluar su

cumplimiento, los que serdn divulgados en todos los niveles de ia estructura organizativa.

Principio 2: Supervisién de] Sisiema de Control Interno
Esiablecimiento de la responsabilidad en la supervisién

Art. 10.- La rasponsabilidad de supervision del Sistema de Control Inierne, corresponde al Organismo de Direccidn y niveles gerenciales. para

verificar su efectividad o identificacién de posibles desviaciones, a fin de tomar acciones correctivas,

Evaluacion del Sistemna de Confrol Interno

Art, 11.- Fl Qrganismo de Direcci6a, producte de los resultados de ja aplicacidn del Capitulo V de estas Normas, evaluarh €l marco normativo
que tegula los procesos administratives en el que se sustenta el Sisiema de Control Interna, revisindolos para asegurarse que contribuyan al logro de

Tos objetives institucionales: ¢aso contrario, efectuard los ajustes corraspondientes.
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Principio 3: Estructura organizativa, libeas de reporte o de comunicacién, autoridad y responsabilidad
Estructura organizativa

Art. 12.- El Organismo de Direccidn con el apoyo de a Direceidn de Planificacién y Desarrollo Tnstitucional, serd el responsable de revisar y
achializar la estuctura organizativa de la Coste, gue refleje tos niveles de autoridad, competencia v responsabilidad, para contribuir al cumplimiento
de la misida, visidn, metas y objetivos instinicionales. Dicha estruchura, estard formalizada en ] Reglamento Orgdnico Funcional y representada

grificamente en el Organigrama Instimcional,

Establecimientos de funciones y competencias

ATt 13.- El Organismo de Direccién establecerd y evaluord mediante el Manuai de Descripeitn dz Puestos de Trabao, las funciones y compe-
lencias, lineas de reporte o de commnicacién, para cada unidad organizativa, a efecto de garantizar el cemplimiento de las objetivos y facilitar el flujo

de informacid.

Autoridad y responsabilidad

Art. 14.- Bl Orgznismo de Direccidn delegard por escrito mediante acuerde la antoridad necesaria, definird responsabilidades y ds ser conveniente

segregard fincicnes.

Serd responsable de 12 autoridad que delegue; por lo que, deberd supervisarla de forma periddica y en caso de desviaciones realizard 1as acciones

pertinentes.

La delegacidn conllevard una responsabilidad para ambos, por tas acciones u omisiones, en el cumplimiento de ésta,

En el caso de los niveles gerenciales delegados. deberdn emitir por escrito tas instrucciones que les facilite al personal Hevar a cabo las actividades

relacionadas a cada unidad organizativa, asegurdndose que conozean y cumplan la parte del contrel interne que fes corresponda.

Principio 4: Compromise con la competencia del talento humano
Establecimiento de peoliticas y pricticas

Art. 15.- El Organismo de Direccidr establecers en et Manual de Normas. Peliticas y Procedimientos de Recursos Humanos, las politicas y
pricticas relacionadas con el talento humano, que estardn orientadas a contar con servidores que posean la idoneidad y competencias necesarias para

el cumptimiento de los objetivas institzcionales.

Lz competencia, consiste en la capacidad del talento humano para Hevar a cabo las responsabilidades asignadas. requiere de habilidades y co-
nocimientos, las que se obtendran a lo largo de la experiencia profesional y capacitaciones especializadas en el 4rea de su competencia, que mejorea
el desempefio del parsonal y fos procesos de la Institucidn. Se manifiesta en las actitades, conocimiento y comporiamiento de los servidores pifblicos,

en ef desarrolio de sus funcienes y responsabilidades.

El Organismo de Direccidn y demds niveles gerenciales, realizarin las acciones que conduzean a que (odo el personal posea y mantenga el nivel

de idoneidad y competencia, para lograr dptimos estdndares de catidad en su desempefio.

Evaluacién de competencias

Art. 16.- El Organismo de Direccidn con el apoyo de la Direccidn de Recursos Hurnanos evaluvara la competencia del tajento humane de ia
Corte, de acuerdo con las politicas y pricticas establectdas en el Manugl de Evaluacidn del Desempefio del Servidor de ta Corte de Curentas y tomard

ias acciones necesarias de conformidad a los resullados chteridos.
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Desarrollo profesional

Azt. 17.- El Orzanismo de Dirzccion aprobard el Plan Anual de Capacitaciones, donde se establezcan las acciones de capacitacidn u olras es-
trategias, para preparar e integras al talento humanc en los procesos de trabajo institucionales, de conformidad a lo establecido en ¢l Reglamento de

Capacitacion.

Asimismo, con e apayo de la Direccién de Recursos Humanos, efaborard y aplicard un Manual para iviedir e Clima Organizacienal, con €l pro-
posite de aportar elementos de decisién con mira a la mejora continua de los procesos, la satisfaccién y el sentido de pertenencia del talento humano

y otros factores gue inciden schre ef ambiente de control y en general, sobre ia gestion institucicnal.

Planes de contingencias

Att, 18- E) Organismo de Direccién con el apoyo de la Direccién de Recurses Humanos, disefiard y aprobard un Plan de Sucesion del Talento
Humano de 12 Corte de Cuentas, que le permitir prever la dotacidn de servidores gue sustituyan a quienes dejan la Instituciéa. Este Flan deberd incluir
la preparacion de los empleados actuales de menor eargo fuacional, para que estén en capacidad de asumir las funciones y plazas que queden vacantes

a futuro.

Principio 5: Cumplimiento de responsabilidades
Responsahilidad sobre el contrel interno

Att. 19, El Oreanismo de Direccién designaré por eserilo las responsabilidades al talento humano en los diferentes niveles de la estructura

organizativa, para lograr la consecucién de los objetivos del Sistema de Control Intemo.

El Organismo de Direccidn como responsable del disefio, implementacién y aplicacién del Sistemna de Contrel Intero. deberd efectuar una eva-
Tnacién continua del cumplimiento de 1z responsabilidad asignada en cada nivel de iz estructura de la entidad, considerando fos riesgos que enfrenta

para la consecucion de ios objetivos,

Tncentivos

Art. 20.- E! Organismo de Direcci6n establecerd a través del Reglamento Interne de Personal, los incentivos necesarios para ef {alento humano
en todos los niveles de 1a entidad, que realice actividades que contribuyan a mejorar el desempefio e imagen institucional, sin menoscabo det cumpli-

miento de las funciones que demanden su carge.

Evaluacion del desempeiio

Art. 21.- El Organismo de Direccidn establecerd a través del Reglamento Interno del Personal, los criterios de evaluacién del desempefio de los
servidores, en forma sistematica y continua, a fin de medir el cumplimiento de tas funciones y actividades programadas para el logro de ios objetivos

de ia entidad.

Los resultados de ias evaluaciones del desempeiio, permitirén la toma de acciones, con el propdsito de fortalecer las capacidades del talento

humano y otorgamiento de incentivos.
CAPITULO I
EVALUACION DE RIESGOS
Evaluacion de riesgos

Att. 22.- Es un proceso dindmico y continuo para identificar y evatuar los riesgos que puedan afectar el cumplimiente de los objetivos, conside-

rando los niveles de aceptacion o tolerancia establecidos por la Instimcion.
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Principio 6: Establecimiento o identificacién de ohjetives institucionales
Objetivos institucionales

Art. 23.- El Organismo de Direccidn definitg en su Plan Estratégico los objetivos institucionales, los que serdn redactados tomando en cuen-
ta la naturaleza de la entidad, la normativa aplicable y riesgos relacionados, los cuales deberdn ser consistentes con la misién, visién y valores

instilucionales.

Para determinar si los obietivos son pertinentes. se deberd considerar al menos los siguientes aspectos:

a)  Establecimiento de los objetivas en términos especificos, medibles, observables, alcanzables y relevantes.
b)  Alineacién de los objetivos con ias prioridades estratégicas.

¢)  Objetivos relacionados con los diferentes niveles de la organizacién.

d)  Anmonizacién de los objetivos con la normativa aplicable.

¢} Determinacidn de la tolerancia para cada nivel de riesgo asociado con los objetivos,

Ohjetivos estratégicos

Art. 24.- Estos objetivos serdn definidos por el Organismo de Direceidn en el Plan Estratégico, considerando fa misién, visidn v valores

instinicionales.

Objetivas operacionales

Art. 25.- El Organismo de Direceidn considerando los objetives estratégicos, definird anualmente los objetivos institucionales para que cada

unidad erganizativa establezea sus objetivos operacionales en €l respectivo Plan de Trabajo.

Principio 7: Idenfificacién y andlisis de los riesgos para el logro de objetivos
Riesgos

Art. 26.- Los riesgos constituyen la probabilidad de ocurrencia de heches intemos o externos, que pueden impedir €] logro de los objetivos

institucionales.

Gestion de riesgos

Art, 27.- Et Organismo de Direccidn, con base a la Guia de Administracién de Riesgos, elabovars el Plan Anual de Riesgo Institucional para

gestionarlos, considerando los aspectos siguientes:
)} Identificacion.
b}  Andlisis.

¢)  Administracién.

Identificacién de riesgos

Ast. 28.- El proceso de identificacidn deberd ser integral, considerando las interacciones significativas de recursos, servicios e informacién. Los

riesgos pueden ser generados iniernamente (riesgos intemnos) y por el entomo proxime y remolo de la entidad (riesgos externos).

Los Riesgos Internos se pueden generar en dreas como:
a)  Infroestruchura.

b)  Eslructura oreanizativa.
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¢} Talento humano.

d)  Acceso y uso de bienes.
e)  Tecnolegias de informacion y comunicacidn.

f) Ambiente faboral.

Los riesgos extemos pueden ser:
a)  Regutatorios.
) Presupuestarios.
¢)  Tecnolégicos.
dy Globales o regionales.
e)  Politicos y sociales.

N Medio ambientales.

Andlisis de riesgos

Axt. 29.- Bl Organismo de Direccidén nombrard una Comisidn que efectuard el andlisis de riesgos después de identificarlos, tanto & nivel de la
entidad, como del entorno préxime y remoto. Este proceso deberd incluir ia evaluacion de ia probabilidad de que ocuma un riesgo, el impacto que

causaria y su importancia para la consecucién de los objetivos.

Se debe estimar la probabilidad de ccurrencia de los viesgos identificades, con el fin de valorar el impacto en ¢l cumpiimicnto de los objetivos.
Esta estimacion comprende las siguientes variables: probabilidad, persistencia, frecuencia, impacte y velocidad. Con estas consideraciones se puede

constntir una matriz de riesgos, para determinar los riesgos prioritarios.

La importancia de cada riesgo en su control interno. se basa en la probabilidad de ocurrencia y en el impacto que puede causar en la entidad.
a) La probabilidad: es ia posibilidad de que ocurra un riesgo.

b} Larpersistencia: se refiere a que en una entidad no existe forma de reducir los riesgos a cero.

¢} La frecuencia: es ¢l miimero de veces en que se puade dar un rissgo.

d)  El impacro: se sefiere a pérdida de activos y tiempo, disminucién de eficiencia ¥ eficacia de las actividades, los efecios negativos ea los

recursos humanos y alteracion de exactitud de informacidn de la entidad, eatre otras.

¢) La velocidad del riesgo: se veficre a la rapidez con la gue el impacto se evidenciard.

Determinacién e implementacién de acciones para mitigar el riesgo

Art. 30.- Anatizados los riesgos, ¢l Organismo de Bireccién definir las acciones para su administracién y mitigacidn.

Serfi necesario establecer un nivel de tolerancia del riesgo, para propercionar a fa administracidn fa seguridad razonabie del camplimiento de los

objetivos institucionales.

Principio 8: Evaluacién del riesgo de fraude.
Riesgo de framdie

Art. 3].- Ef Organismo de Direccion al evatuar los riesgos considerard |z probabitidad de ocurrencia de fraude, que pueda impedir Ia consecucién

de los ohjetivos.
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Para ese fin, deberd considerar los posibles actos de corrupcidn de funcionarios y demds servidores, de los proveedores de bienes y servicios o

clros interesadoes.

Principio 9: Tdentificacién, andlisis y evaluacién de cambios que impactan el Sistema de Control Inferno
Cambios que afeetan el Sistema de Control Inierno

Art. 32.- El Organismo de Direccidn analiza y evalia tos cambios que podrian impactar significativamente et Sistema de Control Interno. Este
proceso se desmrolla paralelamente a la evaluacidn de viesgos y requiere gue se establezcan controles para identificar y comunicar los cambias que

puedan afectar los objetivos de In eatidad, éstos podrian referirse a lo siguiente:
a}  Entorno.
b)  Medic ambiente.
©)  Asignacidn de nuevas funciones a la entidad o al personal,
dy  Adquisiciones, permulas y ventas de activos,

e)  Cambios en ias leyes y disposiciones aplicables,

=

Cambios en el liderazgo, en la administracién, actitudes y filosoféa.

Nuevas tecnciogias de informacién v comunicacién.

fra
-

CAPITULO I
NORMAS RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL

Actividades de Control

Art. 33.- Las actividades de control son las medidas establecidas por el Organismo de Direccidn. a través de politicas y procedimientos que

contribuyen a garantizar que se lleven a cabo las acciones necesarias para mitigar los riesgos con impacto potencial en los abjetivos de 1z entidad.

Al establecer medidas de conwrol, se deberd tomar en cuenta que el costo de su implementacin no debe superar ¢] beneficio esperado.
Los controles al menos deberdn permitir:

a)  Prevenir Ja ocurrencia del riesgo.

b)  Minimizar el impacto o las consecuencias de los riesgos.

¢)  Restablecer el funcionamiento detf Sistema de Controf Intemo, en el menor tiempo posible.

Principio 10: Seleccién y desarrollo de las actividades de confrol
Seleceién y desarrollo de actividades de control

Art. 3.~ El Organismo de Direccidn seleccionard ¢ implementard en los diversos procesos institucionales, Ias actividadss de contro! que contri-

buyan a la mitigacién de riesgos, hasta niveles aceptables de tolerancia para la consecucién de los objetivos.

Las actividades de control incluyes coutroles manuales y ausomatizados. El control previo y concurrente, es desarrollado por los servidores

responsables de las operaciones y el Control Interno posterior, estd a cargo de la auditorfa interna y la externa,

Control interno previo

Ar. 35.- Los servidores responsables de ias operaciones en cada unz de las unidades de la Corte, deberin supervisar las actividades antes de
que se autoricen o inicien las operaciones y actividades o que causen efecto. con el propésito de establecer su legalidad, veracidad, conveniencia y

oportunidad, en fimeidn de los tines, programas y presupuestos de ia entidad.
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Control Interno Concurrende

Arl. 36.- Los servidores responsables de las operaciones en cada una de Jas unidades de ta Corte, deberdn gjercer supervisin y verificacidn
durante la gjecucion de los procesos, a fin de determinar si se han desarrollado, de conformidad a ta normativa establecida. En caso de desviaciones,

se adoplardn las medidas pertinentes.

Control inierno posterior

Att. 37.- Es in evaluacion extema posterior de 1as aclividades del Sisterna de Contral Intemo, realizada por Ja Direccitn de Auditoria Interma

institucional. Ja Direccién de Auditoria asignada por la Corte y Firmas Privadas de Auditorfa que contrate la Asambiea Legislativa.

Factores que influyen en el disefio e implementacién

Art. 38 - Los factores especificos de Ja Corte que influyen e et disefio & implementacidn de las actividades de control, necesarias para apoyar el

Sistema de Control Interno, son entre otros;
a)  Suambiente y complejidad.
b} Lanaturaleza y alcance de sus operaciones.
¢}  Estructura organizativa.
d)  Sistemas de informacica.
e) Infraestructura tecnoldgica.
Procesos relevantes
Art, 38.- Bl Organismo de Direccidn definisd las acciones de controf aplicables a los procesos administratives de i Instinicidn.
Los controles estardn orientados a:
a)  Lograr eficiencia, economia, efectividad y transparencia de fas operaciones.
b} Laconhabilidad, pertinencia y oportunidad da todo tipo de informacién.

¢)  E! cumplimiento de layes, reglamantos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables.

Diversidad de controles

Art. 40.- Las actividades de control pueden incluir una diversidad de controles en los distintos niveles de la entidad, algunos se relacionan sola-

mente con 1n drea yhu objetivos especificos.

Los controles puaden ser: preventivos, de deteccidn y comrectivos; siendo desarrolados en forma manual o automatizada.

Tipos de actividades de control
Autorizaciones ¥ aprobaciones

Art. 41.- Bl Organismo de Direccién a través det Manual de Puestos de Trabajo, definird los carges facultados para la auterizacidn y aprobacida

de los documentos, actividades y procedimientos.

Verificaciones

Art. 42.- Los niveles gerenciales de 1as dreas organizativas, efecruardn verificaciones fisicas delos bienes bajo su responsabilidad, al menaos una

vez al afio, dejando constancia por escrito de dicha actividad. independientements del conrtrol posierior que se realice.
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De existir inconsistencias en las verificaciones que no puedan subsanarse en dichos niveles, tas jefaturas informards por escrite at Grganismo de

Dreccién, para que éste clecida Ins acciones necesarias.

Administracién de fondos y bienes

Art. 43.- El Organismo de Direccidn designard mediante acverdo, a los responsables de la administracién de los activos, fondos y refrendarios

da cheques.

El actuar de éstos, estard regulade en las siguientes normativas:
. Manuat de Politicas y Procedimientos del Almacén institucional,
2. Doliticas y Procedimientos para la Administracién, Control y Descargo de Activos Instiucionales.
3. Normas y Procedimientos para el Funcicnamiente de los Fondos Circulantes de Monte Fijo y de Caja Chica de Ja Corte.

4. Politicas y Procedimientos para Ia Asignacién, Uso, Liquidacién y Control de Combustible.

Refrendarios de cheques

Art. 44.- Los refrendarios de cheques no deberdn ejercer funciones de autorizacién de gastes, 1 de registros de fondos. Toda emisién de cheques

contard con dos firmas autorizadas en forma mancomunada.

Los servidores que ejerzan funciones de refrendario. deberdn asegurarse que los documentes que soportan un pago, cumplan con requisitos de

legalidad, veracidad y pertinencia. 8i se produjers e} cambio de algiia refrendario, la Direccién Financiera lo comunicard de inmediato al Banco.
Las cuentas bancarias institucionales estarfn a nombre de la Corte, limitando su ndimero al minime necesario,

Emisién de cheques

Art. 45.- La emisién de cheques se efectuard corelativamente y a nombre del suministrante del bien o servicio. Las firmas en los cheques podsin

estamparse manuzlmente o mediante sistemas automatizadas, toda vez qus éstos ofrezcan seguridad.

La cantidad que ampara €] cheque deberd imprimirse mediante miquina protectora u otro mecanismo de seguridad. Los cheques en blanco y

anulados, serdn debidamente custodiados para evitar riesgos. Por ningfin malivo se firmardn cheques en blanco.

Manejo de Fondos Circulantes y de Caja Chica

Axl. 46.- El Organismo de Direccién de la Corte establecerd mediante acuerdo, los fondos circulantes de monto fjo o de eaja chica que sean
necesarios, cuye funcionamiento serd de conformidad a las Normas y Procedimientos para el Funcionamiento de los Fondos Circulantes de Monta

Fijo y de Caja Chica de la Corte.

Arqueos de fondos y valores

Art. 47.- Independientemente de los argueos que realice Auditorfa Interna en el desarrollo de sus funciones, se practicarin arqueos a los vales de
combustible, fondos circulantes de Monto Fijo y de Caja Chics, trimestralmente y/o cuando sean requeridos por la autoridad compatente, os que serdn
realizados por 1os niveles gerencizles de la unidad organizativa de donde dependa el encargado del manejo de dichos valores y se dejard constancia

por escrito firmada por las parsonas que participen, De exisiir diferencia, informar4 a Ia instancia correspondiente.
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Revisitn de documentacidén

Art. 48.- Los niveles geranciales de las unidades organizativas, efectuardn revision de toda la documentacion generada en sus dreas segdn su

competencia, para verificar su contenido, oportunidad, exactimd y pertinencia, con iz finalidad de tomar las acciones correspondientes.

Comprobacién de datos

Art. 49 - Las jefaturas de las unidades organizativas debersn asegurarse que los datos generados en sus procesos a través de informes, registros

y conircles, estén debidamente sustentados,

Coniroles Fisicos

Att, 50.- Se efectuard verificacidn fisica de bienes muebtes, inmnebtes y existencias de consumo, por o menos una vez al afio. Dicha actividad

se realizars de conformidad a las Politicas y Procedimientos para Ia Administracidn, Contrel y Descargo de Actives Institucionales.

Rendicién de ftanzas

Art. 51.- Posterior al nombramienta de los encargados de la administracién y manejo de tos bienes, fondos y valores, y previo a la posesidn del

cargo, el Director de Recursos Humanos verificard que éstos rindan fianza a favor de la Corte.

Proteccion y seguridad de Jos actives

At 52 FEi Organismo de Direccién mediante las Politicas y Procedimientos para la Administracion, Control y Descargo de Activos
Institucionales, establecerd mecanismos de seguridad que protejan los activos contra eventuzles riesgos y siniestros; los cuales podrdn incluir la con-

tratacion de segnros, considerando el costo beneficio y adoptard las medidas necesarias de salvaguarda fisica que garanticen su coaservacidn.

Indicadoeres de rendimiento

Art. 53.- La Direccién de Planificacién y Desarollo Institucional, elaborard el Manual de Indicadores de Rendimienio, el cual deberd ser auto-
#izado por et Organismo de Direceion, documento base para el disefio, implementacion, segnimiento y verificacién del cumplimiento de los planes,

procesos y funciones asignadas en la consecucién de los objetivos.

Segregacion de funciones incompatibles

Art. 54.- El Organismo de Direccidn v jos niveles gerenciales de las unidades organizativas, no asignardn funciones incompatibles en fos procesos
de sus unidades, de manera que exista independencia y separacion entre Jas funciones como: autorizacién, gjecucidn, registro, custodia de fondos,

valores v bienes; y control de las operaciones, de manera que Facilite la supervision y rendicidn de cuantas, tanto inierna como externa.

Asistencia y permanencia de personal

Art. 55.- El Organismo dz Direcciéa por medio del Manual de Normas, Politicas y Procedimientos de Recursos Humanos, establecerd les pro-
cedirientos que regulen la asistencia y permanencia de los servidores en su lugar de trabajo. Los niveles gerenciales de las diferentes dreas, serdn los

responsables de verificar su cumplimiento.

Documentacion de actividades

Art. 56.- Las actividades realizadas en las diferentes dreas, deberdn contar con la documentacidn necesaria que las respalde y dernuestre, a fin

de justificar e identificar la natraleza, finalidad y resultado de las operaciones: contendrd datos y elementos suficientes que faciliten su andlisis.
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La documentacion deberd conservarse en forma fisica v en los casos que apligue, en formato digital y custodiada en el Archivo Institucional, de
conformidad al Instructivo para fa Administracion de Documentos Resguardados en el Archivo Institucional, el cual contiene entre otres Jos procedi-

mientes parg la recepcidn, clasificacidn, custodia, restricciones de aceeso, tiempos de conservacién ¥ proceso de depuracion de la informacida.

Registro oportuno y adecuado de las transaccienes y hechos econdmicos

Art. 57.- Las unidades crganizativas que generen heches econdmicos, deberdn remitir a la Direccién Financiera en los plazes establecidoes, 1a

documentacién refacionada con los mismos, para garantizar el registro oportuno y emision de informacién Gtil para to toma de decisiones,

Acceso restringide a los recursos, activos y registros

Aurt. 58.- Bn las Polfticas y Procedimientos para la Administracién, Control y Descargo de Activos Tnstitucionales, se definird la restsiceidn en
ef acceso a los recnrsos, activos y registros de la Corte, identificando a fos responsables de la antorizacidn, recepeién, registro, custodia, entrega y uso

de los mismaos.

Conciliaciones de activos

Art. 5%.- En las Politicas y Procedimientos para la Administracién, Control y Descargo de Activos Institucionales, se definirdn los procedimien-
tos de conciiacitn pariddica entre los registros adminisirati vos de bienes y registros contables; de existir diferencias se investigardn las causas v los

servidores responsables, para tomar las medidas correctivas necesarias,

Registro y revaliio de bienes inmuebles

Art. 60.- Los bicnes inmuebles propiedad de la Corte, deberén inscribirse e el Centro Nacional de Registros. Los documentos que amparan la

propiedad de dichos bienes, serdn custodiados por la Bireccion Administrativa.

Los bienes inmuebles se reevaluardn al menos cada cinco afios. a fin de presentar su valor real en los estados Anancieros.

Mantenimiento y reparaciones

Art. 61.- La Direccién Administrativa elaberard y ejecutard anualmente un programa de mantenimiento preventivo y eorrectivo de los bienes al

servicio de la Corte,

Uso de vehiculos

Art. 62.-TLos vehiculos propiedad de la Corte, portardn placas nacienales, se utilizardn exclusivamente para atender las misiones oficiales debi-
damente autorizadas por las jefaturas competentes y llevardn el distingivo institucional que deberd ser totalmente visibie y no removible; se exceptuarn

de esta disposicién, los vehiculos de use discrecional, segin lo establece el Reglameanto General de Trdnsito y Seguridad Vial.

Los funcionarios y servidores que tienen esignado a su cargo vehiculos institucionales, serdn responsables del adecuado use. Los eacargados de su

conduccidn verificardn que, las unidades se encuentren en éptimas condiciones de funcionamiento; asimismo, cumplir con la normativa de trénsito.

Los motoristas serdn responsables de informar at Jefe de Transporte sobre et kilometraje de la unidad, para la realizacién del mantenimiento
preventive o comectivo de Jos mismos y dz resgaardarlos al finai de cada jomada en el estacionamiento dispuesto por la Eatidad. Ademds, responderdn

por los dafios ocasionados al vehfeulo producio de 1a impenia, abuse o negligencia e imprudencia al conducirlos y las infracciones de trinsito.
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ia Direccién Administrativa elaborard y actualizard las Polfiicas y Procedimientos para la Asignacién, Use, Liquidacién y Control de Combus-

tible, considerando entre otros, los aspectos siguientes: la hora de salida y regreso de los vehfcuios institucionales, control del nivel de combustible
asignado. kilometraje recorrido, las condiciones mecdnicas y fisicas, mantenimiento de cada unidad y que cuenten con Jos accesorios y herramientas

necesaras.

Conciltaciones de saldos contables y hancarios

AT, 63.- La Direccion Financiera realizard dentro de los primeros oche dias hibiles del mes siguiente al que se hayan realizado las operaciones,
conciliaciones de los saldos contables de Ias cuentas bancarias, las cuales serén elaboradas y suscritas por ua servidor independiente de la custodia y

registro de los fondos; y avaladas por gl Director Financiero.

Rotacidn de personal en las tareas claves

Art. 64.- B! Organismo de Dhreccidn en el Manua! de Noimas, Politicas y Procedimientos de Recursos Humanos, establecerd en forma sistemndtica

ia rotacién de los servidores con tareas o funciones afines.

Funcién de Auditoria Interna independiente

Att. 65.- El Organisme de Direceion garantizard que ja funcitn de Auditoriz Intema se desarrolle de manera independiente, para gue las evalua-

ciones del Sisterma de Control Intemo, conmribuyan a lograr y mantener la eficacia de las medidas de control establecidas.

Anjoevahincién de controles

ATt 66.- Los jefes de las unidades organizativas deberdn implamentar y supervisar los controles establecidos, aplicables alos procesos y funciones

bajo su responsabilidad para lograr los objetivas del Sistema de Control Interao.

Actualizacién de los controles establecidos

ArL. 67.- Los jefes de las unidades organizativas serdn responsables de vesificar al menos cada dos afios, gue los controles es tablecidos aplicables
a las operacionss que realizan, sean funcionales o si ameritan ser actualizados; en caso de ser necesario. deberdn presentar al Organismo de Direccién

la respectiva propuesta.

Planes de contingencia

Att. 68.- La Direccion de Planificacién y Desarrollo Institucional, formulard y mantendrd actualizado el Plan de Contingencia, ef cual serd aprobado
por el Organismo de Direccidn. Dichio Plan deberd garantizar el resguardo y proteccion de los bienes e informacicn, para asegurar la continuidad de
las operacionas ante eventos que pedrfan alterar el normal funcionamiento; asf como, minimizar fos riesgos no previsibles, criticos o de emergencia

y facilitar la recuperacién de las actividades normaies.

Informes de resultados

Art, 69.- Las jefaturas de las unidades organizativas preparardn informes de resultados de las actividades desarrolladas, con la perodicidad que
establece 1a Guia para ia Presentacién del Informe Mensuai de Cumplimiento de Metas y el Instructivo para la Programacidn, Aprobacidn, Curmpli-

mianto y Verificacién de Metas de las Cdmaras de Primera Instancia.

Evaluacién de proyectos institucionales

Ast. 70.- Para el inicio de todo proyecto de infraestructura civil u otra naturaleza, deberd evaluarse la necesidad del misme, las opciones existen-
tes, Ia factibilidad técnica y econdmica, siendo aprobado por el Organismo de Direcci6n de la Corte. Dicho proyecto deberd contener los siguientes

requisitos: nombre, objetives, alcance, responsables y perfodo de ejecucion.
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En el caso de proyectos de infraestructura civil, se desarrollardn las fases siguientes: pre inversién, que comprende Iz idea, perfil, prefactibilidad

y factibilidad; disefio, ejecucién y puesta en marcha del proyecto. Los proyectos conterdn con la supervisién o seguimiento comespondiente.

Principio I1: Seleccion y desarrollo de controles generales sobre lecnologia
Controles generales

Art. 71.- El Organismo de Direccibn a través del Jefe del Area de Informatica, establecerd el Manual de Control y Seguridad de las Tecnologfas
de Infermacian y Comunicaciones, con el propésito de salvaguardar la integridad de Ia informacidn, el disefio, desarrollo de los sistemas y ciclo de

operacion; asf como, la utilizacién de los recursos informdticos.

Uso de tecnofogias de informacidn y comunicacién

Art. 72.- La Corte, para el cumplimiento de sus objetivos y procesos, utilizard tecnologias de informaciér y comunicacién, estableciendo ea
el Manual de Control y Seguridad de las Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones, actividades de control para mitigar el riesgo que su uso

gencra,

Politicas de seguridad

Art. 73.- La Corte, en el Manaual de Coatrol y Seguridad de las Tecnologias de Informacion y Comunicacidn, establece poliiicas de seguridad de la
informacidn, que contienen los requisitos de control de acceso a la informacion y las acciones que son permitidas o restringidas para la autenticacian,

integridad, confidencialidad y certeza de la informacidn, que consisten en:
a)  Auteniicacidn: Mediante la identificacién del usuario y contrasefia; asi como, cestificaciones ermitidas por las autoridades competentes.

b)  Integridad: Medidas preventivas y reactivas en los sistemas de informacién, que permiten resguardar y proteger la informacién, garantizando
que ha sido modificada por personas aulorizadas,

c)  Confidencialidad: La privacidad de los datos, impidiendo que terceros puedan tener acceso a Ja informacidn sin la debida autorizacién. La

privacidad o confidencialidad, se consigue mediante sistemas de cifrado ¢ encriptacién de la informacidn.

4} Certeza: Debe existir evidencia de que un mensaje se envid en realidad y el receptor cuenta con la seguridad de la autorfa del emisor.

Art. 74.- El Manual de Control y Segeridad de las Teenologias de Informacidn y Comunicaciones, establece politicas y procedimientos para
las actividades que serédn objeto de procesamiento electrénico de datos, medianie controles que garanticen que ne ocwran adiciones, eliminaciones o

cambios de dates no autorizados, con el propdsito de salvaguardar la informacidn que se genere a través de los sistemas.

Los sistemas informitices deben estar integrados para evitar duplicidad de ingreso de datos y producir informacién confiable y opormmna para la
torma de decisiones; asimismo, implementara acciones para garantizar la confidencialidad de la informacién y disponibiiidad de fa misma cuando sea

requerida.

Operaciones en redes y proceso distribnido de datos

Art. 75.- En el Manual de Control y Seguridad de las Tecnologfas de Informacién y Comunicaciones, estdn contenidos los procedimizntos para

la administracién de la infraestructura y control de 1a red de datos, contando con estdndares para 1al efecto.

Definicién de politicas y procedimientos de las controles de aplicacidn

Art. 76.- Bn el Manual de Control y Seguridad de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, se definen fas politicas y procedimientos
sobre los controles de aplicacida especificos. Las aplicaciones gue desarrolle el Departamenio de Informdtica, deberdn facilitar ef desarrolio integrado

de ias actividades sistematizadas y la toma de decisiones.
Laos controtes implementados deberdn incluir el mantenimiento de las aplicaciones y la actualizacién de las versiones implementadas.

Los controles sobve los registros intangibles serfn establecidos por el Departamento de Informilica, para garantizar la identificacién y valor de

cempra; asi come, el mecanismo de depreciacién de los mismos.
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Principio 12: Emision de peliticas y procedimientos de controf interno
Peliticas y procedimientos

Ast. 77.- El Organismo de Direccion establecerd aclividades de control, a través de politicas y procedimien{os respectivos que permitan su
implementacién.

Las politicas se refieren a los tineamientos establecidos pasa garantizar el cumplimiento de tos objetives del Sisterna de Control Tntemo, Jos que
deberdn estar documentados. Los procedimientos, son las actividades definidas para implementar las potéticas establecidas.

Las politicas y procedimientos deberdn cumplir con los aspectos siguientes:
a)  Establecidos y realizados oportunamente,

b)  Incluir acciones preventivas y correctivas.

c)  Asignar al personal compeiente.

dy  Sujetos a evaluacién periddica para mantenerlos actualizados.

CAPITULO IV
INFORMACION ¥ COMUNICACION

Informacion

Art. 78.~ La informacidn es necesana para que la Corte pueda Hevar a cabo sus responsabilidades de control intemo y documentar el logro de
sus objetivos.

El Organismo de Direccidn aprobari e! Sistema de Informaciér que comprenda un cenjunto de actividades que involucren: usuarios internos ¥

externos, procesos, datos yfo tecnologia. para permitir a la Corte obtener, generar, usar y comunicar fa informacién.

La informacién proveniente de fuentes interna o externa, hacia todos los niveles y unidades organizativas, deberd ser oportuna, relevante y de

calidad, La informacion debe curnplir con los siguientes aspectos:
ay  Contenido: presenta toda la comunicacién necesaria.
b}  Oportunidad: se obtiene y proporciona en ef tiempo adecuado.
c}  Actualidad: estd disponible la informacién mds reciente.
d) Exactimd: jos datos son correctos y confiables.
e} Seguridad: es resguardada y protegida de manera apropiada.

f}  Accesibilidad: fa informacién puede ser obtenida ficilmente por los usuarios.

Comunicacion

Art. 79.- La comunicacidn ¢s el proceso continno de identificar, obtener, procesar y compartir informacidn necesaria, relevante y de calidad,

tanto interna conx externa.

La comunicacion interna, es la informacidn que se difunde en toda 1a Corte, que fluye en sentido horizontal y vertical en todos 1os niveles; puede

realizarse por medios escrites y de tecnologias de informacidn y comunicacion, utifizando fos canales y medios oficiales.

La comunicacidn externa, es la que tiene por objetivo comunicar de aftiera hacia el interior de la Corte y viceversa, la informacién relevante en

respuesta a jas necesidades y expeciativas de grupos de interds.
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Principio 13: Informacién relevante y de catidag
Informacién relevante y de calidad

Art. 80.- EI Organismo de Direccidn a través de un Plan de Comunicaciones, deberd desarrollar e implementar estrategiag y contioles para la
identificacidn de Ja informacidn relevante y de calidad, gue soporte el correcto funcionamiento de los componentes dz1 Sisterna de Contral Interme.

La informacién debe ser obtenida y sintetizada a partir de las actividades y procesos desarrollados por fodas las unidades organizativas, de tal

manera que contribuya a In consecucidn de Jos objetivos institucionales.

La informacién para que sea de calidad, deberd cumplir con ias siguientes caracteristicas:
a)  Accesible.
by  Apropiada.
c)  Actualizada,
d)  Protegida.
e}  Conservada.
f)  Suficienle.
g)  Oportana.
hy  Viélida.

iy  Verificable.
j)y  Pertinente.
k) Auéntica.

13 Cenera,

Sistemas de informacién

Axt. 81.- El Organismo de Direccitn en ef Plan de Comunicaciones, incluird el Sisterna de Informacion para obtener, capturar y procesar datos
de fuentes inwemas coma externas, a fin de convertirios en informacin ttil para la Instinicién que eumpla con los requerimientos definidos.

La informacién se puede obtener a través de medios escritos y de tecnologfas de informacidn y comunicacion. El volumen de la misma, puede
presentar tanto oportunidades como riesgos: por esta razén, deben implementarse controles que garanticen su uso y manzjo adecuado,

Los sistemas de informacién desarrollados, de conformidad a los procesos impiementados y soportades con tecnologia, proporcionan oportuni-
dades para mejorar Iz efectividad, velocidad y acceso de la informacién a los usuarios.

Principio 14: Comunicacion interna
Comunicacibén interna

Art, 82.- El Organismo de Direccién en el Plan de Comunicaciones, deberd establecer ¢ implementar peliticas y procedimientos que faciliten
una comunicacion intema efectiva, para apoyar el funcionamiento del Sistema de Contvol Interno y el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Para esos efectos, la comunicacidn interna debe permitir:

2 Que cada servidor conozca su rol en el cumplimiento de los objetivos institucionales y tenga acceso a la informacisn, que sirve para el
cumplimiente de su responsabiiidad en ef Sistema de Cantro] Interno.

b}  Contar con medios alternos de comunicacion en caso de que existan falias en {a operacién de los canales establecidos.

€} Seleccionar métodos de comunicacién que permitan 12 oportunidad y efectividad en la obtencidn y entrega de k1 informacion.

Niveles de cormunicacién

Art. 83.- La comunicacion a nivel horizoatal y vertical, deberd crientarse a preporcionar la informacién necesaria, para ejercer [a supervision

sobre las responsabilidades del Sistema de Control [ntemo.
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Las comunicaciones deberin ser oportunas y frecuentes, a fin que el Organismo de Bireceidn en coordinacién con las jefameas de las diferentes

dreas de rabajo, analice e impacte de sus resultados en la consecucion de los objetivos institucionales y tome las decisiones adecuadas y oportunas.

Canales de comunicacién

Art, 84 - Para que la informacidn fiuya y sea viable en la Corte, deberdn existir canales de comunicacion adecuados, poteaciando el use de tec-
nologias de informacién y comunicacidn. Ademds, s¢ deberd contar con canales para comunicaciones anénimas o confidenciales, que permitan que

jos empleados y usuarios de los servicios institucionales puedan reportar situaciones irreguiares.

LEfectividad de la comunicacién

Art. 85.- Bl Organismo de Direccién mediante el Plan de Comunicacién, definird el métado y medios adecuados de cormmicacidn, teniendo en

cuenta ¢l receptor, naturaleza de la comunicacién, costo, implicaciones regulatorias y demds factores.

Para transmitir Ja informacién se deberdn considerar entre otros, los siguientes medios:
a) Circulares.

by Memorandos.

¢} Correo electrénico.

d)  Acuerdos.

e)  Actas.

f}  Caneleras.

g) Reuniones de trabajo.

h)  Noticias.

1) intranet.

3 Transmisiones vfa internet.
k}  Sitios web.

1}  Publicaciones.

m) Video conferencias.

La claridad y efectividad de la comunicacién, aseguran que el mensaje sea recibide; por tanto, es necesaria una evaluacicn continua de los medios
urtilizados.

Instrucciones por escrito

Art. §6.- Las jefaturas de la Corte emitirdn Jas instrucciones de manera oportuna, clara, concisa y por escrito, pudiendo wiifizar el corres electrd-

nico institucional para su comunicacion.

Principio 15: Comunicacién externa
Comunicadon externa

Art. 87.- La comunicacion externa es un proceso para obtener ¥ recibir informaciéa relevante y oportuna de fuentes externas, relacionada con el
quehacer institucional, que contribuya a fortalecer e Sistema de Control Iaterno.

La comunicacidn con ferceros, permite que &stos cornprendar los eventos, actividades y circunstancias que puedan incidir en su interaccidn con la Corte.

Deben utilizarse canales apropiados de comunicacion para los usuarios de los servicias, a fin de obtener una comunicacién direcia con los niveles

organizativos que comespondan.

Los servicios saportados con tecnologia de informacisn y comunicacion, deberdn disponer de las politicas técnicas especificas, para proporcionar

la certeza que un mensaje se envid y que fue recibido.
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CAPITULO V

ACTIVIDADES DE SUPERVISION
Supervisién

Ast. 88.- La supervisidn implica la reatizacién de evaluaciones continuas e independientes, a fin de determinar si los componentes del Sislema
de Control Interno y sus principios, estdn presentes y funcionando adecuadamente en la entidad, con el propésito de asegurar la mejora continua y
vigencia del Sistema.

El Sistema de Control Interno ¢s flexible, cambia constantemente, debido a que los procedimicntos que eran eficaces en un momento, pueden
perder su validez por diferenies motivos; por lo que, debe permitir reaccionar a los cambios v adaptarse a las circunstancias.

Para que exista una adecuada evaluacidn def Sisterna de Conirel Interno, se tomar# en cuenta o siguiente:

a)  Lasupervisidn que realizan las jefaturas a los procesos y actividades que se desarroflan continzamente, en el curso ordinario de las opera-
ciones de la entidad.

b} Mediante evaluaciones independientes.
c)  Tomando acciones pertineates a deficiencias reportadas, en las evaluaciones del Sistema de Control Tnterno.

d)  Rol asumido por cada miermbro de la Institucién, en los niveles de control,

Es importante establecer procedimientos para asegurar que ia deficiencia detectada que afecte al Sisterna de Contro! Interno, sea informada
oportunamenie a la instancia superior, para tomar las decisiones pertinentes.

Principio 16: Evaluaciones confinuas e independientes del Sistema de Control Interno
Evaluaciones continuas

Art. 89.- Los servidores de la Corle son responsables de observar y evaluar en el desarrollo normal de sis responsabilidades, el funcionamiente
de fos controles establecidos, a efecto de determinar su validez y la calidad del Sistema de Control Interno, con el fin de realizar o proponer las mo-

dificaciones pertinentes para mantener su efectividad.

Art. 90.- El Organismo de Direccidn y demds jefaturas de la Corte, ejercerfn supervisién constante sobre el desarrollo de los Procesos, ransac-
ciones y operaciones bajo su responsabilidad, con el propésito de asegurar que las labores se realicen de conformidad con los planes, disposiciones
internas y externas aplicables.

Art. 91.- Los responsables de cada uridad organizativa yfo praceso, determinardn Ia efectividad del Sistema de Control Interno del 4rea bajo
su cargo; por lo que, al menos una vez at afio, realizardn una astoevaluacin para identificar riesgos que afecten el adecuado funcionamiznio de los
componentes del Control Iaterno; dicha evaluacién se realizard, segiin o establecido en la Guia para la Autoevaluacién del Control Intermno.

Evatuaciones independientes

Art. 92.- Se ejecutardn periédicamente y podrdn variar en alcance y frecuencia, dependizndo de la evaluacién de riesgos, la efectividad de las
evaluaciones continuas y de otras consideraciones del Organismo de Direccién.

Art. 93.- La Direceidn de Auditoria Interna evaluard de manera objetiva y oportuna la efectividad det Sistema de Control [nterno, implemeatado
por la Institucién y cuando proceda, emitird las recomendaciones necesarias para su fortalecimiento.

Art. 94.- El Organismo de Direccior de la Corte nombrard un Comité de Auditorfa, conformado por el Director de Auditoria Interna y cuatro
servidores de la Institucion, Esie Comité vigilard las funciones de auditoria interna y externa, del conirol interno de la Institucion y apoyard ia ges-
lion de la Corte, mediante ¢l seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de auditeria, proponiendo mejoras para el fortalecimiente

de la gestién institucional.

i




DIARIO OFICIAL.- San Salvadar, 11 de Noviembre de 2021. | 59

Ast. 95.- La Direccida de Auditoria del Area Operativa, designada para auditer Iz Corte, realizard evaluaciones periddicas y determinard si cada

unoc de los compenentes del Sistema de Control [atemno, se desarrolia de manera efectiva.

Combinacién de evaluaciones

Art, 96.- El Organismo de Direccidn a través de la normativa legal y téenica vigente, determinard aquellos procesas que ameriten una combinacion

de evaluaciones conlinuas € independientes.

Principio 17: Evaluacion y comunicacién de deficiencias de confrel interno
Evaluacién y comunicacién de deficiencias

Art. 97.- Los resultados de las evaluaciones continuas, independientes y combinadas del Sistema de Control Interno, deberdn ser comunicadas

a Jos responszbles del proceso evaluado, con el propésito de implementar las acciones pertinentes.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES FINALES

ArL 98.- La revision y acnualizacién de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas, de fa Corte de Cuentas de 1a Repiiblica (NTCIE),
serd realizada por uaa Comisién nombrada por el Organismo de Direccidn de la Corte, tomando en cuenta los resultados de las evaluaciones continuas,

independientes y combinadas, practicadas al Sistema de Conatrot Interno.

Att. 99.- Bl Organismo de Direccidn serd responsabie de divuigar ias presentes NTCIE a sus servidores, de emitir la normativa a que hacen

referencia en su coatenido y verificar su aplicacida.

Att. 100.- El Glosario de términes relacionados con las Normas Técnicas de Control Intemo Especificas de la Corte de Cuentas de las Republica,

forma parte del presente Reglamenio.

Ari. 101.- Derégase el Decrete No. 14, de fecha 12 de maya de 2014, medianie 21 cual fueron emitidas tas Normas Técnicas de Conreol Interno

Especificas, de 1a Corte de Cuenias de 1a Repuiblica (NTCIE}, publicado en el Diario Oficial No. 93, Tomo No. 403, del 23 de mayo del 2014,
Art. 102~ Bt presente Decreto, entrard en vigencia ocho dias después de su publicacién en el Diario Oficial.
Dado en San Salvador, a Jos treinta dfas del mes de septiembre de dos mil veintiuno.
LIC. ROBERTO ANTONIO ANZORA QUIROZ,

PRESIDENTE

CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA.

LICDA. MARIA DEL CARMEN MARTINEZ BARAHONA. LIC. FULIO GUILLERMO BENDEK PANAMENO,
PRIMERA MAGISTRADA, SEGUNDO MAGISTRADO.
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GLOSARIO DE TERMINGS DE LAS

NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECIFICAS

ACTIVIDADES:

Conjunto d acciones necesarias para mantener en forma continua y permanente, |a operatividad de las funciones de la Institocisn.

AUTORIZACION:

Procedimiento certificador, que garantiza que solo se efectiien operaciones y actos adminisirativos vilidos y de acuerdo con o previsto por fos

niveles gerenciales de fa Institucion.

COMUNICACION:

Es el proceso continuo de identificar, obtener, procesar y compartir informacién necesaria, relevante y de calidad, tanto interna como externa.

CONTROL INTERNO CONCURRENTE:

Los controles corcurrentes, son fos que se realizan mientras se desarrolla una actividad. La forma mds conccida de este tipo de controf s la

supervisiéa directa.

CONTROL INTERNC POSTERIOR:

Los controles posteriores, son los que se llevan a cabe después de realizada una actividad. De esta forma, se determinan las causas dz cualquier

desviacién de io establecido.

CONTROL INTERNO PREVIO

Es el conjunto de procedimientos y acciones que adoptar dentro de 1a Institucidn. para controlar preventivamente la carrecta administracién de

los recursos Bnancieros, matesiales, fisicos y hurmanos.

COSTO BENEFICIO:

Retacidn entre el valor del costo de un control y el beneficio derivado de éste. Enningiin caso, el costo del control interno exceders leos beneficios

que se esperan obtener de su aplicacidn.

ECONOMIA:

Administracidn prudente de los recorsos econémicos y financieros de wna Institucidn. Se relaciona con [ adquisicidn de bienes y/o servicios al

costo minimo posible, en condiciones de calidad y precio razonable.

EFECTIVIDAD:

Logro de los objetives y metas programados por una Institucién.
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EFICACIA:

Se define como e! nivel de consecucidn de metas v objetivos. La ¢ficacia, hace referencia a nuestra capacidad para lograr io que nos proponemos.

EFICIENCIA:

Rendimiento dptimo, sin desperdicio de recursos.

EVALUACIONES CONTINUAS;

Son las evaluaciones realizadas de forma periddica a los procesos admimistrativos de los componentes del Sisterna de Control Interno.

INDICADORES DE RENDIMIENTO:

Pardmetros wtilizados para medir el rendimieato de una gestidn, con respecto a los resultados deseados o esperados.

PLANIS DE CONTINGENCIAS:

Conjunto de procedimientos alternativos a la operatividad normal de ta Instituciér, Su finalidad, es 1a de permitir el funcionamiento de ésta, aun

cuando alguna de sus lunciones deje de hacerie & causa de cierto incidente, tanto interno como ajeno a la Institucion.

RIESGOS:

Eventos intaimos o extemos, gue si siceden impider o comprometen el logre de los objetivos institecionales.

ROTACION DEL PERSONAL:

Es 1a accién de regular dentro de perfodos preestablecidos, que conlleva al desptazamiento del servidor a nuevos cargos, con &l propésito de

ampliar sus conocimientos, disminuir errores y evitar ia existencia de "personal indispensable”.

SEGREGACION DE FUNCIONES:

Principio adminisirativo, tendiente a evitar que un servidor desarrolle tareas laborales incompatibies con su puesto de trabajo.

TRANSPARENCIA:

Disposicidn de la Institucia de divulgar informacién sobre las actividades ejecutadas relacionadas con el curmplimiento de sus fines y al
mismo tiempo, la facultad del pdblico de acceder sin restricciones a tal informacién, para conocer y evaiuar su integridad, desempedo y forma de

conduccidn.

VALORES ETICOS:

Base que permite a las personas adoptar decisienes y determinar un comportamiento apropiado, esos valores deben estar fundamentados en lo

que es correcto, lo cual puede ir mis alid de fo que es legal.

{Registro No. A015200)






