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Ingeniero

Hugo Roger Martinez Bonilla

Ministro de Relaciones Exteriores

Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2015
Presente

1. PARRAFQ INTRODUCTORIO

Hemaos efectuado Exarmen Especial al Ministerio de Relaciones Exteriores, sobre los
Ingresos y Gastos de las Representaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones
Permanentes de El Salvador, ubicadas en los diferentes paises del mundo, por el
periodo del 01 de enero al 31 de diclembre de 2015, con base al Art. 195 de la
Constitucidn de la Replblica, Atribucion 4, At 5 numeral 3, 4, 5, 7 y 16, Arls. 29,
30y 31 de |la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y Orden de Trabajo DAUNO
No. 18/2020

2. OBJETIVOS DEL EXAMEN

2.1 General

Obtener evidencia de auditoria suficiente y apropiada; mediante la comprobacion
de que los Ingresos y Gastos de las Representaciones Diplomaticas, Consulares
y Misiones Permanentes de El Salvador, ubicadas en los diferentes paises del
mundo, por el periodo del 1 de enaro al 31 de diciembre de 2015, se ejecutaron
de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales y normaliva técnica
aplicable.

2.2 Eapecificos

a) Comprobar gue las transterencias de fondos realizadas a las diferentes
Representaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones Oficiales, fueron
autorizadas mediante Acuerdo Ejecutive del Ramo de Relaciones Extenores.

b} Comprobar que los ingresos por servicios remunerados percibidos en las
Representaciones, se encueniran registrados en el Libro de Caja Colecturia y
gque se ha emitido su respectivo recibo de ingreso pre numerado.

o) Verificar que los fondos recaudados fueron depositados oportuna e
integramente en la cuenta bancaria colecturia del pais sede y que estos
fueron transferidos a la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de
Relaciones Exteriores en el plazo establecido.

d) Confirmar que el cobro por servicios consulares se realizé de acuerdo a |
valores establecidos en los aranceles debidamente autorizados.
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e) Verificar la integridad y exactitud de los registros presentados en los Informes
de Caja Colecturia ¥ Pagaduria v Libro de Caja Colecturia v Pagaduria.

f) Comprobarque los gastos efectuados en las Representaciones se encuentren
registrados en el Libre de Caja Pagaduria, que se efecluaron conforme a la
normativa legal y técnhica aplicable y gque dichos gastos cuenten con la
adecuada documentacion de respaldo.

g) Venficar gue los gastos se efectuaron de acuerdo a los monios
presupuestados y autorizados.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

El Alcance del Objeto de Revizion consistio en la realizacion del Examen Especial al
Ministeric de Relaclones Exteriores, sobre los Ingresos y Gastos de las
Representaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones Pemmanentes de El
Salvador, ubicadas en los diferentes paises del mundo, por el periodo del 1 de energ
al 31 de diciembre de 2015.

Para tal efecto realizamos pruebas sustantivas y de cumplimiento con base a los
procedimientos contenidos en los programas de auditoria ejecutados, comprende la
avaluacion de los procesos relacionados con el Manejo y Control de los ingresos y
EQresos:

1. Para los Ingresos desde emisidon de recibos, cobro de arancel consular
autorizado, remesa oportuna e integra de los fondos a la cuenta bancaria
colacturia, elaboraciéon de Libros de Caja Coleciuria e Informes de Caja
Colecturia, Transferencias de fondos mensuales a la Direccién General de
Tesoreria (DGT).

2. Para los egresos desde la transferencia de fondos a las Representacionas para
gastos de funcionamiento, pago de planillas de salarios de personal del Servicio
Exterior, compra de bienes y servicios previamente presupuestados, autorizados
y documentados, elaboracion de Informe de Caja Pagaduria, asi como tambien
el proceso relacionado a la elaboracion de Conciliaciones Bancarias de cuentas
de Colecturia v Pagaduria.

El Examen se realizé de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernameantal (NAG)
emitidas por la Corte de Cuentas de la Replblica.

4. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los principales procedimientos de auditoria utilizados para ejecutar el Examen
en referencia, fueron los siguientes: ff O A
o o e

1. Comprobamos el establecimiento del Fondo para Contingencias y veriﬁr:amq'fé;ff;';':‘
gue éste fuera reflejado mensualmente en el Informe de Caja Pagaduria. i
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Verificamos que el arancel consular utilizado, se enconlraba debidamente
autonzado.

Comprobamaos en el Estado de Cuenta Bancano que contiena la conciliacion
bancaria, que los abonos a la cuenta bancara Colecturia correspondieran a
transferencias de fondos realizadas a la Direccién General de Tesoreria,

Varificamos sl las concillaciones bancarias, fueron elaboradas oportunameanta y
por empleados independientes al registro, custodia y administracion de fondos.

Comprobamos si los Informes de Caja de Colecturia y Pagadurla, fueran
remitidos los primeros diez dias habiles del sigulente mes a la Direccion de
Administracion Financiera.

Comprobamos que el canon por arrendamiento de la oficina de la
Representacidn diplomatica y de la Residencia de cada uno de los sefiores
embajadores se pagaron =egin contralo, y en caso de que esle se haya suscnto
en el afio 2015, verificamos que contd con la aprobacién de la Direccion General
del Servicio Exterior en consulta con la Unidad de Adquisicion y Confratacion, |a
Direccidén de Administracidn Financiera y la Opinion de la Direccion General de
Asuntos Jurldicos del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Comprobamos que |los gastos mensuales de la Representacion no excedieran el
presupuesto asignado.

Verificamos que en los Informes de Caja Pagaduria se detalld la Informacion
obligatona y su envio a la Direccion de Administracion Financiera se realizd de
forma oportuna.

Comprobamos gue todas las transferencias por fondos del presupuesto fueron
registradas en los Informes de Caja de Pagaduria.

Comprobamos que los gastos registrados en el Libro de Caja de Pagaduria,
poseian la documentacion de soporte de acuerdo a su naturaleza y fueron
extendidos a nombre de |a Representacion,

Comprobamos si el gasto por pago de salarios de los empleados y funclonarios

de las Represantaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones Permaneantes de
El Salvadoar, se encuentra debidamente soporiado.

Comprobamos que el fondo de Caja Chica se liquidd de forma mensual y se
incluyd en el Informe de Caja de Pagaduria.
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5. RESULTADOS DEL EXAMEN

1. DESEMBOLSOS POR GASTOS NO DOCUMENTADOS

Comprobamos gque algunos gastos registrados durante el ejercicio 2015 en los Libros
de Caja de Pagaduria (FE-02) moneda ddlares y moneda local por la Representacion
Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogota, Colombia y el Consulado

General de Chiapas,

Tapachula, Meézico; no cuentan con documentacion

comprobatoria que soporte el gasto, segin el detalle siguiente:

a. Verificamos que en la Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador con
sede &n Bogota, Colombia, se pagaron algunos gastos sin contar con la
documentacion comprobatoria que soporte el pago a traves de la cuenta moneda
dolar por un monta de $11,B09.86 y para la cuenta moneda local un valor de

$118.72;
FEGTADE | e v | VALO" oBsERVAGIONES
FE-D2 CUENTA U5% ' ] —
Gasto  sln  documentaclén uapnﬂ& Pago de
20r0302016 | Rebro de electivo | 3,481.00 | Arrendamianio iocal Embajada. Solo contiene nola dirigida
al banco por retire de efectivo
: Gasto  sin  documentacién  soporte.  Misidn  Oficial
19/05/2078 | Retio de efectiva | 70500 | & cwint Comencial, No exisle recibo del beneficiario.
Gasto sin dosumentacion soporte. Nota dirigida al Banco
OFRT2015 | Retino de efectivo S00.00 sin documents del gasto. Reparaciones de mobiliario.
Gasto sin documentacidén soporte. Nota dirigida al Banco
28MBR2015 | Retiro de efectivo 52386 |soportade sole con copla de documento de dentidad dal
proveador y en paped membretado de la Repredeniacion,
e — Gasto sin documentacién soporte. Honorarics al £0% del
2T 220156 arbiGaa B, 700.00 | honorario fijpo v la parte variable dal 20% diciermbire 2015
P Falia Recibo de empleada,
SUB TOTAL 11,809.86
FE-02 CUENTA PESDS COLOMBIANDS ==
Gasto sin documentacidn soporte. Servicka varias
03082015 790333 118,72 epararionas
SUB TOTAL 119.72

Asimismo, otros egresos no contienen la documentacion adecuada para la cuenta
monada dolares por un monto de $2,005.00 v para la cuenta moneda local por
$2 839.13, los cazos se detallan a continuacion;

FECHA DE

VALOR

FE-02 CUENTA US% ; A
Serviclos prestados por seguro de Vehiculo, Recibo simplel
050672015 | Reliro de efectivo 45|:r:u-u elaborado en papel membretado de la Repraser "[*iﬁ%“ s %
18082015 | Retirs de sfective 350040 Heparacujn de Moblliario. Recibo simple elsberade

JI:" I.l 1"_'

membretado de la Represantacion,
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FECHA DE
GHEQUE

N° DE CHEQUE

_uUs$

OBSERVACIONES

27112015

Fetira de efectivo

1,305.00

SUB TOTAL

2,005.00

FE:02 GUENTA PESOS COLOMBIANOS

270715

720315

180,93

Compra de Maledales Informdlicos. Factura impresa en
papel simple y sin evidencia de requisitos legales, como:
gsiar denominada exprésamente como factura de venta,
apellidos y nombre o razén social y doowmento del vendedos
o de guien presta el servicio, llevar un admero gue
porresponda @ un sisiema de nwmeracion consecubiva de
faciuras de vanta, fecha de su expedicldn, descripcidn
especifica o gengrica de los artlculos vendidos o servickos
prastadas v valor tatal de la operacidn.

20872015

H64584

175.00

Servicio de  Transporte. Recibo elaborade en  papel
membretade de la Embajada, no detalla el trabajo realzado.
Se incluye confrmacion de Auditoria Interma del MIREX
quienaes conactaren al  provesdor de dicho gasto, el cual
negd haber raalizado al trabajo.

21102015

564736

142 37

Mantenimiente Computadoras. Factura Impresa en papel
glmple y sln evidencia de reguisitos legales, como: eslar
denominada expresamente como faciura de vanta, apalidos
y nombre o razdn social y documento del vendedar o de
quien presta el sanicio, llevar un ndmedna gqua corresponda a
un slstema de numeracidén conseculiva de facluras de venta,
fecha de su expedicidn, descripcion aspecifica o gandrica de
los articulos vendidos o senvicios prestados y valor total de
la cperacian,

17112016

564748

168 G4

2011152015

5B84TEY

1,725.65

Mantenimiento y reparacian mpresoras. Factura impresa en
papel siple v sin evidencia de requisitos legales, como;
estar denomineda expresamenta come factura de venla,
apeblidos ¥ nombre o razdn sockal y documento del vendedar
0 de guien presta al servicio, llevar un nimaro gue
corresponda a un sistema de numeracion consscutiva de
facturas de wanta, fecha de su expedicidn, descripcibn
aspecifica o gendrica de fos articulos vendidos o senvicios
prastados v valor lotal de la oparacicn,

Compra de Boleto aéreo. Cheque emitido a nombre de
ampleada, Sa hizo use de larela de oridito o debda, Mo
existe Fachura.

2401172015

HB4TEG

23277

Instalacidn de Red. Ch emifide por equivaienie a 3170867
compuesto por 147590 y 323277, éste dlimo valor
gopartado  por recibo simple con membrale de |a
Represantacidn por un valor de COPTI0 645,40 (5232, 77)

032205

GEdTed

21277

Servicio de Transporte. Recibo mpreso en papel
membretado de B Representacidn sin cumplis requisitos,
legales, como. estar denominada expresamente como
factura de venta;, apelidos ¥ nombre o razdn social y
documenio del vendedor o de gulan presta el servicio, lievar
un ndmere que carresponds a un sislema de numeracién
consacitiva de facluras de venta, fecha de su expedicidn,
descripsdn especiiica o genérica de los articulos vendid

servicios prestados y valar total de ia oparacion. iy

SUB TOTAL
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b. Consulado General de Chiapas, Tapachula, México, algunos gastos registrados
durante el ejercicle 2015, en los Libros de Caja Pagaduria (FE-02) moneda local;
no cuentan con documentacion comprobatoria que soporte el gasto por un monto
$750.58, segun el siguiante detalle:

Valor US

Fecha Mo, Chegue Conceplo s Observacidn
215/2015 200 Rene Crug Oliva Oliva - 50651 | Gastos o= sulchis 5 _2“-5"3
Paga gastos visita de frabsjo Saine e i WE%
a Daxaca, de Asitanie Talal pesas mexicanos 5141100
Administrativa - Eitbre lipe de sambio pod ddlar 5 14.7733
Walor vn ddlras & a8
2502015 054 - Gagios de visita de irabajo 0213 EBEB ;;1 Tulé.? A
atoe a g v
a Oaxaca, Oaxaca, de Gaatos fa aimantackn ~ § 761.00
Consul Genergl  -Antonic Castos de franspere beal 5 680,00
Enrigue AzGcar Hernandez y Torlal pesas mesicancs & 1,68E.00
de Asistenle Administralivo - Entre: 1ipe de camblo S 153023
Lic. Rend Cruz Oliva Dilva Valor on délares 10243
4252015 oos - Agistente Asdministratvo- #480.70 | Mo hay fachufa por compra del bolalo
compra de bolete adgreo par
misién oficial a Monterrey,
ML , del 06 al 21 de
diciembre da 2015,
711212015 908 - Gonul General - Geslos | §72.24 |Seiessnfeus: -
da visita de lrakajo a Tonala, Ao R RATR B 5200.00
Chiapas, ecompafiado I:IF- {retin manusi] sin
Vicachnsul - Ana  Siwia gulenzacitn Cangileria
Benilla Tarres v de Asistents Eﬂﬂtlﬂ l':ﬁl p?:ediaua{:a ";;:551“;_3'02451'155'm
E‘I::TJEE"W - Rena Cruz Valar en délares STE2
Tatal 5750.58

La Ley Organica del Servicio Consular de la Repiblica de El Salvador, establace;
Art. 260.- "Ningun funcionario consular puede hacer erogaciones sin la previa
autorizacion u orden del Ministerio de Relaciones Exteriores.”

Ardiculo 2681; "Las Oficinas Consulares de la Replblica, remitiran dentro de los diez

primaros dias de cada mes al Ministerio de Relaciones Exteriores ., .,

literal b) Una

copia exacia y autorizada de| libro de Caja-Pagaduria, con sus correspondientes

comprobantes (...)"
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Art, 262 "De todo gasto que hagan los funcionarios consulares, deberan f.‘rl:uhanefr Hﬂ ff FATRY 3
comprobante respective en tantos sjemplares cuantos sean necesarios pﬁﬂ-.“ ' ;jri{r
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reparlirlos entre las oficinas a las cuales remitan sus cuentas, quedandose can un
ejemplar para su archivo.”

Art. 263 - "Cuando los gastos a que se refiere el arliculo anterior sean por objelo
cuyo valor es diminuto o de aquellos que por costumbre en el lugar en donde se hace
el gasto rehlsan dar el comprobante respectivo, certificaran en cuantos ejemplares
sea necesarlo; que e gaslo realmente se verificd; v cuando sélo obluvieren un
gjemplar del comprobante, certificaran éste en el nimero que necesite para remitirlos
a las oficinas commespondientes.”

La Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador, establece!

Articulo 3: "La Representacidn Diplomatica de E| Salvador estara a cargo de
Embajadores Extraordinarios y Plenipotenciarios (... )"

Articulo 22: *Son deberes del Jefe de la Mision: (...) d) Cumplir estrictamenta las
instrucciones y ordenes que reciba del Ministerio de Relaciones Exteriores,

Ley Organica de Administracion Financiera del Estado

Articulo 19: "Documentos y Registros: Las unidades financieras inslitucionales
conservaran, en forma debidamente ordenada, todos los documentos, registros,
comunicaciones y cualesguiera ofros documentos pertinentes a la actividad
financiera y gue respalde las randiciones de cuentas e informacion contable, para los
efectos de revisién por las unidades de auditoria Interma respeclivas y para el
cumplimiento de las funciones fiscalizadoras de [a Cone de Cuentas de la Replblica,
Todos los documentos relativos a una transaccidn especifica seran archivados juntos
o correctamente referenciados. La documentacion debera permanecer archivada
como minime por un periodo de cinco afos y los registros contables durante diez
afos.

Los archivos de documentacion financiera son de propiedad de cada entidad o
institucion y no podran ser removidos de las oficinas correspondientes, sino con
orden escrila de la autoridad competente,”

El Reglamento de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado, Articulo
31 establece: "Comesponde al Jefe de la UFI la direccidn, coordinacian, integracion
y supervision de las aclividades de presupuesto, tesoreria, confabilidad
gubernamental y crédito plblico que realicen los niveles de gestion institucional.

En sus relaciones con las Unidades Presupuestarias Instifuclonales, lieng un rol
técnico normative para conducir las disposiciones del SAFI y un rol administrativo-
funcional en lo que respecta a la gestion de las operaciones financieras, gue realman
los ejecutores.

En igual forma, debera asesorar en lag materas de su competencia al Titular y &
niveles de gestion institucional ”

oo
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El Decrato Mo.16, publicado en el Diario Oficial No. 119, Tomo No. 403 del 30 de
Junio de 2014, Raglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
Ministeno de Relaciones Exteriores, estableca;

Articule 74. "La Unidad Financiera Institucional, deberd establecer los controles
adecuados para administrar y controlar el presupuesio asignado a las diferentes
estructuras presupuestarias y las modificaciones que ocurran; para ello, deberan
establecer los mecanismos gue reflejen con claridad y exactitud, los movimientos
relacionados con lransferencias presupuestarias, autorizaciones de compromisos,
validaciones para adquisicidn de bienes y servicios, ajustes y otros movimientos de
cualquier naturaleza, a fin de asegurar la disponibilidad presupuestaria y el
cumplimiento de las disposiciones vigentes "

Artlculo 82! "Los titulares, funcionarios y empleados, responsables del mangjo de
fondos del Ministerio, deberan establecer politicas y procedimientos para el manejo
y control de las diferentes operaciones bancarias acordes a las leyes y reglamentos
vigentas".

Articulo B6: "Los funcionarios y los empleados de las distintas unidades organizativas
que manajen fondos, deberan garantizar razonablemeante que las erogaciones con
cargo a las asignaciones de los planes anuales operativos, cumplan con los
requisitos de documentacion de soporle de las transacciones financieras'.

Articulo 91: "Los funcionarios y empleados, a través de la Unidad Financiera
Institucional, debera asegurarse que la documentacidn contable que justifique el
registro de las operaciones financieras, relacionadas a la aplicacién del Presupuesto
Ordinario de Fondo General, u ofras fuentes de financiamiento cumplan con los
requisitos exigidos en el orden legal y t&enico, verificando su pertinencia, veracidad
y exachitud,”

Articulo 54: “Los funcionarios responsables de firmar cheques o de autorizacion de
transferencias de fondos, deberan establecer los mecanismos para asefurarse que
todo cheque o transferencia que se realice, cuente con dos firmas aulorizadas en
forma mancomunada,

Los refrendarios, deberan asegurarse que los cheques o transferencias sean
emilidos a nombre del beneficiario y que los documentos que soporten el pago,
cumplan con requisitos de legalidad, veracidad y perlinencia, a fin de ordenar vy
documentar apropiadamente la emision de chegues y transferencias.”

Articulo 172: "Monitoreo sobre la Documentacion de la Gestion Financiera, que: El
Titular, a traves de la Unidad Financiera Institucional, funcionarios y empleados
daslgn'&dus para tal fin en el servicio exterior, debera venﬁcar ¥ monitorear que Iaa

operaciones financieras efectuadas en las unidades organizativas, cuenien con :af.t::l

-'.I s

-

e
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documentacion de soporte y respaldo, en cumplimiento a los requisitos exigidos’ u&n - } g

e| orden legal y técnico. Lo anterior, con el propésito de que todas las npamcluma
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financieras realizadas queden bien documentadas, forfaleciendo &l proceso de
rendicion de cuentas (...)"

Instructive RREE N® 2 Instrucciones para el Manejo v Control de los Egresos en al
Senvicio Exterior, establece:

Capliulo 'V, Ejecucidn del Gaslo, 1 Manejo de Cuenfa Pagaduria, 1.1. "La
adrministracion, custodia, registro y control de los fondos del presupuesto aulorizado
serd responsabilidad del Jefe de la Representacion por medio del EDAF ().

1.2 El control de la Cuenia Pagaduria se |levara mediante registro mecanizado en el
cual se anotard cronolégicamente los depdsitos y retiros (Libro de Caja Pagadurla
FE-02).

Capitulo V, 3.2.1: "Las Representaciones procederdn a efectuar los pagos de los
diferentes bienes y servicios necesarios para el buen funcionamiento de las oficinas,
utilizando las asignaciones de su programacion financiera mensual, de acuerdo a los
montos y conceptos establecidos,

Se faculta al Jefe de la Representacién realizar reprogramaciones en los conceptos
de gastos asignados, no obstante, deberd vigilar que mensualmente los gastos
realizados no superen el monto de su asignacion financiera para gasios generales.”

Capitulo V, 3.3 Aspectos generales para las adquisicionas de bienes y servicios

3.3.1 "Al efectuar el pago por la compra de bienes y servicios se requerira un recibo,
factura o comprobanie de page a nombre de la Representacion gue detalle los
conceptos de la compra, deblendo tener los siguientes requisitos minimos:

a) Nombre Comercial

b} Fecha

¢) Concepto del gasto

d) Cantidad pagada

@) Total de factura o recibo

fi Tipo de cambio

a) Al reverso de la factura debera plantearse la justificacion comrespondiente firmada
por el Jefe de la Represantacion,”

3.3.2 "Cuando se adquieran o contraten bienes y servicios con personas naturales,
la documentacion de soporie debera contener la siguiente informacitn:

a) Nombre completo de la persona que suministra el bien o servicio

b) Direccion exacta, No. de leléfono

c) Firma, nombre completo y documentos de identidad del suministrante.”

3.3.4 "Todos los pagos efectuados por |a representacion deberan documentarse con ..

|a informacion que demuestre la veracidad y exactitud de la erogacion realizada, |&5700 0
cual se incluira como comprobacion del cheque o transferencia realizaga;!
conteniendo como minlmo:

Tedihoaieaes PELXC (HOE) 25592 -3000, Codigo Poslal 8- 107
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a) Olerta(s) enviada por el proveador (es), segin el caso
b) Copia de |a Factura o recibo de pago

¢} Contrato (si asi lo amerita)

d) Garantia de Cumplimiento de Contrato (si es el caso)
&) Orden de Compra segln sea el caso,

f) Copia de la transferencia electrénica

g) Copia de Términos de Referencia segin ef caso

h) Copla del cheque.”

3.3.6 "Los pagos de bienes y senvicios menores a USD § 100.00 se podran hacer en
efectivo o mediante cheque. Los pagos de bienes o sevicios mayores a
USD$100.00, solamente se haran por medio de cheqgue, salvo autorizacion expresa
de la DAF, previo andlisis de las condiciones del pals donde se localiza la
representacion. En ningun caso se auloriza la ufilizacion de tarjetas de crédito o
déhbilo para efectuar pagos de la Representacion.”

Capitulo VII: Controles Contables y Auditoria, establece:

Numeral 2 Contabilidad: “El Jefe de la Representacion por medio del EDAF, velara
por la adecuada y oportuna preparacion y envie de los Informes mensuales
relacionados en el presente instructivo, a fin de verficar el cumplimiento de las
presentes disposiciones y recomendar las correcciones gue fuaren perinentes.”

Numeral 3 Revisiones de [a DAF: "La DAF revisara los Informes de Caja Pagaduria
a fin de verificar &l cumplimiento de las presentes disposiciones y recomendar las
comreccionas que fueren pertinentes.”

Manual Institucional de Organizacion y Funciones 2015, establece:

Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos
Internacionales— Funciones Basicas:

"1. VMerificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructives Nos, 1 y 2,
Instrucciones para & Manejo y Control de los Ingresos y Egresos del Servicio
Exterior, relacionado con la administracion de fondos.

3. Verificacidn v ordenamiento de la documentacidn probatoria que conforman los
informes de Caja Pagaduria ¥ colecturia mensuales.

4. Extraer de la ejecucion real de los fondos, los gastos mensuales por Rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro y control.

Daescriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Embajador (a), Numeral 4.
Funciones Basicas, niGmero 1, establece: "Dirigir, planificar, mnrdlnarysupemsa[

el trabajo desarrollado por la Repras.entacnﬁn Diplomatica y Consular.” R oL Ay

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Encargado ta'_i d’ﬂ-

Administracién y Finanzas, Numeral 4, Funciones Basicas, establece: "2, Elahbrar*‘_‘* e ¢




Corte de Cuemas de ia Hepublics
El Salwnclor, . A
diariamente los registros contables del manejo de Fondos de la Representacion
Diplomatica y Consular, 8. Presentar a la Cancilleria los informes actualizados de
caja pagaduria vy colecturla de la Representacion Diplomatica y Consular y la
documentacidn probatoria, en el tiempo establecido. 7. Aplicar correctamente |a
normativa y los diversos instructivos y procedimientos existentes para la
administracion de los fondos.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Segundo (a) Secretario,
Mumeral 4. Funciones Basicas, establece: "1. Apoyar al Jefe de Mision y al Ministro
Consejero en la elaboracién v ejecucion del Plan Anual Operativo.5. Fungir como
Encargado de Asuntos Financieros, cuando asi lo requiera la necesidad de la
Representacian.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo dal Puesto, Ministro (a) Consejero,
Numeral 4. Funciones Basicas, establece; *4. Asumir el nombramiento de Encargado
de Negocios ad intenin en ausencia del titular de la Embajada, conforme al Art. 18 de
la Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Consul General, Numeral
4. Funciones Basicas establece:

1. Dirigir y ejercer |a jefatura de la representacion y coordinar las actuaciones de los
funcionarios consulares que estan bajo su jurisdiccion.

2. Revisar y autorizar los respectivos informes Financiero-contables de la Oficina
Consular (Caja Colecturia y Caja Pagaduria)”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Viceconsul, Numeral 4.
Funciones Basicas, establece:

"2. Ejercer la Encargaduria de la oficina consular cuando el Jefe de Mision se
encuentre ausente.”

Con respecto al Consulado de Bogota y Colombia la deficiencia se debe a:

a) El Segundo Secretario y Encargado de Asuntos Financieros (EDAF) por el
perfodo del 15 de enero al 31 de diciembre de 2015, Embajador por el periodo
del 01 de enero al 30 de septiembre de 2015, la Ministra Consejera y Encargada
de Negocios Ad Interin, por &l periodo del 01 de octubre al 27 de diciembre de
2015 de la Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en
Bogota y Colombia; no se aseguraron de respaldar las operaciones financieras
de gastos con la documentacién de soporte y respaldo de orden legal y técnico

b) El Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Organismos Internacionales, no verificd {a documentacion probatona que
conforman los Iinformes de Caja Pagaduria, asimismo no verificd el
cumplimiento de la normativa legal por parte de la Representacion.

En relacién a la Representacion Diplomatica y Consular de Tapachula, Ehlapa.ﬁ"‘ ¢
México, la deficiencia se debe a: had .

ll"'h_.'
i

eaaf'-?-':_..
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a) Que el Cansul General por el periode dal 01 de junio al 31 de diciembre de 2015,
ViceconsullEncargada de Asunlos Consulares del 01 de marzo al 31 de mayo de
2015, Viceconsul del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 y Asistente
Administrativo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, realizaron pagos por
gastos de ayuda humanitaria sin la previa autorizacion de parte de Cancilleria y
gastos en concepto de alimentacion y transporte sin contar con la documantacion
de soparte

b} El Jefe del Departamento de Conirol de Fondos del Servicio Exlerior y
Organismos Internacionales, no verfico la documentacidn probatoria que
conforman los informes de Caja Pagaduria, asimismo no comprobo el
cumplimiento de la normativa legal por parle de la Representacidn.

Lo anterior ocasiona que:

a) Las cifras presentadas en los informes de caja pagaduria (FE-D1) de la
Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogota,
Colombia, no cuenten con el soporte pertinente, Incrementado el riesgo que las
operaciones de gastos no sean legitimas ni confiables, ya gque s incluyen gastos
no documentados por el valor de § 11,829.56.

b) La deficiencia ocasiond gue la Representacion Diplomatica y Consular de El
Salvador con sede en Tapachula, Chiapas, Mexico, efectuara pagos por gaslos
de representacion sin la documentacion de soporte, dificultando comprobar la
veracidad y exactitud de la erogacion realizada por un monto de $750.58.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota con referencia No, MRREE-LIFI-19-2021, de fecha 25 de febrero de
2021, el Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Organismos Internacionales por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2015, presentd los comentarios sigulentes

“Con respecto a la observacion determinada para nuestra Embajada en Colombia,
gue se relaciona con la falia de documentacion probatoria que legalice o respalde
los pagos efectuados con recursos de la cuenta bancaria, de Moneda USS, me
permite Informar o slgulente;

Moneda USS:
bes de Marzo de 2015

Entendemos que en el caso del pago del canon de arrendamiento del local de
oficinas, la Representacion Onicaments incluyd en el Informe de Caja Pagaduria, una
Mota de Débito

Mes de diciembre 2015:

12100
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Para concretizar el pago del canon de diciembre, Gnicamente incluyeron una Nota
de Débito y un recibo simple, elaborado en papel membretado de la Representacion,
sin firma del proveedor.

Asl mismo, se refieren a la Adguisicidn de Mobiliario por USS4,182.38, v al sarvicio
de transporte, por US$212.77, pagos que se respaldaron con Recibos simplas.

En ese senfido, a parte de las explicaciones y documentacion de respaldo
indispensable, que puedan aportar los Funcionarios y demas personal, responsables
de nuesira Embajada en Colombia, por nuestra parle procedersmos a verificar el
contenido de los Informes de Caja Pagaduria y demas archivos relaclonados, cuyos
resultados se les informara proximamente.

Relacionado con el pago del salario de diciembre de 2015 y bonificacion al Consejero
Comercial, por un total de USHE,790.00, me permito informar que el término
bonificacidn no aplica en dicho pago, ya que Unicamente se reconocid &l pago de
honorarios que comprende &l 80% del mes de diciembre por $3,880.00 y la parte
variable del 20%, correspondiente al tercer timestre de 2015, por USS2,910.00, y
en ese caso se acompaia la autorizacion emitida por la Direccién de Relaciones
Econdémicas de nuestra Insfitucién, documento que se denomina como "Reporie de
Criterios cumplidos para la remuneracion variable".

Moneda local, Pesos Colombianos:

Relacionado con la falta de documentacién probatoria que respalde los gastos
incurridos en concepto de compra de insumos informaticos, boleto agreo, instalacion
de Red, y mantenimienio de equipos, y el serviclo de transporte, segin lo detallado;
se informa gque por nuestra parle procederemos a verificar el contenido de los
Informes de Caja Pagaduria y demds archivos relacionados, cuyos resultados se les
informara préoximamente...

Con respecto a las chservaciones determinadas para nuestro Consulado General en
Tapachula, México, que se relacionan con Ia falta de documentacién probatoria que
legalice o respalde los pagos efectuados con recursos de la cuenta bancaria Moneda
local, en conceplo de gastos de misionas v ayuda humanitaria, me permito informar
lo siguiente:

Moneda local, pesos mejicanos:

Respecio a los gastos de alimentacion y transporte incurridos para viajar a las
ciudades de Daxaca y Tonala, Mexico, en concepto de visitas In-situ, para verificar

el estado de los compatriotas privados de libertad, a quienes se les proporcionan
arliculos para utilizarse al interior de |os Cenfros de Readaptacion, y ayudas en
efectivo para la adquisicidn de alimentos, entre otros, en razdn de jurisdiccidon del

Area geografica asignada al Consulado, zonas de dificll acceso y de mucha
peligrosidad, (Ruta del Mlgranla} gque se ubican a una distancia de P TET
aproximadaments, 20 horas via terrestre, con respecto al lugar donde se ubica aﬁ? m
Consulado en Tapachula, v que para el ¢aso la compra de la alimentacion ,-1H~.- oFy '_'.;;-'
realizaron en lugares de paso o son negecios informales que no emiten fal:turas n; 14

|l 'h
'\.'-\. 2 F]
i
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recibes, Incluyendo el servicio de fransporte, segun lo confirman de nuestra
Representacion.

En ese sentido, a parte de las explicaciones vy documentacion de respaldo
indispensable, que puedan aportar los Funcionarios y demas personal, responsables
de nuestro Consulado General en Tapachula, por nuestra parte verificaremos los
Informes de Caja Pagaduria respectivos vy demas archivos relacionados, cuyos
resultados se les informaran proximamenie.

De igual manera se incluyen los Acuerdos de Mision oficial que se detallan;
Acuerdo No. 222472015 de la Mision Oficial autorizada al Lic. Luis Eduardo Ayala
Ventura, Asistente Administrativo, durante el periodo comprendido del 08 al 21 de
diciembre de 20135,

Acuerdo Mo. 2262/2015, de la Mision Oficial autorizada a la Licda. Ana Silvia Bonilla
Torres, Viceconsul, durante el pericdo comprendido del 11 al 29 de diciembre de
2015..."

Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogota,
Colombia

Mediante nota de fecha 26 de febrerc de 2021, sin referencia, la ex Ministra
Consejera actuando como Encargada de Negocios Ad Interin, expone:

3. Gasto sin documentacléon soporte. Sueldo diciembre 2015 y pago
bonificacion. Falta recibo de empleado. Falta autorizacién de la Direccion
General de Relaciones Econdmicas por bonificacion.

*(...) Debido a gue la Mision Oficial del Lic. Manuel Ochoa, Consajers Econdmico,
Comercial y de Turismo fue autorizado del 28 de noviembre de 2015 al 3 de enero
de 2016, anexo correo electronico del Lic. Nelson Sandoval con el asunto
ALUTORIZACION PARA UTILIZAR FONDOS, de fecha 10 de noviembre de 2015, el
Lic. Ochoa autorizd al EDAF para realizar fa transferencia de fondos de fecha 21 de
diciembre de 2015."

Asimismo, como se puede ver en el correo antes mencionado, desde la Sede
autorizaban el uso de fondos para que desde la Representacion Diploméatica y
Consular se realizaran los pagos, por lo gue la autorizacién por bonificacidén se
encuentra en la DGRE, por ser los responsables de la ejecucion de los fondos BID,
gue financiaban salarios, pagos de actividades, etc,, de las CECT,"

5. Compra de Boleto aéreo. Chegue emitido a nombre de empleado. Se hizo
uso de tarjeta de crédito o débito. No existe factura ni acuerdo de hl'haifm ,
Oficial. De fecha 20 de noviembre de 2015 por la cantidad de $1,725.65. TAS fie

i i
.-"-" 5 ol

“Se anexa Cheque, memorando de fecha 18 de noviembre de 2015 del Lic. M nunT (I j £
Ochoa para autorizacion de emision de cheque, boleto electronico de AVIANG {em S R |

Nl foos

o
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Colombia ese documento entrega AVIANCA como factura) ¥ correo electrdnico de
fecha 10 de noviembre del Lic. Nelson Sandoval.

Es importante decir, que la CECT tenia autorizacion para que el Lic, Ochoa utilizara
tarjeta de crédito o débito para la compra del referido boleto, Asimismo, debido a la
falta de procesos de control, a raiz de esle caso que se hizo del conocimienta del
nuevo Embajador se hicleron gestiones ante la UF| y |a Direccion General de Asunlos
Econdmicos, con la intensidn de implemeantar nuevos procedimientos y controles
para la compra de boletos aéreos, para los funcionarios de la RDC en Colombia, y
an particular con la Consejeria Economica, Comercial y de Turismo; informacian
remitida en mi respuesta del 15 de diclembre de 2020."

7. Recibos con el membrete de la Representacién Diplomatica y Consular (en
relacién a los nimeros de cheque 564736, 564748, 564756, 564768)

"Como parte de las funciones del EDAF podemos destacar en este punto, el

resguardo de los comprobantes de uso de fondos; y una medida que utilizd el EDAF

fue la realizacion de recibos cuando el proveedor no lo llevaba.

La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Relaciones Exteriores, realizé una
Evaluacién Especial del periodo comprendido del 1 de enero al 22 de abril de 2018,
dicha evaluacion fue in situ, y asl como en 2015 también en 2018 el EDAF realizo
recibos con los membretes de la RDC como respaldo del pago de un servicio o bien
adquirido. Es importante gue cada una de las Unidades Organizativas realice su
funcion, para gue se puedan corregir en el momento justo,

En cuanlo al contrato de arrendamiento del local de la Embajada y los recibos de
pago con la firma del duefio del inmueble, adjunto respuesta de la Representacion
Diplomatica y Consular de fecha 6 de mayo de 2016, en la que podran cbservar que
el punto 1 hace referencia que el 3 de maya de 2018 se enviaron los recibos de pago
firmados por la Sra. Gloria Elsa Mufioz Aguirre, al Lic. Nelson Sandoval Jefe del
Departamento de Control de Fondos, duefia del local actual de la Embajada.
Asimismo, en el punto 5, a fravés de memorando dirigido al Lic, Nelson Sandoval,
Jofe del Departamento de Control de Fondos de fecha 2 de mayo de 2016, se
remitieron copias cerificadas de los contratos de arrendamiento del local y la
residencia oficial, para dar cumplimiento al Capitulo V, 3.4. Para realizar la firma de
los contratos de arrendamiento siempre se realizaron las consultas respectivas, tanto
a la Direccion General de Asuntos Juridicos, como la comunicacion con la Direccion
Genaral de Senvicio Exterior,

En relacion al Manual de Funciones y Organigrama de la Representacion
Diplomatica y Consular en Colombia, este fue remitido a través de memarando el 4
de noviembre de 2015 a la Unidad de Planificacion, Desarrollo Institucional y Calidad,
y a la Direcciin General del Servicio Exterior. Es importante destacar, que durante
el proceso de elaboracion de los documentos se mantiene una comunicacion

constante con los equipos técnicos de planificacion, por lo que una vez remitido y al -7

...........
I

no recibir ohservacién alguna, el documento se da por aceptado. {...)"
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Mediante nota MRRE-UFI-2021 de fecha 25 de febrero de 2021, el Jefe del
Departamentc de Control de Fondos del Servicio Exterior y Servicios
Intermacionales, expresa: "Con respecto a la observacion determinada para nuesira
Embajada en Colombia, que se relaciona con la falta de documentacién probatoria
gue hegalice o respalde los pagos efectuados con recursos de la cuenta bancaria, de
Moneda USS, me permito informar lo siguienta; "Moneda USS$:

Mes de marzo de 2015

Entendemos que, en el caso del pago del canon de arrendamiento del local de
oficinas, la Representacion Unicamente incluyo en el Informe de Caja Pagaduria, una
Nota de Débito

Mes de diciembra 2015:

En ese seniido, a parte de las explicaciones y documentacion de respaldo
indispensable, que puadan aportar los Funcionarios y demas personal responsable
de nuestra Embajada en Colombia, por nuestra parte procederemos a verificar el
conlenido de los Informes de Caja Pagaduria y demas archivos relacionados, cuyos
resultados se les informara proximamente,

Relacionado con el pago del salario de diclembre de 2015 y bonificacién al Consejero
Comercial, por un total de USS$E,790.00, me permita informar que el termino
bonificacion no aplica en dicho pago, ya que Onicamente s reconocid el pago de
honorarios que comprende el B0% del mes de diciembre por $3,880.00 y la parte
variable de! 20%, correspondiente al tercer trimestre de 2015, por US$2.910.00, y
an ase caso se acompana la autorizacién emitida por la Direccion de Relaciones
Economicas de nuestra Institucion, documento que se denomina como "Reporte de
Criterios cumplidos para la remuneracidn variable”,

A traves de nota de fecha 01 de marzo de 2021, el Embajador de |a Representacion
Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogota, Colombia, por el pariodo
del 07 de enero al 30 de sepliembre de 2015, expreso los comentarios siguientes:
Se adecta para ilustracion que de igual manera no comparto las observaciones
desgloso las que no corresponden a mi periodo.

Fecha do N" DE VALOR
| | Cheque | CHEQUE LSS OBSERVACION
Nl FE-f2
CUENTA
e e ——— ]

1| 20006 S TE L e £3.491,00 focal Emibefada, scdo contlens nola dinglda &l Banco por reling de

EFECTIVO S
RETIRO DE GASTO SIN DOCUMENTACION SOPORTE. Mision  Ofical

2| 18055 ) ErecTvo | BT looneajoro Comercial, No existe recibo del banefclario,
RETIRO DE GASTO SIN DOCUMENTAGION DE SOPORTE. Nota dingidp.sl=——

= B

3 | orioTiaots EFECTIVG e Hanoo sin documenio de! gesto. Reparacionas de mobiliara,

_______________ . ThE R ELALH [ '_.JI_, x\_
RETIRD GASTO SIN DOCUMENTACIGN SOPORTE. Mola dirigida gl. e B
4 | 2E082ME EFECTIVO $ 52386 soporado solo con copia de dacumento de identxdad dal phas bllfl g ST
| fy en papsd membretado de la Represenfaciin, I & vk £ 5]
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[ [ TOTAL, PERIODD | 3501986 |

M FE-O02 CUENTA PESOS DHSERVACION
COLOMBANGS
GASTO HIM DOCUMEMTACION
1 (31082015 $ 780,333.00 $11a72 SOPORTE. Senicio varias reparaciongs

Asimisma, otros egresos no contienen la documentacién adecuada para la cuenta
moneda délares por un monto de $ 5,883.20; y para la cuenta moneda local por
&7,028.51, los casos se detallan a continuacion:
FECHA |N DE \ALCR U5 [DBSERVACION

; CHEQUE | CHEQUE
N* | FE-02 CUENTA US §

RETIRE Gasto por Traslado Segundo Secieterio desde Indls, Falla Acuerdo
V| 1ON2EDS) erecriva | B3OSR0l i torizacien do Traslado

RETIRC Servicios prestados por Seguro de Vehicula. Reaibo simple
Z | OBMGR0VY ergctrvn | #5000 Lyhorada en papel memivatadn de ta Embajark
RETIRG bisidn Oficial del Embajador. Mo existe Recibe del beneficans, on
3 | 100EI015) epeeivo | 390000 Lambio e anexs recibo ain firma & nombre de Eduardo Podillo.

& | 1emarmots| PETRC | eoennn

Reparacidn da Mobifiano. Recibo simple seisboado en  papel
EFECTHVOD membeetad de la Reoresantachin
TOTAL, PERIODO | 54,553.20

FEGHA, M*DE [VALOR  |[OBSERWVACHIN
CHEQUE | CHEQUERKSS
N* | FE-DZ CUENTA PESOS
COLOMBIANG

Compea de Maberiades Indormaticos, Fechura mpresa en papel simple
in evidancia de reguisitos logalos, como  eslar  denominad
zpresamenta como faciura ded venia, apellidos y nombre ¢ razén socia
dacasmanle del vendador o da quien prests el saricio, llewar un ndmer
ua camasponda B un sistema g Mumerscion conseculiva de Bciun
nla, lecha de su expedicidn, descripoibn especiica o genérice de kos
riiculos vendidos o sendcios prestados y walos folal de la operacidn,
icios de Transporle, Recibe elaborads en papel mambratado de Iq

1 | 2AOFAME} 790315 | -3 180.93

mbajeds, no datalla el rabajo realizado, Asdilorfa bderma del MIRE

2 | iakaRns) doded | 317500 niiemo con &l provesdor diche gasto, el cual negd haber realizedo e

TOTAL, PERIODG | § 56583

1. Que en el literal a) se incluye fecha de cheques emitidos el 03 de diciembre de
2015; 17 de diciembre de 2015 y 27 de diciembre 2015; en la que de conformidad a
lo establecido en la resolucion ndmero N* 986 /2015, de fecha 10 de agosto de 2015,
que habia cesado mis funciones de Embajador de E| Salvador en Colombia, que
ejercl exactamente del 20 de enero del 2014, al 30 de septiembre de 2015,

2. Referente al pago del arrendamiento del local de la Embajada, &l mes de marzo

de 2015; agrego nuevamenle el informe mensual de la caja pagaduria y la

liguldacion, en la que aparece reflejado que se canceld valga la redundancia el mes

de marzo siendo los firmantes de esos documentos gl Encargado de Megocios Ad

interin licenciado Mario Chavez Gonzalez, y @l EDAF licenciado Eduardo Portillo, por
encontrarme tal como lo compruebo con licencia de goce de sueldo y mision oficial, o
como Embajador fuera del pais, sefialando ademas, que el sopore y la custodia del 7wl fo
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documento respectivo de dicho pago no me correspondia, ni su elaboracian, ni su
custodia.

3. Que referente a Gastos sin Documentos de Soporte por no ser el pagador; esta
funcidn le coresponde al EDAF por ser propia de él, y de igual manera a la Unidad
Financiera Institucional {UFI), v al Encargadu del Daparlamaniu da Control de los
Fondos del Semvicio Exterior, supervisar esta documentacion; sefialando que no
recibl observacion alguna de esas Unidades, por hacer los retiros en efectivo, ni si
habia inconformidad con la formalidad que se habian realizado los pagos efectuados.

4, RHeferente a las misiones oficlales Onicamente se podia realizar con acuerdo
pravio de la SEDE, por o que considero que esa Unidad pusde dar respuesta al
respeclo, 3in embargo, sefialo que verfigue una mision oficlal cuyo monto es
exaclamenile de § 30000 gue anexo, ya gue se acostumbraba a pagar
posteriormente dichos gastos.

5. Ratifico gue mi gestion era acompanar la solicitud de retiro de fondos requerndos
por el EDAF, para realizar los pagos que fueren pertinentes de su parle, por ser
facultado para ello; ya que asl lo solicitaba el Banco que el jefe de mision, firmara
acompafara con su fiima.

6. Comento gque en f&rminos generales han establecido que por ser el area
financiera necesano que tenga su ejercicio en manos de expertos por su propia
naturaleza establecieron el caso puntual de las Embajadas, gue el Jefe da la Mision
Diplomatica con su parecer o no tendria que designar obligatoriamente un EDAF a
la Embajada y seria por su medio que administraria, y que le agradara o no incluirdo
en la estructura organica de la Representacion, pudiendo citar como referencia a lo
afirmado en el Instructivo 2, Capitulo V, Ejecucién del Gaslo.

I, Sehalo que su perfil & idoneidad del EDAF, es determinado y escogido por la
Sede, sin propuesta alguna del Embajador, por lo gue su traslado como es el caso
del licenciado Eduarde Poillo, de la India a Colombia, fue decisitn tormada sin
intervencion de la Embajada, quien recibidé acuerdos a su favor, los salanos
pertinentes por un tiempo aproximado de cuatro afios, por lo que su acuerdo de
ubicacion, debe estar dentro de los archivos de la UF| v la Unidad de Recursos
Humanos,

B. Que por la normativa anteriormente citada el EDAF goza de la suficients
independencia que no permite poder involucrarse al Jefe de la Representacidn
Diplomatica, ya que es una delegacion que el goza por Ley, y no por voluntad de él.
De tal forma gue su relacidn principal s directamente con la UF|, y el Departamento
de Control de Fondos del Servicio Exterior, en la ejecucion y supervision de los
gastos efectuados de conformidad al (INTRUCTIVO RREE2 INSTRUCCIONES
PARA EL MANEJO Y CONTROL DE LOS EGRESOS EN EL SERVICIO EXTERIOR,
Demuestro que mi papel de Embajador fue reconocido por mi gestion diplomatica
entre: la Asociacion de Periodistas de Colombia al otorgarme en el Congreso de—
diche pais la medalla Narifio; Porfada de la Revista Diplomatica; Entrevista l:lal

pericdico  Excelsior de Colombia: Reconocimiento  del Cuerpo Diplnméphm,f u
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El Smdsnclor, 7. A
Latinoamericano, agregado en Colombia y Conferencias miltiples dadas an diversas
Universidades.

9. Que referente a la supervision general del trabajo del personal de conformidad a
la descripcion del puesto y en el caso puntual del EDAF, se puede establecer
respecto a su horario de trabajo, su cumplimiento de funciones, porque a la vez era
Segundo Secretario, participacion en actividades de la Embajada, elc., ya que ratifico
que la supervision respecto a la caja pagaduria, liquidacion de la misma, registros
contables, soportes de pagos efectuados, de conformidad al Reglamento de la Ley
de Administracion Pablica del Estado, Arl.81 y 172, se realizaba su control por medio
de la UF| y al Jefe del Departamento de Conirol de Fondos del Servicio Exterior, para
permitir que el Jefe de Misién, pueda cumplir con sus funciones principales segin lo
detarmina la Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador, Arl. 22; y ademas
porgue a via de ejemplo cito: E| Embajador puede ser un Historiador, un poeta, un
literato, un politico, etc., que no domina la materia puntualmente financiera de la
administracion poblica, y aungue fenga un titulo academico al respecto.

10. Referente a la observacion de retiro en efectivo, existe el antecedente que en
periodos anteriores y con diferentes Embajadores se verificaba de esa forma los
pagos, gue encontré cuando me incorporé a la Embajada, afio 2014; y ademas que
la Auditoria Interna y la Corte de Cuentas de la Replblica, en su caso, & 2011 y
2014, no habian realizado observacion alguna al respecto, partiendo de la base que
de conformidad al Instructivo de Relaciones Exteriores, Capltulo V, 3.3.6; se puaden
pagar montos mayores de Cien Dolares en efectivo por medio de un acuerdo de la
DAF, por excepcion en relacion a la naturaleza vy costos financieros en el pais
receplor,

11.El pagador me manifestd que la burocracia bancaria y los costos financieros en
Colombia, en relacion a operaciones ejeculadas por extranjeros por no tener como
moneda oficial el Ddlar, eran altos, por lo gue era conveniente mantener esa forma
de pago de anteriores administraciones, partiendo de la base que tenian autorizacian
al respecto. (...)

Representacién Diplomatica y Consular de El Salvador Tapachula, Chiapas,
México

En nota con referencia CGESITAP/023/12020, de fecha 14 de diciembre de 2020,
recibida mediante correo en fecha 10 de diciembre de 2020; El Consul por el periodo
del 01 de junio al 31 de diciembre de 2015, ViceconsullEncargada de Asuntos
Consulares del 01 de marzo al 31 de mayo de 2015, Vicectnsul del 01 de enero al
31 de diciembre de 2015 y Asistente Administrativo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2015, todos de la Representacion Diplomatica y Consular de
Tapachula, Chiapas, Meéxico, dieron respuestas a las  notas)
REF.DAUNC/MIREX/113/2020, REF DAUNO/MIREX/114/2020, REF.DAUNO/
MIREX/115 72020, todos con fecha 07 de diciembre del presente ano manifestando
lo siguiente:

. En relacién a los gastos no faclurados correspondientes a visita de trabajo. aw;*m
realizada en fecha 21/05/2015 por el Asistente Administrativo ..., a la Ciudad dﬁ i ; a0
Oaxaca por un monto de USD$85.51, Visita de Trabajo con Fecim 25!099‘20]15

o '_I‘.
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realizada por el Consul General ... y el Asistente Administrative. .. a la Cludad de
Oaxaca por un monto de USD$102.13 y Visita de Trabajo con fecha 07/12/2015
realizada por el Consul General ... y el Asistente Administrativo ... a la Ciudad
de Tonala por un monto de USDS72.24, se hace del conocimiento que debido a
la distancia en gue se encuentra la Ciudad de Oaxaca de la sede consular de
aproximadamenta 16 horas y de 3 horas a la Ciudad de Tonala, los gastos de
alimentacion se realizan en lugares de paso (negocios informales que no cuentan
con regimen fiscal) que no emiten recibos o documentos que permitan
docuimentar formalmente los gastos realizados.

2. De |gual manera sucede con los gastos de transporte ya gue al ser lugares de
dificil acceso se debe abordar medios de fransporte (taxis motonizados, triciclos
o taxis comunitarios), gue no emiten una factura o comprobante de pago formal.

3, Encuanto a los gaslos de ayuda humanitaria, estos se realizaron para la atencion
de personas privadas de libertad, para lo cual se solicita la autorizacién alla)
Director (a) del Centro Penitenciario, para el ingreso de algunos articulos gue
puedan utilizar al interior del CERESS (Centro de Readaptacion Social), an al
caso de las ayudas en efectivo sirven para la compra de alimentos preparados o
algunos enseres para uso de los internos, razdn por la cual se elabora de forma
manual el comprobante de la ayuda al interior del CERESS,

4. En anexo se remiten los Acuerdos 224/2015 a nombre de ...; 2262/2015 a
nombre de ... (pagado con cheques 953172 de La Cuenta Pagaduria Dolares y
con cheque 1002 de la Cuenta Pagaduria Moneda Local, Pesos); 1360/2015 a
nombrade ...y ..., 18882015 a nombre de ... y ... vy 1822/2015 a Nombre de ...

5. 8e remite Recibo firmado por un monto de UWSD$2,792.31 en el se incluyen los
gastos de viaje y permanencia por las Misiones Oficiales de... y ..,
respectivaments.

El Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos
Internacionales, del Ministerio de Relaciones Exteriores, no remitic respuesta a la
nota de comunicacion de  presuntas  deficiencias  con  referencia
REF.DAUNOMIREX/111/2020, de fecha 07 de diciembre de 2020,

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES
Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador en Bogota, Colombia

De acuerdo a las explicacienas y documentacion presentada posterior al Borrador
de Informe por la Ministra Consejera en calidad de Encargada de Negocios Ad [nterin
y el Embajador de |a Representacién Diplomatica y Consular de El Salvador en.
Bogota, Colombia y el Jefe del Departamento de Control de Fondos del Se ¢ﬁj
Exlerior v Servicios Internacionales de |la sede del Ministerio de Relaci ﬁ:s

Extariores, los audilores realizamos los comentarios siguientes: s
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Literal a) "Gasto sin documentacion soporte, pago Arrendamiento local Embajada,
por el monto da $3,491.00, de fecha 20/03/2015, no obstante que el Sefior
Embajador, argumenta gue este gasto no corresponde a su pericdo y por tanto no
presentd &l recibo del arrendador, sin embargo en la revision de la nota de
autorizacion al Banco de Occidente para retiro de efectivo, de fecha 20 de marzo de
20185, fue &l uno de los gue suscribio la nota gue svidencia el desembaolso para el
pago del canon de arendamiento, ademés la Ministra Consejera y Encargada de
Megocios v el Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Organismos Internacionales, no emitieron comentarios, por tanto no se desvanece
la deficiencia.

El Safor Embajador, en sus comentarios relacionados a los desembolso de efectivo
de la cuenta US§H de fecha 19/05/2015, 07/07/2015 y 28/08/2015, por los montos de
§705.00, $300.00 y $523.86 respectivamente y de la cuenta Pesos Colomblanos del
03/08/2015 por $119.72, no obstanie que expresa al inicio de sus comentarios que
no cormesponden a su periodo, sin embargo, no presentd documentos que evidencien
la ausencia de sus funciones durante esas fechas; ademas la Minisira Consejera y
Encargada de Megocios y el Jefe del Departamento de Confrol de Fondos del
Servicio Exterior y Organismos Internacionales, no emitieron comentarios, por tanto
no se desvanece la deficiencia,

Literal a) "Gasto sin documentacion soporte. Sueldo diciembre 20156 y pago
bonificacidn. Falta recibo de empleado. Falta autorizacion de la Direccion General de
Relaciones Econtmicas por bonificacion, por $6870,00." La Ministra Consejara en
calidad de Encargada de Negocios Ad Interin presenté correo electronico de fecha
10/11/2015 de comunicacion del Jefe del Departamento de Control de Fondos del
Servicio Exterior y Servicios Internacionales por la autorizacién de fondos por parte
del Director de la Unidad Financiera Institucional para la compra del boleto agreo y
se hace referencia en el mismo correo sobre el aval a Mision Oficial del 28 de
noviembre de 2015 al 3 de enero de 2016 por parte del Canciller.

Por otra parie el Jefe del Departamento de Caontrol de Fondos del Servicio Exterior y
Servicios Internacionales, presentd como autorizacion &l documento denominado
"“Reporte de Criterios Cumplidos para la Remuneracidon Variable” amitido por la
Direccion General Relaciones Economicas, el recibo del empleado por $2,810.00 de
fecha 27/1172015, nota de la misma fecha y por &l mismo monto dirigida al banco
para el retiro de efectivo, nota solicitud de pago del empleado del 21/1272015 y nola
de solicitud al banco de abono a cuenta de fecha 15122015 las dos por un monto
de §6,790.00.

Sequn el Jefe del Departamento da Control de Fondos y Servicios Internacionales el
salario de diciembre del empleado comprende $3 BBO correspondiente al 80% del
honorario fijo v la parte variable del 20% gque para el caso, la informacion presentada
pemmite demostrar la existencia de la autorizacidn para el pago del 20%, con &l =7 =
documento Reporte de Criterios Cumplidos para la Remuneracion Variable, el cual -

l,:'d_ .

detalla y confirma el cumplimiento de metas por parte del empleado. Por lo dema .’ ey N iy
es de mencionar que el correo presentado se refiere a situaciones distintas a las; = 3
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observadas, aditivo tampoco se acepta el recibo suscrifo por el empleado de facha
27172015 debido a que esle corresponde al pago del 20% de salario variable por
el periodo del 1 da julio al 30 de septiembre de 2015, la demés documentacidn no
contribuye a desvanecer la condicion. El Embajador no tiene relacidn con la
condician por estar fuera del pericdo de sus funciones. Per lo tanto, la deficiencia se
mantiena por falta de recibo.

Literal a) "Mision Oficial Falla acuerdo de Misién Oficial, retiro en efectivo de
$1.305.00 en fecha 27 de noviembre de 2015." La condicién se refiere a gastos sin
documentacion adecuada subrayando la falta de acuerdo para la migion oficial, ¥ en
sus comentarios la Ministra Consejera y Encargada de MNegocios ad interin hace
referencia al correo de fecha 10/11/2015 en que el Jefe del Departamento de Control
de Fondos del Servicio Exterior v Senvicios Intemacionales comunica la autorzacion
de fondos por parte del Director de ka Unidad Financiera Institucional para la compra
del boleto agreo y hace mencion sobre el aval a la Mision Oficial del 28 da noviembra
e 2015 al 3 de enero de 2018 por parte del Canclller, sin embargo esto no constituye
el documento oficial para evidenciar la autorizacion de la mision, ademas los demas
funcionarios relacionados a la condicidon no presentaron el documento respectivo,
Esta informacién debe de formar parte de los documentos que justifican la erogacion
de los fondos de la Representacion, el Jefe del Departamento de Control de Fondos
del Servicio Exterior y Servicios Internacionales no presentd comentarios ni
documentacién de descargo, por lo que la condicion no s desvanece, exceplo para
&l Embajador por estar la condician fuera del periodo de sus funciones.

Literal a) "Compra de Boleto aéreo. Cheque emitido a nombre de empleado, Se hizo
uso de tarjeta de credito o débito. No existe factura ni acuerdo de Mision Oficial. De
fecha 20 de noviernbre de 2015 por la cantidad de $1,725.65". De acuerdo a los
comentarios de la Ministra Consejera v Encargada de Negoclos ad interin en lugar
de factura en Colombia reciben el bolefo electrénico, sin embarge, de acuerdo al
Instructivo en el numeral 3.3.1 les exhorta requerr la correspondiente factura o
comprobante de pago a nombre de la Representacion, de igual forma no se agregd
el documento oficial de aulorizacion para la Mision Oficial. Por otra parte la Ministra
de Negocios aflade "que la CECT tenla autorizacidn” para gue el empleado (Manuel
Ochoa) utilizara tarjeta de crédito, sin embargo, es de resaltar que el Instructivo
enfaticamente establece en el numeral 3.3.6 que "an ningun caso se autoriza la
utilizacion de tarjetas de crédito o debito para efectuar pagos de la Representacion.”
El Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Senviclos
Internacionales no presentd comentarios ni documentos de descargo. Por lo que |la
condicion no se desvanece, exceplo para el Embajador por eslar la condicidn fuera
del pericdo de sus funciones.

Referidao al pago de arrendamiento del local de la Representacion para marzo 2015,
el Embajador enuncia que se encontraba fuera del pals y presenta la Reanlum&n
288/2015 en la que se resuelve su licencia del veinticinco de marzo al cinco de %hnl ,
de dos mil quince, no obstante, la Nota dinigida al banco para &l retio de EfE-l:tWﬂ flga i '
suscrita por su persona, por lo gue la condicion se mantiene, L
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Concerniente a los Gastos sin Documentacidn soporte, en sus comentarios el
Embajador se desvincula de las condiciones al respecto, pero reiteramos que los
funcionarios v empleados del Servicio Exterior sin perjuicio del cumplimiento que
deben observar a las leyes y normativas diplomaticas y consulares, también estan
sujetos al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Instructive RREE Mao.
2 “Instrucciones para el Mangjo y Control de los Egresos en el Servicio Exterior”; el
Instructiva RREE MNo. 2 "Instrucciones para el Manejo y Control de los Egresos en el
servicio Exterior.

De acuerdo a los comentarios presentados, no se desvanece la deficiancia sefialada.

Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador en Tapachula, Chiapas,
Mexico

Verificamos vy analizamos los comentarios vy evidencia presentada por la
Administracién de la Representacion Consular de El Salvador en Tapachula,
Chiapas, por cada uno de los gastos sefialados y registrados en el Libro de Caja
Pagaduria (FE-02) Moneda Local, de la cual manifestamos gue la justificacion
presentada por la Administracion del Consulado en cuanto a los numerales uno y
dos, no es aceptable, debido a que la documeniacion de respaldo remitida, no hace
referencia a dicha justiicacion; ya que, en los respectivos desglose de gastos,
salamente se presenta que los gastos de transporte y alimenlacidn no estan
facturados, pero no se describe la razdn o juslificacion del porgué no estan
facturados, ni la integracion de gastos que componen dichos montos, ni la respectiva
cerlificackdn gue &l gasto realmente se verificd, esto en consideracion a los Articulos
262 y 263 de La Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de El Salvador,
que establacen;

Art. 262 “De todo gasto que hagan los funcionarios consulares, debaran obtenar el
comprobante respective en tantos ejemplares cuantos sean necesarios para
repartirlos enfre las oficinas a las cuales remitan sus cuenfas, guedandose con un
ajemplar para su archivo."

Art. 263.- "Cuando los gastos a que se refiere el articulo anterior sean por objeto
cuyo valor es diminuto o de aquellos que por costumbre en el lugar en donde se hace
el gasto rehisan dar el comprobante respectivo, certificaran en cuantos ejemplares
sea necesario; que el gasto realmente se wverificd; y cuando solo obtuvieren un
ajemplar del comprobante, certificaran este en el nimero que necesile para remitinos
a las oficinas correspondientes.”

Asi mismo, la justificacién presentada en el numeral tres, no desvanece esla
deficiencia, debido a gue, para realizar este tipo de gaslo, (gaslo por ayuda
humanitaria), se requiere autorizacion pravia de parle de Cancilleria, la cual no fue
presentada, esto de acuerdo al Art. 260 de la Ley Organica del Servicio Consularde
la Replblica de El Salvador, que eslablece: "Ningun funcionario consular puedﬂh 'r' S
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hacer erogaciones sin la previa autorizacién u orden del Ministerio de Relaciones
Exteriores."

Los familiares del Consul General por el periodo del 01 de junio al 31 de diciembre
de 2015, la Vicecdnsul Encargada de Asuntos Consulares del periodo 01 de enero
al 31 de diciembre de 2015, la Vicecdnsul por el periodo del 01 de enero al 21 de
diciembre de 2016 y Asistente Administrativo y Encargado de Asuntos Financieros
(EDAF), por el periodo del 01 de enerc al 31 de diciembre de 2015, todos de |a
Represenlacion Consular de E|l Salvador en Chiapas, Tapachula, México, no
presentaron comentarios y evidencia adicional, no obstante, habérseles comunicado
en fecha 11 de febrero de 2021, mediante nota con referencia No, REF-DALND-258-
2021, REF-DAUNO-258 1-2021 y REF-DAUNQO-258.3-2021, respectivamente,

De acuerdo a lo anterior, la deficiencla no se desvanecs,

2. PAGO EN EXCESO Y FALTA DE DOCUMENTACION QUE SOPORTE EL
GASTO POR ARRENDAMIENTOS

En la Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogota,
Colombia, para &l gasto de arrendamiento, comprobamos el pago adicional de
%4, 000.00 en concepto de canon por arrendamiento de fa residencia del Embajador,
en vista que el finalizé su nombramiento el 30 de sepliembre de 2015, v el confrato
no establecia clausula de penalidad para peder dar por terminado éste en esa misma
fecha, sin embargo, en dicho mes, se encontrd en el Libro de Caja Pagaduria Ddlares
Americanos (FE-02) dos registros de pagos, uno de fecha 15/09/2015, por el
concepto de Pago residencia clausula y el ofro de fecha 22/08/2015, como
Cancelacion Gltimo mes de armendamiento Residencia (se anexa paz y salva), lo
anterior evidencia que se efectuaron dos desembolsos de $4,000.00 cada uno por la
misma transaccidn y en el mismo mes de septiesmbre de 2015, no existiendo ademas
&| respectivo recibo.

La Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de E| Salvador, establece;

Art. 262: "De todo gasto que hagan los funcionarios consulares, deberan oblener el
comprobante respectivo en tanlos ejemplares cuanlos sean necesarios para
repartirlos entre las oficinas a las cuales remitan sus cuentas, quedandose con un
ejgmplar para su archivo,”

Ley Organica de Administracion Financiera del Estado, Articulo 19, Documentos vy
Registros, dispone; “Las Unidades Financieras instituclonales conservaran, en forma
debidamente ordenada, lodos los documentos, registros, comunicaciones vy
cualesqguiera otros documentos pertinentes a la actividad financiera y que respalde
las rendiciones de cuentas @ informacién contable, para los efectos de revision por
las unidades de auditoria interna respectivas y para el cumplimiento de las funciones
fiscalizadoras de la Corle de Cuentas de la Republica, Todos los dnmmanh:nasi
relalives & una transaccion especifica seran archivados juntos o Dnrre:tameq}'e,‘
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referenciados. La documentacion deherd permanecer archivada como minimo por
un perfodo de cinco aflos y los registros contables durante diez afios.

Loz archivos de documentacion financiera son de propiedad de cada entidacd o
institucion y no podran ser removidos de las oficinas correspondientes, sino con
orden escrita de la auloridad competents,”

Art. 31 del Reglamento de |a Ley Organica de Administracién Financiera del Estado
establece: "Commesponde al Jefe de la UF| la direccidn, coordinacion, integracion y
supervision de las aclividades de presupuesto, tesoreria, contabilidad
gubernamental y crédito plblico gue realicen los niveles de gesfion institucional.

En sus relaciones con las Unidades Presupuestarias Insfitucionales, tiene un rol
técnico normativo para conducir las disposiciones del SAF| y un rol administrativo-
funcional en lo que respecta a la gestion de las operaciones financieras, gue realicen

los ejecutores.

En igual forma, debera asesorar en las materias da su competencia al Titular y a los
niveles de gestion institucional.”

El Decreto No.16, publicado en el Diario Oficial No. 119, Tomo No. 403 del 30 de
junio de 2014, Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especifico del
Ministerio de Relaciones Exteriores, establece:

Articulo 74. "La Upidad Financiera Institucional, debera establecer los controles
adecuados para administrar y controlar el presupuesto asignado a las diferentes
estructuras presupuestarias y las modificaciones que ocurran; para ello, deberan
establecer los mecanismos que reflejen con claridad y exactitud, los movimiantos
relacionados con transferencias presupuestarias, autorizaciones de compromisos,
validaciones para adquisicion de bienes y servicios, ajustes y otros movimientos de
cualguier naturaleza, a fin de asegurar la disponibilidad presupuestaria vy el
cumplimiento de las disposiciones vigentes."

Articulo 75. "La Unidad Financiera Institucional, a través del Departamento de
Presupuesto, deberd wvigilar que las operaciones financieras que se relacionen a la
ajecucidn del gasto, cumplan con los requisitos exigidos en el orden legal y t&cnico,
verificando su pertinencia, veracidad y exactitud.

El Control Interno previo al compromiso, debera verificar la pertinencia de la
operacion presupuestaria, legalidad de la operacion y conformidad con el
presupuasto o disponibilidad de fondos asignados para financiar la transaccion (... ).

Articulo 86; "Los funcionarios ¥ los empleados de Ias distintas unidades organizativas

que manejen fondos, deberan garantizar razonablemente que las ercgaciones con —

cargo a las asignaciones de los planes anuales operatives, cumplan con los j, _ql ks, e

requisitos de documentacién de soporte de las transacciones financieras”. l/,- s, T
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Articulo 81: "Los funcionarios v empleados, a través de la Unidad Financiera
Institucional, debera asegurarse gue la documentacion contable gue justifique el
registro de las operaciones financleras, relacionadas a la aplicacion del Presupuesto
Ordinario de Fondo General, u otras fuentes de financiamiento cumplan con los
requisitos exigidos en el orden legal v técnico, venficando su perlinencia, veracidad
y exactitud .

Articulo 172 establece: "Monitoreo sobre la Documentacion de la Gestion Financiera,
gue: El Titular, a través de la Unidad Financiera |nstitucional, funcionaros y
empleados designados para tal fin en el senicio exlerior, debera verificar y
monitorear que las operaciones financieras efectuadas en las  unidades
organizativas, cuenten con su documentacion de soporte y respaldo, en
cumplimiento a los requisitos exigidos en el orden legal y técnico. Lo anterior, con el
proposito de gue lodas las operaciones financieras realizadas queden bien
documentadas, fortaleciendo el proceso de rendicion de cuentas”,

Articulo 173: "La Unidad Financiera Insfifucional, debera efectuar el seguimiento
financiers mensual y evaluacién presupuestaria, ésta ultima en correspondencia con
el modelo de seguimiento del Plan Anual Operativo y mediante el andlisis a los
resultados financieros obtenidos mensualmente. Para evaluar el cumplimiento de los
objetivos v metas proyectadas en el Plan Anual Operativo de cada unidad
organizativa, de conformidad a la estructura presupuestaria vigente, la Unidad
Financiera Institucional, sera la responzsable de preparar y remitir mensualmente a
cada una de ellas, los informas de ejecucion presupuestaria correspondientas.”

El CONTRATO DE ARRENDAMIENTCO PARA USO DE LA RESIDENCIA OFICIAL
DE EL SALVADOR EN COLOMBIA DE MARZO DE 2015 A MARZO DE 2018,
Clausula Cuarta y Clausula Adicional Pnmera, establecen:

CUARTA: PRECIO DEL ARRENDAMIENTO. El precio del arrendamiento serd de
CUATRO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
4,000.00), INCLUIDA LA ADMINISTRACION DEL CONJUNTO Y LOS SERVICIOS
DE ENERGIA ELECTRICA, AGUA POTABLE, GAS NATURAL, ASEO ¥
ACUEDUCTO por cada periodo mensual

CLAUSULA ADICIONAL PRIMERA: CLAUSULA DIFLOMATICA: En el caso que &l
Gobierno de la Replblica de El Salvador decida clausurar su Misidn Diplomalica o
refirar a su Representante en Colombia por razones propias del Estado salvadorefio,
tendra derecho a rescindir el presente contrato sin que ello implique enjuiciamienio
o indemnizacién alguna a favor del ARRENDANTE, siempre y cuando tal
circunstancia se comunigue con un mes (1) de anticipacién.”

Instructive RREE N" 2 Instrucciones para el Mangjo y Control de los Egresos en el

Servicio Exterior, establece:

Capitule V, Ejecucion del Gastn, 1 Manejo de Cuenta Pagaduria, 11, "La "0
administracion, custodia, registro y control de los fondos del presupuesto ﬂuturiza_fl':ld: 1Y
sera responsabilidad del Jefe de la Representacion par medio del EDAF {..)." 3 by '
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1.2 El control de la Cuenta Pagaduria se llevara mediante registro mecanizado en el
cual se anotara cronclégicamente los depadsitos y relifos (Libro de Caja Pagaduria
FE-02).

Capitulo V, 3.2.1: "Las Representaciones procederan a efeciuar los pagos de los
diferenies bienes y sarvicios necesarios para el buen funcionamiento de las oficinas,
ufilizando las asignaciones de su programacion financiera mensual, de acuerdo a los
montos y conceplos establecidos.”

Se faculla al Jefe de la Representacion realizar reprogramaciones en los conceplos
de gastos asignados, no obstante, debera vigilar que mensualmente los gastos
realizados no superan al monto de su asignacion financlera para gastos generales.

Capitulo V, 3.4: "Cuando =se trale del arrendamiento de locales para el
funcionamiento de las Representaciones o las residencias de los Embajadores, las
contrataciones se gestionaran por medio de la DGSE con la aprobacion del credito
presupuestario de la DAF; ademas sera indispensable obtener opinién de la Direc-
citn General de Asuntos Juridicos para la firma del respectivo contralo.

Una copia certificada del contrato original suscrito debera ser enviado a la DAF para
su archivo, inmediatamente después de la suscripcion, también se debera incluir una
traduccion libre cuando estén elaborados en un idioma gue no sea el castellano. La
Representacion debera conservar un ejemplar en original para controlar sus pagos.

Los pagos por el arrendamiento de locales para oficinas o residencias oficiales se
haran mensualmente y sobre la base de los canones de arrendamiento determinados
an cada uno de los contratos; el EDAF debera informar a la DAF en el mes de
septiembre de cacda afio, sobre los incrementos que experimentaran los canongs de
amendamiento durante el siguiente ejercicio fiscal, de acuerdo al contrato.

Al dar por terminados los contratos de arrendamiento tanto de la oficina como de la
residencia oficial, serd obligacién del Jefe de Representacion, levantar un acta de
entrega del inmueble arrendado a satisfaccion del propietario, de tal forma que la
misma pueda utilizarse como finiguito a favor de la Representacion y del Eslado de
El Salvador. Esta acta acompanara el informe respectivo sobre la liquidacidn del
deposito del contrato.”

Manual Institucional de Organizacion y Funciones 2015, establece:

Departamento de Control de Fondos del Serviclio Exterior y Organismos
Intarnacionales— Funciones Basicas:

“1. Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructivos Nos. 1 y 2,
Instrucciones para el Manejo y Control de los Ingresos vy Egresos del Setvicio
Extenor, relacionade con |a administracion de fondos.

3. Verificacion vy ordenamiento de la documentacion probatoria que mn!::-rmanld' e
informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales - ¥
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4, Extraer de |la ejecucion real de los fondos, los gastos mensuales por Rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro v contral.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puasto, Embajador (a), Numeral 4,
Funciones Basicas, nimero 1, establece: ™. Dirigir, planificar, coordinar y
supenvisar el trabajo desarrollado por la Representacion Diplomatica y Consular.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Encargado (a) de
Administracion y Finanzas, Numeral 4. Funciones Basicas, establece; "1,
Coordinar las actividades administrativo-financieras de la Representacion. 2.
Elaborar diariamente los registros contables del mangjo de Fondos de la
Representacion Diplomética v Consular, 8. Presentar a la Cancillerla los Informes
actualizados de caja pagaduria y colecturia de la Representacion Diplomatica y
Consular vy la documentacion probatoria, en el tiempo establecido. 7. Aplicar
correctamente la normativa y los diversos instructivos y procedimientos existentes
para la administracién de los fondos.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Segundo (a) Secretario,
MNumeral 4. Funciones Basicas, establece:"1Apoyar al Jefe de Mision y al Ministro
Consejero en la elaboracidn y ejecucion del Plan Anual Operative.5. Fungir como
Encargado de Asuntos Financieros, cuando asi lo requiera la necesidad de la
Representacion.”

La deficiencia se ongind debido a que;

a) El Segundo Secretario guien actud como Encargado de Administracion y
Finanzas (EDAF) por el pericdo del 15 de enero al 31 de diciembre de 2015 pagd
de forma indebida un canon adicional para el mes de sepliembre 2015, y el
Embajador de la Representacion por el periodo del 01 de enero al 30 de
septiembre de 2015, por autorizar que se efectuara el retiro de los fondos del
banco para efectuar el paga,

b) ElJefe de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos Internacionales,
porque no verifico la documentacion probatoria del pago efectuado.

La deficiencia ocasiona gasto cuestionable por un monto de 3 4,000.00 al haber
pagado doblemente &l canon de arrendamiento, en el mes de septiembre de 2016 v
no existir alguna justificacidn documental.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION
Mediante nota MERE-UFI-2021 de fecha 25 de febrero de 2021, el Jefe del

Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior v anlcms_ o

Internacionales, expresa;

2. Obhservacién No. 2: Pago en Exceso y Falta de Documentacién gue 5np-c|-rje
el Gaslo por arrendamientos.
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Relacionado con &l pago del canon de arrendamiento de la Residencia Oficial, que
se determina como pago adicional, por valor de US$4,000.00, a parte de las
explicaciones y documentacion de respalde que puedan aportar los Funcionarnos y
demas personal, responsables de nuestra Embajada en Colombia, nos permitimos
informar que sequn se puede determinar sobre la base de los documentos que se
acompafan, dicho pago del canon correspondla cancelarlo, considerando que para
rescindir el contrale respective, se tenla que haber notificade con un mes de
antelacion, no obstante y conforme a o indicado por los auditores, el Embajador
terming sus funcién con fecha 30 de septiembre, y en el supuesto de gue se haya
notificado al propletario de forma extemporanea, enlonces, correspondla cancelar
en esa fecha el valor del mes anticipado al cual se hace mencidn, siendo en aste
caso al mes de octubre, segan lo determinado en el Contrato respactivo.

Respeclo a la documentacidn que ampara la suscripcién de los contratos de
arrendamiento del local de oficinas de la Embajada y de la Residencia Oficial, se
anexan documentos con Ref. MRREE-UFI-21-2020, gue incluyen entre otros la
entrega efectuada a los auditores de la Corte de cuentas en fecha anterior, que
incluye, las opiniones juridicas para suscribir los contratos de la Oficina y Residencia,

A través de nota de fecha 01 de marzo de 2021, el Embajador de la Representacion
Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogotd, Colombia, por el periodo
del 01 da enero al 30 de septiembre de 2015, emitio los comentarios siguientes:

RESPUESTA HALLAZGO 2.
PAGO EN EXCESO Y FALTA DE DOCUMENTACION QUE SOPORTE EL GASTO
POR ARRENDAMIENTOS

Respuesta literal a)

a) Esta decisidn se generd en el mes de septiambre por requerimiento de la Sede,
de que habia que reservar un alojamianto digno para el sefior Embajador
considerando que por haber cesado el contrato de arrendamiento de la Residencia
Oficial con la sefiora arrendante Glady Fiedad Lopez de Vertiery, se le soficilara
prorroga del arrendamiento para el mes de oclubre, por la urgendca dal caso, de
forma temporal para el Embajador Francisco Galindo Vélez, ya que en definitiva
posteriormente es &l quien iba a continuar o no el arrendamiento. Lo anterior
mativo un retiro en efectivo de $4,000.00 dolares, para efectuar el pago del mes
de octubre. Dicha instruccion la establece quien la recibid, el licenciado Eduardo
Portilio, en su calidad de EDAF, y por medio de un correo electrdnico de fecha 18
de octubre de 2018, dirigido al licenciado Nelson Sandoval, de [a que no tuvo
respuesta alguna, ni el auditor interno Armando Parada, a pesar que recibit copia
de la misma, no realizd ninguna gestion de comprobacion ni de requerimiento a la
UFI, y de igual manera el sefior Embajador Eduardo Velez, ratifico el antecedente
de que &l, iba a presentarse en sustitucidn mia como Embajador, a partir del uno
de octubre, pero por molivos de fusrza mayor no pudo incorporarse, a pasar gue

la reserva se habia ya verificado con la arrendante, esta nota la dingid al Jefe g?f,._ T
3

la UFI, quien segin tengo conocimiento la fundamento y justifico dando un avaj;
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Sefialo que en el derecho administrativo el silencio de una autoridad ante una
pelicion se toma como positiva, es decir que aprueba |o solicitado de conformidad
al Articule 113 y 114, de la Ley de Procedimientos Administrativo.

Tamhbién indico que, segin La Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El
Salvador, establece Art. 22.- "Son deberes del jefe de la Misign: (,..) literal d)
Cumplir estrictamente las instrucciones v ordenas gue reciben del Ministeric de
Relaciones Exteriores.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La deficiencia no se desvanece respecto a la condicion de pago en exceso de canon
por amendamiento de la residencla, debido a que el ex Embajador en sus
comentarios justifica gue se realizd el pago anticipado de arrendamiento para el mes
de octubre de 2015, lo cual se debidé a la necesidad de pagar un mas adicional para
gue el nueve Jefe de Misidn fuviera un lugar fisico donde alojarse a su llegada a
Colombiz, de tal situacion presentd documentacién que evidencia que el nuevo Jefe
de Misidn llegd hasta el mes de diclembre de 2015, ademas. no se evidencid la
altonzacion de tal accion.

Los comentarios presentados por el Jefe del Departamento de Control de Fondos
el Servicio Exlerior y Servicios Intermacionales y el Embajador de la Representacion
Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogola, Colombia, por el periodo
del 01 de enero al 30 de septiembre de 2015, |ustifican la condicién mediante
situaciones distintas, por una parte el Embajador explica que el desembolso se
efectud con el objeto de que el nuevo Jefe de Mision encontrara a su llegada a
Colombia una residencia, lo anterior documentandolo mediante correo electronico de
fecha 18/10/2018 v nota de memorandum del Embajador (Francisco Galindo Velez)
de fecha 22/11/2018 informacién presentada y examinada por los auditores
anteriormente y gue de la cual no consta la autorizacion para el uso de tal fondo. En
camblo, el Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Semvicios Internacionales, expone gue el desembolso equivale al pago del mes
anticipado (es decir octubre 2015) en el supuesto que no s& comunicd
oportunamente al arrendatario la cancelacién del contrato, al respecto no se presentd
documentos que respalden sus declaraciones, En ninguno de los dos casos los
funclonarios presentaron el recibo correspondiente y la aprobacion para el
desembolso, por lo tanlo, la deficiencia no se desvanece.

Debido a lo anterior la deficiencia, no sa desvanece,

3. GASTOS EJECUTADOS NO PRESUPUESTADOS

Mediante la revisién de los gastos efectuados a la Representacion Consular de El
Salvadar en Los Angeles, California, Representacidn Diplomética y Consular de El
Salvador en Bogotad, Colombia, Representacion Consular de El Salvador en -
Tapachula, Chiapas, México y Representacion Diplomatica de El Salvador aﬁ
Tegucigalpa, Honduras, Representacion Diplomatica y Consular de El Eﬂhl'ﬂdl:lf_r'ﬂﬂ
seul, Corea y Hepreaenlﬂuhf:n Diplomalica y Consular de El Salvador en Pﬂ'fiﬂ,s g
Call r"
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Francia, comprobamos que en la ejecucion de los Presupuestos del periode del afo
2015, asignados a los consulados y Representaciones Diplomaticas mencionados
anteriormente, presentan las siguientes deficiencias:

a) El Rubro 51 - Remuneraciones, no fue incluide en el presupuesto.

_ _ Representacion Monto*

Representacion Consular de El Salvador en Los 725 92613
Angeles, California. e
Representacion Diplomatica y  Consular de El

Salvador en Bogota, Colombia®* $1EE'EEE'?E
Consulado General de El Salvador en Tapachula,

Chiapas, México, $126,180.17
Representacion Diplomatica de El Salvador en

Tequcigalpa, Honduras $126,305.14
Representacion Diplomatica y Consular de El

Salvador en Sell, Corea $175,066.01
Representacion Diplomatica y Consular de El

Salvador en Parls, Francia $I8970.17

"Corresponce al monko eleculads segun Infoame de Liguidacidns de Gastos con Aplicackin Presupuesiaria FE-06
“Cormesponds al mento ajgcutado segan Informe de Caja Pagaduria FE-01
b) Los egresos de los Rubros 54 - Adquisicion de Bienes y Servicios, 556 — Gaslos

Financieros y Otros, 61 = Inversiones en Aclivos Fijos los gastos realizados
excedieron al presupuesto asignado, segin detalle:

Representacion Consular de El Salvador en Los ﬁmgalﬂﬂ.

Callfarnia.
Presupuesto
Anual i Diferencias
Cadigo (&) Ejm:;.ll:iaﬂn (2-b)

Total rubro 54 $ 32626400 | 5374,383.73 (-F 4811973
Total rubro 55 F 1560000 | 5 3085282 |-F 1525282
Total rubro 61 3 - | % 1217950 [-§ 12,178560
Total
Representacion § 341,864.00 | § 417 41615 | § (75,552.15)

* Sogin Informe:de Seguimiento Presupiestano, elaborado por el Consufado.

Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador en
Colombia, Bogota

Presupuesto
Cédiao Anual FE?::upt:i,t.ﬂ Diferencias F
g Autorizado | (b) (a-b) g
fa) "
Total rubro 54 $101.200.00 | $135,018.68 | -$33,818.68 ux
3iM00
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Totalrubro 55 | $600.00 | g166960 | -$1,059.80

Total $101,800.00 |
Representacion $136,678.28 L $34,878.28

* Segon Informe do Caja Pagaduria [FEOH)
Art, 48 de la Ley Organica de Administracién Financiera del Estado establace: "El
seguimiento y evaluacion presupuestaria se realizara en los siguientes niveles de
responsablilidad:

by Del seguimlento v evaluaciin de cada presupuesto institucional, es responsable
la autoridad maxima de cada entidad o institucidn sujeta a esta Ley;

c) Del seguimiento y evaluacién a nivel operativo institucional, es responsable el jefe
de la unidad financiara institucional..."

Art. 31 del Reglamento de la Ley Organica de Administracidn Financiera del Estado
establece: "Comresponde al Jefe de la UFI la direccidn, coordinacion, integracion y
supervisibn de las aclividlades de presupuesto, tesoreria, contabilidad
gubernameantal y crédito pablico que realicen los niveles de gestion institucional.

En sus relaciones con las Unidades Presupuestarias Institucionales, tiene un rol
lécnico nomativo para conducir las disposiciones del SAFI y un rol administrative-
funcional en lo que respecta a la gestion de las operaciones financieras, gue realicen
i0s ejecutoras,

En igual forma, debera asesorar en las materias de su competencia al Titular y a los
niveles de gestion institucional.

El Decreto No.16, publicado en el Diario Oficial No. 119, Tomo No. 403 del 30 de
junio de 2014, Reglamento de Normas Técnicas de Control Interna Especificas del
Ministerio de Relaciones Exteriores en sus articulos 74, 75, 91, 172 v 173 establece:

“Art. 74. La Unidad Financiera Institucional, debera establecer los controles
adecuados para administrar y controlar &l presupuesto asignado a las diferentes
estructuras presupuestarias y las modificaciones que ocurran, para ello, deberan
establecer los mecanismos gque reflejen con claridad y exactitud, los movimientos
relacionados con transferencias presupuestarias, autorizaciones de compromisos,
validaciones para adquisicidn de bienes y servicios, ajustes y ofros movimientos de
cualguier naturaleza, a fin de asegurar la disponibilidad presupuestaria y el
cumplimiento de las disposiciones vigentes.

Art. 75. La Unidad Financiera Institucional, a través del Departamento de
Fresupuesto, deberd vigilar que |as operaciones financieras que se relacionan a la
ejecucion del gasto, cumplan con los requisitos exigidos en el orden legal y técnico,
verificando su pertinencia, veracidad y exactitud.

El Control Interno previo al compromiso, debera verificar la pertinencia de/lﬁ FRE Eo,
""H;l . -.:-'“"-

operacidn presupuestaria, legalidad de la operacién y conformidad con
presupuesto o disponibilidad de fondos asignados para financiar la transaccion. r’
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El Salvandor, T, A.
Para el reconocimiento del gasto, y generacién del compromiso presupuestario por
las asignaciones mensuales a las representaciones en el exterior, se considerarad
documento probatorio definitive, la asignacidn mensual legalizada por medio del
acuerdo ejecutivo vy el documento de situacion de fondos, distinguiendo cada uno de
los especificos de gastos que en ésla se detallen,

Articulo 91: "Los funcionarios y empleados, a fravés de la Unidad Financiera
Institucional, debera asegurarse que la documentacién contable gue justifique el
registro de las operaciones financieras, relacionadas a la aplicacion del Presupuesto
Ordinario de Fondo General, u otras fuentes de financiamiento, cumplan con los
requisitos exigidos en el orden legal y t&cnico, verificando su pertinencia, veracidad
y exactitud.”

Articulo 172 establece; "Monitoreo sobre la Documentacion de la Gestion Financiera,
gque: El Titular, a través de la Unidad Financiera Institucional, funclonarios y
empleados designados para tal fin en el servicio exterior, deberda venficar y
monitorear que las operaciones financieras efecluadas en las unidades
organizativas, cuenten con su documentacion de soporte y respaldo, en
cumplimiento a los requisilos exigidos en el orden legal y técnico. Lo anterior, con el
propdsito de que iodas las operaciones financieras realizadas queden bien
documentadas, fortaleciendo el proceso de rendicidn de cuenlas®,

Art, 173, La Unidad Financiera Institucional, debera efectuar el seguimiento
financiero mensual y evaluacion presupuestaria, ésta Oltima en correspondencia con
el modelo de seguimiento del Plan Anual Operative y mediante el analisis a los
resultados financieros obtenidos mensualmente. Para evaluar el cumplimiento de los
objetivoz y metas proyectadas en el Plan Anual Operativa de cada unidad
organizativa, de conformidad a la estruclura presupuestaria vigente, la Unidad
Financiera Instituclonal, seré la responsable de preparar y remitir mensualmente a
cada una de ellas, los informes de ejecucion presupuestaria correspondientes,”

Instructivo RREE N” 2 Instrucciones para el Manejo y Control de los Egresos en el
Servicio Exterior, establece:

Capitulo IV:; Presupuestado, 1 Elaboracién. Analisis y Comunicacion de los
Presupuestos de las Representaciones. “Durante el mes de enero de cada afio, la
DAF remitird a cada una de las Representaciones an el exterior, los presupuastos
anuales que tendran asignados para cancelar los salanos y gastos generales,
incluyendo los arrendamientos comespondientes al ejercicio fiscal vigente, sobre la
base de los cuales se atendera la totalidad de necesidades financieras para gastos
de funcionamiento,

Con base en la documentacion anterior, cada represantacion debera preparar una
programacion mensual de gastes por rubros, totalizando el presupuesto anual,
describiendo en ésta, la proyeccion de los montos mensuales a utilizar, segln las

necesidades y tomando en cuenta sus Planes Anuales Operativos, misma que T

deberan remitir a la DAF, a mas tardar el Ultimo dia habil de enero de cada ano. ;-” " i

I"

{...) los cuales se remitiran de igual manera a la DAF para su analisis y apmbac:liﬁrf. !
comespondiendo a la Embajada, la programacion de los gastos de mnmunﬂmlatgtl;:
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ordinanos comunas tales como: sewvicios de energla eléclrica, semvicios de agua,
serviclos de limpieza y fumigaciones, servicios de vigilancia, mantenimiento y
reparacion de bienes muebles, arendamiento de bienes inmuebles, etc., entre
otros.”

Capitulo V. Ejecucidn del Gasto, 1 Manejo de Cuenta Pagaduria, 1.1. "La
administracion, custodia, registro y controf de los fondos del presupuesto autonzado
serd responsabilidad del Jefe de la Representacion por medio del EDAF {_..)."

Capitule V, 3.2.1: "Las Representaciones procederan a efectuar los pagos de los
diferenies bienes y servicios necesarios para el huen funcionamiento de las oficinas,
utilizando las asignaciones de su programacian financiera mensual, de acuerdo a los
rmontos y conceplos establecidos.

Se faculta al Jefe de la Representacion realizar reprogramaciones en los conceptos
de gastos asignados, no obstante, deberd vigilar que mensuaimente los gastos
realizados no superen el monto de su asignacion financiera para gastos generales.”

Manual Institucional de COrganizacion y Funciones 2015, establece

Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior vy Organismos
Internacionales— Funciones Especificas:

"1, Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructives Nos, 1y 2,
Instrucciones para el Manejo vy Control de los Ingresos y Egresos del Servicio
Exterior, relacionado con la administracion de fondos.

3. Verificacion y ordenamiento de la documentacidn probatoria que conforman los
informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales.

4. Extraer de la ejecucion real de los fondos, los gastos mensuales por Rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagadurfa, para su analisis, registro y control.”

Departamento de Presupuesto - Funciones Especificas;

"2, Monitorear las Disponibilidades presupuestarias, con el fin de que &stas eslén
acordes con lo planificado, asi como, proponer la realizacién de las modificacionas
presupuestarias, praducto de las desviaciones de la gjecucion real”

La deficiencia se debe a que:

a) El Director de l Unidad Financiera Instilucional a traves del Jefe del
Departamento de Presupuesto, no consolido presupuestos anuales por cada
Representacion. & e”- =

b} El Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio E:tlenurx;u ::J.' £ 0
Organismas Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, no resilnzb o AN

una adecuada supervision y control en la ejecucion presupuestaria.
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La deficiencia ocasiond uso excesivo de log recursos al no astar controlado a traves
die cada presupuesto, por otra parte, la falla de presupuestos anuales complelos de
cada una de las Representaciones limita conocer la ejecucion total del gasto para
cada una de estas y, por tanto, dificulta la rendicién de cuentas,

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin referencia de fecha 156 de diclembre de 2020, el Jefe del Departameaento
de Presupuesto durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015,
manifiesta que: " Me complace dirigirme a Usted, para desearle muchos éxitos en
sus delicadas funciones y al mismo tiempo aprovechar la cporunidad, para hacer
referencia a su Oficio No, REF.DAUNOMIREXA0T2020, de fecha 01 de diciembre
de 2020, por medio del cual me comunican gue estan realizando examen especial al
Ministerio de Relaciones Exlerlores, sobre los Ingresos y Gasfos de las
Represenlacionas Diplomaticas, Consulares y Misiones Permanente de El Salvador,
acreditadas en el Exterior, por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2015, periodo en el cual me desempefie como Jefe del Departamento
de Presupuesto de la referida Cartera de Estado y que como parte de los
procedimientos de auditoria, han identificado |la condicién preliminar que adjuntan al
presente oficio, solicitando al mismo tiempo, presente mis comentarios y la
decumentacién que evidencie el cumplimiento de la misma, tanto en medios fisicos
comao magnéticos.

Asi mismo, hago referencia al Oficio No. REF.CGA 840-2020, de fecha 14 de
diciembre de 2020, suscrito por el licenciado Pablo Antonio Saravia Altaro, en su
calidad de Coordinador General de Auditorla de la Corte de Cuentas de la Repiblica,
par madio del cual me comunica, que autoriza prorroga hasta el 17 de diciembre de

2020, para presentar este informe.
DESARROLLO DE LOS COMENTARIOS

En cumplimiento a lo antes descrito, me permito iniciar describiendo algunas
valoracionas sobre la metodologia para la formulacion de presupuestos por areas de
gestion, estableciendo ésta con toda claridad, que la Estructura Presupuestaria
Institucional, se hace mediante las Unidades Presupuestarias que constituyen los
niveles de la Estructura presupuestara de cada institucidn, en este caso, del
Ministerio de Relaciones Exteriores y es hacia ellas a las que se realiza la asignacion
de recursos para el presupuesto de ingresos y de gastos, determinandeo al mismo
fiempo, las responsabilidad en la geshion de cada una de ellas, y por supuesto
facilitando el seguimiento y evaluacion de los resultados oblenidos.

En esa misma logica cabe sefalar, que es el Comité Técnico de Formulacion del
Presupuesto, el que debe de validar la estructura presupuestaria institucional para el
afio objetivo, definiendo las Estructuras presupuestarias con basge a lo establecldo _——
en la Constitucion de la Repablica, en el Reglamento Interno del Organe Ejecutive® o i
(RIOE), Leyes de Greacion Institucional, Plan de Gobierno, Peliticas y Programas de .7 1 %
Inversion Pablica, entre ofros, pues cada Unidad Presupuestaria debe ser 1."“ ;'u :
& _...r?"
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herramienta medianie la cual se van a cumplir los objetivos planieados en la
mencionada normativa.

En ese sentido, de conformidad al enfoque conceplual del Presupuesto por Areas de
Gestion, las Unidades Presupuestarias para el Presupuesto de Egresos son dos
tipos, las cuales s describen a continuacion:

A) UNIDAD PRESUPUESTARIA DE DIRECCION Y ADMIMISTRACION
INSTITUCIONAL, cada institucion solo puede constituir una unidad ejeculiva que
sa denomina "Direccién y Administracion Institucional”, en las gue se
agruparan las funciones de Direccion Superior, Administracion General,
Unidades de Planificacion, Unidades Financieras, Informatica, Recursos
Humanos, etc. y todas aquellas gue sirvan de apoyo y asesoria a la gestion
Opearativa Instilucional, La expresion presupuestaria de dichas unidades s& debe
plantear en términos de los objetivos, politicas y normas que regulan las
funciones de los diferentes servicios ofrecidos y que son necesarios para el mejor
desarrollo de las Unidades de Gestion Operativa,

B) UNIDADES PRESUPUESTARIAS DE GESTION OPERATIVA, son aguellas que
se definen con base a las atribuciones que consfituyen la “razén de ser" de la
institucion y su ndmero esta determinado por las politicas institucionales gue le
corresponde cumplir, en este caso, al Ministerio de Relacionas Exteriores, de
conformidad a su Ley de creacion y dentro del Plan de Gobierno, por lo cual
deben identificar plenamente los servicios intermedios vy finales que desea brindar
a la sociedad y al desarrollo econdmico, social, cultural y politico del pais, Estas
Unidades Presupuestarias, deben ser objeto de revision cada ejercicio fiscal y
cualguier cambio se realiza en la etapa de asesoria para la Formulacion del
Proyecto de Presupuesto |nstitucional. Una vez determinadas las Unidades
Presupuestarias, el Comité Técnico de Formulacion identifica los responsables
de cada una de ellas, quienes son los funcionarios directamente vinculados con
los resultados de la gestion presupuestana correspondiente, para que estos, con
base a la metodologia y a los crilerios definidos en la normativa del Subsistema
de Presupuesto, establezcan las Lineas de Trabajo necesarias que contribuyan
al logro de los objetivos de la politica institucional, reflejada en cada una de ellas,
Seguidamente el responsable de cada Unidad Presupuestaria, dabe identificar
los niveles de la estructura organizacional, que puedan esfar involucrados
directamente, en &l cumplimiento de |a gestidn presupuesstaria de sus Lineas de
Trabajo; al mismo tiempo, deberan definir las melas y objetivos a ese nivel,
expresandolas en términos presupuestanos y cuantificandolas financieramente.

Sobre la base de o antes expuesto, el Ministeric de Relaciones Exteriores dafinio,
gue para la ejecucion del presupuesto destinado al Serviclo Exterlor salvadorefio, se
efectuaria por medio de la Unidad Presupuestaria denominada "02 Servif;tg
Diplomatico, Consular y Salvadorefios en el Exterior, Unidad a la cual se re,.ﬁaﬁ
aslgnado las Lingas de Trabajo "02-01 Representaciones Diplomaticas y 02-02.
Representaciones Consulares’, asl mismo, esta unidad cuenta con ofras Ilngaﬁﬂa,,_
trabajo, asociadas al que hacer del Servicio Diplomatico y Consular del pais. % "J

GO
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En tal sentido y considerando los comantarios antes expuesios y especllicamente en
virtud de las condiciones preliminares descritas en su oficio, a continuacidn, le datallo
las aclaraciones siguentes:

2. GASTOS EJECUTADOS NO PRESUPUESTADOS

a. Mediante la rewision de ejecucion del gasto se determind, gque a las
Representaciones Diplomaticas de El Salvador, acrediladas en las ciudades
de: Bogota, Colombia; Tegucigalpa, Honduras, Seul, Corea y Paris, Francia;
asi como las Representaciones Consulares de El Salvador acreditadas en las
ciudades de: Los Angeles, California y Tapachula, Chiapas México, los
presupuestos destinados al Rubro 51 Remuneraciones, de cada una de estas
representaciones, no fue incluido en el presupuesto.

RESPUESTA:

Es importante aclarar que el referido presupuesto si fue proyectado para el gjercicio
fiscal 2015, lo que sucede a5 que tal este presupuesto me permito aclarar gue sl se
proyectd para el ejerciclo fiscal 20156 Tal como se explicd al principio, el presupuesto
correspondiente a las Remuneraciones del como se hizo en el pasado y sa ha venido
haciendo con posterioridad al afio 2015, el presupuesto del parsonal destacado en
el servicio exterior, se consolida y agrupa a nivel de Linea de Trabajo, ¥ no a nivel
de Representacion, lo que se puede verificar en el Reporte *CONTROL DEL
CREDITO PRESUPUESTARIO" correspondients al ejercicio fiscal 2015, da las
Lineas de Trabajo 02-01 Representaciones Diplomaticas y 02-02 Representaciones
Consulares.

En este mismo tema es importante sefalar, que la agrupacitn de las plazas
dastinadas al Servicio Exterlor en las Lineas de Trabajo creadas para tal fin y no por
cada una de las Representaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones
Permanentes, facilita su administracidn v la ejecucion del presupuesto destinado
para las mismas, ya que de lo contrario, a esta fecha se deberian haber crear ochenla
v cuatro (84) Lineas de Trabajo, para igual ndmero de representaciones, lo que
ncasionaria un exceso de burocracla para su control y administracion y asl mismo,
permile a |la ttularidad dinamizar la prestacion de los servicios que se otorgan a la
poblacion salvadorefia radicada en el exterior, especiaimente los serviclos
consulares, la defensa de los derechos humanos y asesoria migratoria, entre otros,
va que al despacho ministerial se le facilita realizar traslados de personal entre las
mismas representaciones, utilizando la misma plaza presupuestana, lo cual se puede
varificar en el Acuerdo Ejecutivo Mo. 872/2018, por medio del cual la titularidad
determing, trasladar a la licenciada ..., del Consulado General en Silver Spring,
Maryland, hacla el Consulado General de El Salvador en Boston Massachusetls, con
la misma plaza presupuesiarna. .,

b. El Presupuesto destinado para los Gastos Generales de Funcionamienid. "'
agrupados en los Rubros 54 Adquisiciones de Bienes y Servicios, 55 Gasfbg /!
Financieros y Otros v el Rubro 61 Inversion en Activos Fijos, para i.Eﬁ" _
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Representaciones Diplomaticas y Consulares de El Salvador, acreditadas en las
ciudades de: Los Angeles, California; Bogota, Colombia y Paris, Francia, excedid
lo ejecutado, versus lo asignado, correspondiente al ejercicio fiscal 2015, en los
terminos que a continuacion se detallan;

REPRESENTACION CONSULAR DE EL SALVADOR, CON SEDE EN LOS ANGELES,

. GALIFORNIA
PRESUPUESTO PRESUPUESTO
_nuEu AGRUPACION U ANUAL B for it arist DIFERENCIA
Tolal Rubro 54 §376, 26400 3374, 383.73 348,119,713
| Total Rubro 55 215 BO0.00 $50.852.02 315,252 02
Tolal Rubro 61 £0.00 £12,179.50 4$12,179.50
Total Representacion $341, 864,00 §417 416.15 4$75562.15
REPRESENTACION DIPLOMATICA ¥ CONSULAR DE EL SALVADOR, CON SEDE EM
BOGOTA, COLOMBIA
PRESUPUESTO PRESUPUESTO
RUBRO AGRUPACION ANUAL EJECUTADO DIFERENGIA
Total Rubro 54 $101,200.00 $135,01858 | 83381868 |
Total Rubro 55 $500.00 %1 650,60 -§1.060.60
Total Rubro 61 30.00 $0.00 $0.00
Total Representacian $101,800.00 $136,678.28 -534,878.28
RESPUESTA:

Es importante aclarar que la fuente de los datos obtenidos, en el caso del
Presupuesto Ejecutado, no representan dalos oficiales de las cifras presupuestanias,
contables o de tesorerla, ya que la representacion pudo Inclusive, tomar recursos del
afio anterior, asl mismo, los recursos financieros ejecutados por cada una de las
representacionas, se alimenta ademas de los presupuestos mencionados en los
Acuerdos Ejecutivos, por las Ordenes de pago con aplicacion a los recursos
administrados por el Encargado del Fondo Circulante del Servicio Exterior, Ordenes
de Pago con aplicacién a los Fondos de Contingencias vy otras fuentes de recursos,
aclarando que estas transferencias se tramitan con aplicacién a los fondos gue
administra el Encargado del Fondo Girculante de Monto Fijo del Sarvicio Exterior, a
los Fondos de Contingencias a cargo de cada una de la Representaciones
Diplomaticas y Consulares u otra fuente de recursos, todas estas aplicaciones no
forman parte de los presupuestos descritos en los Acuerdos Ejecutivos, sino gue
estos fondos son administrados desde |a SEDE, por lo que serfa muy engoroso y
sé requeriria de recurso humano adicional para su conciliacién.

Es por ello que al igual que los presupuestos destinados al Rubro 51
Hemuneracinnea, eslos se agrupan en una sola estructura presupuestara, para I'_-L,_;';-:_,
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ordenes de pago emiidas por el Encargado del Fondo Clreulante del Semvicio
Exterlor, para el caso del Rubro 54 Adquisiciones de Bienes y Servicios, para el caso
del Rubro 55 Transferencias Corrientes y en el caso de los Fondos de Contingencias
y @l Rubro 81 Inversion en Actives Fijos, asimismo se puede verificar en el
Compromiso Presupuestario No. 877, por la cantidad de US$57 876.60, aplicaciones
¥ erogaciones que en ningdn momento han formado parte de los presupuestos
remitidos por medio de los Acuerdos Ejeculivos.

Por lo que conformidad a las esplicaciones descritas anteriormente, se deja
constancia que, en ningun momento, dichas diferencias NO representan ninguna
viclacion al Marco Juridico Aplicable y normativa &cnica existente, ya gue a nivel de
estructura presupuestaria no se ha excedido el presupuesto ejecutado versus el
presupuesto disponible, tal como se puede apreciar en el reporte "CONTROL DE
CREDITO PRESUPUESTARIO".

Por otro lado, me permito aclarar que los ..., son para fines ejemplifico, ya que porlo
escaso del iempo otorgade no fue posible obtener documentos correspondientes al
gjercicio fiseal 2015, pero en los archivos tanto de la Unidad de Recursos Humanos
Institucional, como de la Direccion Financiera, existe abundante documentacion
similar a la descrita en los ...

Sin atro particular y esperando que las explicacionas y la documentacian descnta en
los anexos, sea tomada en cuenta para desvanecer las condiciones identificadas,
me despido con toda consideracién y estima.”

No presentaron comentanios sobre la comunicacion de la presunta deficiencia el
Director de la Unidad Financiera Institucional y Jefe del Departamento de Control de
Fondos del Servicio Exterior y Organismos Intemacionales por el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2015, no obstanie, haberse comunicado mediante notas
con referancia No. REF.DAUNO/MIREX/108/2020 v REF.DAUNOG/MIREX105/2020
ambas de fecha 1 de diciembre de 2020.

Mediante nota con referencia MRREE-UFI-18-2021 de fecha 25 de febrero de 2021,
suscrita por el Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Organismos Intarnacionales del periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015,
presenta los comantarios siguientes:

‘Con respecto a las observaciones a este respecio, no obstante, las explicaciones
yio justificaciones y documentacién relacionada, que puedan presentar los
Funcionarios y demas personal, responsables a este respecto, nos permitimos
informar lo siguiente:

Rubro 51, Remuneraciones:
Cabe sefalar que las Asignaciones para dicho Rubro, no son incluidas en los

Fresupuestos anuales que les comesponden a cada una de nuagg_-rgﬂii;”'l-

Representaciones Diplomaticas y Consulares, en razdn de que las plazas que estan
consagradas en las Leyes de Salarios y de Fresupuesto de cada afio; no eatin
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deskgnadas especificamente para cada Representacion, (plazas por Ley de Salarios
y Contratos), lo que permite a nuestra Institucidn, redistribuir las plazas de iniclo que
se consideran necasarias y en la marcha, segin los analisis que se realicen, pueden
reubicarse por necesidades del servicio Institucional, a otras Representaciones, sin
afectar las atribuciones y responsabilidades que tienen asignadas.

Y con respecto a las diferencias determinadas que presentan los Infermes de Caja
FPagaduria, nos permitimos informar que lo mas sequro es que en dichos informes,
las Representaciones no incluyeron los Ajustas Presupuestarios que en la marcha
pueden resultar, como son, por efectos de modificaciones que presenten los canones
de Arrendamientos de locales, o la adquisicion de Bienes y Semvicios adicionales, por
la conversidn de las monedas, entre otros; igual sucederla con el Rubro 55, v con
respectc al Rubro 61, las compras que resulien necesarias se financian en su
momento con recursos adicionales, ya que en la Ley de Presupuesto no se tiene
determinada una asignacién para dicho Rubro. En todo caso, procederemos a
vearificar el contenido de dichos Informes de Caja Pagaduria, cuyos resultados se
informaran praximamente.

Cabe senalar, ademas, que nuestra Direccion por cada envio de fondos que realiza
8 cada Representacion, como son: para el financiamiento de los Salarios v los
Gastos Generales de funcionamiento, mensuales, entre otros, siempre emite las
cartas con informacion especifica, para nofificar a cada Representacion sobre el
envio de |os fondos y los fines especificos de kos gastos.”

Mo presentaron comentarios sobre el Borrador de Informe el Director de la Unidad
Financiera Institucional y Jefe del Departamento de Presupuesto por el periodo del
01 de enero al 31 de diciembre de 2015, no obstante, haberse comunicado mediante
notas con referencia No. REF.DAUNG/258.18/2021 v REF.DAUNDQ/258,.19/2021
ambas de fecha 11 de febrero de 2021.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Los comentarios y evidencia presentada por la Administracion, han sklo analizados
concluyenda lo siguiente:

a. Si bien la Unidad Financiera Institucional es la responsable de la Elaboracion,
Ejecucion y seguimiento del presupuesto institucional; no cbstante, en el
Instructive REEE N" 2 establece gue la Direccion de Administracion Financiera
(DAF) remitird a cada una de las representaciones los presupuestos anuales
asignados y que cada represenfacion deberd preparar una programacién
mensual de gastos hasta totalizar el gasto anual, asi también, regula que el Jefe
de la Representacion y el Encargade de Asuntos Administrative-Financiero
(EDAF) de cada Consulado y Representacion Diplomatica, velaran por que los .-

gaslos de |la Representacion se realicen en los conceptos de gasto ;;-_'-;':i':?
presupuestados mediante la utilizacion eficiente de los recursos piblicos n A

exceder los montos asignados para cada mes, por lo tanto, para realizar el pago:
de zalarios, bienes y servicios tenian que verificar previo a efectuar el pago x
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disponibilidad presupuestaria con |a gue contaban, ya que, en la Representacion
se debia elaborar la pregramacion mensual de gaslos. La administracion
manifiesta que los gastos de los rubros 54, 55 y 61 fueron autorizados por la
Unidad Financiera; pero no presenta evidencia, ademas manifiesta que el Estado
de Ejecucion Presupuestaria no presenta exceso de gastos con respecto al
crédito presupuestario, esto se debe a que lo esta analizando instilucionalmente,
pero si lo evaluamos a nivel de Representacion en este caso el Consulado
General de Los ﬁ.ngeﬂes, tal como lo muestra &l Informe de saguimiento
presupuestario, elaborado por el Consulado, verificara que el gasto excedio el
monto anual asignado para los rubros 54, 55 y 61.

b. Por otra parte si bien es cierto que el presupuesto de Remuneraciones del
personal del Sewvicio Exterior, se consolida y se agrupa a nivel de Linea de
Trabajo tal como |o presenta el Reporte de Control del Cradito Presupuestario del
afio 2015, sim embargo, el Instructive RREE N® 2 establece que durante el mes
de enero de cada ano, la DAF del Ministerio de Relaciones Exteriores, remilira a
cada una de las Representaciones an el exterior, los presupusstos anuales gue
tendran asignados para cancelar los salarios vy gastlos generales, ademas cada
representacion deberd preparar una programacion mensual de gastos por rubros,
totalizando el presupuesto anual, describiendo en ésta, la proyeccion de los
mantos mensuales a utilizar, por lo tanto, se tenian que elaborar presupuestos de
egresos por cada una de las representaciones los cuales para efeclos de registro
en &l Madulo de Presupuesto del SAF] podrian consolidarse, aclaramos que no
ze estd cuestionando la estructura presupuestaria ni la falta de lineas de trabajo,

na la falta de incorporacion del Rubro 51 — Remuneraciones en el presupuesto
de cada representacion, también consideramos que si se creara linea de trabajo
por cada representacion esfo mejoraria el control de los gastos por cada
representacidon. Especificamos que la fuente de datos del presupuesto ejecutado
son los informes de Liguidacion de Gastos con Aplicacion Presupuestaria FE-06,
los cuales son elaborados por las diferentes Representaciones y estos incluyen
ios gastos de fondos autorizados mediante Acuerdos Ejecutivos, asi como gastos
realizados a través de Ordenes de Pago realizadas por el Encargado de Fondo
Circulante del Servicio Exterior.

La administracion manifiesta que los pagos realizados a través de Ordenes de Pago
realizados por el Encargado de Fondo Circulante del Servicio Exterior, no forman
parte de los presupuestos descritos en los Acuerdos Ejecubivos, ya que estos fondos
son administrados desde la SEDE, lo cual evidencia gue no existe un presupuesto
anual que incluya fodos los rubros de egresos para cada una de las
representaciones, asi como el incumplimiento a la normativa técnica que regula &l
manejo y control de los egresos del servicio exterior especificamente el Instructivo
RREE N" 2, por lo tanlo, se efectuaron gastos sin estar contemplados en el
presupueslo de egresos,

e
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Con respecto a la evidencia presentada por el Ex-Jefe de Departamento raé, -
Presupuesto no fue tomada en cuenta para el analisis ya que no forma parte de los: P by
gastos efectuados durante el afo 2015. |,__r;- 1_{? :
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Los comentarios y evidencia adicional presentada por la Administracion posteror al
conocimiento del Borrador de Informe, han sido analizados concluyendo lo siguiente:

a) La administracidn manifiesta que el Rubro de Remuneraciones no es incluldo en

los presupuestos anuales de |as diferentes representaciones debido a que no hay
plazas designadas especificamente para cada Representacion, no obstanta, en
gl Instructivo RREE N° 2 establece *Durante el mes de enero de cada afio, la DAF
remitira a cada una de las representaciones en el exlerior los presupussios
anuales que tendran asignados para cancelar los salanios v gasios generales,
incluyendo los arrendamientos correspondientes al ejercicio fiscal vigente, sobre
la base de los cuales se atendera la totalidad de necesidades financieras para
gasios de funcionamiento”, por lo tanto, confirmamos que no se elabord
presupuesto anual que incluya ftodos los Rubros de gastos por cada
representacion para el afio 20135, tal como lo establece el insfructiva, asi mismo
cormoboramos el deficiente confrol presupuestario, ya que el presupuesto de la
Unidad Presupuestania 02- Servicio Diplomatico, Consular y Salvadorefios en el
Exterior no fue disefado de acuerdo a la normativa interna aplicable.

Con respecio a que los gastos excedieron el presupuesio asignado, la
administracion considera gue se debid a que en las Representacionas no
incorporaron a los Informes los Ajustes Presupuestarios, modificaciones que
presentaron los canones de Arendamientos de locales, o la adquisicion de
Bienes y Servicios adicionales, por la conversidn de las monedas, entre olros;
pero de acuerdo a las Funciones Especificas del Departamento de Control de
Fondos del Servicio Exterior y Organismos Internacionales se encontraba "dar
saguimients y control de la Recepcion de los informes de Caja Pagaduria v
Colecturia, mensuales del Servicio Exterior, verificacion y ordenamiento de la
documentacion probatoria que conforman los informas de Caja Pagaduria v
colecturia mensuales"; lo cual evidencia que dicha funcién no fue realizada, ya
que, no se identificaron estas deficiencias las cuales debieron ser comegidas
oportunamente.

51 bien el parsonal del Servicio Exterior manifiesta que los gastos efectuados de
los Rubros 51, 54, 55 y 56, fueron cancelados por que recibieron transferencia de
fondos y ademas fueron autorizados por la Unidad Financiera Institucional, pero
de acuerdo al Instructiva RREE N" 2 el cual establece "que el Jefe de la
Representacién y el Encargado de Asuntos Administrativo-Financiero (EDAF) de
cada Consulado y Representacién Diplomatica, velaran por que los gastos de la
Representacion se realicen en los conceplos de gastos presupuestados mediante
la utilizacion eficiente de los recursos plblicos sin exceder los montos asignados
para cada mes", lo que implica, que no realizo control presupuestario previo a
efectuar los gastos, con respecto a que los datos fueron tomados de informacion
axtracontable, es imporante aclarar que el Informe de Seguimiento .

Presupuestario es el que como consulado presentaron a la Unidad Fmanmara{,”ﬁl_ i :--

cual debe de poseer infegridad y confiabilidad en la informacion gue prﬂﬁentrj
|I|. '.. =¥
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Clonte de Cuegitas de la Regsdllica

El Salvador, . A,
El Director General de la Unidad Financiera y Jefe del Departamento de
Presupuesto, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, no
presentaron comentarios y evidencia adicional, no obstante, en fecha 11 de lebrero
de 2021, se les comunico mediante nota con REF-DAUNO-258.18-2021 vy REF-
DAUNG-258.19-2021, respectivameante.

De acuerdo a lo antes expuesto, la deficiencia no se desvanece,

4. PERSONAL CON FUNCIONES INCOMPATIBLES EN EL MANEJO Y
CONTROL DE INGRESOS DEL SERVICIOS EXTERIOR

En el Consulade General de El Salvador en Tapachula, Chiapas, Meéxico,
identificamos personal realizando funciones incompatibles, ya que el Asislenle
Administrativoa y Encargado de Asuntos Financieros realizd el cobro de servicios
consulares, manejd asuntos financieros de la Representacion, ademas de realizar la
funcidn de elaboracion de Informes de Caja de Colecturia

El Decreto Mo. 16, publicado en el Diaric Oficial No. 118, Tomo Mo. 403 del 30 de
junio de 2014, Nomas Técnicas de Conirol Interno Especificas del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Art.52, establece gue: Los titulares y funcionarios, deberan
separar las funciones incompatibles en los procesos de trabajo que se eecuten, de
tal manera que un funcionario o empleado no tenga a cargo responsabilidades que
pongan en riesgo la administracidn de los recursos, debido a la concentracion de
operaciones. Para lograr lo anterior se deberan tratar de separar aspectos como 1os
siguientas: Autorizacian, Ejecucion, registro, custodia y control de operacionas.

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Consul General, Numeral
4. Funciones Basicas, eslablece:

1. Dirigir y ejercer la jefatura de la representacion y coordinar las acluaciones de los
funcionarios consulares que estan bajo su junsdiccian.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Viceconsul, Numeral 4.
Funciones Basicas, establece:

2. Ejercer la Encargaduria de la oficina consular cuando el Jefe de Misidn se
encuenire ausente.

La Deficiencia se debe a que por instrucciones del Consul por el periodo del 01 de
junio al 31 de diciembre de 2015, Vicecdnsul/Encargada de Asuntos Consulares del
01 de enero al 28 de febrero de 2015, VicecénsulEncargada de Asuntos Consulares
del 01 de marzo al 31 de mayo de 2015, los dos Vicecansul del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2015, todos de la Representacion Diplomatica v Consular de
Tapachula, Chiapas, México, asignaron las actividades de colector al Asistents
Administrativo y Encargado de Asuntos Financieros =

Lo anterior, generd la posibilidad de cometimiento de errores en el desamollo de
funciones, al realizar actividades de cobro, registro y control de los Ingr

Telafonos PHX (5 25552 - B0, Codigo Posts M-10¥
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incrementando el nesgo de una administracion madecuada en el mangjo de los
recursos, que podria afectar el patrimonio de la entidad.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nola con referencia CGES/TAP/20/2020, de fecha 04 de diciembre de 2020,
recibida mediante comreo en fecha 08 de diclembre de 2020; v misma nota reclificada,
recibida medianie coreo en fecha 08 de diciembre de 2020, El Consul, los
Viceconsul y Encargado de Asuntos Financieros, manifestaron lo siguiente:

Clue a raiz de las observaciones realizadas por la Unidad de Auditoria Interna de la
Cancilleria durante la verficacién In Situ en el mes de sepliembre de 2015, se
madificaron las funciones para que el EDAF dejara de realizar actividades de
colector, a partir del mes de octubre de ese mismo afio, temporalmente se llevaba la
colecturia por otro Asistente Administrativo y para el afio 2016, con la incorporacion
de la Asistente ... se le nombrd a traves de Accion de Personal como Colectora tal
comao s evidencia en &l ... asl mismo se incluyen las funciones asignadas al EDAF
... ¥ @ la compafiera .,

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Revisamos la informacion remitida por la Administracion del Consulado en
Tapachula, Chiapas, México; y después de analizar y verificar dicha informacidn,
comprobamos que, las responsabilidades detalladas para el Encargado de Area
Administrativa Financiera y Encargada de Asistencia y Proteccidn a Derechos
Humanos, no poseen fecha ni firmas de aprobacidon; no hay evidencia de! Acuerdo
dal Mombramiento de la Asistente Administrativa, con cargo de colectora; ademas
varificamos que, en los meses de octubre v noviembre de 2015, e| asistente
administrativo en relacién, continud ejerciendo actividades de cobro en colecturia,
cabe mencionar que en el mes de diciembre de 2015, no se puede comprobar quien
realizé la actividad de cobro por servicios en el exterior, debido a que no estan
anexos los recibos de ingreso para dicho mes, de conformidad a las gestionas que
efectud la Administracion posterior a la Auditoria Inferna Insitu y que presentan como
evidencia para desvanecer la condicion,

Los familiares del Consul General por el periodo del 01 de junio al 31 de dickembre
de 2015, la Vicectnsul/ Encargada de Asuntos Consulares del periodo 01 de enero
al 31 de diciembre de 2015, la Vicectnsul por el perlodo del 01 de enero al 31 da
diciernbre de 2015, todos de la Representacion Consular de El Salvador en Chiapas,
Tapachula, México, no presentaron comentarios y evidencia adicional, no obstante,
habérseles comunicado en fecha 11 de febrero de 2021, mediante nota gon
referencia No, REF-DAUNO-258-2021, REF-DAUNO-258.1-2021 v HEF-DAUNG;_

258.2-2021, respectivamante,

Debido a lo anterior, la deficiencia no se desvanecs.




Corle de Cuenias & La Repdblica
El Salvador, T, A.

5. GASTOS NO AUTORIZADOS POR AYUDA HUMANITARIA

Comprobamos en el Consulado General de El Salvador en Tapachula, Chiapas,
México,que se cancelaron gastos por ayuda humanitaria en efectivo o en especles
para migrantes, bajo diferentes conceptos por un valor de § 2,775.34, documentados
con recibos y facturas, no encontrande evidencia gue dichos gastos fueran
autorizados previamente por Cancilleria. El detalle de los gastos se presenta en al
anexo Mo. 1

La Ley Organica del Sarvicio Consular de la Republica de El Salvador, establece:
Arl. 260.- “Ningdn funcionario consular puede hacer erogaciones sin la previa
autorizacion u orden del Ministerio de Relaciones Exleriores.”

Articulo 261: "Las Oficinas Consulares de la Repiblica, remitiran dentro de los diez
primeros dias de cada mes al Ministerio de Relaciones Exteriores y a la Corte de
Cuentas de |la Republica, literal b) Una copia exacla y autorizada del libro de Caja-
Pagaduria, con sus correspondientes comprobantes (...)"

Art. 262: "De todo gasto gue hagan los funcionarios consulares, deberan obtener el
comprobante respectivo en tantos ejemplares cuantos sean necesarios para
repartirlos entre las oficinas a las cuales remitan sus cuentas, quedandosa con un
gjemplar para su archivo.”

La Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador, establece:

Artleulo 22: "Son deberes del Jefe de la Mision: {...) d) Cumplir estrictamente las
instrucciones y ordenes que reciba del Ministerio de Relaciones Exlerioies

Ley Organica de Administracidn Financiera del Estado

Articulo 19; "Documentos y Registros: Las Unidades Financieras instilucionales
conservaran, en forma debidamente ordenada, todos los documenlos, registros,
comunicaciones y cualesquiera otros documentos pertinentes a la actividad
financiera y que respalde las rendiciones de cuentas e informacion contable, para los
efectos de revisién por las unidades de auditoria inferna respectivas y para el
cumplimiento de las funciones fiscalizadoras de la Corte de Cuentas de la Replblica.
Todos los documentos relativos a una transaccion especifica seran archivados juntos
o correctamente referenciados. La documentacion deberd permanecer archivada
como minimo por un perlodo de cinco afos y los registros confables durante diez
afos.

lLos archivos de documentacion financiera son de propiedad de cada entidad o
institucion ¥ no podran ser removidos de las oficinas correspondientes, sino con
orden escrita de la autoridad competente.” P TR

_l-|' l‘. |Il"|

-"r'\-'.-' %
El Reglamento de la Ley Orgéanica de Administracidn Financiera del Estado, Articula,

31 establace: "Corresponde al Jefe de la UFI la direccion, coordinacion, Inlegram:bi;.

451100 Hﬂ;ﬁ A
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¥ supervision de las actividades de presupuesto, lesoreria, contabilidad
gubernamental y eredito piblico que realicen los niveles de gestion institucional.

En sus relaciones con las Unidades Presupuestarias Instifucionales, tiene un rol
técnico normativo para conducir las disposiciones del SAF] y un rol administrativo-
funcional en lo gue respecta a la geslion de las operaciones financieras, que realicen
los ajecutores.

En igual forma, debera asesorar an las materias de su competencia al Titular y a los
niveles de gestion institucional.”

Instructive RREE N° 2 Instrucclones para el Manejo y Control de los Egresos en el
w=anvicio Exterior, establece:

Capltule V, Ejecucion del Gasto, 1 Manejo de Cuenta Pagaduria, 1.1. “La
administracion, custodia, registro y control de los fondos del presupuesto autonzado
sera respansabilidad del Jefe de la Representacion por medio del EDAF {...)."

Capitulo V, 3.3 Aspecios generales para las adguisicionas de bienes y servicios

Capitulo V Ejecucion del Gasto, Numeral 4.1 Gaslos de la Representacion, 54314
Alenciones Oficiales, establece: "Comresponde a los gastos por los servicios de
recepciones, homenajes, agasajos y olros eventos de caracter oficial que realice la
Representacion (Celebracion del Dia de la Independencia, etc.), lo cual requiere de
autorizacion previa de la Cancilleria, Inciuye los gastos gue se ocasionen por
gestiones humanitarias brindadas a connacionales.

El Decreto No. 16, publicado en el Diario Oficial Mo. 119, Tomo No. 403 del 30 de
junio de 2014, Reglamento de las Mormas Tecnicas de Control Interno Especificas
del Ministerio de Relaciones Exteriores, establece:

Articulo 74, "La Unidad Financiera |nstifucional, debera establecer los controles
adecuados para administrar y controlar el presupuesto asignado a las diferentes
estructuras presupuestarias y las modificaciones que ocurran; para ello, deberan
astablecer los mecanismos que reflejen con claridad v exactitud, los movimientos
relacionados con transferencias presupuestanas, aulorizaciones de compromisos,
validaciones para adquisicion de bienes y servicios, ajusies y ofros movimientos de
cualquier naturaleza, a fin de asegurar la disponibilidad presupuestana y el
cumplimiento de las disposiciones vigentes.”

Articulo BG: "Los funcionarios y los empleados de las distintas unidades organizativas
que manejen fondos, deberan garantizar razonablemente que las erogaciones con
cargo a las asignaciones de los planes anuales operativos, cumplan con los
requisitos de documentacion de soporie de las transacciones financieras”.

Art. 91, establece que: "Los funcionarios y empleados, a través de la Unidad:

Financiera Institucional, debera asegurarse que fa documentacion cunlame;qua‘i :

justifigue el registro de las operaciones financieras, relacionadas a la aplicac tla'} ;

.|."
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Civte de Cuentas e la Hoegniblica
El Salvaelar, £, Al
Presupuesta Ordinario de Fondo General, u ofras fuenles de financiamiento,
cumplan con los requisitos exigidos en el orden legal y técnico, vedficando su
pertinencia, veracidad y exactitud.”

Articulo 172: "Monitoreo sobre la Documentacion de la Gestion Financiera, que: El
Titular, a través de la Unidad Financiera Institucional, funcionarios y empleados
designados para fal fin en el servicio extarior, debera verificar y monitorear que las
operaciones financieras efectuadas en las unidades organizativas, cuenten con su
documentacion de soporte y respaldo, en cumplimiento a los requisitos exigidos en
el orden legal y técnico. Lo anterior, con el propdsito de que todas las operaciones
financieras realizadas gueden bien documentadas, fortaleciendo el proceso de
rendicion de cuentas {,..)"

E!l Manual Institucional de Organizacion y Funciones 2014, Direccidn General del
Servicio Exterior - funciones especificas eslablece:

"4. Evaluar periddica y sistematicamente los informes de las Embajadas y
Consulados para tomar accicnes encaminadas al forialecimiento y modemizacion.”

Manual Institucional de Organizacidn y Funciones 2015, Direccion General del
Servicio Exterior - Funciones Especificas establece;

"2, Supervisar la labor desarrollada por el Servicio Extericr a través del monitoreo y
sistematizacion de actividades, acciones y gestiones realizadas de conformibdad a los
Planes Operativos Anuales.

4. Supervisar el cumplimiento de los procedimientos y procesos ecnico-
administrativos del Servicio Exterior, asi como perfiles de parsonal de nuevo ingraso
garantizando su induccidn de acuerdo a [a misidn y vision del Ministano.

5. Evaluar y supervisar los informes de las actividades de las Representaciones
Consulares en el area de prestacion de senicios consulares.”

Manual de Organizacion y Funciones Departamento de Control de Fondos del
Servicio Exterior y Organismos Internacionales — Funciones Basicas, establece:
*1. Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructivos MNos. 1 y 2,
Instrucciones para el Manejo y Control de los Ingresos y Egresos del Servicio
Exterior, refacionado con la administracion de fondos.

3. Verificacion v ordenamiento de la doecumentacion probatoria que conforman |os
Informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales

4, Extraer de la ejecucién real de los fondos, los gastos mensuales por Rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro y control.

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Embajador (a), Numeral 4.
Funciones Basicas, nimero 1 y 2, establecen:

*1. Dirigir y ejercer la jefatura de la representacién y coordinar las actuaciones de |os
funcionarios consulares gue astan bajo su jurisdiccion,

2. Revisar y autorizar los respeciivos informes Financiero-contables de la Dﬁning.-;’-'}."r: T
Pr .'I -\._.
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Descriptor da Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Consul General, Numeral
4. Funciones Basicas, establece:

"2. Ejercer la Encargaduria de la oficina consular cuando el Jefe de Misidin se
ancuantra ausante.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Encargado (a) de
Administracion y Finanzas, Numeral 4. Funciones Basicas, establece:

“1. Coordinar las actividades administralivo-financieras de la Representacion

2. Presentar a la Cancilleria los informes actualizados de caja pagaduria y colecturia
de la Representacion Diplomatica y Consular y la documentacién probatoria, en el
liempo establecido.

7. Aplicar correctamente la normaltiva v los diversos instructivos y procedimientos
existentes para la administracion de los fondos.”

La Deficiencia se debe a que el Consul General por el periodo del 01 de junio al 21
de diciembre de 2015, Vicecdnsul/Encargada de Asunlos Consulares del 01 de enero
al 28 de febrero de 2015, Vicecdnsul/Encargada de Asuntos Consulares del 01 de
marzo al 31 de mayo de 2015, los dos Vicectnsul del 01 de enero al 31 de diciembre
da 2015 y el Asistente Administrativo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015,
todos de la Representacion Diplomatica y Consular de Tapachula, Chiapas, Mexico,
no gestionaron opoertunamente las autorizaciones ante Canclllerfa para efectuar los
gastos, ya que los mismos se gestionaron hasta en &l afio 2018 y ademas debe de
sar solicitado previo a la ejecucion del gasto. Asi mismo, la Exdirectora General del
Servicio Exterior, no realizd la funcion de supervisar las actividades y labor que
realiza el Consulado, al no sefialar gastos por ayuda humanitaria sin conlar con
autorizacion especial. De igual manera el Jefe del Departamento de Contrel de
Fondos del Servicio Exterior y Organismos Internacionales, al no verificar que estos
gastos se encontraban sin su respectiva autonzacion.

Lo anterior dio lugar a efectuar gastos sin autorizacion los cuales son cuestionables
por un monto de $2,775.34, por lo tanto, no puedan ser considerados en las
liguidaciones de egresos presentadas en los informes de Caja Pagadurla de la
Representacion Consular

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota con referencla CGES/TAPN20/2020, de fecha 04 de diciembre de 2020,
recibida mediante correo en fecha 08 de diciembre de 2020; 1a cual fue rectificada vy
recibida mediante correc en fecha 08 de diciembre de 2020; suscrita por el Consul,
los Viceconsul y Encargado de Asuntos Financieros, manifestaron lo siguiente:

Se remite en Anexo 2, "Remisidn comentarios y evidencia de descargo sobre gaslﬂ&

en concaplo de ayruda Humanitaria sefalados en el Informe de Auditoria Intarna p,Era' _ ,- P

el Consulado General en Tapachula, Chiapas, Meéxico™, por un mc:untuh de:

A




Cloate dle Cluentas e Ia Biespiblicn
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LISDE1,667.70 (UN MIL QUINIENTOS SESENTA Y SIETE 704100 DOLARES) por el
periodo comprendido de junio a septiembre de 2015.

En fecha 14 de diciembre de 2020, en nota sin referencia, la abogada Ana
Concepcién Irias Lozano en calidad de Apoderada General Judicial de la Directora
General del Servicio Exterior, periodo del 1 de eneroc al 31 de diciembre de 2015,
manifesto lo siguienta;

"El Equipo Auditor supuestamente comprobd en el Consulado General de El Salvador
en Tapachula, Chiapas, México, se cancelaron gastos por ayuda humanitaria en
efectivo o en especies para migrantes, bajo diferentes conceptos por un valor de
$2,775.34, documentados con recibos y facturas, dichos gastos no estan autonzados
por Cancilleria,

Capitulo V, 3.3 Aspectos generales para las adquisiciones de bienes y servicios, El
numeral 3.3.1.-Del Instructivo RREE No .2, Instrucciones para el Manejo y Control de
los Egresos del Servicio Exterior, eslablece gue!™ Al efectuar el pago por la compra
de bienes o servicios requerird un recibo, factura o comprobante de pago a nombre
de la Representacion que detalle los conceptos de la compra, debiendo lener los
siguientes requisitos minimos: g) al reverso de |a factura debera plantearse la

justificacion correspondiente firmada por el Jefe de la Representacién.” (las

negrillas y el Subrrayado es nuestra)

El numeral 3.3.4-"Todos los pagos de la Representacion deberan
documentarse con la informacion que demuestre la veracidad y exactitud de

la erogacion realizada."”

El Art.91, del Reglamento de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
Ministerio de Relaciones Exteriores, establece que:" Los funcionarios y empleados,
a traves de la Unidad Financiera Institucional, debera asegurarse que la
documentacion contable que justifigue el registro de las operaciones
financieras, relacionadas a la aplicacién del Presupuesto Ordinario de Fondo

General, u otras fuentes de financiamiente. cumplan con los requisitos
exigidos an ol orden legal vy técnico, verificando su pertinencia, veracidad y

exactitud.”

Manual de Organizacion y Funciones, Direccidn General del Servicio Exterior-
Funciones Especificas establece;

"2, Supervisar la labor desarrollada por el Servicio Exterior a traves del monitorea y
sistemaltizacion de actividades, accicnes y gestiones reallzadas de conformidad a
log Planes Operativos Anuales.

3.Supervisar la labor desarrollada por la Red Consular garantizando la eficienta,
oportuna y transparente prestacién de servicios consulares tanto en el Servicio
Exterior como en la sede y en las Oficinas Descentralizadas de Servicios Consulares,

4 Supervisar el cumplimiento de los procedimienios y procesos tecnico -
administrativos del Servicio Exterior, asi como perfiles de personal de nuevo |ngre§g’

garantizando su induccidn de acuerdo a la mision y vision del Ministerio,

5.Evaluar y supervisar los informes de aclividades de las Eapms&ntaﬂnﬂﬁﬁff

Consulares en el rea de prestacion de servicios consulares.”
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Manual descriptor de Puestos de Trabajo, Consul General- Funciones basicas
establece: "1. Dirigir v ejercer la jefatura de representaciéon y coordinar las
actuaciones de los funcionanos consulares que estan bajo su jursdiccion.

2 Revisar y autorizar los respectivos informes Financiero-contables de la Oficina
Consular (Caja Colecturia v Caja Pagaduria)”

Manual descriptor de Puestos de Trabajo, Departamento de Control de Fondos
del Servicio Exterior y Organismos Internacionales- Funciones Bésicas
eslablece:

", Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructivos MNos, | y2.
Instrucciones para el Manejo y Control de los Ingresos y Egresos del Servicio
Exterior, relacionadao con la administracion de fondos

2.5eguimienta y control de la Recepcidén de los informes de Caja Pagaduria y
Colecturia mensuales del Servicio Exterior.

J Verificacion y ordenamiento de la documentacidn probatoria que conforman los
informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales,

4 Exiraer de la gjecucion real de los fondos, los gaslos mensuales por rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro y control.
S.Ejercer registro y control sobre las recaudaciones mensuales generadas en el
servicio exterior, como preducto del orden otorgamiento de servicios consulares, y
su envio al Ministerio de Hacienda."

Manual descriptor de Puesios de Trabajo, Vicecdnsul- Funciones Basicas
establece:

"2. Ejercer la Encargaduria de |a oficina consular cuando el Jefe de Mision se
encuentre

ausante,

7 Supervisar el proceso de expedicion, renovacién y entrega de pasaportes y dar
seguimiento a las incidencias del nombre an el sistema de pasapories.”

Manual descriptor de Puestos de Trabajo, Encargado de Administracion y
Finanzas-Funciones Basicas eslablece:
1. Coordinar las actividades administrativos- financieras de la Representacidn.

2 Presentar a la Cancilleria los informes actualzados de la caja pagaduria y
colecturla de la Representacion Diplomatica y Consular y la documentacion
probatoria, en el liempo establecido,

7.Aplicar comrectamenta la normativa v los diversos instructives vy procedimientos
existentes para la administracion de los fondos,

El Equipo Auditor sefiala en el Consulado General de El Salvador en Tapachula,
Chiapas, Mexico, se cancelaron gastos por ayuda humanitaria en efectivo o en
especles para migrantes, bajo diferentes conceplos por un valor de $2,775.34,
documentados con recibos v facturas, dichos gastos no estan aulorizados pg

Cancillaria. I,r”’* ‘ .':H

¢Nos preguntamos de quien fue la decision de cancelar esltos gastos que no es bﬁ-ﬁ Py

autorizados por Cancilleria? f et &y
£y
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La Ley Organica del Servicio Consular es claro en delerminar quienes son los
responsables de estos actos:

El Art. 260.- Ningun funcionario consular puede hacer erogaciones sin la previa
autorizacion u orden del Ministerio de Relaciones Exterioras.

Art. 261, Las Oficinas Consulares de la Republica, remitiran dentro de los diez
primeros dias de cada mes al Ministerio de Relaciocnes Exteriores y a la Corte de
Cuentas de la Republica;

¢-] Un cuadro de las Facturas Comerciales, Conocimientos de embargue,
Cerificados de Origen, etc., que hubieren legalizado en el mes anterior,

Art. 262 - De todo gasto gue hagan los funcionarios consulares, deberan obtener el
comprobanie respeclivo en lantos ejemplares cuantos sean necesarios para
repartirlos entre las oficinas a las cuales remitan sus cuentas, quedandose con un
gjemplar para su archivo.

Art. 263.- Cuando los gastos a que se refiere el articulo anterior sean por objelo cuyo
valor es diminuto o de aquellos que por costumbre en el lugar en donde se hace el
gasto rehisan dar el comprobante respectivo, certificaran en cuantos ejemplares
sea necesarlo; que el gasto realmente se verificd; y cuando sdlo obtuvieran un
gjemplar del comprobante, cerificardn éste en el ndmere que necesite para
remitirlos a las oficinas correspondientes.

A efecie de determinar sancion la Ley Organica identifica al Consul como el
responsable de dicho sefialamiento y en base al prineipio de legalidad y tipicidad asi
debe ser establecido por dicho Equipo de Auditoria.

Asl como lo ha sefialado el Equipo de Auditoria de acuerdo al Instructiva de RREE
No 2, Instrucciones para el Mangjo vy Control de Egresos del Servicio Exterlor
sostiene que: "al efectuar el pago por la compra de bienes o servicios se requerira
un recibo, faciura o comprobante de pago & nombre de las Representacion que
detalle los conceplos de la compra, debiendo fener los siguientes requisitos
minimos: g) Al reverso de la faciura debera plantearse la justificacion
correspondiente firmada por el jefe de |la Representacion. De igual forma el
Reglamento de las Normas Tecnicas de Control Interno Especificas del Ministerio
de Relaciones Exteriores, explica que: "los funcionarios y empleados, a traves de la
Unidad Financiera Institucional, debera asegurarse gue la documentacion contable
gue justifique el registro de las operaciones financieras, relacionadas a la aplicacion
de Presupuesto Ordinaric de Fondo General, U otras fuentes de financiamiento,
cumplan con los requisitos exigidos en el orden legal y técnico, verificando su
pertinencia, veracidad y exactitud".

Adicional a ello, el Manual descriptor de Puestos de Trabajo, establece que son -
funciones basicas del Departamento de Control de Fondos del Earw:u:r
Exterior y Organismos Internacionales: A) Verificar el cumplimiento de J-iq i

determinado a los instructivas No. 1 y2... B) Seguimiento y control de la Hecepﬂlq‘;‘l
-\.2'

'h
54400 '1?1:.-_
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de los informes de Caja Pagaduria y Colecturia, mensuales del Servicio Exterior, C)
Verificacion vy ordenamiento de la documentacion probatoria que conforman los
informes de Caja Pagaduria y colecluria mensuales.

CONCLUYENDDO QUE no correspondlan a las fundones de la Direscion General
del Servicio Exterior, la revision y verificacion de los documento - recibos y facturas
- de los gastos realizados bajo concepio de ayuda humanitaria, y mas ain tampoco
ara facultad de fa Direccion General en comento la autorizacion de dichos fondos.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Verificamos la informacion remitida por la administracion del Consulado en
Tapachula, Chiapas, comprobanda que seqln memorando
MRREEDGSEMMC/06/2019, de fecha 31 de mayo de 2019, la Directora General
del Servicio Exterior, solicitd al Ministro de Relaciones Exteriores de la Repiblica de
El Salvador y a la Viceministra para los Salvadorefios en el Exterior, autorizacion de
gastos de ayuda hurnanitaria, propuestos por la Red Consular de El Salvador en
México, para superacion de hallazge de Auditoria Interna, por un monto de
$1,667.70, los cuales fueron seflalados en informe de Auditoria Intema "Informe
Especial al Consulado General de El Salvador en Tapachula, Chiapas México, por el
periodo comprendido de junio a septiembre de 2015, Dicha solicitud poses el visto
bueno de la Viceministra y Autorizacion del Ministro, sin embargo, no hay respuesta
a dicha solicitud, y por el reslo de gastos sefalados, no emitieron respuesta. En
consideracion a lo anterior, manifestamos que la Aulorizacidn de Cancilleria, debe
ser emitida previa a la realizacidn del gasto y no después de realizado, de acuerdo
al instructivo RREE No.2, Instrucciones para el Manejo y Control de los Egresos en
el Servicio Exterior,

Verificamos la informacion remitida por la abogada ... Apoderada General Judicial de
la Directora General del Servicio Exterior, pericdo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2015 y despuas de analizar dicha Informacion, manifestamos que de acuerdo a
s0 conclusion "Na carrespondian a las funciones de la Direccidn General del Servicio
Exterior, la revision y verificacion de los documentos - recibos y facturas - de los
gastos realizados bajo concepto de ayuda humanitaria, v mas adn tampoco erm
facultad de la Direccion General en comenio la autorizacidn de dichos fondos, con
relacion a esta aseveracion, verificamos gue la Directora General del Servicio
Exterior, solicitd mediante memorandum MRREE/DGSEN106/2019, de fecha 31 de
mayo de 2018 al Ministro de Relaciones Exleriores de la Replblica de El Salvador,
la autorizacion de gastos de ayuda humanifaria propuestos por la Red Consular de
El Salvador en Mexico para superacion de hallazgos de auditoria inferna, y dichos
gastos estan relacionados a los gastos en mencidn. Esta gestion fue realizada, en
concordancia a sus funciones, gue eran la supervision de la labor desarrollada por
la Red Consular garannzandﬂ la eficlente, oportuna y transparente prestacion de i
sarvicios consutares tanto en el Servicio Exterior como en la sede y en las Dﬁuna;f RS DR,

Descentralizadas de Servicios Consulares, asl como también la de Eupﬁmsar fﬁf . “,~ L el

cumplimiento de los procedimientos y procesos técnico -administrativos del Se rﬂr TR . .'
I"‘:."L 'b.l o 1-_._,&-'
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Exterior establecidas en El Manual Institucional de Organizacion y Funciones,
Direccion General del Sarvicio Exterior, vigentes durante el afo 2015

El Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos
Internacionales, no presentd comentarios, no obstante, la deficiencia le fue
comunicada mediante nofa con referencia REF.DAUNOMIREX/020/2020 de fecha
27 de noviembre de 2020,

Las familiares del CGénsul General por &l pariodo del 01 de junio al 31 de diciembre
de 2015, la Viceconsull Encargada de Asuntos Consulares del pariodo 01 de enero
al 31 de diciembre de 2015, la Vicecénsul por el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2015 y Asistente Administrativo y Encargado de Asuntos Financieros
(EDAF), por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, lodos de |a
Representacion Consular de El Salvador en Chiapas, Tapachula, México, no
presenlaron comenlarios y evidencia adicional sobre Borrador de Informe, no
obstante, habérseles comunicado en fecha 11 de febrero de 2021, mediante nota
con referencia MNo. REF-DAUNO-258-2021, REF-DAUNO-258.1-2021, REF-
DAUNDG-258.2-2021 y REF-DAUNG-258.3-2021, respectivamente, asimismo no
presentd comentarios adicionales la Directora General del Servicio Exterior, por el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, a quien se le comunico el 11 de
febrero de 2021, mediante nota con referencia REF-DAUNO-258.17-2021 .

Debido a ko anterior, la deficiencia no se desvanece.

6. DEFICIENCIAS EN LOS REPORTES MENSUALES DE CAJA DEL EJERCICIO

2015,
Identificamos en los reporiezs mensuales del ejercicio 2015, las deficiencias

sigulentes:

a) Comprobamos una redaccion incompleta e inconsistencias en los saldos
presentados en el Informe de Caja Colecturia FI-01, el Informe de Caja
Pagaduria FE-01 y el Informe de Liguidacion de Gastos con Aplicacion
Prezupuestaria FE-06, remitidos a Cancillleria durante el afio 2015, por parte de
la Representacidn Diplomatica y Consular de El Salvador con sede an Bogota,
Colombia, segln lo detallado a continuacion:

DIFERENCIAS EN VALORES (§)
EGRESOS | EGRESOS| EGRESOS
MES SIFE-01 | SIFE02 |  SIFE-06 OBSERVACIONES

Diferencial Cambiario no anolado an el FE-02

Febraro | 34,181.04 | 38,064.60 36,102.18

| consullona. /

FE-0H: Faltan fechas de las transferencias en la
Enemn 13,890,386 | 13,959.23 13,950.24 sacowin de Ingresos, Monlo de $70.83 v §31.14 por

FE-01: Reporta $1,686.30 de Diferencial cambﬁm
no anotada en FE-02 Maneda Dodar, |rb:|.u;.'a’ﬁ;| ;
especifico presupuestanio 51201 valoer Wrﬁﬁgﬁ ﬂa R

illp: fweass conledocuanias gob.sy, 1. 00 Moo y 130, C Pla. San Saleisdor, EF Solvadar, G0
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EGRES0S
SIFE -01

DIFERENCIAS EN VALORES ($)

EGRESOS
SIFE-D2

EGRESOS
SIFE-08

OBSERVACIONES

FE-02: Se registraron operaciones fechadas con el
mes de marzo 2078,

FE-D8: 3e reportan $2.700.00 en gaslos por
zalarfios de fordos mo comprendides en el
presupuesic.

Marzo

29238 53

30,973.12

Akaril

33,811.33

25,625.06

FE-O1: Incliye en el especifics presupusstario
51201 wvalor por pago de consultora, Reporta
$25.08 de Diferencial cambiario no anotado en FE-
02

FE-05; Se reportan $4,8580.00 de gastos-an salarios
por fondcs no comprandidos en el presupuesto

a6, 307 .68

25 581.78

FE-O1. Fallan fechas de las lransferencias en la|
seccin de Ingresos, incluye en o el aspecifico
presupueetaria 51201 wvalor por pago  de
consullerla, Reporta 3208818 de Diferencial
camblario no anclado en FE-0Z

FE-02 Moneda Local: Refleja operaciones
fechadas con marzo v FE-02 Moneda [Ddlar
Refieja operaciones fechadas con mayo 2015
FE-0B: Sa reportan $3,880.00 de gastos en salanos
por fondos no comprendidos en el presupuests,

iaya

24.238.73

Jumic

28,846.29

26 488,30

1547680

FE-01: Faltan lechas de |lzs transferencias en la
seccitan de Ingresocs, incluye en el especifico
presupuestanc 51201 wvalor  por pago  de
cansultorta, Reporta 354344 de Diferenclal
cambiario no anolado en FE-02.

FE-02 MWoreda Local Refigia operaciones
fechadas con marzo 2015,

FE-06; Se reportan $3,850.80 de gasios an salarios
pos fondos no comprendidos an el presupuesto.

30,722 80

24,985.40

FE-01: Saldo al final del mas de cusnta bancarla en
Ddlares se reportd por un valor menor ¥ cuenia
bancaris en pesos ee reportd &l saldo del mes
ankerior, Incluyve en el especifico presupuestario
51201 walor por pago de cansullorla. Reporta
$2,555.89 da Diferencial cambiario no anotedo en
FE-02,

FE-0&; Se reporan $3,880.00 de gastos an salarios
por fondos no comprendidas en el presupuesto.

Judio

27,032 68

3208377

£6,007.13

FE-01: No se anotd fecha de las Iransferencias en
la seccitn dé Ingresos. Incluye en el especifico
presupuestanio 51201 wvalor por pago de
consuliorla. Reporia $1,526.65 de  Diferencial
camblasio no anotado en FE-02.

FE-06. Se reportan $3,280,00 de gaslos en salanos
par fandos no comprendidos en el presupuesta.—

Agosio

34,626,775

36,410.78

31.001.67

FE-O1- No sa anotd fecha de las transferEncias e |
la seccién de Ingresos, Incluye en @W‘ 1".,

presupuestario 51201  valor WKM

S4/100
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MES

——

SIFE-02

EGRESOS

EGRESOS
SIFE-06

OBSERVACIONES

consulioria, Reporta %3 62508 de Diferencial
cambiario nko anolado en FE-D2,

FE-0E: Se reportan gastos $2,880,00 de gasios en
salarios  por fondos no comprendidos en el
presupuesta

Sepliambre

31,631.13

38,056.49

31,101.33

FE-01: No se anotd fecha oe las ransferencias en |
la seccidn de Ingresos, Incluve en al especifico
presupusstanc 51201 valor por pego de consuitoria
Reporta $392.80 de Diferencial cambiaro no
anotado en FE-D2

FE-0B: Saraportan 33, 880.00 de gaslos en salarios
par fondos no comprendidos an el prasupuasic

Dctubia

26,406,49

98 278,23

22,263 88

FE-O1: El sakio final de la cla, Moneda Local sa
informe incomectamente. Incluye en el especifico
presupuestanic 51201 walor por pago de
consultoria. Reporta $4,142.83 de Diferencial
cambiario no anoladao an FE-02

FE-02. Refleja operagiones. fechadas
septiembre 2015,

FE-08. Se reportan 53,880.00 de gasics en salarios
por fondos ne comprendides en e presupussto,

GO

Moviembre

£1,324.88

2772044

20,665.63

FE:D1: Incluye en el especifico presupuesiario
51207 welor por pago de consultoria. Reporla
3468, 35 de Diferencial cambiaric no anotado en
FE-DZ.

FE-06: Sereportan $3,880.00 de gastos an salarios
por fondos no comprendidos en el presupuesto,

Diiemiore

26,436 81

JB.632.50

168,557.28

por fondos no comprendidos en el presupuesto ¥

FE-I1: Ma se anatd facha de las fransferencias an
la secciin de Ingrescs. Reporta $9,838.63 de
Diferencial cambiéano no anotado en FE-02.

FE-0B: Sa reportan $3,880.00 de gastos en salarios

no se reporld $3491.00 de canon
armendamiento lotal embajada.

de

Informe de Eaiﬂ‘Paga:Iurla (FE-01}, L

Aplicacion Presupuastaria (FE-08)

bro de Caja Pagaduria [FE-02), Ligudacidén de Gastos con

EPORTE

m.

‘OBSERVACIONES

hitp: Sheanw coradecienias gob, sy, Ta, M Noile y 13a, G Ple. San Salvador, Bl Salvador, CA
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FI-01: Falta Libro de Caja Calecturia. No

s reporkd 316 en ingresas v falta estade
Enara 240000 150.00 - 150.00 | bancaria.

Fl-03: Repora $90 en Notas de Abono

o reglstraclas en Libras. TR pa]

'FI-01; Los ingresos re t ncr _“::_
Febrara 210,00 225.00 240.00 16000 Ed-ﬂ.ﬂli coinciden gon las Bnt:‘al:las IE’ ; ‘“_a,l

5500




transferencias en FI-07 no coinciden con

las cabidas del FI-02

FI-02. Se intermsmpié con el saido
anterior de enero 2015, Na 22 describe a
sarvicio prastado,

FI-03: Refleja remesas no regisiradas an
Libwros por 320

Marza

270.00

28000

22500

22500

FI-01: Los mngresos reportados no
coinciden con las entradas en FI-02, Se
raparta 310 da olos Ingresos.

FI-02 No defalla fas fechas de las
cperackanes, Mo se describe el servicio
prestado. La DGT no confirmd haber
recibide transferencla por $225.040.

Abril

340.00

36000

270.00

270.00

610.00

|||||

Fl-01: Los imgresos rTeportados no
coinciden con las enfradas en FI-02. Sa
reporta $10 de obros ingresos, La DGT
confirmd S610.00 adicional al monto
reportado.

FI-0Z: Mo sa describe el
prestado.

Larvicio

Maya

105.00

106.00

340.00

340.00

FI-01; Se reporia 320 de ofros ingresos
FI-02; Mo se continud con el saldo
anterior de abril 2095, Mo refleja &l monto
por salida de fondos. Mo se descrbe el
sarvicie prestado.

F1-03 Moneda Délar: Reparta $120,00 de
abonos no ragistrados.

Junin

1.050.00

1,060.00

106.00

105.00

FI-01; Se reporta Egresos de 520 por
suma de errores en obros egresos v 5130
de alros ingresos.

FI-0Z; Mo se confined con el saldo
amterion. Mo reflefa el manio por salida de
fondos. Mo se delalla fechas exactas de
lzs operacionas. Mo za describe el
sanvicio prestado.

Fl03: Presenta $2 30 en nolas de abono
no regietradas an libeos.

Julio

7a0.00

200.00

1,050.00

1,060.00

1.060.00

Fi-01° Los ingresos reportados no
coinckden con as estradas en FI-02. 5
reporia $130 da ciros ingresos,

Fl-02: Mo se confimud con el saldo
anteflor. Mo se dotalla fechas axvactas de
las operacionas. Mo se £,.8
servicio prestado
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registrados en los ibros, Mo se ad|unit af
Estade de Cuenta Bancario,

| FI-01; Se reporta 3130 de ofros ingresos.
La DET no confirmd la frasferencia por
Agosto 3006.00 J00.00 000 74000 - 5740.00

coinciden con las anfradas an Fl-02. Se
reporta 50 de obros ingrescs. Presenta
Septiembre [ 440,00 480.00 J00.00 300.00 | 300.00 |ofroseqresos por $100.00

FI-02: Mo sa continud con el saldo
antarior, WNo se describa e sanvicio
Eﬂﬂtﬂdﬂ ni lgs fechas de operaciones,
FI-01; Los ngresos reportadas no
coinciden oon Bs entradas en FI-02, Las
lransferencias en Fl-01 no cofnciden can
laz salidas del FI-02 al con el monto
Octubre 410,00 250040 710.00 440.00 440,00 | confimada por la DGT-MH. Se reporta
5110 de ofros ingrescs por notas de
abono na registradas.

FI-02; HWo se describe &l sendco
prestado ni fecha de operaciones.

FI-03; Se presenta 3110 como notas de
Moviembre | 510,00 510.00 410.00 410,00 410.00 | abone no registradas en libra,
Fl-02: No se detafla f servicio prestada.

Fl-01: Sereporta 3100 de olros ingresas.
Diciembra 290.00 29000 510.00 £10.00 51000 |FI-02: Wo se describe &l senicio
R prestada.

Informe de Caja Colecturia (FI-01), Libro de Caja Colecturia (FI-02) ¥ Concliiacidn Bancaria (F1-03)

b) Comprobamos que algunos gastos por salarios reportados en el Libro de Caja
Pagaduria FE-02 por Representacian Diplomatica y Consular de El Salvador con
sede en Bogota, Colombia, durante el afio 2015, no se encuentran debidamente
documentados, debido a que carecen de las planillas por pago de salarios
emitidas por la Unidad de Recursos Humanos Institucional y suscnta por cada
uno de los empleados de |a Representacion, el detalle de los egresos no
documentados son los siguientes:

PLANILLAS CODIGO 1269 EMITIDAS POR URRHH ANO 20156
VALORES EN US55

MES DEVENGADO |[DESCUENTOS Liguino
MARZD 10,833.84 110797 9,826.87
ABRIL 13,838.64 148072 12,347 .82
MAYO 13,638.64 148072 12,347.82
JUNIO 13,628.54 1,435.11 1240343

JULID 13,638, 54 1,261.73 12,576.81

TeddFonos PEXS (500 25828000, Codigo Postal 071650
Bl Mwessicnrlesdecamenlag gofsy, 1o, A Morbe ¢ 1346, O Ple. San Salvadon, Bl Safvador, 8,



OCTUBRE 9,471.34 1,241.15 B,230.19
DICIEMBRE 9,471.34 1,306.06 8168528
DICIEMBRE/AGLINALDOS 1,818.00 .

1.818.00

c} Comprobamos gue las operaciones de egresos registradas en el Libro Caja
FPagaduria de la cusnta bancaria en ddlares, de la Representacion Diplomatica v
Consular de El Salvador en Colombia Bogotd no fueron pagados por medio de
cheques ni emitidos a nombre del beneficiario o proveador, sino con érdenes de
débito v retiros de efectivo dirinidas al Banco de Qcecidenta.

La Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de El Salvador, establece:
Articulo 261: "Las Oficinas Consulares de la Repiblica, remitiran dentro de los diez
primeros dias de cada mes al Ministerio de Relaciones Exteriores y a la Corte de
Cuentas de la Repdblica, literal b) Una copia exacta v autorizada del libro de Caja-
Pagaduria, con sus correspondientes comprobantes (...)"

Art. 262: "De todo gasto que hagan los funcionarios consulares, deberan obtener el
comprobante respectivo en tantos ejemplares cuantos sean necesarios para
reparirlos entre las oficinas a las cuales remitan sus cuentas, gquedandose con un
aejemplar para su archivo."

El Decreto No.16, publicado en el Diario Oficial No. 119, Tomo No. 403 del 30 de
junio de 2014, Reglamento de Normas Tecnicas de Control Interno Especificas,
astablecen

Art. B0 “Las colecturias adscritas al Ministerio de Relaciones Exteriores, opararan
bajo la coordinacion de la Direccion General del Servicio Exterior y reportaran de
forma consolidada los distintos ingresos percibidos al Departamento de Control de
Fondos y a la Tesoreria Institucional.

Los fondos generades en las colecturias de la Sede, deberan de remesarse
directamente a |a Direccion General de Tesoreria del Ministero de Hacienda, &n un
plazo que no exceda de veinticuatro horas habiles posteriores a su recepcion, a
excepcitn de casos fortuilos debidamente justificados.

En el caso del Servicio Exterior, los fondos deberan ser remesados, de acuerdo a los
lineamientos emanados del Instructive No 1;"Manejo v Conirol de los Ingresos del
Servicio Exterior”. Sera responsabilidad del Jefe de mision, el cumplimiento y
aplicaciin de las Normas que rijan el funcionamiento de las colecturias que operen
an las representaciones diplomaticas y consulares,

Para los casos excepcionales que resulten a este respecto, correspondera a la

bancarias, inclemencias del ¢lima, entre otros v de lgual manera, las recaudacio _"‘.'_3'7 Edirg, £

Unidad Financiera Institucional resolverlos, considerando los costos de mmlsﬁ::"gg_,_.-_l =

que se obtengan por el otorgamiento de los serviclos consulares; por ningln motive 5o A
=& deberan utilizar para financiar gastos de funcionamiento.” 0! :\}f



Corte de Cueitas de Fa Repriblics
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Articulo 82: "Los fitlulares, funcionarios y empleados, responsables del manejo de
fondos del Ministerio, deberan establecer politicas y procedimientos para el mangjo
¥ control de las diferentes operaciones bancarias. acordes a las leyes y reglamentos
vigantes”,

Articulo 88: "Los funcionarios v los empleados de las distintas unidades organizativas
que manejen fondos, deberdn garantizar razonablemente que las erogaciones con
cargo a las asignaciones de los planes anuales operatives, cumplan con los
reguisitos de decumentacion de soporte de las transacciones financieras”.

Articulo 91: "Los funcionarios y empleados, a través de la Unidad Financiera
Institucional, deberd asegurarse que la documentacion contable que justifique el
registro de las operaciones financieras, relacionadas a la aplicacion del Presupuesto
Ordinario de Fondo General, u otras fuentes de financiamiento. cumplan con los
requisitos exigidos en el orden legal y téenico, verificando su pertinencia, veracidad
y exactitud.”

Artleulo 172 establece: "Monitoreo sobre la Documentacion de |a Gestion Financiera,
que; El Titular, a través de la Unidad Financlera Institucional, funcionanos y
empleados designados para tal fin en el serviclo exlerior, deberd wverificar y
monitorear que las operaciones financieras efectuadas en las unidades
organizativas, cuenten con su documentacién de soporte y respaldo, en
cumplimiento a los requisitos exigidos en el orden legal y técnico. Lo anterior, con el
propdsito de gue todas las operaciones financieras realizadas queden bien
documentadas, fortaleciendo el proceso de rendicion de cuentas”.

Instructiva RREE N° 2 Instrucciones para el Manejo y Control de los Egresos en e
Servicio Exterior, eslablece:

Capitulo I'V: Presupuestado, 1 Elaboracion. Analisis y Comunicacion de los
Presupuestos de las Representaciones: "Durante el mes de enero de cada afio, fa
DAF remitira a cada una de las Representaciones en el exterior, los presupuestos
anuales que tendran asignados para cancelar los salarios y gastos generales,
incluyendo los arrendamientos correspondientes al ejercicio fiscal vigente, sobre la
hase de los cuales se atendera la totalidad de necesidades financieras para gastos
de funcionamianto.

Con base en la documentacion anterior, cada representacion debera preparar una
programacion mensual de gastos por rubros, fofalizando el presupuesto anual,
describiendo en ésta, la proyeccion de los montos mensuales a utilizar, segun las
necesidades vy tomando en cuenta sus Planes Anuales Operalivos, misma gue
deberan remitir a la DAF, a mas tardar el dltimo dia habil de enero de cada afio.

(...} los cuales se remitiran de igual manera a la DAF para su analisis y aprobacion,
correspondiendo a la Embajada, la programacion de los gastos de funcionamienta: - 5
ordinarios comunes tales como: servicios de energia eléctrica, servicios de agya, .- -
servicios de limpieza y fumigaciones, servicios de vigilancia, mantenimientg 'y ;.
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reparacién de blenes muebles, amrendamiento de blenes inmuebles, etc., entre
D’[lﬂﬁ."

Caplitule V' Ejecucion del Gasto, 1 Manejo de Cuenta Pagaduria, 1.1. “La
administracion, custodia, registro y controf de los fondos del presupuesto autonzado
serd responsabilidad del Jefe de la Represenlacion por medio del EDAF {...).°

1.2 El control de ia Cuenta Pagaduria se llevara mediante registro mecanizado en el
cual se anolara cronoldgicamente los depdsitos y retiros (Libro de Caja Pagaduria
FE-02).

Capitule VI Informes a la Cancilleria . Para la preparacidn de los Informes
requaridos e deberan observar las indicaciones que se agregan anexas a este
Instructivo,

Los repores a remitir mensualmente seran los sigulentes:

a) Informe de Caja Pagaduria {(FE-D1)

b) Libro de Caja Pagaduria (FE-02)

¢} Conciliacion Bancaria (FE-03)

d) Control del Fondo para Conlingencias (FE-04)

a) Control de Excedente de Salarios (FE-05)

f) Liguidacion de Gastos con Aplicacion Presupuestaria (FE-08)
g) Poliza de Reintegro de Caja Chica (FE-OT)"

Capltulo VIl Controles Contables y Auditorfa, establecs:

Numeral 2 Contabilidad. "E| Jefe de la Rapresentacion por medio del EDAF, velara
por la adecuada ¥ oporiuna preparacion y envio de los Informes mensuales
relacionados en el presente instructivo, a fin de verificar el cumplimiento de las
presentes disposiciones y recomendar las correcciones gque fueren pertinentes.”
Mumeral 3 Revisiones de la DAF: "La DAF revisara los Informes de Caja Pagaduria
a fin de verficar el cumplimiento de las presentes disposiciones y recomendar las
correcciones gque fueren pertinenies.”

Instructiva RREE No. 1 Instrucciones para el Manejo y Control de los Ingresos en el
Servicio Extanor, establece:

Capftulo V, 3.3 Aspectos generales para las adquisiciones de bienes y servicios
3.3.4 "Tados los pagos efectuados por la representacion deberan documentarse con
la informacién que demuestre |a veracidad y exactitud de la erogacion realizada, la
cual se incluira como comprobacién del chegque o transferencia realizada,
conteniendo coma minimo: f) Copia de la transferencia electrénica, h) Copia del
chegue.”

3.3.8 "Los pagos de bienes y servicios menores a USD § 100.00 se podran hacer g o
efectivo o mediante cheque. Los pagos de bienes o servicios mayores ||:;a|l':';' H A
USDS100.00, solamente se hardn por medio de cheque, salvo autorizacién expr ? f'..-.1 -
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Clivrbe ale Cieentns dee L Repilslica
El Salvadise, 0. A
de la DAF, previo andlisis de las condiciones del palis donde se localiza la
represenfacion. En ningan caso se autoriza la utilizacion de larjetas de crédito o
débito para efectuar pagos de la Represenlacion.”

Capitulo V, Manejo de Fondos y Control de Especies Fiscales, 5.1 Cuenta Colecturia,
5.1.4; "El control contable de la Cuenta Colecturia se llevard mediante registro
computarizado en el cual se anotaran cronologicaments, los depodsitos y las
transferenclas efectuadas”

Capitulo V1 Informes a Cancilleria; "El Jefe de Representacién Consular por medio
el EDAF elaborard en original v copia un Informe Mensual de Caja Colecturia (FI-
01), sefalando el mes al que corresponden los ingresos que se reportan.

Loy

Para la preparacion de los informes requeridos se deberan observar las indicaciones
que se agregan anexas a este Instructivo, Los reportes a remitir mensualmente seran
los siguiantes:

a). Informe de Caja Colecturia (FI-01)

b), Libro de Caja Colecturia (FI-02)

d). Conclliacidn Bancaria (FI1-03)

a). Informe Mensual de Actuacionas Consulares (FI-04)

f). Informe Consolidado de Especies Fiscales (FI-05)

g). Control de Inventaric de Especies Fiscales (FI-06)

h). Reintegro de Fondos por Servicios No Prestados (FI-O7)"

CAPITULO VI Archive Consular: "Los Jefes de las Representaciones Consulares
deberdn consarvar en forma ordenada todos los informes, registros, comunicaciones
y cualesquiera otros documentos pertinentes a la actividad financiera que respalden
las rendiciones de cuentas, para efectos de revision por parle de la Unidad de
Auditoria Interna del RREE y para el cumplimiento de las funciones fiscalizadoras de
la Corte de Cuentas de la Repiiblica, por un periedo de 6 afios para la documentaciaon
fcomo recibos de ingreso, documentos bancarics de transferencias de fondos,
comunicaciones, etc.) y 11 afios para los registros contables (copia de informes
mencionados en e capitulo V1), contados a partir del cierre fiscal del afio
correspondienta.”

Manual Institucional de Organizacion y Funciohes del afio 2014, establece:
Direccion General del Servicio Exterior 4, Evaluar pericdica y sistematicamenta
los informes de las Embajadas y Consulados para tomar acciones encaminadas al
fortalecimiento y modernizacion.”

Manual Instifucional de Organizacidn y Funciones 2015, establece:

Diraccion General del Servicio Exterior ~ Funciones Especificas eslablece:

61400
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"2, Supervisar la labor desarrollada por el Servicio Extenor a través del monitorea vy
sistematizacion de actividades, acciones y gestiones realizadas de conformidad a los
FPlanes Operativos Anuales.

3. Supervisar la labor desamollada por la Red Gonsular garantizando la eficiente,
oportuna y transparente prestacion de servicios consulares tanto en el Servicio
Exterior corno en la sede y en las Oficinas Descentralizadas de Servicios Consulares,

4, Supervisar el cumplimiento de los procedimientos y procesos técnico-
administrativos del Servicio Exterior, asl como perfiles de personal de nuevo ingreso,
garantizando su induccidn de acuerdo a la misidn y vision del Ministerip.”

Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos
Internacionales— Funciones Basicas:

"1, Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructives Nos. 1 y 2,
Instrucciones para el Manejo y Control de los Ingresos v Egresos del Servicio
Exterior, relacionado con la administracién de fondos.

3. Verificacidn v ordenamiento de la documentacion probatoria que conforman los
informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales,

4. Extraer de la ejecucion real de los fondos, los gastos mensuales por Rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro y control.

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Embajador (a), Numeral 4.
Funciones Basicas, nimero 1, establece: “Dirigir, planificar, coordinar y supervisar
el trabajo desarrollado por la Representacion Diplomatica y Consular.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titule del Puesto, Encargado (a) de
Administracion y Finanzas, Numeral 4. Funciones Basicas, establece: "2. Elaborar
diarlamente los registros contables del manejo de Fondos de la Representacién
Diplomatica y Cansular. B. Presentar a la Cancilleria los informes actualizados de
caja pagadurla y colecturia de la Representacion Diplomatica y Consular y la
documentacién probatoria, en el fiempo establecido. 7. Aplicar correctamente |a
normativa y los diversos instructivos y procedimienfos existentes para la
administracion de los fondos."

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Segundo (a) Secretario,
Numeral 4, Funciones Basicas, establece: ™, Apoyar al Jefe de Misian v al Ministro
Consejero en la elaboracion vy ejecucion del Plan Anual Operativo.5. Fungir como
Encargado de Asuntos Financieros, cuando asi lo requiera la necesidad de la
Representacion.”

Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Ministro (a) Consejero, — ,,7.
MNumeral 4. Funciones Basicas, establece: "4, Asumir el nombramiento de Encargag é i
de Negocios ad interin en ausencia del titular de la Embajada, conforme al Art, ‘IE.’dﬁ

la Ley Organica del Cuerpa Diplomatico de El Salvador.” M5 il
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Clovide e Cuentas de la Repiililic
Bl Salvashor, 1., M,

Las deficlencias se deben a que;

a) El Encargado de Administracion y Finanzas (EDAF) por el periodo del 15 de
enero al 31 de diclembre de 2015, de la Representacion Diplomatica y Consular
de E| Salvador con sede en Bogota, Colombia, no cumplid con [as indicacionas
reguladas para preparar los Informes de Caja Colecturia y Pagaduria, ademas,
omitié documentar las actividades financieras de forma pertinente; asi como de
realizar el pago de las operaciones de egresos de manera reglamentada.

b) E| Embajador de la Representacion por el periodo del 01 de enero al 30 de
sephembre de 2015 v la ex Encargada de Negocios a.i por el periodo del 01 de
octubre al 31 de diciembre de 2015, no se aseguraron del cumplimento de los
criterios normativos y funciones del Encargado de Administracion y Finanzas.

c) El Jefe del Deparfamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Organismos  Internacionales del Ministerio de Relaciones Exleriores,
incumplieron las actividades de werificacion, seguimiento y control a las
operaciones financleras durante el afto 2015,

d} La Directora de la Direccion General del Sarvicio Exterior, no le dio cumplimiento
de las actividlades sefialadas en el Manual Institucional de Organizacion y
Funciones 2014 y 2015.

La deficiencia ha ocasionado que no sea posible validar las cifras registradas de las
operaciones, ademds de no tener seguridad de los datos presentados en los
Informes y/o Libros de Caja Colecturia e Informes /o Libros de Caja Pagaduria,
restandole veracidad a fas transacciones registradas en los informes mencionados.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin referencia de fecha 15 de diciembre de 2020, el ex Embajador de la
Representacién Diplomatica v Consular de E| Salvador en Bogota, Colombia,

2xXpres:s,

(...] & Que, de conformidad al Manual de Funciones, Representacion
Diplomatica y Consular de El Salvador en Colombia, el Manual Descriptor de
Puestos de Trabajo, Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior
y Organismos Internacionales, dice: Funciones del Embajador, Funciones
Basicas: 1. Dirigir, planificar, coordinar y Supervisar el trabajo desamollado por |a
Representacion Diplomatica y consular. Asl misme y de conformidad en lo
astablecido en la Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador, Titulo ill De
Los Funcionarios Diplomaticos Deberes y Prohibiciones, en el Art. 22 Son deberes
del Jefe de Mision: a) Velar por la dignidad y buen nombre de la Naclon y su
Gobierno, b) Mantener las relaciones mas cordiales con las autoridades del pais en
donde estuviere acreditado, c) Velar por los intereses y derechos de sus
conciudadanos, d) Cumplir estrictamente las instrucciones y ordenes que reclba del
Ministario de Relaciones Exteriores, &) Vigilar el cumplimiento exacto de |os fratados

axistenles con la Repiblica, munlcandn inmediatamente al Ministerio I:IE,.--:.;-.".'-..

Relaciones Exteriores, toda violacidn que notare, f) Visar pasaportes dlplmnallm::ﬁ.

oficiales y especiales, de acuerdo con |as leyes sobre la materia, g) Expedir o waﬁr il

G100 h"\

Taléfomos PREX: (B0 2602-00, f.udh;uF aslal (-10¥
hillp: M corladecuontas gob sy, 1a Ay Morle y 13a. C. Pla. San Salvsdor, EI Sahador, A



pasaportes ordinarios cuando no hubiere en la localidad Cénsul Salvadorefio de
Carrera, v llevar el Registro Civil de acuerdo con el Codigo respective, h) Aulorizar
conforme al Codigo Civil actos notariales de salvadorefios y extranjeros, gue deban
suriir efectos en El Salvador, a falta de funcionarios consulares de Carrera, i) Hacer
las gesliones necsesarias para obtener el Exequatur correspondiente a los Consules
de la Repiblica que han de ejercer funciocnes en el pais en donde estuviera
acreditado el jefe de la Misién, J) Mantener activa y eficaz propaganda dando a
conocer los diversos aspectos de la Replblica, k) Tratar de intensificar las relaciones
comerciales y culiurales entre la Replblica y el pais en donde resida, 1) Informar
mensualmente al Ministerio de Relaciones Esxteriores sobre la situacion politica,
econdmica y social, descubrimientos, nuevas invenciones y demds progresos
alcanzados por la ciencia, en el pals en donde ejerza sus funciones, m) Informar
amplia y prontamente al Ministerio de Relaciones Exteriores sobre cualguier evento
e imporancia gue ccurmiere en el pais en donde esté acreditado, n) Impedir gue las
Embajadas y Legaciones sirvan de asilo a los acusados o condenados por delitos
comunes, o) Vigilar gue los Cansules de su jurisdicclon ejerzan debidamenie sus
funciones, p) Distribuir equitativamente el frabajo de la Oficina entre los funcienarios
y empleados, indicando a cada uno sus deberes y obligaciones.

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especifico del Ministerio
de Relaciones Exteriores, establoce:

Articulo 75, "La Unidad Financiera Institucional, a través del Departamento de
Presupuesto, debera vigilar que las operaciones financieras gue se relacionen a la
ejecucion del gasto, cumplan con los requisitos exigidos en el orden legal v &cnico,
verificando su pertinencia, veracidad y exactitud.

Instructive RREE No 2 Instrucciones para el Manejo v Control de los Egresos en el
servicio Exterior, en el Caplule V, Ejecucion del Gasto, 1 Manejo de Cuenla
Pagadurla, 1.1. "La administracion, custodia, registro y control de los fondos del
presupuesto autorizado sera responsabilidad del jefe de la Representacion por
medio del EDAF (...)." 1.2 El control de |a Cuenta Pagaduria se llevara mediante
regisiro mecanizado en el cual se anotara cronoldgicamente los depdsitos y refiros
(Libra de Caja Pagaduria FE-02).

Que en mi calidad de Embajador di, fiel cumplimiento a lo establecido en las
Funciones Basicas del Manual de Descriptor de Puestos de Trabajo, en fal sentido
se respeto la delegacion e independencia de las funciones encomendadas a los
diferentes funcionarios y empleados de la representacion bajo los cargos
carrespondientes, que con la finalidad de mantener un funcionamiento administrativo
clare y directo, se realizd a través de la Gestion del funcionario designado como
Encargado de Administracion v Finanzas, la responsabilidad de la conformacion de
la documentacién de respaldo de la liquidacion de Gastos.

c) Esta accién administrativa es de responsabilidad directa del Encargado de -
Administracion y Finanzas de la representacion, asi como de la Unidad de Recufﬁ'na
Humanos Institucional y de la Unidad Financiera Institucional, como se ex]}uﬂp En
nota MRREE/DGAF/UFIDTI01442/2015. .




Corte de Cucnias de la Repiblica
El Sabrador, L A,
d) La formalidad del pago de las diferenies responsabilidades de |a representacion
fue por medio de solicitud de rebiro bancario, siendo &l EDAF el encargado de los
pagos correspondientes, los cuales eran exigidos en efectivo por la mayoria de los
proveedores, aduclendo en todo momento el nesgo de fraude y |a desconfianza por
el ambiente social del pals. No obstante, para registro contable las soliciludes
siempre se le agregaba la referancia.

Todo gasto necesario efectuado no programado dentro de las diferentes lineas
presupuestarias, de conformidad a las necesidades propias de la embajada fue
previamente solicitado por el EDAF y autorizado por la Unidad Financiera
Institucional. Tal como lo establece el art 74 y 75 del Reglamento de la ley Organica
de Administracion Financiera del Estado.

Que de conformidad a lo fundamentado y notas adjuntas, a Usled respelucsamente
le PIDO:

1. Se lome en cuenta los comentarios y documentacion que presento, la gue
evidencia el cumplimiento de las mismas en las que por ml calidad de Ex
Embajador de El Salvador en Colombia, he sido relacionado.

2. S me excluya de las condiclones preliminares citadas por habear
fundamentado y documentado el cumplimiento de las mismas an lo que me
corresponde.”

En nota sin referencia de fecha 15 de diciembre de 2020, la ex Ministra Consejara y
ex Encargada de Negocios Ad Interin de la Represaentacidn Diplomatica y Consular
de El Salvador en Bogota, Caolombia, manifiesta:

“En el mes de octubre de 2015, se autonzo mi firma tanto en Sede (Ministerio de
Relaciones Exteriores) como ante las Instituciones colombianas. Ademas, para
brindar una delimitacidn de las funciones corespondientes al cargo de Ministra
Consejera, anexo las Funciones autorizadas para el afio 2015 (Anexo 1), las cuales
enlisto a continuacion;

Asumir, de conformidad con lo establecido en la Ley Orgénica del Cuerp
Diplomatico (LOCD), la direccion de la Mision en calidad de Encargado d
Megocios Ad interin, previa autorizacidn del Ministerio de Relaciones Exteriores,
an ausencia del Sefior Jefe de Mision.

Apoyar en la gestion y coordinacion de los temas de Cooperacidn para el
2 [Desarmrallo entre E| Salvador y Colombia, en alencion a los lineamientos ded
Viceministerio de Cooperacion para el Desarrollo
Brindar acompafamiento téenice en las Comisiones Mixtas El Salvador
Colombia, para fortalecer la Relacidn Bilateral entre El Salvador y Colombia.
Brindar seguimiento y soporte técnico en la relacion con la Agencia Colombiana
4 de la Presidencia, e Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), la Agencia
Colombiana para la Reintegracion, entre otras Instituciones Colombianas. P
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-laborar el informe mensual de la situacion en Colombia, y remifirlo a la Sede, v
§.mantener actualizada la informacion sobre el estado de las relaciones bilaterales;
(ntre El Salvador y Colombia
Asistir en actividades diplomaticas y oficiales, tanto de las autoridades del Estado

Elaborar en apayo con el resto de funcionarios de la Mision, los procesos de
B sistema de control interno, estructura organizativa, plan de mejora de la Mision
entre otras funciones encomendadas por el Jefe de Mision.

Dar seguimiento, dentro del Sistema Integradﬁ de Planificacion Institucional -
9.51Pl-, v en el plazo establecido, a las aclividades mensuales dentro de [a

competencia de su cargo y funciones asignadas por el Jefe de Mision.

Alender las instrucciones del Jefe de Misidn y/o Encargado de Negoclos ad, que
confarme a las necesidades del servicio, surjan de forma adicional a las descritas en
2| presente manual operativo,

B). En cuanto al literal b) de la nota REF.DAUNG/MIREX32/2020, relativa a "las
operaciones de egreses en &l Libio de Cala Pagadurla de la cuenta hancaria en
dolares, de la Representacién Diplomatica v Consular de El Salvador en Colombia,
no fueron pagados por medio de cheques ni emifidos a nombre del beneficiario o
proveedor, sine con drdenes de deébito y retiros de efectivo dingidas al Banco de
Qceidenta”; me permito hacer la siguiente acotacion: la Gnica forma de debitar dolares
ara a través de una nota de débito dirigida al Banco de Occidente, v se realizaba de
esa forma para poder pagar el canon de arrendamiento de la Residencia Oficial como
el del Local de la Embajada, para dar cumplimiento a los contratos establecidos entre
la Representacion Diplomatica y Consular y los duefios de los inmuebles. {...)

d). Para realizar cualguier pago de semnvicios o adguisicidn de bienes, siempre se
solicitd  autorizacion a fa Unidad Financiera Institucional, quienes son los
responsables de establecer los controles adecuados para administrar y controlar el
presupuesto asignado (Arl. 74 Reglamento de Control Interno Especifico del
Ministerio de Relaciones Exlerlores), Asimismo, el resguardo de la documentacidn
debera estar tanto en la RDC En Colombia y en la UFI,

Con fecha 14 de diciembre de 2020, la ex Directora de la Direccion Genaeral del
Servicio Exterior, emitio los comentanos siguientes:

tl-vl}
4. DEFICIENCIAS EN LOS REPORTES MENSUALES DEL EJERCICIO 2015.

el Equipo de Auditores identificaron que los repories mensuales del 2015 tenian
una serie de deficiencias, las cuales estan detalladas en el examen de auditoria,

R

Representacion Diplomatica y Consular de El Salvador en Colombia con a,ﬁdﬁ ﬂ
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Corte de Coenlas de la Hegpblica

HI Salvnclor, L5 A,

MES EGRESOSEGRESOSEGRESOSDBSERVACIONES
SIFE-01  [SIFE-02 EHFE-Q&__
ENERO 13.990.38 [13.950.23 [12.959 24 [FE-01. Faltan fechas de las transferencias en la seccidn
de Ingresos, Manto por Diferencial Cambiaro no anotado
o ___ienel FE-02.
FEBRERD [341B1.04 30056460 [36,102.18 [FE-D1 :Reporta Diferencial cambiano na anotado en FE-
02, moluye en el especifice 51201 valor por pago de
Consultonio.
FE-02: Se reqietraron operaciones fechadas con el meas
e marzo 2015,
FE-06: Se reportan gasios por salaros por fondos no
comprandidos en el presupuesto. |
MARZO  [20,28353 [30,973.12 [28,525.08 [FE-01: Faltan fechas de las fransferencias an la seccidn
de Ingresos, incluye en el especifico 51201 valor ped
pagoe de consultorio Reporta Diferencial cambiado ne
mnatada en FE-02, FE-06: Se reportan gastos por
@alarics por fondos no comprandidas en el presupuesio:
DIFERENGIAS EN VALORES ($)
EGRESOS | EGRESOS! EGRESOSOBSERVACIONES
MES S/FE-01 SIFE-02 S/IFE-0B
ABRIL A3 B11.33 | 38307 68 | 2566178 |FE-01: Faltan fechas de las ransferencias en
eccion de Ingresos. Incluye en al HEP'EEIfiIS
1201 walor por pago de consultorio. Repor
iferancial cambéano no ancltado en el FE-02
E-D2: Reflaja cperaciones lfechadas con marzo
maya 20156.
E-06:se reporian gastos por-salarios profundos
comprendidas en el presupussto.
MAYD 24,239,713 | 26468.30 | 18,476,898 FE-O1: FE-0M; Faltan fechas de Ias
naferencias en la seccitn de Ingresos, Inclugﬂ
el especifico 51201 valor por pago
onsultdrio. Reporta Dderancial camblarno  mo
natada e el FE-02.
E-02: Se refiejan operaciones fechadss con
rzo 2015,
E-06- Se reportan gasios por salafdios  poi
ndas no comprandidas an &l prasupuesto.
JUNIC 2084529 | 30, 722.60 | 24,985.40 FE-01. Salda Cta. Bancaria en Dolares s
portty por un valor menor ¥ cta bancaria en
05 &8 reporid el salde del mes anterion
Incluye an gl especifico 51201 valor por pago de
naultoric Reporta Diferencial cambiaric no
netada en FE-D2,
E-08: Se raportan gasios por salarios pol
ondos no comprandidas an al presupuasio.
UG T BAZER | 32208377 26007 13 FE-01 Mo se notd fecha de tas transferencias en
gaccion Ingresos, Incluye en el especifico
1201 walor por pago de consullono, Reporia
difarancial cambiaro no ha notado en FE-02. FE-
05 s reportan gastos por salarios por fordos no
comprandidas en al presupuesto
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AGODSTO

34 BB, 76 |

38,410,78

31.001.67 |[FE-O1 :Ma s nold fecha de @ fansferanclas an
la seccidn  Ingrescs. Incluye en el especific
1201 valor por pago de consultoria, Reapo
Herencial camblaric no ha notado en FE-02. FE
B:se reportan gastos por salarios por fondos n
mprandidas en ol presupuesto

SEPTIEMBRE

31.831.13

QCTUBRE

26,406 49

35 056,45

FE-01: Mo 32 nobd fecha de las ransferencias e
a seccian Ingresos. Incluye en el especific
21207 walor por pago de consultoria Repor
iferencial cambiario no ha natado-en FE-Q2, FE-
58 reportan gasios por salarics por fondos
smprendidas en el presupuesto

E-01; FE-01: Saldo Cta. Bancaria en Délares =
apart por un valor manar ¥ cfa. bancaria ar
sos s reportd @l saldo del mes antarior
nciuye en el especifico 51201 valor por pago de
nsuitorio Reporta Diferencial cambario no
olado an FE-02,

E-02; Se reflejan operaciones con septiembre
15.

E-06; Se reporan gasios por salarios por
ondos o comprendidos an el presupusasto.

31,101:33

NOVIEMBRE

21,324,085

27,720,44

20,865,683 FE-04: Incluye en el especifice 51207 valor por
pago  de  consullorio. Reporta  Diferencla
cambiaric no anotado en el FE-02. FE-OF Se
reportan gastos por salancs por fondos no

comprendidos en el presupuesto,

DICIEMBRE

26,435.61

38,632.99

16.587.28 FE-D1: Incluye en el especifico 51207 valor por
pago de censuflorio, Reporia Diferencial
cambiario no anoiado en e FE-O2

FE-DB; Mo se reportd canon de arrendamianio

local

MES

DIFERENCIAS DE VALORES EN REPORTES

OBRSERVACIONES

INGRESOS 2015 (USS)

(US| TRANSFERENCIAS
2015

INGRESOS
SIF1-01

ENTRADAS
SF 102

TRAMNSF.
SF1-01

SALIDAS
SiF-02

MONTO
SIDGT

.00

150.00 150.00 |FI-01: Falta Libro de Cajs
Colecturia. Mo sa reportd 315 en|
[':glasus. F1-03; Reporta $30 an

Matas da Abono o ru::gislraﬂaﬂ

n Libros.

Fefran

210.00

225.00

24000 (15000 24000 [FI-01; Los ingresos reportados!
o coincidan can las enfradas
n Fl-i2 las transferencias =n
01 mno coinciden con 85|
lidas del FI-02 ni con &l manio)
nfirmado paor la DET-MH. Fl4
2. Se imterrumpid con el Eal;:lﬂr
nierior de ensm 2015

03 refleja rem

gistradas en libros por

e




Corte de Coentas de In Repiblica
Bl Sadvidon, O, A

Marzo 2000 280,00 2500 [PI5.00 FI-01; ks ingresos mpari.adna
nt codnciden con las enbradas)
en FI-02. Se reporta 310 de
CAros iNgresos.
FI-0Z; No detallz las fechas de
las operaciones. Mo se describe
gl servicio prestado. La DGT no
corfimmd habser recibido
transfarencia.
FI-03: remesas no registredas)
por 3100, Falia  Estado
Bancario.

no coinciden con |a& enliada
en Fl-02, Se reporla 310 d
oiros ingresos. La DGT confirmi
un monta mayor transferida.
Fl-02: Mo 58 describa al sarvico
prestada,

Mayo 106,00 10600 340,00 34000 |FI-01: Se reporla $20 de utrga
I

Abril 340 00 360.00 27000 7000 H1000 |Fl-0% Los ingresos r'apurladni

Ingresos. F-02: Mo se contin
con el saldo anterioe de abr
2015, no refieja el monic po
salida de fondos. Mo sa describe
el servicio prestada.

Junia 1,060,000 (108000  [105.00 106.00- [FI-01: Se reparia egresos de
&70 por suma de errores pan
$130 de ofros ingrescs, FI-02:
Mo ese contindga con el saldo
anterior. Mo refigje el monto po
la =alida de fondos. Mo
detalla fechas exacias de la
racicnes, Mo se describe &
servicio presiado,

Fl-03: Presenta $230 En nota
e abono no registredas e
liros.

FI-01: Los ingresos reporiado
no coiciden con las enlrada
FI-02; Se reporta $130
oo Ingresas.

FI-02: No s& eontinud con @
saldo anferior. Mo =a def
fechas  exactas de |a
nperaciones, Mo se describe e
sarvicio presfado.

F-03; Refleja $2%0 de abono
no registrados en los libros.

se adjuntd &l Estado de Cuenta
] — . Bancario

Agosio 300.00 300.00 (74000 [740.00 Se reporta 130 De otros
ingresos. La DGT confirmd no la
transferencia. .
Sepliembre 440,00 480,00 300,00 [300.00 (300.00 |FI-01: fos ingresos reporlados
ne coinciden con las entradas) =0
en FI-02. s= repora §50 fﬁ%y"”"’"“ﬁ

Julio 74000  |BO0.00 1.060.00 [1,060.00 [1.050.00

olros ingresos, Presenta olrgsl o0 0
egresos por § 180.00. FI-02; jogs 7' 0 40
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" continia con e sald
nierior. Mo se describa e
rvicio prestado ni les fech
E Dperaciones

Colubre 410,00 ?&ﬂ 4 T10.00  H40.00  H40.00  [F-01: Los ingrescs reporied

coinciden con k=s enlyada
n FI-0Z las transferencias e
-071 nao coinciden con ias
lidas dal FI-02 ni con el mon
nfirmado por la DGET -MH .5
parian 3110 de olros ingreso
02 no se describe el se
restado en mi fecha d
| ETECIONES.

Moviembre (51000 (510,00 410,00 41000 Mi000  [FI-03: se presenta $110 cnmq

rmatas de abono no regisirada
en el Bbro, FI-02: no se detafe e
servicio prestado.

Diciembre 20000  POOO0  [S10.00 51000 [510.00  |FI-0%: Se reporta $100 de olro
ingresos. FI-02: No ss dmibj

gl servicio prestado,

b) Comprobamos que alguncs gastos por salarios reporfadoz en el Libro Caja
Pagaduria FE-O2 por la Representacion Diplomatica v Consular de el Salvador en
Colombia, Bogotd duranle el aflo 2015, no se encuentran debidamente
documentados, debido a que carecen de las planillas por pago de salarios emitidas
por la Unidad de Recursos Humanos Institucional y suscrita por cada uno de los
empleados de la Representacion, el detalle de los egresos no documentados son los
siguientes:

I FLANILLAS CODIGO 1268 EMITIDAS POR URRHH ANO 2015
MES VALORES EM USS
DEVENGADO DESCUENTOS LIQUID
MARZD 10,833,894 1.107.97 082587
ABRIL 13,838.54 1,490.72 12,347.82
WAy D 13 838 54 1,4890.72 12,347 .82
JUIMICE 13,838 54 1,435.11 1240343
JULID 13,838.54 1,261.73 12,576,581
OCTUBRE 0.471.34 1,241.15 B.23018
H DICIEMBRE 9.471.54 1,306.08 B,16528
CHICIEMBREAGUINALDDS 1.818.00 - 1,818.00

b) Comprobamos que las operaciones de egresos registrado en el Libro de Caja
pagaduria de la cuenta bancaria en dolares, de |la Representacion Diplnméll.ic:g, Ao
Consular de El Salvador en Colombia Bogota no fueron pagados por madio de 3
ni emitido a nombre del beneficiario o proveedor, sino con érdenes de déhito y fetir

de efectivo dirigidas al Banco de Occidente, 54




Clopie de Cuentas de fn Bepabblico
El Salvador, €, A
El equipo Auditor sefiala nuevamente La Ley Organica del Servicio Consular de la
Republica de El Salvador:

Art, 77 establece; Cada entidad o institucion del sector publico efectuara el pago de
sus propias obligaciones directamente a sus acreedores, servidores y trabajadores,
por medio de cheques, documentos fiscales de egresos u otros medios que determine
el Reglamento respectivo, con aplicacién a la correspondiente cuenta subsidiaria
dependiente de la cuenta corriente Unica del tesoro publico v siempre gque exista una
obligacion legalmente exigible

Arl. 261.- Las Oficinas Consulares de la Republica, remitiran dentro de los diez
primeros dias de cada mes al Ministerio de Relacionas Exteriores v a la Corle de
Cuentas de |la Reptblica: b) Una copia exacta v autorizada del libro de Caja-
Cobecturia, con sus correspondientes comprobantes;

Arl. 262.- De todo gasto que hagan los funcionarios consulares, deberan obiener
el comprobante respeciive en tantos ejemplares cuantos sean necesarios para
repartirlos entre las oficinas a las cuales remitan sus cuentas, quedandose con un
gjemplar para su archivo.

NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO ESPECIFICAS DEL MINISTERIO
DE RELACIONES

Operacionas Bancarias Arl. 82 - Los titulares, funcionarios y empleados,
responsables del manejo de fondos del Ministerio. deberan establecer politicas y
procedimientos para el manejo y control de las diferentes operaciones bancarias,
acordes a las leyes y reglamentos vigentes,

Transacciones Financieras

Art. B8.- LOS FUNCIONARIOS ¥ EMPLEADOS DE LAS DISTINTAS UNIDADES

ORGANIZATIVAS QUE MANEJEN FONDOQS, deberan garantizar razonablemente
que las erogaciones con cargo a las asignaciones de los planes anuales operativos

cumplan con log requisitos de documentacion de soporte de las transacciones
financieras.

Documentacion Contable Relacionada con el Fonda General

Arl. 91.- Los funcionarios y empleados, a través de LA UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL, debera asegurarse que la documentacién contable que
Justifique el registro de las operaciones financieras, relacionadas a la aplicacion
del Presupuesto Ordinario del Fondo General u otras fuentes de financiamiento,
cumplan con los requisitos exigidos en el orden legal y técnico, verificando su

pertinancia, veracidad y exachiud,

-

Emisidn de Cheques o Transferencias de Fondos en Tesoreria s ":j it

"'.l\' gk s
P S

Art. 94.- LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES DE FIRMAR CHEQUES o de-

autorizacion de transferencias de fondos, deberan establecer los mecanismaos - s
I"E-_" I
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para asegurarse que todo cheqgue o transferencia que se realice cuente con
dos firmas autorizadas en forma mancomunada. Los refrendarnos, deberdn
agsegurarse de gue los cheques o transferencias sean emilidos a nombre dal
beneficiario y que los documentos que soporten el pago cumplan con requisitos de
legalidad, veracidad y pertinencia, a fin de ordenar y documentar apropiadaments la
emision de cheques ¥ transferencias.

Monitores sobre Documeantacidn de la Gestidn Financiara

ART. 172- EL TITULAR, A TRAVES DE LA UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL, funcionarios v empleados designados para tal fin en el servicio
exterior, deberd verificar y monitorear que las operaciones financieras efectuadas an
las unidaces organizativas cuenten con su documentacion de soporte y respaldo, en
cumplimiente a los requisitos exigidos en el orden legal y tecnico. Lo anterlor, con el
proposito de que todas las operaciones financieras realizadas queden bien
documentadas, fortaleciendo &l proceso de rendicidon de cuantas. ™™

DE toda la normativa citada Mi mandante no ejercia ninguna funcion de
auditoria para sefalar, elaborar reportes o inconsistencias contables, tanto |a
ley como los instructivos que el Equipo de Auditoria seilala es claro en
determinar que SON LOS FUNCIONARIOS DE CADA SEDE CONSULAR_QUE
MANEJAN LOS FONDOS LOS ENCARGADOS DE ELABORAR
CORRECTAMENTE LOS REPORTES MENSUALES Y ES LA UNIDAD
FINANCIERA DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES EN CONJUNTO
CO EL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE FONDOS DE SERVICIO EXTERIOR
Y ORGANISMOS INSTENACIONALES LOS QUE DEBIERON AUDITAR Y
SENALAR ESTAS INCONSISTENCIAS, Asi debe ser declarado por ese honorable
Equipo auditor cumpliendo con el art. 86 Cn. Y abundante jurisprudencia referente al
principio de tipicidad sancionar a los funcionarios que claramente son idenfificados

por la Ley."

Mediante nota MRRE-UFI-2021 de fecha 25 de febrero de 2021, el Jefe del
Depariamento de Conitrol de Fondos del Servicio Exteror y  Servicios
Internacionales, expresa;

‘6. Obhservacion No. 6; Deficiencia en los Reportes mensuales de Caja del
Ejercicio 2015

Relacionado con lo observado, a parte de las explicaciones y documentacion de
respaldo indispensable, que puedan aportar los Funcionarios y demas personal,
responsable, de nuesira Embajada en Colombia, por nuestra parte procederamos a
verificar el contenido de los Informes de Caja Pagaduria y demas archivos
relacionados, cuyos resuliados se les informara proximamente.,”

A través de nota de fecha 01 de marzo de 2021, el Embajador de Ia Representacion
Diplomatica y Consular de El Salvador con sede en Bogota, Colombia, por el periodo
del 01 de enero al 30 de septiembre de 2015, emilid los comentarios siguientes:
Respuesta literal a) AE A e
Los registros contables no son competencia del Embajador, expresamente y
literalmente lo dice |a descripcidn del puestn del EDAF, de conformidad: al )




Covefer dle Cipenss de la Repiildics

L1 Salvabor, €0, A
Reglamento de la Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de oftra forma, se
desnaturalizaria las funciones principales del Embajador y ademas invadiendo las

propias del EDAF.

Respuesta literal b)

Referente a las planillas emitidas por la Unidad de Recursos Humanos del afie 2015,
en la que se cita la omisitn del mes de agosto y septiembre, gue corresponde a mi
periodo, sefiale que no tuve ninguna observacion alguna al respecto sobre dichos
pagos, gue advirtiera la omision por parte del EDAF de la Embajada, v de igual
manera queja alguna gue conste de algin funcionario o empleado que no 2a le haya
pagado, por lo gue no puedo hacerme responsable de esa omision ya que no tenia
la obligacidn de hacer un registro y control de dichas operaciones.

(o)

12. Referente a la observacion de retiro en efeclivo, existe el anfecedente que en
periodos anteriores y con diferentes Embajadores se verificaba de esa forma los
pagos, que encontré cuando me incorporé a la Embajada, afe 2014, v ademas que
la Auditoria Interna y la Corte de Cuentas de la Repablica, en su caso, el 2011 y
2014, no habian realizado observacitn alguna al respecto, partiendo de la base que
de conformidad al Instruclivo de Relaciones Exteriores, Capitulo V, 3.3.6; se pusden
pagar montos mayores de Clen Délares en efectivo por medio de un acuerdo de la
DAF, por excepcion en relacion a la naturaleza y costos financieros en el pais
receptor.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

De acuerdo a las explicaciones y documentacion presentada por el Ex embajador y
la Ex Ministra Consejera en funciones de Ex Encargada de Negocios Ad interin de la
Representacion Diplomaética y Consular de E| Salvador en Bogota, Colombia y fa ex
Directora de la Direccion Ganeral del Servicio Exterior, concluimes lo sigulente:

a) E| Ex embajador, presentd en detalle |as funciones gue les concernian de acuerdo
al Manual de Funciones, Manual Descriptor de Puestos de Trabajo, Departamento
de Control de Fondos del Servicio Exterior ¥ Organismos Intermacionales y la Ley
Organica del Cuerpo Diplomatico de El Salvador;, ademéas hace referencia a las
funciones legitimas correspondientes a la Unidad Financiera Institucional y al
Encargado de Asuntos Financieros de la Representacidn, concluyendo gue como
Embajador cumplio con las funciones establecidas y respetd la delegacion e
independencia de las funciones encomendadas a los diferentes funcionarios y
empleados de la Representacion.

Si bien, son ciertas las funciones puntualizadas por el ex Embajador, se debe
observar que, dentro de estas se encuentra como deber lo manifestado en al

articulo 22, literal d) de la Ley Organica del Cuerpo Diploméatico de El Salvador,
que establece: "Cumplir estrictamente las instrucciones y ordenes que reciba del - T
Ministeric de Relaciones Exteriores”, en lo relacionado al cumplimiento de el v -
Manual Descriptor de Puestos de Trabajo, Departamento de Control de Fondos: ©
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del Servicio Exterior y Organismos Internacionales, funciones basicas dispone que
&5 responsable de: *{,..) supervisar el trabajo desamollado por la Representacion
Diplomatica y Consular,”; lo cual incluye las disposiciones y operaciones
administrativas y financieras sefialadas en los Instructivos RREE 1 y 2
Instrucciones para el Mangjo y Control de los Ingresos/Egresos en el Servicio
Exterior, en los que tal como menciona el ex embajador el responsable directo era
el Encargado de Administracion y Finanzas, no obstante ésta misma normativa
sefiala tambign al Jefe de la Representacion como responsable por medio del
EDAF.

La ex Ministra Consejera en calidad de Encargada de Negocios Ad interin,
también sefald las funciones respectivas al puesto de Ministra Consejera,
descritas en el Manual de Funciones, no obstante, dicho manual, no presenta
evidencia de aprobacién y legitimidad, el cual fue remitido por su persona al
Director de la Unidad de Planificacion, Desamolio Institucional y Calidad.

5in embargo, a partir del 01 de octubre de 2015, la Ministra Consejera asumio la
direccion de la Representacién en titulo de Encargada de Negocios Ad Interin, por
lo tanto, adquiric las funciones correspondientes al Jefe de la Representacion,
ejecutando por lo lanto los actos relalivos a la firma principal en las enlidades
hancarias y aprobacion de las operaciones de la Representacian,

) El ex Embajador sostiene gque la responsabilidad de documentar el pago de
salarios era del Encargado de Administrackin y Finanzas y del Unidad de
Recursos Humanes Institucional, sin embargo, insistimos que la normativa en
referencia también responsabiliza al Jefe de la Representacion, ya gue tiene |a
obligacion de velar por |la adecuada y oporfuna preparacion de los Informes
mensuales, a fin de verificar v recomendar las correcciones que fusren
pertinentes.

¢) Las justificaciones manifestadas en los comentarios de el ex Embajador y
Encargada de Negocios Ad Interin respecta al motive porgue se pagaban algunos
gastos en efectivo contrarian las disposiciones legales, las cuales se regulan en
&l Instructivo RREE No. 1, Instrucciones para &l manajo y control de los ingresos
en el Servicio Exlerior, Capitulo V, 3.3 Aspeclos generales que para las
adquisiciones de bienes y servicios, 3.3.4 "Todos los pagos efectuados por la
representacion deberan documentarse con la informacion que demuestre la
veracidad y exactifud de la erogacion realizada, la cual se incluira como carm-
probacion del chegue o transferencia realizada, conteniendo como minimo: 1)
Copia de la transferencia electrénica y h) Copia del cheque; asi como también el
numeral dispone 3.3.6 que los pagos de bienes y servicios menores a UsSD
$100.00 s& podran hacer an efective o mediante cheque. Los pagos de blenes o
servicios mayores a USD$100.00, solamente se haran por medio de cheque,
salvo autorizacion expresa de la DAF, previo analisis de las condiciones del pals -
donde se localiza la representacion, de lo anterior no se presentd evidencia, _E*E:/' ati
decir qua no asta permitido realizar pagos en efectivo il ooy B
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En los comeantarios la ex Directora General del Servicio Extenor, manifiesla que
las Inconsistencias presentadas no correspondian a sus funciones, debido a que
no desarrollaba funciones de auditoria y sefala que los responsables son los
funcionarios de cada sede consular que manejan los fondos, ko cual es rotundo,
no obstante su puesto seguin el Manual Institucional de Organizacion y Funciones
2014 y 2015, la DGSE. debia evaluar los informes de las embajadas y monilorear
la labor desarrollada por el Servicio Exterior de conformidad a los Planes
Operatives, lo cual implica revisar los aspectos administrativos como son
informes yio libros de caja pagaduria yfo informes de caja colecturia de fas
Representaciones Diplomaticas, asimismo el Reglamento de Mormas Teécnicas
de Control Intermo Especificas, define que; "Las Colecturias adscritas al Ministerio
de Relaciones Exteriores operaran bajo la coordinacion de la Direccion Genaral
del Servicio Exteriar,

Adicionalmente mediante los comentarios vertidos por el Jefe del Departamento de
Control de Fondos del Servicio Exterior y Servicios Internacionales expresa que
verificaran el contenido de los Informes de Caja Pagaduria.

Por otra parte, el Embajador expresa que los registros contables no eran de su
competencia. Sin embargo, es importante tener presente que el Jefe de Mision es
responsable de la administracion, custodia, registro y control de los fondos del
presupuesto autorizado de la Representacion, de acuerdo a lo establecido en el
Instructivo RREE No. 2 "Instrucciones para el Manejo y Control de los Egresos en el
Servicio Exterior”. Por lo tanto, |a deficiencia se mantiene.

Relativo a las planillas, el Embajador manifiesta en sus comentarios, que no fuvo
ohservaciones que sefnalaran la omisién del EDAF o que algin empleado no haya
recibido pago de sueldo, al respecto aclaramos que la condicion se refiers a que las
erogaciones por salarios no se justificaron con las pertinentes planillas, las cuales
deben de contener respectivamente las firmas de los empleados y debido a que no
s presento documentacion de descargo, la deficiencia se mantiene,

Referente al manejo de efectivo en las operaciones de egresos realizadas y
reportadas por la Representacion de Colombia durante el ejercicio de 20135, e
Embajador comenta gue dicha gestion se realizo por praclica tradicional desde antes
gue &l se incorporara en sus funciones y hace referencia a la autorizacidn a la que
se refiere el capitulo V, 3.3.6 del Instructivo, no obstante que la reglamentacion
parmite el uzo de efectivo, el funcionario no presenté la autorizacion de la DAF que
contenga la justificacidn comrespondiente.

Es tambi&n pertinente mencionar que el responsable del Departamento de Control
de Fondos del Servicio Extenior y Servicios Internacionales y la ex Directora del
Sernvicio Exterior no ejercieron las actividades de verificacian de los informes de caja
y pagaduria, asl como de la verificacion de los documentos que respaldan los
mismos, en cumplimiento de las disposiciones aplicables a la Representacién df
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Por o tanto, la deficiencia no se desvanece.

7. DIFERENCIAS EN MONTOS DE SERVICIOS CONSULARES Y EMISION DE
DUI, DE LOS INFORMES DE CAJA COLECTURIA (FI-01).

En la Representacidn Consular de E| Salvador en Doral, Florida, comprobamos
mediante la revision de los Informes de Caja Colecturia (FI-01), en los informes
enviados a Cancllleria, diferenciag dentro del mismo informe entre los montos de los
conceplos Servicios Consulares y Emision de DU, reflejados en los Ingresos dal mes
y @l Saldo al final del mes, como se detalla a confinuacian

SERVICIOS CONSULARES® ERISION DEL DLN*
WES m-sg:n{gbm E:Hrflf D'Et DIFERENGIA Em'ﬂ' D ?:fﬂ‘ét DIFERENGHA
MES (i3) MES [G}

ENERQ S15.5940.00 s44.487.12 | s754T0 §7,10500 | 57,1060 50.00
FEBRERO 536 530,00 S4360A 60 | 5716760 §7380.00 | S7,245.00 536.00
MARZO £38.358,00 sasodr20 | se7iige $175.00 5180.00 $15.00
AERIL £32.207.00 £32 207,00 £0.00 £7.000.00 | S7,000.00 50.00
YD £20.004,00 £20.004.00 £0.00 £3,71000 | 53,7000 50,00
JLNID £36_138.00 $20356.00 | 55780000 $0.00 000 50,00
JULID £36,230.00 £35.230.00 £0.00 §70.00 570.00 S0.00
AGOSTD £31 304,00 £31,304,00 0 2470500 | S4,79500 50,00
SEPTIEMARE 520 854 00 %28, 854 00 £0.00 3282500 | 5262500 30,00
DCTUBRE £48,030,00 £40,030.00 £0.00 $1.33000 | 51,330.00 $0.00
KOVIEMBRE 520, 538,00 28 576 00 S0.00 3607000 | 5600000 S0.00
DICIEMBRE 520,714.00 528,714.00 30,00 5585000 | 55.850.00 50.00

“Infarmacidn dal Informe da Cala Coleciuria FI-04

La Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de El Salvador

Art. B4- EL Cénsul General como Jefe superor, iene la obligacion de vigilar &
inspaccionar & desempefio de las oficinas consulares que estuvieran bajo Su
jurisdiccion vy de prescribides la observancia de las leyes, reglamenios e
instrucciones relativas al Servicio Consular. Debe también dar informes semestrales
al Ministerio de Relaciones Exieriores sobre |la actuacion de los funcionarios
consulares de su dependencia.

El Decrato Mo.16, publicado en el Diario Oficial No. 118, Tomo No. 403 del 30 de
junic de 2014, Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas, Art.2
inclso 2°, establece: El organigrama general del Ministerio v de las unidades
organizativas. asi como, la descripcion de sus funciones, eslaran conlenidos en /,e[’
Manual Institucional de Organizacidon y Funciones, el cual dehera ser consolid '5.? - .-
resguardado por la Unidad de Planificacion, Desarrollo Institucional y Calidad. '




Comte dhe Coentas de |3 Bepiblis
B Saslvadaer, A

Manual Descriptor de Puestos de Trabajo, Consul General - Funciones Basicas
establece;
Descriptor de Puesto de Trabajo, Titulo del Puesto, Consul General, Numaral
4. Funciones Basicas establece:
"1 Dirigir y ejercer la jefatura de la representacion y coordinar las actuaciones de los
funcionarios consulares que estan bajo su jurisdiccidn.
2. Revisar y autorizar los respectivos informes Financiero-contables de la Oficina
:onsular (Caja Colecturia y Caja Pagaduria)”

Manual de Organizacidn vy Funciones, Direccion General del Servicio Exterior -
Funciones Especificas establece:

"2. Supervisar la labor desarrollada por el Servicio Exlerior a través del monitoreo y
sistematizacion de actividades, acciones y gestiones realizadas de conformidad a los
Planes Operativos Anuales

3.Supervisar la labor desarrollada por la Red Consular garantizando la eficiente,
oportuna vy transparente prestacion de semvicios consulares tanto en el Servicio
Exterior como en la sede y en las Oficinas descenlralizadas de Servicios Consularas,
4. Supervisar el cumplimiento de los procedimientos y procesos lecnico-
administrativos del Servicio Exterior, asi como perfiles de personal de nuevo Ingresc
garantizando su induccion de acuerdo a la mision y vision del Ministerio.

5. Evaluar y supervisar los informes de las aclividades de las represenlaciones
Consulares en el drea de prestacion de servicios consulares.”

Manual de Organizacion y Funciones Departamento de Control de Fondos del
Servicio Exterior y Organismos Internacionales — Funciones Basicas, establece:
"{. Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instruclives Nos. 1 y 2,
Instrucciones para el Manejo y Control de los Ingresos y Egresos del Servicio
Exterior, relacionado con la administracion de fondos,

2. Seguimiento y control de la Recepcidn de los informes de Caja Pagaduria y
Colecturia, mensuales del Servicio Exterior

3. Verificacién y ordenamiento de la documentacion probatoria que conforman los
informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales,

4. Extraer de la ejecucion real de los fondos, los gastos mensuales por Rubros,
contenidos en los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro y control.
5. Ejercer registro y control sobre las recaudaciones mensuales generadas en el
Servicio Exterior, corno producto del otorgamiento de servicios consulares, y su envid
al Ministerio de Hacienda.”

El Decreto Mo.16, publicado en el Diario Oficial No. 118, Tomo No, 403 del 30 de
junio de 2014, Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas, Art
51, Art B0, Art. 84 y Art. B5 esltablacan;

Art.51, establece: Los funcionarios y los empleados de la Sede como del servicio

extarior; gue manejen fondos y valores, a través de la Unidad Financigra,;r_{.ﬁ':-;.' :
Institucional, deberan establecer mediante instruclivos comespondientes; ”.

procedimientos que garanticen razonablemente que éstos estén cubiertos mntra";' i

pérdidas, con el fin de salvaguardar los intereses institucionales. s
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Art B0 "Las colecturias adscritas al Ministerio de Relaciones Exleriores, operaran
bajo la coordinacion de |la Direccion General del Servicio Exterior y reportaran de
forma consolidada los distintos ingresos percibidos al Deparlamento de Control de
Fondos y a la Tesorerla Institucional

Los fondos generados en las colecturlas de |la Sede, deberan de remesarse
directamente a la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de Hacienda, en un
plazo gue no exceda de veinlicualre horas habiles posteriores a su recepcion, a
excepcion de casos forfuitos debidamenta justificados.

En el caso del Servicio Exterior, los fondos deberén ser remesados, de acuerdo a los
lineamientos emanados del Instructivo No 1:"Manejo v Control de los Ingresos del
Servicio Exterior”. Serd responsabilidad del Jefe de misién, el cumplimiento v
aplicacién de las Normas que rijan &l funcionamiento de las colecturias gue operen
en las representaciones diplomaticas y consulares.

Fara los casos excepcionales que resulten a esle respecto, corresponderd a la
Unidad Financiera Institucional resolverlos, considerando los costos de comisiones
bancarias, inclemencias del clima, entre otros y de igual manera, las recaudaciones
que se obtengan por el oforgamiento de los servicios consulares; por ningdn motivo,
se deberan utilizar para financiar gastos de funcionamients.”

Art.84, Los titulares, a fravés de los funcionarios del Ministerio que perciban fondos
por servicios prestados o cualquier ofro concepto, deberan reafizar los
correspondientes depositos bancarios

Art, 85, El Titular, & través de las unidades organizativas que manegjan depdsilos
bancarios, deberan vigilar que los registros contengan la Informacién basica vy
suficienta sobre la transaccion.

El Instructive RREE No. 1 Instrucciones para el manejo y Control de los Ingresos del
senvicio Exterior. R- 01 Informe de Caja Colecturia, establece lo siguiente #8—Mas;
Ingresos del mes, En esta casilla se informaran todos los ingresos obtenidos por
servicios consulares del mes que efectivamente hayan sido brindados, ,.."

G Saldo al Final del Mes:

En esta linea se anolara el salde en las cuentas bancarios al final del periedo a que
corresponde el Informe de Caja Colecturia, expresados en délares de los Estados
Unidos, y resultara de restar el literal D-E.

Esle saldo debe ser igual al saldo de Libro de Caja colecturla.”

Pl
o
"
A
y

CAPITULO VI: Informes a Cancilleria P
El Jefe de la Representacion Consular por medio del EDAF elaborara an ori "al‘lr,
copia un informe Mensual de Caja Colecturia (FI-01), sefialando el mes a| que
corresponden los ingresos que se reporian. B referido informe debera ser refﬁ!jlid‘ il 13




Ciwite de Coentas de la Repiblica

B Salvador, €. A.
como maximeo durante los primeros diez dias del siguiente mes. El incumplimiento
tla @sta disposicion dara lugar a las sanciones administrativas correspondientes.

Para la preparacidn de los informes reqgueridos se deberan observar las indicaclonas
rjue se agregan anexas a este jnstructivo. Los reportes a remitir mensualmente seran

los siguisntas:

a. Informe de Caja Colecturla (FI-01)

b. Libro de Caja Colecturia (FI-02)

o. Conciliacion Bancaria (FI-03)

d. Informe Mensual de Actuaciones Consulares (FI-04)

&, Informe Consolidado de Especies Fiscales (FI-05)

f. Confrol de Inventario de Especies Fiscales (FI-0GF

g. Reintegro de Fondos por Servicios No Prestados (FI-07)

La deficiencia se debe a que el Jefe de la Representacion Consular conjuntamante
con el Encargado de Asuntos Financieros (EDAF), por error no registrarcn, en
algunos meses en el Informe de Caja Colecturia (FI-01), los ingresos percibidos por
Servicios Consulares y Emision de DU, asimismo, por falta de supervision de la
Directora General del Servicio Exterior y Jefe del Departamento de Control de
Fondos del Servicio Exterior y Organismos internacionales, guienes no verificaron
pporfunamente la documentacidn probatoria que conforman los informes de Caja
colecturia mensuales,

Lo anterior ocasiond que el Informe de Colecturia (FI-01), no refleje saldos reales de
log ingresps percibidos por Servicios Consulares y Emision de DUI en la
Representacion Consular en Doral, Florida, lo cual incrementa el riesgo de una
Inadecuada administracién de los recursos,

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota sin referencia de fecha 14 de diciembre del 2020, la Directora
General del Servicio Exterior expresa lo siguiente: "(...) Este hallazgo tal como
lo ha planteado el Equipo de Auditoria Uno, atane directamente al Consul General
de cada Sede, siendo el responsable directo, de las diferencias encontradas en
montos de servicios consulares y emision de DU, de los informes de caja colecturia,
estableciendo sabiamente el art. 84 de la ley Organica del Servicio Consular de la
Republica de El Salvador, el Equipo de Audiloria debe circunscribirse a lo que dicta
las leyes y los Manuales de Organizacidn y Funciones en las que el responsable de
eslas gestiones es el Cansul General y asi debe deferminario el Equipo.

Mi mandante ejercia la Direcclon del Servicio Exterior dentro de las cuales &l
Equipo de Auditoria sefala someramente que dentro de sus funciones establecidas
en el Manual de Organizaciones- Direccitn del Servicio Exterior (Manual gue 11:@
viene adjunto ni sabemos de qué fecha es la qua tomo esta Auditoria) surneramemé
establece: [
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"2, Supervisar la labor desarrollada por el Semvicio Exterior a través del manitoreo y
sistematizacion de actividades, acciones y gestiones realizadas de conformidad a los
Planes Operativos Anuales

3. 5upervisar la labor desarrollada por la Hed Consular garantizando la eficlente,
oportuna y transparente prestacion de serviclos consulares tanto en el Servicio
Exterior como en la sede v en las Oficinas descentralizadas de Sevicios Consulares
4. Supervisar el cumplimiento de los procedimientos v procesos técnico-
administrativos del Senicio Exterior, asl como perfiles de personal de nuevo ingreso
garantizando su induccion de acuerdo a la mision y vision del Ministerio.

H-Evaluar v supenvisar los informes de las aclividades de las representaciones
Consulares en el area de prestacion de servicios consulares.”

DEJANDO FUERA DE CONTEXTO QUE DICHA SUPERVISION SERA
COMPETENCIA DE LA DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO EATERIOR, el
Manual de Organizacion es claro en determinar Funcion General: Planificar,
coordinar y supervisar el trabajo de la coordinacion lecnica legal. Direccidn de
Asuntos Diplomaticos ¥ Direccidn de Asuntos Consulares. (Adjuntamos Manual)
reiterando que dicha labor de verificar diferencias en montos de servicios
consulares y emision de DU de los Informes de colecturia no es competencia
de mi mandante, eso es competencia de otros funcionarios que la Ley le
encomienda esas funciones {...)"

Mediante nota sin referencia de fecha 17 de diciembre del 2020, el Vice-Consul
y Encargado de Asuntos Financieros expresa lo siguiente: “(...) Este punto
aobservado por usledes, que compele al periodo completo del afo 2015, fue
detectado por esla sede consular en el mes abril 2015, v asl se evild su continuidad
arronea. Sin embargo, no fue hasta el mes de enero 2016 cuando la Unidad
Financiera Instifucional proporciond instrucciones bajo el Memorandum MRREEE-
UFI-04-2018, de fecha 05 de enero 2016, para realizar la separacion fisica de los
montos de afios anteriores de Servicios Pendientes Ya Cobrados.

El arror involuntario cometido en los meses de enero, febrero, y marzo 2015 era que
el costo mansual de |as comisiones bancarias estaba siendo cubierto con los fondos
de los Servicios Pendientes Ya Cobrados y con los montos erroneamente
depositados por el banco.

Durante el mes de junio 2015, la diferencia se debe a que hubo un Consulado Mavil
gue genero un recaudo total de $5,800.00 y hubo un error bancario que aumento
520.00 en la cuenta de Colecturia. Consecuentemente, conforme la instruccion
vigente del 2015, el serviclo olorgado gue no se concluye, no se puede transflerir el
rmanto recaudado. Dicho monto se mantieng en resguardo en la cuenta bancaria de
ia Caja Colecturia hasta gque sea concluido,

Luego, en el mes de septiembre 2013, considero que usledes comelieron un errar .

involuntano de dedo, omitiendo el numero 8 de ocho mil en el montg: r}ua'-
corresponde en la mlumna de Saldo Al Final del Mes (G) del mencionado mﬁﬁ Der

igual manera, en la columna de Diferencia se refleja otro error de dedo. Por h? ianiu
en mes de septiembre 2015 no tiene observacion. {...)" o f_*




Corte de Coentas e a Repibilic

EX Sulvucdar, C. A,
Madiante nota con referencia No. MRREE-UFI-18-2021, de fecha 25 de febrero de
2021, el Jele del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
Organismos Intermacionales por el periocdo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2015, presentd los comentarios siguientes:

"En relacion a las diferencias resultantes antre los ingresos del mes y el saldo al final
del mes, segln lo confirma el Consul General, esto pudo generarse debido a que
hay ingresos del mes que se registran como pendientes ya cobrados, fondos gue
estan dentro de la cuenta bancana pero que alin estan pendientes de concretizarse
los servicio a los usuarios, ya que la emisidn de los Recibos de Ingresos se efectla
al momento que se presentan los usuarios a la Representacion con el comprobanie
de remesa, con lo cual hacen constar el abono realizado a la cuenta bancaria da
eolecturia del Consulado, y si es el caso gue la persona no se presenta, el dinero se
mantiene como parte de |as disponibilidades de fondos, recursos que se transfieren
cuando ya se han atendido los servicios consulares.

lgual sucede segln informan, con los fondos que se generan por los servicios que
se prestan en la modalidad de Consulados Mdviles, que se realizan en ciudades

diferentes a la sede del Consulado.

En ese sentido, a parte de las explicaciones y documentacion de respaldo
indizspensable, que puedan aportar los Funcionarios y demas personal, responsable,
de nuestro Consulado en Doral, por nuestra parte procederemos a verificar el
contenido de los Informes de Caja Colecturia y demas archivos relacionados, cuyos
resultados se les informara proximamente.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

La Directora General del Senncio Exterior manifiesta que no es responsable de las
diferencias encontradas, sin embargo, el Manual de Organizacién y Funciones de la
Dirececion General del Servicio Exterior especifica que es responsable de Evaluar y
supervisar los Informes de las aclividades Consulares, por lo tanto, incluye fa
supervision de los Informes de Caja Pagaduria y Colecturia, comprobando que estos
fueran elaborados correctamente, tanto en forma como en monto, debido a que el
Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas, define que: "Las
Colecturias adscritas al Ministerio de Relaciones Exteriores operaran bajo la
coordinacion de la Direccion General del Servicio Exterior. Asimismao, el Vice-Cénsul
v Encargado de Asuntos Financieros acepta el error detectado por los auditores y no
presenta evidencia de haber realizado las gestiones necesarias para solventar
dichas diferencias.

El Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos

Internacionales por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, con sus

comentarios ratifica la existencia de diferencias, no presenta documentacion qua

evidencie o explique el porqué de las diferencias, por tanto, se ratifica la existencia’ .*

de la condicidn,

B

leldtonie PO | Sy 25828000, Cadige Postal 01- 107
Il e corladecuentas.gob,sy, 1o, A More y 100, G, P, Son Salvador, E1 Salvackar, 04,



El Cénsul General por &l periodo del 01 de junio al 31 de diciembre de 2015, al
Viceconsuly Encargado de Asuntos de Asuntos Financieros (EDAF), por el pariodo
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, ambos de la Representacion Consular
de El Salvador en Doral, Flonda, Estados Unidos, Directora General del Servicio
Exlerior, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, no presentaron
comentarios y evidencia adicional, no obstanle, habérsales comunicado en fecha 11
de febrero de 2021, mediante nota con referencia No. REF-DAUNO-258-2021, REF-
DAUND-258.11-2021, REF-DAUNO-258.12-2021 y REF-DAUNO-258.17-2021,
respectivamente.

De conformidad a los comentarios presentados, la deficiencia se mantiene,

8. DEFICIENCIAS EN LA GESTION DE LOS INGRESOS PERCIBIDOS POR
SERVICIOS CONSULARES PRESTADOS

Comprobamos, en la Representacion Consular de Doral, Florida, deficiencia en la
gestién de los ingresos, ya que el Encargado de Asuntos Consulares, no procedio a
depositar los Ingresos integros e intactos en la cuenta corriente el mismo dia o el
siguienta dia hahil, de producida la recaudacion por los servicios consulares
presiados, asimismo no efectud |a transferencia cablegrafica, a la Direccion Genaral
de Tesoreria del Ministerio de Hacienda, por la totalidad de los depositos recibidos,
segin los detalles a continuacion:

mismo dia o BI ﬂlgulenta dia hahil

Saldo de Ingresos | IRQresos remaesios
Facha | del mes slinforme | segon cusnta bancasia|  Difesancia
o Colocturia El- () No.D026031 13099
{01M12015 5 d40a500 5 38.810.00 5 #,135.00
1 0270 ECIET S A2 04400 |5 #7225.00
1032015 meian | § |mEN0a [E
110472015 E 3829700 | § Was7.00 8
1ﬂ35f.21:]1ﬁ 27400 |3 32.714.00 |'s
E a5 84,00 | 8 121,04 [§ B57.24
HATR015 ITEIZ00 |3 36.118.18 5 169384
10BR0TS & 38,09800 | 5 3601088 |5 B11.88
pimez0z0 B 347800 |5 3234331 CETTE]
01 0G0 |i 43008000 [ § 50 1RO, 45 L5 Epas
01071500 E H.EHHIDF _3 32 Hos e L5 17.ED
TS JaEEd00 | 3 3508982 |5 435482
Fuhl F 456,51 2.00 4 468,118,584 -3 360,54

B2M100



Corle de Coentis de 1 Repiiblica
El Salvador, €. A.

Transferencia cable a dn General de Tesoreria del Ministerio de
Hacienda, no por la totalidad de los depésitos recibidos

Ingresos sag0n cHanis
Fecha hanearia Remesado ala DGT|  Diferencla
B G011 2050
1OAT201E Eﬂ,gmm F 6, TAR A0 Fu.maﬂu
{2016 |5 4004400 A4, [@5.00 5 4079,00
VU205 |5 30,511.00 A43,604.00 L5 B399,
1MaZi1E |5 3628700 38,548.00 5 75100
20 § 3271400 SRR (5 6.550,00
36.121.24 70 {5 540724
""""""" 5_3?511315 o0 5 405418
5 3B,310.68 }s 37,8120 L5 @112
§ 3234331 3047000 AR
§ B0, 1B045 E 31,5A0.00 5 1850740
32 865,68 |= a5 B400 5 207442
§  36,000.52 |: 32,546.00 255102
§ 468,11554 F 454,200,060 Fﬁ.mm;

La Ley Organica del Servicio Consular de la Repliblica de El Salvador establece,
"Art. 84, — El Cansul General como jefe supenor, tiene la obligacion de vigilar e
inspeccionar el desempefio de las oficinas consulares gue estuvieren bajo su
jurisdiccion y de prescribirles la observancia de las leyes, reglamenios e
instrucciones relativas al Servicio Consular. Debe también dar informes samestrales
al Ministeric de Relaciones Exieriores sobre la acluacion de los funcionarios
consulares de su dependencia.”

El Decreto No,18, publicado en el Diario Oficial No. 119, Tomo No. 403 del 30 de
junio de 2014, Art. 12 inciso 2°, establece: El organigrama general del Ministerio y de
las unidades organizativas; asl como, la descripcidn de sus funciones, estaran
contanidos en el Manual Institucional de Organizacian y Funciones, el cual debera
sar consolidado y resguardade por la Unidad de Planificacion, Desarrollo
Institucional y Calidad.”

El mismo Reglamento Art. 80, dispone;

"Las coleciurias adscritas al Ministerio de Relaciones Exteriores, operaran bajo la
coordinacion de la Direccion General del Servicio Exterior y reportaran de forma
consolidada los distintos ingresos percibidos al Departamento de Control de Fondos
y a la Tesorerfa Institucional, Los fondos generados en las colecturias de la Sede,
deberan de remesarse directamente a la Direccidn General de Tesoreria del
Ministerio de Hacienda, en un plazo que no exceda de veinticuatro horas habiles

posteriores a su recepcion, a excepcidn de los casos forluitos debidamente

justificados.
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En el caso del servido Exterior, los fondos deberan ser remesados, de acuerdo a los
lineamientos emanados del Instructiva No 1; "Manejo vy Control de los Ingresos del
Servicio Exferior”, Serd responsabilidad del Jefe de misidn, el cumplimienio y
aplcacion de las Normas gue rjan el funcionamiento de las colecturias que operen
en las representaciones diplomaticas y consulares.

Para los casos excepcionales que resullen a esle respecto, correspondera a la
Unidad Financiera Insfitucional resolverlos, considerando los costos de comisiones
bancarias, inclemencias del clima, entre otros y de igual manera, las recaudaciones
gue se oblengan por el otorgamiento de los servidos consulares; por ningtn motivo,
se deberan ulllizar para linanciar gaslos de funcionamiento.”

Manual descriptor de Puestos de Trabajo, Consul General - Funciones basicas
establece:

"1, Dirigir y ejercer la jefatura de la representacion y coordinar las acluaciones de los
funcionarios consulares que astan bajo su jurisdiccion,

2 Revisar v autorizar los respectivos informes Financiero-confables de la Oficina
Consular (Caja Colecturia y Caja Pagaduria)"

Manual de Organizacion y Funciones, Direccion General del Servicio Exterior -
Funciones Especificas establece:

"2. Supernvisar la labor desamollada por el Servicio Exterior a través del monitoreo y
sistematizacion de achividades, acciones y gestiones realizadas de conformidad a los
Planes Operativos Anuales.

J.5upervisar la labor desarrollada por la Red Consular garantizando la eficiente,
oportuna y lransparente prestacion de servicios consulares lanto en el Servicio
Exterior como en |a sede y en las Oficinas descentralizadas de Servicios Consulares,

4. Supervisar el cumplimientc de los procedimientos vy procesos técnico-
administrativos del Servicio Exlerior, asi como perfiles de personal de nuevo ingreso
garantizando su induccidn de acuerdo a la misidn y visidn del Ministerio,

S-Evaluar y supamvisar los informes de las aclividades de las representaciones
Consulares en el area de prestacion de servicios consulares."

Manual de Organizacion vy Funciones  Instilucional, vigente en el 2014,
Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismos
Internacionales - Funciones Basicas establece:

"1, Verificar el cumplimiento de lo determinado en los Instructivos Nos. 1 y 2,
Instrucciones para Manejo v control de (los Ingresos v Egresos del servicio Exterior,
relacionado con la administracién de fondos,

2. Seguimianto y control de la Recepcién de los informes de Caja Pagaduria y
Colecturia, mensuales del Servicio Exierior.

A Verificacion y erdenamiento de la documentacién probatoria que conforman lo /‘a’
informes de Caja Pagaduria y colecturia mensuales.

4 Exiraer de la ejecucion real de los fondos, los gastos mensuales por Ftut:rq;ﬁr'
contenidos an los informes de Caja Pagaduria, para su analisis, registro y control, hine

&d100




Corle de Coentas de I Repablica
Bl Salyador, €. A

6 Ejercer  registro y control sobre las recaudaciones mensuales generadas en el
Samicio Exterior, como producio del otorgamiento de servicios consulares, y su envio
al Ministerio de Hacienda."
La Ley Organica de Administracion Financiera del Estado, Articulo 14, 65 y 75,
establecen:
“Art. 14 Mormas Relativas a los Subsistemas, A soliciled de cada direccién general
de los subsistemas, el Ministro de Haclenda emitird las respeclivas disposiciones
normativas, tales como circulares, instructivos, normas técnicas, manuales y demas
gue saan pertinentes a los propdsitos de asta Ley "

El Instructive SAFI-DGT No. 003/2000 Normas Basicas para La Transferencia y
Concentracion de los Ingresos del servicio Exterior, Romano V. Normas, Numeral2
Depasito de los Ingresos, subnumeral 2.1 establece: El Encargado de Asuntos
Consulares serd responsable de depostdar diariamente en la cuenta bancana
mencionada en la Norma 1.1 los Ingresos percibidos por los servicios prestados.”

El mismo Instructiva en el numeral 3. Transferencias de los Ingresos, subnumeral
3.1, dispone; "El Encargado de Asuntos Consulares, tres dias habiles posteriores 3
la finalizacion de cada mes, procedera a ordena al banco comercial en el exterior, la
transferencia cablegrafica por la fofalidad de los depositos recibidos, a la cuenta
hancaria abierta en el banco comercial en El Salvador, remiliendo ademas a la
Direccidn General de Tescreria los comprobantes que demuestren dicha fransaccion
via fax. correo electronico u atro medio dispanible ™

La misma Ley en su Art. 65 "Recaudacion de Recursos Financieros, establece: "Las
enlidades autorizadas por la Direccion General de Tesorerla para recaudar recursos
financieros, recibiran los mismos de acuerdo con las normas reglamentarias que se
establezcan, v tendrén a su cargo la custodia lemporal v el depdsito de todo lo
recaudado.

Ninglin agente de percepcion de recursos plblicos podra retardar o impedir el cobro
o depdsito de log recursos financieros que se hayan fijado en forma legal "

Art. 75, Deposito de los Recursos Financieros, "Los recursos financieros del Tesoro
Plblico o de terceros que se reciban directamente en dinero en efectivo o an
cheques, serén depositados integros e intactos en la cuenta comiente del depositanio
oficial respectivo, el miemo dia o el sigulente dia habll al de producida la recaudacion,
o |la fecha establecida en contratos especiales entre el Ministerio de Hacienda y
agentes aulorizados para recibir lales recursos,

La deficiencia se origind debido que el Vice-consul y Encargado de A&upmﬁ
Financieros no depositd oportunamente y de forma integra los ingresos percibidos
en conceplo de servicios consulares y emision de DUI, asimismo, no realizo las

trasferencias cablegraficas a la Direccidn General de Tesorerla por dichos ingresos, -7
ademas la falta de supervision del Cansul General, Directora General del Servicio. . o
Exterior v Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio E:de.-nnr 1_.rg-,- AL

Organismos internacionales.
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La deficiencia ocasiond que la Direccion General de Tesorerla del Ministerio de
Hatlenda, no percibiera los Ingresos recaudados por los servicios consulares en
forma oporiuna, ademas los informes de caja colecturia FI-01, no reflejaron los
saldos reales incrementando el riesgo de detrimento de fondos.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota sin referencia de fecha 14 de diciembre del 2020, la Directora
General del Serviclo Exterior expresa lo sigulente: “(...) Del sefalamiento antes
planteado el Equipo de Auditoria es claro en determinar "EL ENCARGADO DE
ASLUNTOS CONSULARES, no procedid a depositar los ingresos Iintegros e intactos
en la cuenta corriente &l mismo dia o el siguiente dia habil de producida la
recaudacion de los servicios consulares prestado, asimismo no efeclud fa
transferencia cablegrafica a la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de
Hacienda,

El mencionado sefalamiento atafe directamente &l funcionario mencionado, quien
debe respondear por no haber actuado conforme a la Ley, tal cual &l Equipo Auditar
ha sefialado con las disposicionas antes mencionadas.

Glueremos dejar claro que la funcion de la Direccion General del Servicio Exterior es
Funcion General: Planificar, coordinar y supervisar el trabajo de la coordinacion
técnica legal. Direccion de Asuntos Diplomaticos y Direccién de Asuntos Consulares.
(Adiuntamos Manual), 2 eso va encaminado la funcidn de mi mandanis

Para el sefialamiento indicado existen leyes manuales que son claros en detarminar
los funcionarios responsables directos y los que debieron hacer las correspondientes
supenvisiones seran el Consul General, Depaftamento de Control de Fondos del
Senvicio Exterior y asl debe de ser concluido el examen antes mencionado, {...)"

Mediante nota sin referencia de fecha 17 de diciembre del 2020, el Vice-Consul
y Encargado de Asuntos Financieros expresa lo siguiente (...)

2. Deficiencias en la Gestibn de los Ingresos Percibidos por Servicios Consulares
Prestados

En esta observacion, las diferencias entre los ingresos reportados v los monlos
remesados se deben a los servicios consulares gue no se concluyen dentro del mes
que se inicid el servicio, Estos "trAmites pendientes” son senvicios obtenidos en
consulados médviles o framites en la oficina que requieren de mayor documentacion
para poder finalizar el servicio solicitado. Debido a esta condicion de “tramite
pendisnte”, &l monto recaudado de estos servicios no se puede transferir. Por lo
tanto, &l monto se mantiens en resguardo dentro de la cuenta bancaria de la Caja
Colecturia hasta que se concluye el servicio. Posteriormante, el monto recaudado
de dichos servicios es transferido junto con el recaudo del mes donde se finalizo &J,
tréamite, conforme lo indicado en los instructivos correspondientes. Cabe aclarar qug,-.

por esta disposicion, los montos transferidos no suelen ser iguales a los ""“"T.d@. -
recaudados duranie un mes especifico.” :
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Por medio da nota con referencia REF.DAUNO/MIREX 1182020, de fecha 7 de
diciembre del 2020, se comunicd al Consul General de la Representacion Consular
de El Salvador en Doral, Florida, por el perfodo del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2015, sin embargo, no emitid comentarios al respecio.

Par medio de nota con NMumero de referencia REF.DAUNOMIREX/116/2020, de
fecha 1 de diciembre del 2020, se comunico al Jefe del Departamento de Control de
Fondos del Serviclos Exterior y Organismo Internacionales, sin embargo, no emitia
comentarios al respecto.”

Mediante nota con referencia No. MRREE-UFI-19-2021, de fecha 25 de febrero de
2021, el Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y
COrganismos Internacionales por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2015, presentd los comentarios siguientes

"Relaclonado con lo observado, a parie de las explicaciones y documenlacion de
respaldo indispensable, que puedan aportar los Funcionarios y demas personal,
responsable, de nuestro Consulado en Doral, por nuestra parte procederamos a
verificar el contenido de los Informes de Caja Colecturia y demas archivos
relacionados, cuyos resultados se les informara préximamente.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Después de analizar los comentarios de |a Directora General del Servicio Exterior,
gquien manifiesta que no es responsable de la gestion de los ingresos percibidos por
Servicios Consulares preslados, sin embargo, el Manual de Organizacién v
Funciones de la Direccion General del Servicio Exterior especifica que as
responsable de Evaluar y supervisar los informes de las actividades Consulares, por
lo tanto, incluye la supervision de los Informes de Caja Pagaduria y Colecturia,
supenvisando que eslos sean presentados de forma correcla, asimismo el
Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas, define que: "Las
Colecturias adscritas al Ministerio de Relaciones Exteriores operaran bajo la
coordinacion de la Direccion General del Servicio Exterior v se reportaran de forma
consolidada los distintos ingresos percibidos al Departamento de Control de Fondos
y a la Tesoreria Institucional,

Por otra parte el Vice-Consul y Encargado de Asuntos Financleros manifiestan que
las diferencias se deben a gue los montos recaudados por tramites pendientes son
resguardados dentro de las cuentas bancarias de la Caja Colacturia y son
transferidos hasta finalizado el tramite, sin embargo no presenta evidencia de que
dichos montos hayan sido transferidos a las cuentas bancanas y postenommente
transferidos a la Direccidn General de Tesoreria para solventar dichas diferencias,
por lo tanto la deficiencia se mantiene.

E| Jefe del Departamento de Control de Fondos del Servicio Exterior y Organismas. "
Internacionales por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, no apartda’ « 10 )
evidencia con la cual desvanecer la condicion senalada TR CH )
B '\-'_ul.\, :'l ---': I
BRHO0 x'/? i
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El Céonsul General por el perfodo del 1 de junie al 31 de diciembre de 2015, el
Viceconsul y Encargado de Asuntos de Asuntos Financiaros (EDAF), por el perioda
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, ambos de la Representacion Consular
de El Salvador en Doral, Florda, Estados Unidas, Directora General del Servicio
Exterior, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, no presentaron
comentarios y evidencia adicional, no ohstante, habérseles comunicado en fecha 11
de febrero de 2021, mediante nota con referencia REF-DAUNO-258,11-2021, REF-
DAUND-258.12-2021 y REF-DAUNO-258.17-2021, respectivamente.

Debido a ko anterior, la deflciencia no se desvanece
6. CONCLUSION DEL EXAMEN

De conformidad a jos resultados de nuestro Examen Especial al Ministerio de
Relaciones Exteriores, sobre los Ingresos y Gastos de las Representaciones
Diplomaticas, Consulares y Misiones Permanentes de El Salvador, ubicadas en los
diferentes paises dal mundo, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2015, concluimos que los mismos se ejecutaron de acuerdo a las disposiciones
legales vy normativas tecnica aplicable, excepto por los hallazgos del 1 al 8,
desarrollados en &l apartado 5, Resultados del Examen, del presente informe, los
cuales se detallan a continuacion:

1. Desembolsos por gastos no documentados
2. 5e efectiio pago en exceso v falla de documentacidn que soporte el gasio por
arrendamientos,
3. Existieron gastos ejecutados y no presupuestados.
4. Personal con Funciones incompatibles en el manejo y control de ingresos del
serviclo exterior,
. 5e efectuaron gastos no autorizados por ayudas humanitarias.
. Deficiencias en los reportes mansuales de Caja.
. Diferencias en montos de servicios consulares y emisian de DUI, de los informes
de Caja Colecturia (FI-01).
8. Deficiencias en la gestion de los ingresos percibidos por serviclos consulares
prestados.

= O N

7. RECOMENDACIONES.

Con la finalidad gue la Administracion del Ministeno del Interior realice aceiones que
le permitan mejorar los controles sobre los Ingresos vy Gaslos de las
Raepresentaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones Permanentes de El
Salvador, ubicadas en los diferentes paises del mundo, para que sean ejecutados
con efectividad, dinamismo y transparencia, efectuamos las siguientes
recomendamos de auditoria.

Recomendamos a la seftiora Ministra de Relaciones Exteriores, para que,
coordinacion con el Director de Administracion Financiera, realicen lo siguiente:; |
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Recomendacion No.1
A través del Jefe del Departamento de Presupuesto, deben de consolidar los gastos
de cada una de las Representaciones en el Servicio Exierior y determinar
presupuestos anuales que incluyan todos los rubros de gastos a ejecutar.

Recomendacion No.2

A través del Jefe de fa Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional y Calidad,
dada la importancia del control y manejo de los ingresos del Servicio Exterior, en los
casos gque procedan, se elaboren las funciones de Colector, separando las funciones
para el Asistente Administrativo y Encargado de Asuntos Financieros, con la finalidad
de evitar la concentracion de funciones en una sola persona y poner en riesgo la
administracion de los recursos financieros.

Recomendacion No.3

A travée del Jefe de la Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional y Calidad y
la Directora General del Servicio Exterior, para los gastos efectuados por gestiones
humanitarias brindadas a connacionales, requieren autorizacion previa de Cancilleria
sequn instructivo RREE No.2 Instrucciones para el manejo y control de los egresos
an el Servicio Exterior, se recomienda, por el volumen y monfos de las ayudas
humanitarias, gue se elabore procedimienios que regule que documentos deben de
respaldar los gastos de acuerdo al monto, asi como guien sera el responsable de la
autorizacion de los mismos.

Recomendacion No.4

A través del Jefe de la Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional y Calidad,
actualizar la normativa aplicable para el manejo, control de los ingresos y egresos
del senvicio exterior, digitalizacion de los diferentes informes de ingresos y egresos
con su documentacion de soporte, lo anterior con la finalidad de contar con
informacién en linea mas oportuna para el control, toma de decisiones y rendicién de
cuentas

Recomendacion No.5

A través del Jefe de la Unidad de Planificacién y Desarrollo Insfitucional y Calidad,
elaborar procedimientos para el manejo y control de los fondos por servicios no
prestados y no reintegrados al usuario.

Recomendacion No.6

A través de la Directara del Servicio Exterior, revisar y asegurar gque el monto del
pago recibido por los servicios consulares prestados por cada una de las
represeniaciones Diplomaticas ylo Consulares, correspondan a los montos y
conceptos establecidos en la Ley Organica del Servicio Consular y Arancel Consular.
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8. ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS DE
AUDITORIA.

Con el proposito de realizar analisis a los informes de auditoria interna y externa
solicitamos dicha informacion a la Direccion de Auditoria Interna, obleniendo los
resultados siguientes:

Auditoria Interna

En cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Replblica, en el
periodo sujeto de examen, verificamos gue la Direccion de Auditoria Interna del
Ministerioc de Relaciones Exteriores, emitic 27 Iinformes relacionados con las
Representaciones Diplomaficas, Consulares y Misiones Permanentes de El
Salvador, ubicadas en los diferentes paises del mundo, del Ministerio de Relaciones
Exteriores, por el pericdo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015; de los cuales
de acuerdo a la revision y analisis de informes no se relomaron 24, debido a gue la
Direccion de Auditoria Interna, habia efecluado seguimianto a sus mismos informeas,
habhienda la Administracién cumplido con las recomendaciones efectuadas, por
tanto, Onicamente se retomaron tres informes a través, de los procedimientos de los
programas de ejecucion, los cuales se detallan a continuacion:

1. "Evaluacion especial a la caja pagaduria de |la representacion Diplomatica y
Consular de El Salvador en Colombia. Periodo: del 01 de enero de 2015 al 31
de diciembre de 2017."

2. “Evaluacion especial a la embajada de El Salvador con sede en Mexico, D.F. de
junic & agosto de 2015.

3. "Ewvaluacion Especial al consulado de El Salvador en Tapachula, Chiapas,
Estados Unidos Mexicanos. Pericdo: de junio a agosto de 2015".

Auditaria Externa

En cuanto a informes de Auditoria Externa y en cumplimiento al Art, 41 de la Ley de
la Corte de Cuentas de |a Repiblica, se verificd que para el periodo del 1 de enero
al 31 de diciembra de 2015, el Ministeno de Relaciones Exteriores, no contratd
ninguna firma privada para gque realizara audiloria relacionadas a las
Representaciones Diplomaticas, Consulares y Misiones Parmanentes de E
Salvador, ubicadas en los diferentes palses del mundo, del Ministerio de Relaciones
Exteriores, por el periodo dal 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, durante el
periodo en examen.

9, SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Se efectuo seguimienio a recomendaciones de informes de auditoria, emitidos por la
Direccién de Auditoria Uno de la Corte de Cuentas de la Republica, relacionados con= RTAT o
las Representaciones Diplomaticas vy Consulares, obteniendo los snguhanr,ﬁs oy
resultados:




-

e

__Iffbi?ettbﬁ:e—ﬁ_ud{tnria Uno

Corie de Cuentas de Ta Repablica
Ll Sadvadoe, ©. A,
De la revisidn y andlisis a 16 informes emitidos por la Direccion de Auditoria Uno de
la Corte de Cuentas de |a Republica, relacionados con Representaciones
Diplomaticas, Consulares y Misiones Permanentes de El Salvador, ubicadas en los
diferentes paises del mundo, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2015, 13 informes fueron emitidos limpios y no contenian recomendacion para
sequimiento en auditorias posteriores,

2 Informes contenian asuntos menores, de los cuales uno se encuentra fuera del
alcance del examen segtin Art. 85 de la Ley de la Corte de Cuantas de la Republica,
y para el otro se emitié un examen denominado Examen Especial a las Cuentas de
Caja Colecturia y Caja Pagaduria de la Representacion Diplomatica y Consular de
El Salvador en el Reino de los Paises Bajo y Misidn Permanente ante los
Organismos Infernacionales, con Sede en la Haya, Holanda, por el periodo del 1 de
saptiembre de 2013 al 30 de Junio de 2015.

1 informe con observaciones, el cual no fue retomado porque el caso fue judicializado
en la Camara Séptima de Primera Instancia de la Corte de Cuentas, dictando
responsabilidad Patrimonial, segln sentencia de Juicio No. JC-VII-036-2015.

10. PARRAFO ACLARATORIO

EL presente Informe se refiere al Examen Especial al Ministerio de Relacionas
Exteriores, sobre los Ingresos y Gastos de las Representaciones Diplomaticas,
Consulares y Misiones Permanentes de Ei Salvador, ubicadas en los diferentes
paises del mundo, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015, y ha
sido elaborado para comunicar a la Sefiora Ministra actual y al sefor Ex Ministro de
Relaciones Exleriores, a los servidores relacionados de los diferentes
Representaciones Diplomaticas, Consulares del periodo auditado, y para uso de la
Corte de Cuentas de la Replblica.

San Salvador, 17 de marzo de 2021

DIOS UNION LIBERTAD
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Anexo 1
DETALLE DE GASTOS POR AYUDA HUMANITARIA NO AUTORIZADOS POR

CANCILLERIA
Focha Desaripeitn c"’;ﬁ:ﬂ”' Tolsl US § Dilar
Rpcibo Mo, G1ME12015 - Ayuda humanitesia - pago de transparie pam trasiado
2l Albergur Balén de esta Cludad de connacianales Gulllzomo Aronio Aguilar,
Moxinvdiarg Rodiguaz Leanus, Bladinlr Alajandro Ceno y Seill Edrlguaz
20 E | Alineros. 4314 | § 73T
fRocito Mo, 02-01-2045 - Ayude humenieria para nmuufuwunalﬁ de
connacionaias Sanios Ernesto Mamuaz Alamdn, Denkal Angel Alarede Duran
Cacar fmareda Qrallaca Malna, victimas de violacion de aus de@chos
21E01S | Bumanas. 54314 | & &1.23
Reciba Ko, 08I 5 - Ayuda humanilasla - pago de fobogralias da
connasionaliet gus e enclisniran an praceda de regulaizacisn migraleda par
TAMIZ0NE | serwictimas de delilo. 4294 | & 2213
Reciba Ma. 011071/2015 - Ayuca Pamanlans- conlrbociin pas-compra de
teglato de bus pana raloma a El Salador de compalriala Gresida dal Hosalio
AR E Hmfmln H4d14 | & 14.74
Fegiba Mo, 01 201201 E - Spuda humanilaria - compra de 3 pores da gandaliss
16015 | para connacionalks adullcs aseguradas eq estacidin Migratona Siglo 2060 S4304 | % 6.95
Mieea Wal Marl de Mébea, & da [L d du{:'u'-hg.-u:h Fuimianilana - Compra dea
rafrigesio para menares que s& encuenbmn en Albegue DIF Esfatal Viva
| 162018 | México, = 54314 | § 11,90
iy WA Aaride Midica, 5. da R g8 G- Ayida humanilaia - Cormora de
‘Iﬁ.l'l.'iﬂ‘_lh_L ra mEInOT U 5i anoierina sbangado en DIF Municipal de asta Cludad. H4314 | § 13.20
Muswa Wal Marl de Médea, 5 da B L. de CV.- Ayuda humantark - compea de
sarclalins para menoe sabvaderefio que se ancusnba asegurado en Estacitn
02018 M_Eu-nri;l EE XXl 4314 | 5 435
Recibo KO, 025812015 « Ayuda hurmanilaria a favor de conracianal Rodalio
FH/2015 | Ukides Garcia Arana. 54314 | 3 22,12
Racito No. Zr0173015 - = Ayada humankania & faye de cennaconal Cafles
JEMA01S | Moo Ordofez. para camgra da aimemrbas, 54314 | 5 7.37
Rasito No. 01-08-2015 - Ayuda humaritara - pega de fadegralias de cudadans
JTF2015 | salvadarailo Grslian Cenar Garcla Racmos, pars frdmiles mgaiorios. D3t | 3 a.42
Raciho Mo B2-02-2015 - Ayuca humaritars - paog ranta cuano de habdackin
2005 | para connacionales de Hajos reciisas oo ndmicod. 54314 | 5 26,86
Racio No, 06-02-201% - Ayuda umanitars a connscional hos plalzads Sendis
WAR2005 ) Cacihel Maringz Aguilsr, 54314 | § BT
Tiendas Chedrad, 5.4 de GV - Ayede humentara -compra de 2 pares de
2312005 | sapdalins para connaclonales slengados en Estaciin Migretora Sigho X0, 54314 | 5 5,64
José Alonso Sokorzane Lara - Syvda humanitana -compra de meslicamerics
2005 | pera connacional Karan valke Sobo Disz. 54814 | & 17,340
Aecibo No. 09-02201% - Apuda bumanilkaria - paga de rarspere de
N22005 | copnacional Kanan beatta Sorta Diag 24814 | 5 4,2
Recio Mo 110202006 - Ayeda homantana a Svor oe connacional Chsar
S2R00% | Ansanio Ofva Roman S84 | & 1093
Rasine Ho. 1202020156 « Ayuda humarstana a Smeer e connacional Glois
E272005 | Marina Villegas Chivaz, g4314 | 5 7.00
Jast Alanso Solarzano Lora - Ayudo bumanibania -compea de medicamenics
Eﬂﬂlﬁ pasa cannacional Josd Fale Qurdaraia. B4 | 5 1.32
Recho Ho. 150212015 - Ayuda humarslania - Paga da Innntp.ma por alarEn
médica ferfermenia) a connecicnal Sandsa Cedibel Madinez, pornadmianfs de
12205 | su menor hila Rogadnda Mariines B4 | & EAG .
Teendas Chedraul, SA d& GV - Ayuda humariana samor producios da
Eu_'a_r‘.r'.'ﬂltn hI_-gI-:n: para WHWLME B34 d.44
Tanikat Chedrau, 5.4, de CV.- Ayuda humarilana comgra prodicios de
122 0E mh para Lnnn;:hrnl Sandra Martirez. E4314 § d4.45
Recho Mo 1B/022015 - Ayuda humaritans - compra almentcs pars
114262015 | cannacional Meily Yanira Orellara Girdn. Ba314 | § 4.52
Retinn ain - Ayuda humanfiaria - cempea de aniculcs de higlena parsona, T
13272015 | medicarenka y almenls para cannacienal Saadra Cesbal Makina: Aguilar. 54314 5 P 1 S L 7
‘Recio afn - Ayoda hunenitaria a lavor de connaclonal Emestna Marlinez II,/"',: g 1
1522005 | Magardia A4l &5 -1-I_:l_£5-' LK s
. 4
& L..l L .I'J
T, L



Coae cle C

wenias di I Repiblica

11 Silviclos, 0, A,

Feaha

1A 6

Descripcion

Tlendas Chedrai, 54, de GV Ayada bumandaiia -sampna de aitkziles de
Mgena personal para menee de edad sabacdorefo Doughis. Wica, abecpado an
DIF Estalal de esla Cidaal,

Todal US § Délar

210

i

A1 5

Tlandas Chadraul, 5.8, de G5 Ayuda bumariania - Compra de paslel y
gakaosas pars cekelECiGn ta da s Amistad anal Albeigue DIF Estalal de esls
Criudad.

.18

Tiandas Ghadreul, 6 A de G- Apuda humandana -sampra e paglsl y
gaseasns para calabeacidn dal dia da [a Amisiad-en Albergue Municipad de asla
Criudiad.

543

IrEs

transporle o favor dé comacienales Makion Anlonle Bdmaz Cruz y Luis Amailio
Cagbaban Cdcaras, quisn sobcila mdugio,

Recila Mo, 023-02-2015 - Ayuda humariana -compra de alimerios ¥ gestos da
tarmperis A favar de comnacional de Bajos recurscs econtmices Cados Llises
Mavarro Rodrggues,

fdd 4

-

.03

562

TR0 B

Fcila Ma. 024-02-2015 - Ayuda Rumaritaris - para gasios de transparie de
corinacanal Julia Jame Rivera Baiera, QUIEN Caleca e racursos economices

4314

VU &

Ricila Mo 035-03-2015 - Ayuds kimerdtaria para gestos die fransparie de
eonnacknal Milio Jame Fivera Barmars, quien caiecs oe raciursos acontmioos

Hddia

7.0

.03

— 10RO 5)

S For
HHR0E

Reciba Mo, 26-02-2015 - Ayuda humaniteia aimentacitn y gasios de

Ad314

T.o3

ngﬂg'lla favar de sennacional Emasling Madinez,
alorzana Lara Josd Alonso - Syuda humanitana -compra de medicarmiantas
| paira coninagianal Ernesting Magata

A4314

1.63

Tiendas Chadraul, 5.4, de GV - Ayuda humankara -comara despansa
alimeniicia padra connaconsl de bajos recursos Sandra Granadas,

H4314

1218

SRR B

Tiendas Chadranl, 5.8, da G- Ayuda humaniana -sargra de pafales
desechabias para connackonal de bejos recyurens Sandra Marlinez,

Hd31a

.15

2ol &0 &

Faciba Mo 31-[R2-201 6 - Apaca humanilais pars campra de alimenio:
chaldticos para connaoiknal Epnesting Marinez Magada.

G434

LN | R £~ T S N T I

¥ b

sl i )

Bociba Mo, 32-03.2005 - Ayuda homanibanis pars gastos o8 banspats de
conigacital Cilslian Crmar Garcin Ramos

a4

as

s

Raciba Mo, 33-02-2006 - Ayuda humanibaia - page loma de folegralizs para

54314

% 52

bamites de megudanzackin de canracional César Anloni Cive Romero,

arEE0 &

Reciba Mo, 0234-02-2015 - Ayiade humeniaria - paqo de ranspors pass irnslady
& Ajpasgun Jesis El 3oen Pastor de Connacionales Emesiing Marilnaz Magana
§ Gé&=ar Antonko Oifva Romem

s e

452

20N 5

Racita Moo §25.0F-2015 - Ayuda humanilaria - para gaslos de alimenlackn y
baneporte da conracional Posfrio Antonia Marales, persana de bajos racuiees
D TS,

S4314

.03

R

Rociby Mo, 02384022005 - Ayuda humanilasia -gasles de alimenlaciin de
eoniachonal de bajos rmeusos pconbmicos Sarai dal Carmen Carranea lrabata,

H4394

a0

PRI G

Raciba Mo 0368 -02- 2015 - Ayuda humanikara gastes do simertackin ok
connaclnales de biajos meoursas - Juan Comics Salguers Rarmirez y Chiaiian
Eduards Grandelo Gonélez.

B3 14

4,502

A5

Tiendas Ghedraul, 5.A de GV - Ayuda humankaria -compra de aMpers pa
inenge Saral del Carmen Carranza lrahala,

54314

14,77

IR0 B

Comemial dal Calzads Hemdndes « Apuids Bonanilsds - compra da 2 panes de
calzado pars meranes gue £ encusnian albegadaes en el DIF Estsial

S 14

i)

) k)

Cornercinl dol Calzads Hembandes - Apuds kamanilaia - oomgra de 2 paes de
calende pars TRRONE QUE S0 encusnbian afbengados en el DIF Ealaial,

S04

14,086

Ara]1E

Recbo Mo, 02-00-201 & - Ayuda huminndans - panm pago de ranspena de
connacional de bajes recursas econdmices - Marvin Alaxander Rayes
Pedrigus:,

B34

45016

Recho Mo, 04-03-2016 - Ayuda humangaria - gaslss da almenlacén para
connacionalas de ajos reoursos Ado¥fo Humbero Flores Aguilas y Hada Liper
Tares.

B34

a1 Pt 1]

Recbo Mo, 5-03-2015 - Ayuda Aumaniara - pama gasiog :te!ranapurié de
cannacionales de bajos racrsns econdmicos - José Guillerma Hanelgues Lea y
Josf Dinar Castro Cjasa.

Bl 14

15 | E| Sahador de

Recin Mo, 06-03-2018 - Ayeda humeaniark - pam gasties de fansparte de

|5 | earnacional da bajoa ecurens econamices Sealcs Ernasta Marquez Alerman,

G214l

El Condar Intarnacionall - Aywda humanitaria -compra de boledo para retorno g

B4314

Recioe Mo, 12-03-2045 - Ayda humaniaria - para goashos de ranapofe 3 Bavor
de sonnacionales da baios recurses Adola Humbeka Floras Aguilar i Hada

4314

Lépae Tames

Taldfoaos PR (G0N 2602 -BO00, Codkpt Postel 01107




Fechi Descripeion cwﬂm Tolal U5 § Délar
Reciba Mo 17032016 - Ayuda humanitaria - para pags de iranspake o lvar
i connacknales de bafos recursos econdmecas Mally Yanine Orallana Gian
3E0S | Ednagling Marines bagania. 54314 | § 4.2
Gomoroial oal Calzada Harndndez 54 de CW. <Ayuda homanilania - compra de
IUE0NE | 4 pares da calzady pare connagionafes albargades an OIF Estalal Viva Méaxico B4014 | & 1612
Vamesse, 5.4 e CA- Agnsda humanitania - compara de alimsanlos pas
1UH2015 | mongres sakadoefios abergades an DOF Municiopl de esin Ciudad, B4dtd | § B.7a
unressa 54 de GV fpuda humsnitasia - compara de aimentos para
11RHA010 | connacianales oo bajas mourses, E4014d | 3 15.82
Feciba Mo 188032015 - Ayuda humanitaka -compra de almemos: para
11132015 | connackanal de bajos roursas econéntices Emestiva idarine: Magafia. s34 | 3 7.08
Foba Lakoratods Yafeez, 5o Mo 1 - Aywds humanitaria - loma de fotogralta
232005 | para ragulareEackn migratons de connacional o bajos ecurEaos aconimicos. 54314 | 5 4.82
Foba Labaraterie Yamee, Suc. Mo, 1 - Aywda humanieria - torna die fotografia =
32095 | para regularzackn migralan de sarnacicnal @e bajos Pecdrass scenimics, 5434 | 5 5.485
Mhiesa Walmnar oe México, 5 de RL. da GV -fyuda humandara - compra
arlicukes da bagiane pemonal para connasionalkes sbengados en F Estals!
1EAf2005 | Viva Méxicn a4 | 5 348
Racito Ko, 032032015 - Avuda hemaniaris - paga de folcgralles para
cormacionsd Maticela del Canmen Limna WMosstas, por sed 08 Daps recidecs
22005 | econdmicos ¥ eskl frandlands su sgal asiancia en Erilefio mericarn. 54314 | & q4.3F
Theandas Chedracd, S0 08 V.- Ayuca humaenkeria -compra da grancs. baelces
247372015 | para cormachanal de bajos iedurecs [arce y ol B3ia | 5 2.7
Ragiba Ma, 440302015 - Ayuds humarstana -Compra de alimantas ¥ pagoda
rasnporle o favae da connasonaies Pedia Anleak Flores Murde v Jakma
A1/I2005 | Ignacio Meja Visquee. ol E4204 | § 7.03
Tandas Chedraal 5.8 de CV.- Ayuds humankana -comora o8 despensa pars
AB0FE | connacional de bajos iecursas scondmices Juan Carfos Pasds Urndia. E41140 5 9.22
Recio Ho. 4800372015 - Ayuda homanitans al Albergue Estalsl DIF de vive
JUAENS | Mrdijse. para compra de gas pepand. ¥ 54374 54314 | 5 28.13
Recizo 5N - Ayuda humentais para pago de franspode de connacknal de
2HAr2015 | hajos raceos scondmicos José Javer Menjivar FBmorE i rid il B A58
Racine Sl - Apuda humantana pafa page de franspode de cannaciatal de
23205 | bajos recwsce scondimicas Angal Legnal Wers Viars, b Rl IR 3.5
Recion Mo, 0E9G32015 - Ayuda humaniaria para paga da frarsporie de bajos
reursss econdmicos Cesar Artenio Olva Romere ¥ Ralll Mefiall Amaya
205 | Marlinez. ¥ G414 | & 4,42
Recloe SN - Ayida humantana - compra de aimmniacion de coanacipnal Melly
B2t | Yanioe Orallana Girdn. G4 & 2,25
Tiendas Chedraw, 5 A de CM.« Ayuda humanibana compre de 3 panes de
sandalias para connachnales Miguel Geilalva, Cados Flomes o Manvel Figueroa,
A2 5 | albergados en Estacion Migratara Siglo XX 54314 8 5i.68
Recio Mo, B - Ayuda humardara pars fmstbde de conpacional de bajos
B4 S | ecuregs econdmices Bl Albergue Belén da ssta Cludad 54374 ) % 2,11
Hecioo Mo, 0304301 4-Ayade hismaniariacampra da aimerdacién par
W2 | connacional Edvwin Alessnder Hemandaz Arddn £4274 ) & 2,81
Eecho il - Ayuda humandaria para connacional de bajos recursos
4N S | econdmicas Cades Albefo Culiirnes. B4li4 | & 2.81
FRedbo Mo, BEM0AR015 - Ayuda bumanilara pera pege de franspoda de
1201 5 | connecional de bajas recumses acondmicos Karla Sesana Harmdrdez Yalengia, 84094 | £ 211 |
Farmacies ded Aot - Ayuds hurmanilors - compra de medicamentds para
145301 & | cannacinnal Emeslina Magada 54374 | & 4.7
Fecio SN - Ayuda humandsia - Fago oe [ranspors de conaconal de bajos
1AM4FA1 8 | moursas econdmicos Maria H:.gd:lht_lrﬂhnh Idarifnez, S4314 | & .52
Fammacis del Ahciro - Ayuda humanitans - compra de medicamenios pars
1342015 | cannacional Ermeslina Magoaia. 54314 | & 7.58
Fesibo Mo, 14 - Aywda Bumanibsi - comgra de simartacitn para
connacionales de bajos recusos econdmicas - Dalzaida Abigall Roales
| 175443016 | Echegoyen, Yeimy Damars Herndnder Elias y Oscar Armanto Cubias Fusnise. 54314 | &
Fecho Mo, 16-04-15 - Ayuda baraniladie - comara da alimentos para
cannacional de bajas recurses =condmcos Belzaida Abigail del Trdrglo Reales
ot B | Echegrymn, 54314 | 8
Ressho Mo 170432016 - Ayuda hamanilatia -compera de alimanlos para
2145301 6 | connacional de bajs rouses ecopdmicos Cardas Albsrta Gulidriez a4314 | 3
Farmacies ded Ahoire - Ayuda umaniiana - compea de medicamentas pars
220452016 | sannaciona| Ermastina Magada 4314 | &




Clorte de Coenas de o Repablica

El Salvador, O, A

Fecha

ZXAII0NE |

ST &

Descripsion

Recibio Mo, 18042015 - Ayuda humanitania - cormpra de almenlos garg
coniscion| da bajos recuracs scondmicos Josd Rolondo Cosbio Rodriguss,

Cadigo do
Gasto

S4314

Total US & Odlar

5 245

Tigmdas Ghedran, S A dl: G = Ayuda humaniaria -|:4.'un1|:|lu da faspensn
slmenilcla para connackanal Aladmir Cruz y Familia, por ser de bajos dcirses
[ eilja) g [ m

Gddtd

® 15.07

)

TGN &

ENEE15

Recibo Mo, 021057015 - Ayuda humanitana -campra de simenios para
ennracionnl Rusy Yamieth Gacds,

G431

= 4.9

Rocibg Bo. BEANSE015 - Ayuda hismanilaria - para compa de smentas ¥
paga da biamaparts de connaclenaias da bajns recomos ecandmicos Velar
Maniied Rosales, Sandra Pakicts fopeda Ramiirer y Edy Hemirdez de Cotaz

H4314

& .0

Recibo No. 24/D562015 - Ayuda humanibana - compra de alimenbacsn para
canracipnal da bajos mecursos accnémices Marvin Samued Solo Rivera,

fiddi4

k] 28

AL I

Recbo Mo, 25-6-20115 - Ayuda hamaniiaria - compra die arliculos de asen
parsonal para:menor Flar de Wara Regaladoe de Senios. detenido en Centio de
milernanEnks pars inenoms  adoEscantes Zone Gosla,

f4314

2 1.0

ZAEEAN G

Tiendas Chedrais, 5.4 de GV.- Ayuda humanfiaria compra de despensa
almendicia para connacional de befos recursns aeommicas Karmling
Cafinrysar de Mediano.

& 15.81

24016

Recitn No, 30052015 - AyLds NUmBntana -comgra da aimenlacon para
cannacionales Manin Samasl Seto Rivars y Meily Yanira Ceedani,

5 .9

_ aEielb

202N S

Thentdss Chedrau, 5.8, de C V- Anade hurmanilacia -compra de arliculos varkos
para cannacicnabes debanidod en canlms prevanives,

Recbo No, 29-07-2015 - Ayuda humanilana - page de alajamienic ¥ campra de
alirmenlos para connacionates de balos recusos econdmcos Risarde Ankanio
Barnentas Sandoval, Carles Alexarder Tobar Gaardede y Hupo Ao Guevara
Sacinta.

G4

T

ALt ]

Recho Ho. 31.07-2015 - Ayuda humaritaria para connecional de bajos recurses
Warcly Marisal Ayaka Flaes,

fadis

12,58

L]

APBIHE

Reshio Mo 02-08:23016 - Ayuda humeritaria para connacional de bajos reourses
econimicos Santas Anlenia Marlinez FRaminez.

Rl

12,686

A2 6

Reciin No, 04-06-2015- Ayuda Fumardana pana connacional de bajos recursee
scontimicos Luis Migus| Peda Guardacs

B3 14

G.43

THBiE0IS

Josk Alorsa Solorzana Lara - fyda humantaria =camipra de medicanenios
pasa carmacional de bajos meurgos scondenices Marvin David Bamal fyala.

Bl 14

L7 R | R )

4 HE

TArAS

Racko Mo, DA-08-201 5 - Ayude humankaria para pago e lransports de
cannacional de Dajoa recurs0s ecandmices Josis Hembndez, para frasladarse

a Oficinns de COMAR.

E4214

] d.2%

1WErANS

Jase Alonso Solorzend Lara - Ayada humaniaria -compra de medicamenios de
canracional de bajes 1ecuros econdmices Emestna Martinez.

B3 14

b 13.94

1172015 |

Teandas Chedreul, 5.8, ta GV - Ayuda hmnulala-mmm dasNEnsa
alrnanticia para connacionales de baos reeursas poandmicos Raina Dalares

| Argumia de Garcia y José Msuricio Hanriquaz Rames

B4314

] 11.93

12080

Ratiio Ma, 13-08-2045 - Ayuds humeniaria - para pago da ransperie
alimantacian de camnasionabes de baos recursss eoondmicos Lizare Rodriga

B4

3 i1.86

Guevarn Saravia y Yims Gonzdlar Femndnoer,

Recio Ma. 14-08-2005 - Ayuds humaniaria para pago de bansparte da
| cormacionad ce bajos mcursos scandmicos seaks Hemdndez,

B4

Racibg Mo, 15-06-2015 - Ayuda humenfiaria para pago oe banspare de
cormpcianales de bajs recuisos acondmicos Ghesiian Alexentder Vargas
Canizaiez, Jonl Aloxander Marines, Migued Angel Saiazar y Wiotor Ulleas
Diranias.

S04

jl!lnn Alonga Saloczang Lara - F.}'q.ld‘l liurnanians -compes da madicamentos de
connasonal do balos recursos acondnncat Mardn David Bernal Ayalg.

A3 14

3 373

1X8:2015

Coamerializadora Fasmactulica da Chiagas SAPL de © V. - Syneda kumanitana
- campra die medicaments ¥ viveres para conrackisal de bEos racemos
peondrmicos Evedn Yesenia Rayes Aguilar.

54314

1X872015

Puslosaricio del Ao, 5.4, de G- Ayuda humanilers - compra ge viveres a
farvar de connacknal die bajos recurses scondnices Zulsyma Araly Belleza
dimnas.

S4314

3 P A6

O U

1BIEH015

Racibo Mo 1 TAER201 5 dyuda homanitasin paca pago de branspote a fawor 0
codmasional de bajos molrses acpnimicas Alvies Anfanio Mainas Gueernen.

ki o

Tierdps Chacrau, 5.8 de CW.- Ayuda humardass -compra de despansa
slimentlcia para connaconal de bajos eoursas econdiricos Maria de Log
JAngeles Dalgado Méndaz.

G314

TRB015

| Reciba No. 16-08-2015 - Muﬂa humaritana pars page de ranspone a tavor a

Ad4314

Taldfenos PEX: (S0 25008000 Chlge Poatal 01-107

25100

hilip: T, cowldecantas, gob ey, Ta, A Morle y 13a. G Ple: San Salvador, El Salvador, CA




Facha

2HACAIE

CasCrpoitn

Comercial dal Caleada Herndndez, 4. de G -Aguds homanllsda - compra de
calrade por carmacicnal da Hﬂjl'.'lt repurss aoordnisas Paticla Efzabalh
Rauda de Cnie.,

Cadigo di
Gls_hﬂ-

AAdi4

Tolal U5 5 Dilar

£ 2251

2UAILE

Auiltmardcio dal Ahoro. 5.4 de TV Ayuda humanitara - comgira ob galislas
para menores que =& ancuantan en DIF Municipad de esia Divdad.

25016

Adllceardcio dal Ahoms, S.h, de G - Ayuda humaritars - COTora oe galelas
parn menores-ques se ancuantan en Estacidn Migraloris Sigle 201

B4314

f4314

.81

2448

il

J R AJonED B oldrzans Lara - Ayude huemaniladia -compra i med kanuanbos
para connacional de bajos moursos econdmicos Jesus Hemdndeas,

ad3i4

1388

2FIREN1S

Recibo Mo, 24-08-2005 - Ayis humenkarla para |age de ranspote de
connacional de Dajis recursts sronadmices Jorge Aleto Chinchilla Warinez.

Sdatd

o len ks a

JE2

1RE01E

HRacibo Mo, 042015 - Ayuida humaniaria - para pago ransporie
glmaniaciin da cormecicnal ta bajos FeciarEnE sconomicos Sahados Chivaz
Chiwar,

H4314

(]

538

21015

Racibo Mo, 02-09-2015 - Ayuda humaniaria - Page de iansporta oe
connaEanad d ﬂtﬁ ra:urem;mnm:-m Ench Alexandar FHIEE!

S4314

I E

Tiandag Chedrei, 5.4, de G V.- Ayikla humaniadia -para comgra de repa
inkerler ca connacional de bajos recurscs ecordmicos Cindy Aunora Rivas

Fadilguing

S4314

) 1.8

A

Ratibo o, D40 EN S - Ayuds humankarnia - para pego de iranspafa oa
connachanal e bajos recursos esondmicos Arely Crue de Chives,

54314

. | 4,28

A0S

Raciho Mo, QSRS - Anels humankana - compra de alimandaciin pars
connacionales oo bapos racurscs acordmicos Josd Leonsd Rodriguez Guans y
Joad Wailo Mading Mancda,

Bd314

4.20

1BEDS

015

Tlandan Chedraul, 5.8, de G Y- Aynuds humaniena -com@ra da jugos v gallatas
[ irdmated go esldn albangadas en Eatasidn Migeatores Bigho XX

S4%14

23 44

Autoservicka dal Alorra, 5.4, da OV~ Ayuda bamanilanias - compra de dulces
para mananes cue 88 encuaniran-an aelacshn Migralons Siglo XX,

54314

Fi a0 £

Aupservick gal Abarrg, B8, da G- Syuda bumanilaria - compra de dulces
RErE MeEnores que 86 sncuaniran an esiaciin Migrators Sigle K2,

G414

t
5
5 .73
) 348

AAHADS

AWM

Racibn Hio, 22082001 % - Ayuda Rumanilaia pam page de regisin de
recarcimienio de hije éa cludadano salvadoreia Luls Envique Ticas Flores,
qusan ge ancuentia asequrada an Eslackin Migratois Sigls X300,

B4

3 18 63

Racion Ho, F3-00-201 5% - Ayuda humanitaria para abtencitn de Partida Criginad
de hijo da conpackanal Luis Enrique Tieas Flaras, quisn &8 ancusnte agegurano

an Eslacitn Migratots Skl £X1.

54314

205

Tiendas Chedrmd, 5.4 de CV.-Ayuda humanitana - compra de articiles
desachables paca gar doando of Cenlro Pandancisrip Femenil CERSS (M ga
aala Caadad,

54114

5 it

2572015 |

202005

Bupar Willys, 5.8 de G- Ayeda humardtara -comara de alimankas para
gonnacional da bajes mecumos acondmicoes Josa Boarangas Ohacdn Oonzdlez.

g7

B a0

Reciop Mo 20-08-201% - Ayusda mimanriaria- compra de medicamenta de
connacional e bajos meouscs accndmicos Pable Antanis Avaradio Rosales,

G4

5 o.81

AGHEES

Producios de Consumn 2, 8 A da G- Apida hisnanigars - conyica de
praducios de usn ¥ consumo para connecional da bajes recumcs aconamicos
Mg larsel Tajsda Hemndndaz,

S4114

§ 1238

252005

Recing Moo JSTEAG01E - Ayuda humanitata -compfa de praducios almenlicios
pafe conmaciongl da bajs recuncs acordmicos Abgall ded Cemen Rodriguaz

L4314

-] 11.80

20HA0NE

Kutaservicio dal Ahore, 5.4, de G- Ayuds hemaniaria pam compra de
dulcas para mancdes que 58 ancuianbran en Estaciin Migrakaria Siglo XX,

B34

g 160

a1 Qr20ES

Trendas Chedraul, 5.4, do C W - Ayuda humanifario -comors produchas
almenligios para connamionedes de befos neourses esondmices. Aoxana Bealriz
Ascancio Lopez v Eslix Bibbalson Amaya,

T34

5 1£.44

]

Recibo Bn. FAA0V201% « Ayuca bumandlania - pago kena de fobografias de
gannaclonal Fradys Pérar Carranzs, pana iramies migratoncs.

H4114

GRS

Autaservicio del Ahoire, S8 de CW - Apsda Hemaniaria para cempra de
dulces para mencees que &8 ancuantran &n Esftackin Migratara Siglo XX,

Ha314

GIY0ragts | F

Eaerelaila de Gebermnacién - Ayuda humaniiaria para dmies da regalarzacidn
migratona de commacional de bajes recursos econdmicos Luis Enviqua Ticas
fongs,

54314

arigraits

Tiendas Chadraul, 54, de GV Ayuda bumaniaria -compra de pesiz| par
Conyvivencas con mananes g 86 ancuoniran an aslecisn migraleria aigio XXl

B4314

1AM02015

Tiendas Chedraui, 54 de GM.- Apuda humanitarin -conpra praducios
alrnﬂhm- para connacionsd de bajos moursos economices Ahigall del Camen
Rodrigues.

Sdd




Corte de Coentas de 1o Bepabliica
Bl Salvabor, ©. A,

Faicha

132015

Discripaion

Reciho Mo, 1411002015 Aspida amanitana para cbiencan de Paltida de
nacimsnta manar hia ta chdadana salvadoroda ce bajos eoursas econdmicos
Wima ERzabalh Thacdn Garcla,

Cadig e
Gasloe

B4

Total LS § Dalar

T E

Tiendas Chadeaul, 54, de C.W.- Aynada humanflaca -compra praducios
almenlicios para connacionad de bales recursss econgmicas Feye Maamy
Disrtas e GosE.

Balia

5 1054

TG

Recibo Mo, 1610201 5-Ayuda hemaniladia para pago sde transparks al Albegue
Balén de eska Giided, de copnacional da bajos recursas econdmices Fave
Hoanmy Dimas de Gdmee,

S04

i) dulrfl

Varasae 5.A de GV - &yida humanilans - compra da almeniss para
oonrdcional Mayia Ledicls Raminsz Maringz, detendda an al CERSS Mo 4
{fernenil} de &sta Ciudad.

S

] 14 G

20050 &

Racibo Mo, 21-10-2016 - Ayuda hamanlana para pago de foiografias da
canrmcinnal de bagos recurses Haclor Balmaone Garcfa Montand, parg émiles
migralonos

B34

220515

Tiendas Chedwaul, 54 da CV - Ayucda humanieria -compra de despansa
almendicia para connaconal de bajos recuiges scondmicas Miguel fngal
Porilio Letrms,

B34

& 1242

2R QB 6

Eolorzana Lara José Alansc - Ayuda humaritaris compra o8 médicamanla pars
panracional Fatima Elizabeth Limullln,

54314

& 53

2ETOGI S

Recisa ain- Hrl.hiﬂ I‘I.I-I'r'lﬂliﬂl'lﬂ = CNpre de mesdicamerta almarics e
mnrq:urun.ul!ﬂ___ Esiefany Pereira Lopsz.

S4114

& T

20 U015

Comercializadora Fasmacedlica de Chiapas, 34 Plde GV, - Awuda
hiimanlana - campra di medisanaibo para camacinnalad Jinng Jonathan
Akrarado Alvarenga v Jorge Albefa Loba Castnd.

ol 14

] 1506

BRI S

Tienda Chedraui, 54, de TV - Ayuda humanfiaria -compra de despanss
almenficia para connacional de Bajos (ecuss0s Scondmicos Edwin Alexenter
Hermsingag Aedan.

B34

i A0.50

B4 102015

Tiemda Chedraui, 0, da TV, .I’qll.lﬂa Humaniaria -compra de despanaa
abmoniiia para connecional de bajos repurses scormimicos Roxona del Casmen
Ghévaz Guilérmaz.

E4314

3 10.50

a1A01S

Tiendas Chedraui, S A, de G0« Ayuda humanians -compea de deapanga
abmeniicia para connaciongl de bajos recursos econdmicos Santos Rasalio
Casianada Lopes

Gt 14

5 iz

B R0 B

1M A0S

Rrcibo Mo 0401002015 - Apucs humaniana - pagoe de fransparie para raslado a
Fiecalta Especalizada con Dalitos da Migreries da conracional Patncia
Margedas Chavaz.

Rl 14

] 342

Raciba Mo, 06-11-2015 - Ayuda humanitana - pego de transparks a faver de
comnacioaloe Wendy Corplina Mamrogquin Calacha y Angel Amnando Ramaos

B4 14

& 32

1012015

Tiendas Chadraul, B4 de GV .- Ayuda humaniarnia -Campra de.un pasisl para
nifiaa cue sakan im% an DIF Municipal de esta Ciodad.

B4

5 1535

13113015

Tinndas Chedraui, 5.4 de C.V.- Ayuda humankaria-campra de despensa
abmeniicia para connecioned de bajos recursos ecordmicos Abigail ded Camen
Redrigues

B4314

$ 1238

1115015

Autosanvicio g dhoare, S8 de GV = Ayuda bumanilade - comga die dulsas
[ArA Mednoies qua 58 encuantren abergados en Estackn Migratariz Siglo &1

St 1

& 352

131101 B

Husva Wal Marl da Mxice, 5 de BL de A\ Ayuda Rumanlas - comra de
daspanga akmantcls pere connacional da ba|os moursos moondmices Hield) del
Carmen Duljam. Marino

Rl i

T 1A E |

1A &

nugva Vel Mar de Maxico, 5 ce RLL, de C.\-Aysida humanilana - compra e
daspansa aimanticla para connaclonal e bajos recirsos econamicos Mohemy
Elzabeth Flarss,

ot

Tiendas Chedraul, 5.A. da G.V - Ayuda humaniaria -compra de produdios de
higiere para mecar Daysi Elisabally Rosales Moo,

et e

Tientdas Seeiana, 54 de £ - Ayuds hemanhasia -compra de producics
almenlicios para conviio con manones que se encueniran albargadas en OIF
Mumicipal de sta Ciudad.

Sa14

LELARPa]E

Recibo Mo, 16/1172016 - Ayucds humanitans - page de ransporis @ Ofcinas da
Comar de sanracional Jesd Ardaria Solsne Auilse,

a4

SRS

Recbo Mo 25-11-20K5 - Ayuea hamanitans - Page do banspade & Aberpuo
Jeslu E| Busn Pastor de cannacianalas Telmy Winkla Rivera  Chstian laneel
Cruz Sodano, ""1'n|:|-TT"" EAT e “=

54114

261152018

Belén de conal rmm =1V g 1] sconpmicoe,

£4314

261152015

Recho Mo, 27-11-2015 - Ayuta humanitara - Page de aimenlacien de
cannacioniles de Bajos iBcUrsas Seandcs.

B34

htip: ffeeawe corladecusnias.gob.sy, Ta. & Nore y 1360 G Pile, San-Sobador, S

laléfonos PEX: (G 2502-BK, Cookgo Posta 07107

el O,




Eocha Dascripoién cﬂﬂfﬂ“‘ Total US § Délar
Reciba Mo 28-11-2015 - Ayuda hwmaniarla - papo o enspete 6 lavor oo
canacionalas Marla 1sabal Danvngueez Pascual y Roxara del Cacman Ohdvez
267 12016 | Gudidrrez. 434 | & 503
Tierdas Chadraul, 54, de ©.\-&yada humankaria -compee die despersa
alimendicea pana connaconales de bajos mecunsos eoamdmicos haks Rabsl
211 12015 | Pazcualy Raxana del Camian Chlvars Guiines H43td | 5 12 55
Moka @& remizian - Ayuda humaniana - compra de almeniscedn pars
_28/11/2015 | connacianales relomadas procsdentes de Acayusan, Versonur, Makico, S4314 | § 2715
Tiandas Chadraul, 54, de O, - Agda humariaria -compra da produos
afimendicios pard connadonal g8 bajos reciiecs ecendmicas Timalea
| 2818015 | Rodrigues, — 54314 | 5 1237
Salarzano Lara Josd Alsnss - Ayuds hamankines -compre de medicanenta pana
A0 12015 | commadional Soad ArisSdes Mankal Buruca §_43H 4 206
Racibo M 35-11-2045 - Ay humardark para pago de fransporte 4 fvor de
S0 H2015 | comnasianal Alvarg Maxandar Caralbanle Carabanba H4314 | § 213
liemdas Chedraw, 5 A de GV, - Ayta hemaniiaria -compra de producios
afimanicios para coihnacional oa bEpms recirsns esondmicas Dankl e Jestis
211213015 CIIME_IE!@__[E‘M. 54314 | 5 1233
Facita Mo, 07H 22015 - Ayude humantena - pegoe de raneporie al Albargus
AN Z0NE | Jeadks El Buen Pasio da conngclonal Manla Tesasa Alhardo, 543149 | § 3.¥3
Recibo Mo, 1122015 - Ayuda hemankana - pera pego de iransporie a favar
de connasonales 4o Bajpos rmcuwsos econdmicos Anbonio Alexandar Hyezo
| BN2¢a015 | Adfargy Jead Luis Gareda, 54314 | 5 313
Recibo Ho. 12132015 - Ayude humantana - compra de mesdicamentos para
AN 212015 | farnilla de conmacianal Racans ded Camen Chives Oulbnes SA14f | § 31.46
Raciba Mo, 1312015 - Ayude humantana - compra de medicamentos para
A 202005 | grupo famiiad de cofnacions! Madia BEabel Domingusz Pascwal, 54314 | 5 Bz
Racibo Mo, 141202015 - Ayuds humenkana- pago de fmnsparke a favor de
cormasongias da bajes recisscs econdmicos Mesls lssbal Domingues Pascual
A 22005 | v Rowann dei Camen Chives Gullamaz 54314 | 5 313
Racibo Ko, 034055015 - Syua hamaniana -compra de almentos paim
PBI520A5 | cornacianal de bajos resursos acandmizas Juan Cartos Pards Lmilia B4314 | 5 4,493
Jogi Alonso Soldrzana Lara - Aynada humanitada «compra de medicomantos
2B/5/2005 | pans connachonsl di bajos recursos ocondimicas Joss Mantlal, B4314 | & IR
Josd Alonse Soltrzana Lara - Ayuda humanitaria -campra de medicamantos
2E5I20NS | paa cormacional do Dajos repursos acenimicos Jesd Mantial, Bd4314 | 3 3B
Tiendns Chedrmui, 5.0, de CW.- Ayudn humaritana -camgra de aficulos vancs
PRdR Cornacional e hajos moursns coondmicns Juan Cafias Parda Lruba v
252005 | Famila 8414 | & 1258
Reoibo Na, 03702018 - Ayuda hemanitania « Pago de larsporie a favar de
2RN2005 | connacional Yessica Yamieih Mardas Martines Ga%ia 3.52
Ratibo sfn - Ayuda hirsinilads a favor de cannacional Francsen Antanio
14204 | Aldana, para compra de medicamantas y alimanbas B4314 | § 6.83
Ragibo Na. 0012015 - Ayada humaniais -comara de alreales pura
18206 | connacional Marvin Samard Salo Rivera, BAL14] 3 2,48
Timndas Chedraal, 5 & e G- FAyuds himarilans -nﬂn‘nra de aiticuls waiies
HEF20E | pasw cornacional de Sajos iecurses econdmicas Fosa als. B34 ) 8 1241
Falegrafia Arie Digital - pago de Tobogralias de connscionsl Rosa Mata, para
HECR0EA | irdmass migrabanos de Regianizarion, B34 5 7.74
Resine Mo, GO4IE201E - Ayuda humanianks -commra de abmenics parg
HE20NE Hrﬂ.ﬂﬂmﬂl_ﬂ-hgm TSERINSOE paonimicns Juan Cases Pargda Usnalia. 43140 5 281
Cenrdicabzadon Farmasbulces de Chiapas, 5.4, Pl de GW.- Ayuda
| HEI20EA | humanilaria - compra de msdicamentos para connatiansl Frsdy Haendndes, 4314 ) 5 .76
Bodega Aurnera - Ayiada humanitans - compra 0e Zepalas pare connazions
HWE2005 | Davil Ovellara. B4194) & §.895
Recho Mo, D5M082015 - Ayle humanitara -compra ge alimantas pama
EF2015 | connecicnal de Dajes recuraos Boondmicos David Antonie CraBana Martingz 4114 & 1.7
Recio No, DRSS - Ayuda humanitana -compra de alimentas para
connBcionales de baios racursns econtmicos Jscar Armands Gubias Fumnles y
di82005 | Mara Condapciin PArsz Amaya, ES114| 5 152
Tiencas Chedrea, 5.8, de V.- Ayuda humanilans -compra da producias da
EAGI2005 | consumn pars connacional Rosa Mals g4
Comarsaizadons Famachutica de Chiapas, 5.4, PI, de GV .- Apuda
husmeanilasia - comgra da leche edpecial para connacional alvergads an [IF
BE2005 | Municipal kil
Recibo Ma. 13062015 - Ayude humaritara - paga de trensparie a Oficines del
DMEf200S | Camar de connatonal Lednides Aanzo Benkaz Maringz. Ea114




Corte die Cuentas de Lo Repiblica
E1 Salvador, C.A.

Fechs Descripelan E%ﬂﬂaﬂd& Total US § Ddlar
Diagno magenes, 5.C,- Ayuda hirmaniaa - estudio de rayes X para
EFDS | conpacinnal Waller Moe fSparcio. _E:I;‘E!_H- z 32,63
Diagno magenes, 5.C,- Ayuda humanlana - esludio de rayee X para
SRS | conpacional Waller Moo Aparioo. B4314 | & 38 B8
Reciba Mo, DICE2016 - Asuda humariiaria - pacs gaslas &b afimankacion y
AIG/Z015 | transparte de cannacional Cristian Alexander Alfam Osorio. 54314 | § 5.27
Feciba Mo, 0100602015 - Ayude umanBaria -compra de alinsanlos para
conpacional de bajas recursos econtmicas Yaselin Yami@glh Batan Mate v
B0 G | Garlos Dagoberto Masin Gholn, 54314 | & 362
Tierelas Chedraud, S A de CV.- = Ayuda humaritaria =CHmpra de arlculos de uso
¥ CONSUMa para connacianalkes de bajos merses acondmions Yosedn Yamish
BB/ 5 | Balen Maba y Carins Dagoberio desin Dhobo, — 4514 | & 1349
Muewva UWal Marl de Mécics, 5 de BLL. de CV Ayada humastank - -mrnpm da
N par de zepakos para conracanal de bajos reoursas econamicas Walinr
BVBI015 | Agariaie 4314 | § GEG
Badega Awrara - Ayada humanilania « compra do prodechas de uso § cansumo
1062015 | para ser donades al Albargus Temporsd de Migrenles C4F Banicipal, 4314 | § 1.2
Fecibo Moo 1 8062015 - Ayudn humanilaia - fomo de fologradlas de
T2BEDE | connaclonal de bajos mcwses acondmicos Csgar fAmando Cubias Fuenies. Gd514 | § 4.52
Comercinlizadara Farmactulics de Ghispas, SAP| da G- Syda humanilans -
cempra de medcamenios para connacionnl e bajos fecursas scomdmicos
1202015 | Francisco Algana. S4514 | § 11.38
Fooiba Moo 62 1087201 S-0yuda humanibaeia -compra de alimerdes para
1HER01% | connacional de I;g:: mepirsos acondmicos Héclior Balmore Garcla Monlkng. 54314 | § 31.52
Raciba Mo OFADERDTE « Ayeda humoritan para pago de renls de i
para connacional de bajes rcuwses econdmicas Cayeana de Jesils Morales
18062015 | Floras, B34 | 3§ TG
Mala dia remisidn - Famacia Subeil y Charly - Ayuda humanifaria -cempra de
madicamentos para connsoional de, bajos recurses acondmines Josds
1E2015 | Hamandaz. 54314 | § 432
Raciba Mo, 0958062014 - Ayuda himardtaria para pago de ensporte de
1652015 | comnacdonal Hanel Arfciio Acoxa Gastafeda A4314 | % 3562
Camuroializadara Fasmactulica de Chiapas, SAF da CW - Ayoda humanitaia -
compes demaelcamenios para connacional e bajos IRCUS0s epanamicos
1762015 | Frady Qualang. Sa1d | 5 1023
Jogd Alonso Soldrzans Loom - Ayuda komanilans -eamara de medicamantas
1FE/2005 | para cennaclonal Jasus Harndrdas 54314 | & 10.78
Tigndas Chedraud, 54 d-u.ﬂ-.'u' Aoputa humanilana -compra de sandabas para
1BM2015 mmmnalhﬂ.k Hemnandez, 54314 | 5 +10
Camerclalizadara fammacéutice de Chiapas, 5.4.PL, de C.NV.- Ayuda hurranlana
2ING{2015 | - compra de medicamanios par conracinal Fredy Hemardez, Baid | 5 J6.56
Tiencas Ghediaul, 50, de G0 - Ayuda humanilans -canpra de daspansa
FE2004 | almenticia para cormacdionsl Hada Liper Tomes, 54314 | 3 13.80
Racita Mo, 033DER01S - Ayuda humanilars para gasios de ransporle ¥
almantacion da connaconaies de bajos mourses scordmicas Samuel Anlonio
2382005 | Rwas Ortega y Yendnica Maricala Péraz Machuca 5e314 | 3 .03
Faota Estudio Charile - Ayuda humanitatia - paga de falegrafias para
262005 | cormacionakes Juan Parpda, Resa Caldendn ¥ Rodrigs Parada, a4 | 3 1266
Racibe Mo AGGGR01E - Ayuda humanitasia -compea de alimantos para
AREI20AS | connagional Dscar Edgarnda Lipaz Caslilia, G4114 | 3 3.52
Renibo 5 - Ayuda humaniladia - pago estudio da Rayes X de cannacional
ZNG/2005 | Dscar Edparde Lipez Casiifio 54314 | 3 16.32
RFacibo Mo 388062016 - ﬂ.}lulh hurnanﬂ.#lt r_umuta. da alimsanta ¥
24812018 | madicemanio de connaconal Decai Edgardo Lipes: Caslifo 54314 | 5 4.50
Emeslina Maitinez Magafia - Ayuda humanilans pare gasios de tranapona ¥
A0S | alimentacién en taslado a [a Cd. Missien, DLF., pada necibls alencids médioa, B34 | & 2o 14
Tiandas Chedrail, S A de TV - Syuda huranilans campra de prodaclo ey
consumo para menor sabadomredia Daysi Elisaheth Rosana Moria, giien se
15642015 | ancuentra redbiends tallar da panadaria sn DFF Municipal de Tapadhula E4114 | § 20.88
Rapibo Ko, 0440873085 - Ayuda humaribass -comgra ce simendes para
2612005 | cormacknakes Foborio Enrique Marinez y Sinin Esperanza Barahona Amaya. G114 | 5 105
Tiandas Ghedeaui, S A, de G- Ayuda humanilans -denacidn de poduchas da
HEER015 | commump :I.ﬂ.lrlgirg'y_i'l':m de Migrankes DIF Esdatal, Said 14
Reciba Mo, 51-08- 2016 - Ayuda Fumanilada - pago de transpors al Hospllal de
ABA01Y | Alas Especialidades Ciudad S3hid, de connacienal Einesting Maertinee Magahia. 54314

Teadelones PRRG: (0] PRO2-A000, Codigo Paslal 01-107

hiklge: Meeerm corbedoouentas gobay, Ta, Ay Mok ¢ T30, G Phe; San Salvadan E Salvaclar, A,



Focha Descripeitn c*gﬂ'ﬂ"“ Tatal US § Delar
Rezbg Mo BESM0ER201S - Ayude humaniara - Page bama de etogredlas de
connaclonal de bajos recirmes acondmicos Saral del Caeman Carranza rahota,
205 | pare trdmibes migralonas. g o g 4 .42
Tiendes Ghadraul, 54 de G0 .- Ayuda humaniaia -compea de producios de
DOiEunD paca menor salvadoreia Daysi Elizabalh Rosark Mork, quler s
17015 | encuenira recibiendo lalier de panaderia en OF Misiicipal de Tapachula, 4| & 1437
Riecla Mo 03-07- 2015 - Ayuda Famantans parg compra de vhisras
alrmesiichos de Gonnadaondl de Dajes recursos econdmicos Wilreda Aalomio

TI204E | Cuintanilka Ramos, B4314 | § 14408
Aotz Mo, 04072015 - Ayuda humanilans per cannacional de bajos racureoa
TWHHNE | stondmicos Ernsdbing Marlives Magana. 54314 | & L

b Mo 050T2015 - Awuida hursanlata - pago de fofegratiss para fremiles
migrabaiies de regulaizaciin de connacional de bajes recursos ecoodmicos
BiTE016 | Coelos Albero GuliSmee. 54314 | & 488
Tigrdas Chadraul, 5.0 da G- Ayuda humen®arka -compra dg peoduchas oo
CONAuE gara manos dakatonaia Days Elzabetn Rosate Nodio, quien a8
NS | encuenica recbisndo talksr de panaderia an OIF Municipal de Tapachula. S4314 | 5 i8]
Tierklas Chadradl, 5.4, de G0 - Ayiita huamaniletls -compra de prodicios de
cOnSUmME para menor sakadonedia Yeasnia Guadalupe Escobiar Gancka, quien
WFHNE | seencuenira athergada an DIF Etatal Viva México de esta Cludad 4314 | 8 1331
Racibo Mo, 140720 6 - Ayuda humanilasla - pago de ranapane da
connatianal de bajes recursos sconbdrices José Aratides Montiel Budues, para
THTFEAN B | que felorne a sii U'i'nﬁrl-lﬁil:l Husatla, Chiapas.
Mallosaricio ded Ahodra, A de T - Ayuda humanitass - compra da duloss
—_JATROIE | pare néias i nifice qus so ancuerian o Evipcion Mignaloris 2igo O, s LA L
Recibo Ho. 1MTZ01E - Ayuda humanilacia - Page de lobogralias da
connaciana de bajes maursos acandnices Jegsica Yamilalh Maros Martiner,

54314 § 14.08

__\SITSE015 | para trdmites de requlasizaciin migraicria, 54314 | § 181
Reciba Mo, 18M720 6 - Ayuda hemanitaria para Daga da arsaone de
A0 | connacianad de capackad espacial Judio César Rodrigeas Alyars: Seq3td | ¥ 2.30

Mueva Wall Marl da México, 5. de R.L. da O -Ayuds humantans - comgra oe
despenga almenlicio pars eonnacional de sapscidad aspacial Jullo Chss
2UT2018 | Roddiguez Ahamz, 54314 | § 11.64
Comeroializadomn Farmasaufica da Chiapas 3AP da DLV - Apada hirmanilaria -
compra de medicamierios josa manor salvadoredin Suleyma Asely Ballaso
féndaz, quien con su hija do Un mes de edad, se enounnira en D4F Municipal
A0S | de esta Cluded. Bddid | 5
Comersialzadom Famrmacéufica de Chinpas SARE de CV.- Ayuda hamaniais -
cempea de medicamenios para manar salvadomia Daysi Elizabesth Reosales
EATIZ015 | Moo, quisn &8 ancwanra én DIF Muniokosl de Tepachula, Hddi4 | 3 .02
fuiosenicia del Alorra, 54, de GV = Ayuda bumaniiarin - compen de dulces
ZUTHOTE | para manares qui sn sncusniran en Estacon Migralcria Sagk XX LaN1d | 5 a7
Mumva Wal Mar de Méuds, 5 da B.L da & Syuda himanilana - campra
E:auduul.m i US0 ¥ COAEUMES para conracinal de bajos mcursos ncondmicos
i dal Carmean Quians Marina, 54514 | % 12,84
Gz Hog Maxicara - Ayuda humsnilasn - gasics da alencidn midica da
24015 | connacional oa bajos recurdcs oconémices Meris Concepridn Péraz Amiaya, 54314 | § 18,78
Josa Aloraa Salorzano Lara » fyuda humanitara -compra de medicamenios
para cormacicnal de bajos moursos sconcmizes Marla GConcopoan Péee
27015 | Armaye, 54314 | & 4,41

o
B
-

FUTE01S

Racibo No, 254072015 - dyuda humantaria para connacionales oz bajos
fecrsns acondmicos Salvador Chéver Chaver Glora y Marlbel Sénches de

2872015 | Andrame, 54314 | 5 1316
Racio Ho, 36-07-201% - Ayuda humanitana pas connacional de bajos rmourses
282015 | econdmicon Frockd PArez Coiranza. Mg 5 B &

Munwa Wal Mad de Moo, § da R.L de C\ Ayuda hamanilaria - compea
proclucios da U80 Y COABUMO pArA connacinal da bajes mouros Acondmizos
2EIN015 | Deead Asmande Cublas Fuanbas, S4M4 | 5 .5

Murya Wal Mar de Méxdco, 5. da B de S0 -Ayvuda haimanilara - compea
produchos de uso ¥ CORBUMS para connacional de bajes mecursos acontmices
BEIT201E | Joad Wanuwsl Carfae Ménde: 54314 | & 8%

Racibo Mo, Z8-07-201 5 - Ayuda humaritark pera pege de eajamisnlo y comps
der allmantos da conmecionahes de bajos recursss econdmices Ricando Anlonio
Barignbas Sandoval, Cadlos Alexarder Tovar Guardsdo v Hugo Alexi Gusyara
29772014 | dacinta, T Ba3id) §
TOTAL GASTOS $




