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Señora
Presidenta
Defensoría del Consumidor,
Presente.

De conformidad al Art. 5, numeral 1, de la Ley de la Corte de Cuentas de la República,
hemos efectuado Auditoria Financiera a la Defensoría del Consumidor, por el periodo
del I de enero al 31 de diciembre de 2015, de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la República.

1. ASPECTOS GENERALES

1.'1. Resumen de Resultados de la auditoria.

1.1.1. Tipo de Opinión del Dictamen.

Dictamen Limpio.

1.1.2. Sobre aspectos Financieros.

En el transcurso de nuestro examen no se encontraron condiciones reportables
sobre aspectos financieros.

1.1.3. Sobre aspectos de Control lnterno.

No identificamos aspectos que involucraran el Sistema de Control lnterno y su
operación.

1.1.4. Sobre aspectos de cumplimiento Legal.

Los resultados de nuestros procedimientos relacionados con el cumplimiento
legal, no reflejaron condiciones reportables.

1.1.5. Anális¡s de informes de Auditoria Interna y firmas privadas de
auditoria.

Efectuamos análisis a informes de auditorías preparados por el Auditor lnterno
de la Defensoría del Consumidor, determinando que no existen observaciones
para retomar en el presente informe. Respecto a las firmas privadas a la fecha
de la presente auditoria no habían emitido ¡nforme para el periodo de 2015.
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1.'t.6. Seguimiento a las recomendaciones de auditorías anteriores.

Se dio seguimiento a las recomendaciones contenidas en los informes de
auditoría emitidos por la Corte de Cuentas, correspondientes a la Auditoria de
Gestión período 2014 y la Financiera del mismo perlodo.

1.2. Comentarios de la Administración.

1.3. Comentarios de los Auditores.
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Durante el proceso de la auditoria, la administración fue informada de las
deficiencias identificadas a fin de obtener comentarios y evidencias que
sustentaran las condiciones señaladas, las cuales fueron analizadas y
consideradas como válidas para subsanar las mismas.

Comprobamos que tanto en informes emitidos por la Corte de Cuentas de la
República, no se determinaron deficiencias alguna que pudieran dársele
seguimiento y comunicarse a la Administración.
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