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Senores

Miembros del Consejo Directivo

Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal (ISDEM)
Presente.

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 195, atribucion 42, de la Constitucion de
la Republica y a las atribuciones y funciones que establece el Art. 5, numerales 1,
4,5, 7y 16, asi como Arts. 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,
mediante Orden de Trabajo No. 16/2021 de fecha 2 de junio de 2021, hemos
efectuado Auditoria Financiera al Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal
(ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

1. ASPECTOS GENERALES
1.1 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

<5 0 1.1.1 Objetivo General

W Ly

Q"- o MUDN -\.

b Qﬂﬁeahzar Auditoria Financiera al Instituto Salvadorenio de Desarrollo Municipal

by o5
s / }"&1 ‘#ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, de

=" ':*.h w#*/ *onformidad a Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de
J‘r 01me e ¥ Cuentas de la Republica.
€ Say m':"

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Emitir un informe que exprese nuestra opinion sobre si el Estado de Situacion
Financiera, Estado de Rendimiento Econdmico, Estado de Flujo de Fondos y
Estado de Ejecucion Presupuestaria, emitidos por el Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal (ISDEM), presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, los derechos y obligaciones, |os ingresos recibidos y los
gastos incurridos durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018,
de conformidad con los Principios y Normas de Contabilidad Gubernamental,
emitidas por el Ministerio de Hacienda.

b) Evaluar y obtener suficiente entendimiento del sistema del control interno del
Instituto Salvadorefio de Desarrolle Municipal (ISDEM) y evaluar el riesgo de
control e identificar condiciones reportables, incluyendo debilidades materiales
del sistema de control interno, e informar los resultados.

c) Comprobar si el Instituto Salvadorefio de Desarrolloc Municipal (ISDEM),
cumplié con las disposiciones legales y tecnicas aplicables a las actividades
ejecutadas y emitir el informe correspondiente al periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de 2018,
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1.2 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Realizamos Auditoria Financiera al Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal
(ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, de conformidad
a las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la
Republica. Estas normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y que
planifiguemos y ejecutemos la auditoria a fin de obtener una seguridad razonable
acerca de si los estados financieros estan libres de errores importantes, contienen
los derechos y obligaciones, los ingresos percibidos y los gastos incurridos, de
conformidad a Principios de Contabilidad Gubernamental emitidos por el Ministerio
de Hacienda.

Asi como, evaluar la suficiencia y lo adecuado de los controles internos
implementados por el ISDEM y comprobar el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables.

1.3 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Nuestro examen comprendit el desarrollo de procedimientos de auditoria, entre los
cuales mencionamos los siguientes:

1. Verificamos la documentacion que soporta el pago de dietas y comisiones a los
Miembros del Consejo Directive durante el periodo objeto de examen

2. Examinamos la documentacion que ampara los ingresos y gastos institucionales,
ademas que se encontraban registrados apropiadamente, de conformidad a los
aspectos legales y técnicos establecidos.

3. Comprobamos que las prestaciones y beneficios otorgados al personal del
ISDEM, fueron de conformidad a la legislacion aplicable.

4. Verificamos el calculo de las retenciones sociales y previsionales aplicadas a los
empleados y la remision oportuna a las Instituciones pertinentes.

5. Revisamos los registros contables de los Anticipos de Fondos al 31 de diciembre
de 2018 y su respectiva liquidacion

6. Inspeccionamos los procesos de compra a nivel de muestra, de conformidad a lo
establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica y su Reglamento.

7. Comparamos las conciliaciones de saldos entre contabilidad y los departamentos
de Tesoreria, Contabilidad y Especies Municipales

8, Verificamos que los funcionarios y empleados de conformidad a la Ley de
Enriguecimiento llicito, cumplieron con presentar las declaraciones de patrimonio
a la Seccion de Probidad de la Corte Suprema de Justicia.
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1.4 RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA
1.4.1 TIPO DE OPINION DEL DICTAMEN

Como resultado de la Auditoria Financiera al Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Municipal (ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 y de
conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica, se emite un dictamen con Opinion Modificada o con
Salvedad.

1.4.2 SOBRE ASPECTOS FINANCIEROS

Nuestras pruebas relacionadas con aspectos financieros identificaron los hallazgos

siguientes:

1. Falta de Liquidacién y Depuracion de cuentas contables de los Subgrupos
Anticipos de Fondos y Depositos a Terceros.

2. Falta de Conciliaciéon de Saldos entre los Departamentos de Tesoreria,
Contabilidad y Especies Municipales.

+V e 2.%,3.  Diferencia de Saldos entre el IVA Declarado y Pagado, con el saldo registrado
.%  contablemente.

Los resultados de nuestras pruebas de auditoria revelaron las condiciones
reportables en el Sistema de Control Interno siguientes:

1. Falta de Controles en Uso de Vehiculos, consumo y distribucién de
combustibles.

1.4.4 SOBRE ASPECTOS DE CUMPLIMIENTO LEGAL

Los resultados de nuestras pruebas de auditoria, revelaron las siguientes
condiciones reportables sobre el cumplimiento legal:

1. Incumplimientos cometidos por la Firma Privada de Auditoria.

2. Actas de recepcién de Bienes firmadas por Administrador de Contrato distinto
a los asignados por el Consejo Directivo.

Gasto indebido e incumplimiento al Plan de Capacitacién aprobado.

Falta de documentos en expedientes y registros contables, sin documentacion
de soporte.

Falta de elaboracién y aprobacion de instrumentos normativos.

Falta de prestacion de la Declaracion Jurada de Patrimonio.

Prestaciones recibidas por Miembros del Consejo Directivo que carecen de
legalidad.

1
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8. Deducciones improcedentes del Impuesto por Adquisiciones de Servicios.

9.  Alteracion e Incumplimiento de Contrato y Compromise no Documentado.

10. Erogacién de Fondos sin Respaldo Legal.

11. Pago Indebido de Dietas a Miembros del Consejo Directivo del ISDEM.

12. Caobros Indebidos en Concepto de Asistencias a Comisiones por parte del
Consejo  Directivo.

13.  Incumplimiento a Recomendacion de Auditoria emitida por Corte de Cuentas
de la Republica.

14.  Incumplimiento de Contrato al Servicio de Mantenimientos de Vehiculos,

1.4.5 ANﬁL[SIE_ DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS DE
AUDITORIA

Analizamos dos informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna, durante el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, cuyos resultados fueron
considerados en el presente informe, debido a que corresponden a
Recomendaciones de Auditoria no cumplidas, contenidas en Informes de Auditoria
Interna y en el Informe Final de Auditoria de la Corte de Cuentas de la Reptiblica,
correspondiente al periodo 2016.

Asimismo, analizamos el informe emitido por una Firma Privada de Auditoria,
denominado “Seguimiento a Recomendaciones de Auditorias Anteriores”, emitido
con fecha 18 de noviembre de 2019, el cual contiene dos hallazgos, por lo que se
incorporaron procedimientos de auditoria para verificacién.

1.4.6 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

En cumplimiento al articulo 48 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y
el articulo 53 de las Normas de Auditoria Gubernamental, sobre el cumplimiento de
las recomendaciones de auditoria emitidas por la Corte de Cuentas de la Reptiblica,
efectuamos seguimiento a recomendaciones contenidas en el informe de Auditoria
Financiera al Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), por el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, emitido con fecha 25 de octubre de 2018,
por la Corte de Cuentas de la RepUblica, respecto a que la que concluimos que el
Consejo Directivo del periodo 2018-2021, no cumplid con recomendacion de
auditoria, que se incorporé como Hallazgo de incumplimiento legal en el presente
borrador.

1.5 COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

La Administracion a través de diferentes notas, dio respuesta a las deficiencias
comunicadas durante el proceso de la auditoria y presentd documentacion de
descargo relacionada con las mismas, la cual fue analizada por los auditores a
efecto de confirmarlas o desvanecerlas.
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1.6 COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Durante el proceso de auditoria existio comunicacion con la Administracion del
ISDEM, para que presentaran comentarios y evidencias sobre las observaciones
comunicadas preliminarmente, lo que fueron analizados a fin de determinar si las
deficiencias eran superadas o ratificadas para incorporarlas como hallazgos en el
presente informe, o modificadas como Asuntos Menores en Carta a la Gerencia.
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2. ASPECTOS FINANCIEROS
2.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Sefores

Miembros del Consejo Directivo

Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM)
Presente.

Hemos examinado el Estado de Situacion Financiera, el Estado de Rendimiento
Economico, el Estado de Flujo de Fondos y el Estado de Ejecucion Presupuestaria,
preparados por el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), por el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, Estos Estados Financieros son
responsabilidad de la Administracion. Nuestra responsabilidad consiste en expresar
una opinidn sobre los mismos basados en nuestra auditoria.

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Repliblica. Estas Normas
requieren gue planifiguemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros examinados estan
libres de errores importantes. La auditoria incluye el examen sobre la base de
pruebas selectivas de la evidencia que respalda las cifras y revelaciones
presentadas en los Estados Financieros examinados, evaluacion de los principios
contables utilizados y las estimaciones significativas efectuadas por la Entidad.
Creemos que nuestro examen proporciona una base razonable para nuestra
opinion.

Como resultado de la auditoria, se determinaron los siguientes hallazgos que han
tenido efecto en los resultados de las operaciones, al 31 de diciembre de 2018, asi:

1. Falta de liquidacion y depuracion de saldos en los Subgrupos contables de
Anticipos y Depositos a Terceros

2. Falta de Conciliacion de saldos entre Departamentos de Contabilidad, Tesoreria
y Especies Municipales.

3. Diferencias de saldos entre el impuesto declarado y pagado, con el saldo segtn
el registro contable.

En nuestra opinion excepto por lo expresado en los parrafos anteriores, los Estados
Financieros antes mencionados, presentan razonablemente en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera, los resultados de sus operaciones, el flujo de
fondos y la ejecucion presupuestaria del Instituto Salvadorenc de Desarrollo
Municipal (ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2018,
de conformidad con Principios vy Normas de Contabilidad Gubernamental,
establecidos por la Direccion General de Contabilidad Gubernamental del Ministerio
de Hacienda, los cuales se han aplicado uniformemente durante el periodo
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auditado, en relacion con el periodo precedente.

San Salvador, 17 de agosto de 2022.
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2.2 INFORMACION FINANCIERA EXAMINADA

La informacion financiera examinada correspondiente al periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018, es la siguiente_

1

3

Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2018.

Estado de Rendimiento Econdmico del 1 de enero al 31 de diciembre de
2018,

Estado de Flujo de Fondos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

Estado de Ejecucion Presupuestaria del 1 de enero al 31 de diciembre de
2018.

Notas Explicativas a los Estados Financieros del afio 2018.

Dichos Estados Financieros y notas explicativas, se anexan al presente informe.
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.#;1 AS g ¢
-.,"‘?5:‘ o 3.”3;'%. m.rggj"g%‘;ﬁggﬁw ANTICIPOS DE FONDOS
Y &F 4 7,0 ' OTORGADOS DURANTE
'S A nve el copiGo BALANCE DE :
= ,@" A~ ey CONCEPTO DE SUBCUENTA COMRTOACTOR AL EL PERIODO 2018
i - A E Del Subgrupa Anticipos de Fondos 111212018 PENDIENTES DE
s W (EXPRESADOS EN LIQUIDAR AL 31/12/2018,
© Ve ut'-"“;,"" Uss) (EXPRESADOS EN USS$)
4L yapor- 21201008 | ISDEM (Pendiente de Aplicar) 550 68 $0.00
21201011 | ISOEM - Tesoreria £2 078 25 50.00
21201023 | Descuento Servicio Telefénico Celular S616.31 50.00
21203007 | Chalchuapa (Beo. Salvadorafio) £5.042 .06 £0.00
21203008 | FISDL (Tesoreria, Crédilos y Cobros) $86.75 $0.00
21203016 | Alcaldia de El Carmen, La Unidn £3.779.71 50.00
21203017 | Alcaldia de Chirlagua $250.00 $0.00 |
~ 21209018 | ASIGOLFOD $250.00 50.00 |
71203019 | Alcaldia de Mejicanos 510,545 46 £0.00
21203020 | Alcaldia de Santiago Texacuangos (El Diario $847 51 - $0.00
e de Hoy)
21203023 | Alcaldia de Apopa S47 BT $0.00
21203024 | Alcaidia de Anamords S50 63 50.00
71200025 | E| Divisadero (Bco. Agricola) §315.85 50.00
21203028 | Alcaldia de Viciora 53422.04 50.00
21202027 | Alcaldia de San Julian §224.07 50.00
21203028 | Alcaldia de llobasco B $32.47 $0.00
21203025 | Alcaldia de Muevo Cuscatlan §2,982.70 $0.00
21203030 | ISOEM— TESORERIA 52 PR3.E4 50,00
51302031 | PROY. FOHAT. A LA GTION DOCUMENTAL 50.00 $230.00
¥ ARCHIVO DE LAS MPALES.
21203124 | Berlin (Banco Promerica) 3,505,608 $0.00
21203956 | Municipios del Dpto, de Cuscatlan (Cuolas) $640.77 50.00
21203960 | Municiplos del Dpio. de Usulutan {Cuctas) 57,960.11 $0.00
21203962 | Municipios del Dpto, de Morazan (Cuotas) 50.00 $0.00

El Salvador, C.A.

2.3 HALLAZGOS FINANCIEROS

1. FALTA DE LIQUIDACION Y DEPURACION DE SUBCUENTAS CONTABLES
DE LOS SUBGRUPOS ANTICIPOS DE FONDOS Y DEPOSITOS A
TERCEROS.

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), al 31
de diciembre de 2018, no aplicé métodos que le permitieran reconocer los recursos
y obligaciones al final del ejercicio financiero correspondiente al afio 2018, debido a
las deficiencias siguientes:

a) Comprobamos que no establecio control sobre los vencimientos de anticipos de
Fondos, ya sea para su cancelacion o recuperacion oportuna, en razon de que,
seglin subcuentas contables del Balance de Comprobacién al 31 de diciembre de
2018, existen Anticipos de Fondos a Empleados, Anticipos de Fondos de servicios
y Anticipo de Pago de IVA por Retencion, sin liquidar por un monto de 546,644 .70,
de los cuales $230.00 corresponden al ejercicio 2018 y $46,414.70 corresponden a
afios anteriores, segun el detalle siguiente:

Teléfonos PBX: (503) 25928000, Codigo Postal 01-107
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21203963 | Municipios del Dpto, de La Unidn {Cuotas) 0.00 50.00
21216935 | Tesoro Publico N $385 A4 $0.00 |
Subtotal Anticipos pendientes de liquidar $46,414.70 §230.00
al 3112/2018
Total Anticipos pendientes de liquidar al §46,644.70
31212018

b) Verificamos falta de depuracion y liquidacion de la Subcuenta contable
Depésitos de Terceros, ya que, al 31 de diciembre de 2018, existe un monto de
$260,617.32, de los cuales $247 451.03 provienen de afios anteriores y $13,166.29
del periodo auditado, como se detalla a continuacion:

PRICOR WIS Depdsitos de terceros
Cédigo Nombre de Sub-Cuenta del SISOy, Saain del perioda 2018
Caontable Subgrupo Depositos de Terceros comprobacién al pendientes de liquidar
al 31/12/2018
M08
41201011 | Micrarregitn Anastasio Aguing £3,600.00 $0.00
41201016 | Micraimegién La Panoramica §135.00 | 50.00
41201030 | ISDEM - Tesorerla 314,086.79 $9,134.35
41201033 | Microrregidn Los Nonualcos §110.00 §0.00
41201036 | MICUSAN [Mic.Cuscatlan, San Mariin) §1,200.00 §0.00
| 41201045 | Microrregisn del Pacifico Sonsonate 525828 $0.00
41201046 | Andrysas §800.00 §250.00
41201050 | Asociacian Municipios Norle de Morazan $81.86 5000
41201084 | Tesoreria Multl lnvershones (Abonos Pendienies $109.301.04 50.00
2010
41201066 Miun];mglﬂn Paracentral Nore (MIPANOR) $500.00 £0.00
41201071 | Eduardo Willredo Ortiz (EMBARGO) §378.66 50.00
| 41201083 | PROY FORT. A LA GTION DDCUMENTAL ¥ §0.00 £230,00
ARCHIVO DE LAS MPALES.
41201163 | Consejo Departamenial de Alcaldes (CDA) £2.250.00 S0.00
41201449 | Sn Barlolomeé Perulapia (Bancofit) 5124416 $0.00
41201777 | Embargos Judiciales 517,145.81 §529 55
41201823 | FISDL (San Martin) 30.02 50.02
41201935 | Tesoro Piblice (D.G.T.) $0.00 $9.76
41201850 | Municipios de San Salvadar $25,132.73 $0.00
41201851 | Municipios de Santa Ana §8,960.05 51,088,72 |
41201960 | Municipios de Usulutan $32,117.08 20.00
41201962 | Municipios de Morazan $24,000.58 $0.00
41201963 | Municipios de La Unitn §5,054.00 | $0.00
41207002 | Depdsitos en Garanlia de Proveadores 51,084.97 $1,023.39
SUBTOTAL 412 "DEPOSITOS DE TERCEROS" §247,451.03 $13,166.29 |
TOTAL PENDIENTE DE DEPURAR ¥ LIQUIDAR AL 31M2/2018 £260,617.32

El Manual Tecnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado (Acuerdo
No. 203 de fecha 17 de julio de 2009). emitido por el Ministerio de Hacienda, en el

romana VI

SUBSISTEMA DE TESORERIA, C.24. NORMAS SOBRE

REQUERIMIENTOS Y TRANSFERENCIAS DE FONDOS. 3. ADELANTOS DE

DINERO OTORGADOS A TERCEROS establece

10

- "...... El Tesorero Institucional
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sera responsable del adecuado registro y control en el médulo disefiado para tal
efecto en la aplicacion informatica SAFI, de los anticipos otorgados. Asimismo,
debera velar por que dichos anticipos se liquiden en el tiempo establecido en las
disposiciones legales y técnicas vigentes."

VIIl. SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL. C2.3 NORMAS
SOBRE DEUDORES Y ACREEDORES MONETARIOS. 3. PROVISIONES DE
COMPROMISOS NO DOCUMENTADOS, ordena: "Los anticipos de fondos
otorgados a terceros durante el ejercicio contable, por bienes y servicios en general,
que al 31 de diciembre no estén liguidados, deberan contabilizarse los montos sin
aplicar como compromisos pendientes de pago, de conformidad con lo establecido
en los parrafos primero y segundo de esta norma. En cualquier caso, las cuentas
de ANTICIPOS DE FONDOS se afectaran en la medida que se dé por aceptada las
rendiciones de cuentas correspondientes.”

C.2.10 NORMAS SOBRE EL REGISTRO DE TRANSFERENCIAS DE FONDOS. 3.
ADELANTOS DE DINERO OTORGADOS A TERCEROS, establece: "Los
adelantos de dinero a rendir cuenta otorgados a terceros, destinados a la

SASDE, . adquisicidn de bienes y servicios institucionales, deberan contabilizarse en cuentas
w7 % del subgrupo de ANTICIPOS DE FONDOS, dejando refiejada la responsabilidad de
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fondos hayan sido proporcionados por ofra institucion u organismo y la rendicion de

La rendicién de cuenta de los adelantos de dinero aprobada a nivel institucional
debera contabilizarse como un compromiso pendiente de page de conformidad a lo
establecido en la norma No. 1 sobre deudores y acreedores monetarios. Al ser
aceptada la liquidacion del anticipo se aplicara el CARGO en la cuenta del acreedor
monetario donde se registrd el compromiso, con ABONO a la cuenta respectiva del
subgrupo ANTICIPOS DE FONDOS,

En los casos en que la rendicion de cuenta se realice ante otra institucion u
organismo se procedera a registrarse las operaciones tal como se indica en el
parrafo anterior, excepto en lo referente al procedimiento posterior a la recepcion de
la aceptacion de la liquidacién, que se contabilizara reversando las operaciones
efectuadas cuando se concedio el adelanto del dinero.

Los reintegros de dinero en efectivo por anticipos de fondos deberan contabilizarse
como una disminucion de las respectivas cuentas del subgrupo de ANTICIPOS DE
FONDOS y en los casos que corresponda se efectuara la regularizacion de la
responsabilidad institucional.”

El Manual de Organizacién de las Unidades Financieras Institucicnales, emitido por
el Ministerio de Hacienda (acuerdo No. 1118 del 23 de octubre de 2007), en el
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romano VI, ATRIBUCIONES Y FUNCIONES. A. UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL establece:

“1. Dirigir la gestion financiera institucional, llevando a cabo la planificacién,
coordinacion, integracion y supervision de las actividades de presupuesto, tesoreria
y de contabilidad gubernamental,

2. Difundir y supervisar el cumplimiento de las politicas y disposiciones normativas
referentes al SAFI, en las entidades y organismos que conforman la institucion. ..

12. Cumplir las normas y procedimientos de control interno, relacionadas con la
gestion financiera institucional...”

C. AREA DE TESORERIA

"3. Efectuar los registros de la informacién en los Auxiliares de Anticipos de Fondos,
Obligaciones por Pagar (Corriente y Afios Anteriores) y Control de Bancos, de
conformidad con las disposiciones legales y técnicas vigentes. ..

8. Desarrollar y cumplir con otras funciones que sean establecidas por las
autoridades superiores institucionales y por el Ministerio de Hacienda.”

D. CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

4. Preparar los informes que se proporcionarén a las autoridades competentes, los
cuales deben contener informacion suficiente, fidedigna y oportuna, en la forma y
contenido que estas requieran, dentro de las disponibilidades ciertas de datos, que
coadyuvaran al desarrollo de la gestion financiera institucional.

9. Establecer los mecanismos de control interno que aseguren el resguardo del
patrimonio estatal y la confiabilidad e integridad de la informacién, dentro de las
politicas a que se refiere el Art. 105, literal g) de la Ley AFl, y sin perjuicio de las
facultades de la Corte de Cuentas de la Republica.”

IX. PUESTOS TIPO. A. JEFE DE LA UNIDAD FINANGCIERA INSTITUCIONAL.
FUNCION BASICA, expone: “Dirigir, coordinar, integrar y supervisar las actividades
de presupuesto, tesoreria y contabilidad gubernamental, relacionadas con la gestion
financiera institucional, velando por el cumplimiento de las disposiciones legales y
tecnicas vigentes.”

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica (D.L. No. 598 de fecha 24 de
noviembre de 2016, D.O. No. 233 Tomo 413 de fecha 14 de diciembre de 2016),
establece: "Art. 58.- Es responsable principal, quien recibe del Estado un pago sin
causa real o licita, 0 en exceso de su derecho, o no liquida en el periodo previsto,
anticipos, prestamos o cualquier otra clase de fondos.”
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El Catalogo y Tratamiento de Cuentas Institucional de |SDEM (Resolucion No.
05/2009 de la DIRECCION GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL de
fecha 11 de agosto de 2009), establece:

‘212 01 ANTICIPOS A EMPLEADOS: Incluye los recursos en dinero a rendir cuenta,
anticipados a funcionarios de las instituciones municipales, tales como anticipos
para viaticos, eventos especiales, adquisiciones de bienes de consumo u otros de
igual naturaleza, los cuales seran liquidados con la documentacién de respaldo al
materializarse la entrega del bien".

“212 03 ANTICIPOS POR SERVICIOS: Incluye los recursos en dinero a rendir
cuenta, anticipos a personas naturales o juridicas para ser liquidados al recibir el
servicio para el cual fueron otorgados, tales como instalaciones de servicios
basicos, servicios técnicos y profesionales, seguros, lavanderia u otros de igual
naturaleza”.

El Catalogo y Tratamiento General de Cuentas del Sector Publico 2011 (resolucién
No, 12/2011 de Ila DIRECCION GENERAL DE CONTABILIDAD
QNIAS ”Et, GUBERNAMENTAL de fecha 31 de octubre de 2011) emitido por el Ministerio de

;}:' ; - __'a* Hacienda, Direccion General de Contabilidad Gubernamental, establece:

=

u & gl

::5 3 “..1 5?‘212 15 ANTICIPO PAGO IVA POR RETENCION: Incluye el impuesto retenido de
e s

& U ¥ IVA, en operaciones de ventas de bienes muebles y prestacion de servicios,
"’m,..,u! realizadas con grandes contribuyentes, empresas y entidades publicas autorizadas
por la Administracion Tributaria como agentes de retencion, cuyo valor anticipado

sera reclamado y deducido al momento de la declaracion del impuesto de VA"

Las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal (ISDEM) (Decreto No. 25 de la Corte de Cuentas de |a
Republica, de fecha 12 de agosto de 2013, D.O. No. 165, Tomo No. 400, 09 de
septiembre de 2013) establece; "Art. 49 .- Control sobre los Vencimientos, establece:
"Debera establecerse un control sobre los vencimientos de anticipos y obligaciones
por pagar, considerando las fechas de vencimientos, para su cancelacion o
recuperacion oportuna. Este analisis y evaluacion, se efectuara periddicamente y
serd responsabilidad del Tesorero Institucional, de conformidad a la Normativa
establecida.”

El Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado (Acuerdo
No. 203 de fecha 17 de julio de 2009), emitido por el Ministerio de Hacienda, en el
romano VIl SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL. B.
PRINCIPIOS. 7. PROVISIONES FINANCIERAS, establece: “La Contabilidad
Gubernamental reconocera la incorporacion de métodos que permitan expresar los
recursos y obligaciones lo mas cercano al valor de conversion, a una fecha
determinada.
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El principio reconoce como mecanismo contable plenamente valido registrar ajustes
periddicos que permitan depurar y actualizar los valores que muestran los recursos
y obligaciones, a fin de lograr una adecuada razonabilidad en la presentacién de la
informacion contable.”

El Catalogo y Tratamiento de Cuentas Institucional del ISDEM (Resolucion No.
05/2009 de la DIRECCION GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL de
fecha 11 de agosto de 2009), indica: "412 01 DEPOSITOS AJENOS, Incluye los
fondos recibidos en intermediacian entre terceros para responder por compromisos
legales, contractuales o impositivos, tales como embargos judiciales, descuentos
del ministerio publico, depdsitos de fondos ajenos en custodia u otros de igual
naturaleza.”

La deficiencia se debe a que el Tesorero Institucional, no realizé el proceso de
depuracion oportuna de los anticipos otorgados y depésitos de terceros, asi como
a que el Contador no se asegurd de la confiabilidad e integridad de la informacion
financiera y por la Gerente Financiera Interina, por no supervisar las actividades de
Tesoreria y Contabilidad Gubernamental en el cumplimiento de las disposiciones
legales.

La falta de liquidacion y depuracion en las cuentas citadas, provoco la presentacion
de cifras no razonables en los Estados Financieros, por la cantidad de $260,617.32,
ademas denota falta de confiabilidad en la revelacion de sus operaciones en el
periodo objeto de examen.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota de fecha 15 de noviembre de 2021, la Gerente Financiera en
respuesta a comunicacién preliminar, manifestd: "Para el literal a) y b) el
departamento de tesoreria, créditos y contabilidad presentaron un informe
recomendando la depuracion de la cuenta de anticipos de fondos y depositos de
terceros al Consejo Directivo del ISDEM, quienes autorizaron elaborar el ajuste
contable por depuracién de los saldos antes mencionados se adjunta copia de
acuerdo No. SIETE del Acta numero TREINTA Y NUEVE de fecha 08/10/2021 y
comprobante contable No. 1/10409 del 31/10/2021. Esperando que con la
documentacion presentada se pueda dar por finiquitado este resultado.”

Mediante nota de fecha 7 de abril el Contador Institucional Interino, en respuesta al
borrador de informe el Lic. Carballo, expone: “Los comentarios de los auditores
confirman que a la fecha que han venido a intervenir el aspecto observado ha sido
subsanado y las partidas contables fueron presentados por la Gerente Financiera
Interina que estaba nombrada a esa fecha y actualmente desempefa el cargo de
Contador Institucional, los auditores sostienen que dejan la observacion por dos
aspectos 1) No presentaron los Estados Financieros Corregidos y 2) porque los
Estados Financieros al 2018 presentan cifras no razonables, Es importante tomar
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en cuenta que a la fecha que notificaron las deficiencias REF-DA7ISDE, -4712021
Y REF-DA7-AF-ISDEM-48/2021 de fecha 04 de noviembre de 2021, no se habian
elaborados los Estados Financieros del 2021, porque no habia terminado el ejercicio
fiscal, por consiguiente no era momento para elaborar los Estados Financieras, en
ese sentido una de las razones expuestas por los auditores con este comentario se
desvirttia; por otro lado el registro contable es la evidencia de accion ejecutada para
subsanar los registros dado que de estos se extraen posteriormente los Estados
Financieros. En cuanto a que las cifras no se presentan razonablemente es
importante tomar en cuenta la materialidad para fines de informe aplicable a las
cifras de los estados financieros del ISDEM, si el riesgo de control se evalla bajo la
materialidad corresponde a $ 1, 928,875.97, si el riesgo de control se evalla medio
la materialidad seria $ 2,016,65669 y si el riesgo de control se clasifica alto la
materialidad es de $ 2,104,337 42. La cifra del aspecto observado en total suma $
307,26202) cifra muy por debajo de la materialidad ara fines de informe, en
consecuencia, no afecta a los usuarios de la informacion financiera porgue no es
material, Por otro lado, el ISDEM ha sido sujeto de crédito en la banca nacional,
quienes realizan un analisis profundo a las cifras y de encontrar aspectos materiales
no proporcionan financiamiento, dado que la auditoria busca proporcionar valora
.@“}fﬁjﬁffﬁagregadn ylo recomendaciones para las observaciones que se identifiquen, en caso
élb“,;'zfr~h;"f;ﬁe que un hallazgo permaneciera hasta el informe final, es procedente la emision
w & %ﬁfk "g;ﬁ recomendaciones, de ser esta una que reunira todos los requisitos para dejarse
Siss @n informe final, procederia una posible recomendaciones de hacer las
® Ve q"ﬁ'r__vn,depuracicnes correspondientes y los registros que sean necesarios; fal
Sapano™ recomendacion ya no es aplicable dado que ha se hicieron las correcciones, En
razén que se ha demostrado la solucion al aspecto observado y demostrado que los
comentarios de los auditores no son procedentes, solicito se me acepte los
comentarios, se dé por superado el aspecto observado y si consideran apropiado

clasificar como asunto menor y comunicar en carta de gerencia.

Se anexan hojas del balance de comprobacion del ejercicio 2021, en donde se
observa la liquidacion de saldos de las cuentas en mencién y Acuerdo de Consejo
Directivo nimero SIETE, del Acta nimero TREINTA Y NUEVE de fecha ocho de
octubre de dos mil veintiuno, en donde autorizan la liquidacion de los saldos de las
cuentas contables a la Contadora Institucional.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante Notas de REF-DA7-99-27/2022 y REF-DA7-99-31/2022, de fecha 8 de
marzo de 2022, notificamos a la Gerente Financiero Interina y al Tesorero
Institucional, quienes a la fecha no han presentado sus respuestas, en ese sentido,
lo observado se mantiene para ambos servidores actuantes.

Analizamos los comentarios y evidencias presentadas por el Contador Institucional
Interino, en los cuales pone de manifiesto que no se presentaron Estados
Financieros corregidos en la cual hubieren sido subsanados las deficiencias en
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mencian por no encontrarse terminado el ejercicio fiscal 2021, cabe aclarar que los
estados financieros que debieron ser corregidos, son los que corresponden el
ejercicio sefalado y no ejercicios posteriores; por tanto, los comentarios estan fuera
de contexto, ademas reiteramos que los estados financieros correspondientes al
periodo examinado, no presentan al 31 de diciembre de 2018 cifras razonables, a
pesar de haber realizado las partidas contables en las cuales fueron realizados los
ajustes de manera posterior a la emision de los resultados definitivos del afio 2018,
y no retroactivamente como debid aplicarse.

Por otro lado, también menciona en sus comentarios que la cifra del aspecto
observado por $307,262.02, estd muy por debajo de la materialidad para fines de
informe y que en consecuencia, no afectaria a los usuarios de la informacion
financiera porque no es material.

Es necesario aclarar que la materialidad para fines de informe determinada por el
Contador no es la aplicada en la presente auditoria, y la suma observada si
sobrepasa |la materialidad establecida por el equipo de auditoria, razén por la cual
la observacion se mantiene en todo su contenido para el Contador Institucional
Interino, la Gerente Financiera Interina y el Tesorero Institucional

2. FALTA DE CONCILIACION DE SALDOS ENTRE LOS DEPARTAMENTOS DE
TESORERIA, CONTABILIDAD Y ESPECIES MUNICIPALES.

Determinamos que durante el ejercicio 2018, el Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Municipal (ISDEM), no presento informacion confiable de los recursos disponibles,
por la falta de conciliacién de saldos entre departamentos asi:

2.1 Diferencia de saldos entre el Departamento de Contabilidad y Tesoreria,
segun detalle:

a) Diferencia de saldo en el Subgrupo Contable Anticipo de Fondos por un valor
$46,644.70, segin saldo que refleja el Reporte de Tesoreria y el saldo del
Estado de Situacion Financiera, al 31 de diciembre de 2018, como se presenta
a continuacion:

) SALDO SEGUN REPORTE DE
SALDO 3EGUN ESTADO DE ANTICIPO DE FONDOS DEL DIFERENGIA
SITUACION FINANCIERA DEPARTAMENTO DE
TESORERIA
| $46,644.70 ~__§0.00 $46,644.70

b)  Diferencia en el saldo de rentabilidad percibida de las instituciones bancarias,
correspondiente a los intereses generados en los meses de marzo y diciembre
2018, por un valor total de $517.17, asi:
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INGRESOS POR INGRESOS POR
peiono |  SENTABLOAOSESON, | | RENTASLDAN SO | ewmaucirs
DURANTE DEL PERIODO 2018 | DURANTE EL PERIODO 2018
MARZO $12,739.21 $12,409.37 $329.84
DICIEMBRE $10 489 .89 $10,302.62 $187.27
TOTAL| $517.17

2.2 Falta de conciliacion entre los Departamentos de Contabilidad, Especies
Municipales y Tesoreria, en lo concerniente a la venta de especies
municipales, durante el periodo de 2018, segun detalle:

a) Encontramos una diferencia de $12,111 .30, al comparar registros contables,
segun los reportes de ventas que maneja el Departamento de Especies
Municipales y el reporte que llevo Tesoreria al 31 de diciembre de 2018, segun

detalle siguiente:

Total, de Total Ventas
Ventas segiin | Total de Ventas | de Especies Especies Especies Te ia
TAS 0. Pariodo Depto. De segun Depto, Municipales municipales Municipales Vaiste
ch . H.I-"f‘(# Especies Do Tesoreria al segln Versus Varsus c I:hilb:l d
o e o G B Municipales al |  31/12/2018 registros Tesoreria | Contabilidad | ~0 o0 o®
S A e 31122018 contables
v & 1oy TR
5"' =% ' & Enero §143 587 45 514541645 146,003.45 -§1,825.00 52 406.00 B67.00
o \1-’“ o
"-"}‘;"'r‘e CL"#:;,'-'T Febraro $151,032.90 5149862590 147 229.49 $1.170.00 $3,803.50 263350
Lyapat:
Marzo S148.821 94 £147,173.86( 15013146 £1,650.00 -51,307.50 -2,957.50
Abrfl 511864072 5122626873 118,481.73 -53,986.00 g1 EE'EI{J 4,145.00
Mayao $123.537.97 S134,120.1 123,546,857 -510,591.04 -59.00 10,582 .04
“Junio $118,293.82 $120,89286 | 11844382 -$2,589.04 -§150.00 2.449.04
Jullio $124172.08 $119,359.30 119.845.80 34 81278 34,326.28 -486.50
Agosto $120,216.55 $122,171.55 121,716.55 -51,955.00 -31,500.00 455.00
| Sepliembre | 518575640  $184,003.40| 187,557.68 $1,753.00 S1.801.28 -3,554.28
Dectubre $134.123.08 £136,000.48 135,130.48 -52,776.50 -51,015.50 1,761.00
Maviembre $104,634 29 $90,6234.79 101,894 .29 £4,999 50 £2 740.00 -2,250.50
Diciembre 570,599 95 573,359 50 73,349.49 52 760,00 -$E.?49."5ﬂ- 10,50
TOTALES $1,543,420.21 $1,555,531.51 | 1,543,420.21 -$12,111.30 $0.00 12,111.30

b) Verificamos diferencia de $1,073,569.54 en los ingresos mensuales percibidos
por el ISDEM durante el afio 2018, segln reporte de ingresos de Tesoreria y
los registrados por el Departamento de Contabilidad al 31 de diciembre de
2018, como se detalla:

hitp:ffwww. cortedecuantas. gob.sy,
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rescssegin | 27 se0
Paeriodo Rag:t;;:; ;;E?;lﬂs Yenarerinal Diferencia
3111202018

Enero $303,719.75 $226 263 40 $77,456.35
Febrero $310,558,16 £237,260.19 $73,207 97
Marzo $310,264,12 $253 064.59 $57,199.53
Abril $299,901 .46 $267,089.49 $32,811.97
Mayo $312,331.81 $228,687.06 88364475 |
Junio $277,330.31 $240,352.76 $36,977.55
Julio $316,441.72 $249,841.35 $66,600.37
Agosio 5297 467 40 $222,514.19 T §74,953.21
Septiembre $420,434 44 $365,804.10 $54,630.34
Octubre $320,835.76  $245,133.28 §75,702.48
Noviembre $686,204.89 §$710,883.36 -$24,676.47
Diciembre $828,157 43 $363,183.94 5464 973 40
TOTAL £4,683,647.25 $3,610,077.71 $1,073,569.54

La Ley Organica de Administracidon Financiera del Estado, mediante Decreto
Legislativo. No.B64 del 29 de septiembre de 2011, publicado en el Diario Oficial No.
193, Tomo No.3893 de fecha 17 de octubre de 2011 establece: “Art. 99.- El
Subsistema de Contabilidad Gubernamental tendra como objetivos fundamentales:
...c) Obtener de las entidades y organismos del sector publico informacién
financiera util, adecuada, oportuna y confiable ... ".

El Manual Tecnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado (Acuerdo
No. 203 de fecha 17 de julio de 2009), emitido por el Ministerio de Hacienda, en el
romano VIill. SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL. C.3.
NORMAS SOBRE CONTROL INTERNO CONTABLE. €.3.2 NORMAS SOBRE
CONTROL INTERNO CONTABLE INSTITUCIONAL, 6. VALIDACION ANUAL DE
LOS DATOS CONTABLES establece: "Durante el ejercicio contable, sera
obligatorio que los saldos de las cuentas de recursos y obligaciones con terceros se
encuentren  debidamente respaldados en  conciliaciones  bancarias,
circularizaciones de saldos, inventario fisico de bienes o cualquier otro medio de
validacion que asegure la existencia real de los recursos disponibles y compromisos
pendientes de caracter institucional ”.

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto
Salvadorefo de Desarrollo Municipal ISDEM en el Decreto No. 25 de la Corte de
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Cuentas de la Republica, de fecha 12 de agosto de 2013, publicado en el Diario
Oficial No. 165, Tomo No. 400, de fecha 09 de septiembre de 2013, establecen lo
siguiente: Articulo 68, "Con el propésito de verificar saldos o disponibilidades, se
efectuaran conciliaciones mensuales de toda clase y naturaleza de cuentas
relacionada con la informacion contable, presupuestaria y de tesoreria.

Estas seran elaboradas y suscritas por el Departamento de Contabilidad y los
responsables de las areas respectivas, haciendolas del conocimiento del
funcionario competente que para el caso se designe.”,

La Normativa de Elaboracion de Conciliaciones Contables Financieras
Institucionales, aprobadas el 24 de enero de 2014, establece lo siguiente: 6.1. DE
LAS RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES EN LA ELABORACION DE LAS
CONCILIACIONES CONTABLES. 6.1.3. De la Gerencia Financiera. 6.1,3.1. Del
Control Gerencial, dispone: “La Gerencia Financiera debera asegurarse que el
Departamento de Contabilidad efectué en forma mensual las conciliaciones
contables antes de efectuar el cierre mensual en el Sistema Informatico
implementado por el Ministerio de Hacienda. Asimismo, debera requerir las
conciliaciones contables elaboradas por el Departamento de Contabilidad para su

‘35' 'L‘“-"a @Rewslnn una vez revisadas, debera dar el visto bueno; caso contrario, emitir
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‘ QE!'EHCIE o instrucciones pertinentes”,
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B 1.4.3. De la elaboracién. "La jefatura del Departamento de Contabilidad podra

"des:gnar y distribuir a los técnicos contables la elaboracion mensual de las

conciliaciones contables, siendo estos responsables de |a elaboracion de las
mismas asumiendo la corresponsabilidad las jefaturas de las unidades
organizativas que generan la informacion financiera.

Las Unidades Organizativas que generan informacion financiera deberan de remitir
al menes los Ultimos cinco dias de cada mes; para que |las conciliaciones mensuales
sean elaboradas a mas tardar el Gitimo dia calendario de cada mes, para lo cual es
necesaria con antelacion la recepcidn de la informacion base.

Una vez elaboradas por el técnico contable debera firmarla; posteriormente deberan
ser revisadas vy firmadas por la jefatura del Departamento de Contabilidad, luego se
remiten al Departamento que genero el reporte extracontable para las firmas
correspondientes”,

6.1.4.4. De la revision constante. "El Jefe del Departamento de Contabilidad, sera
el responsable de realizar la revision de forma y contenido de las conciliaciones
contables”.

6.2. de la elaboracion mensual de las conciliaciones contables. 6.2.1. Generalidades
para la elabaracion. "Sera responsabilidad del Departamento de Contabilidad en
coordinacion con las Unidades que generan informacion financiera, bajo la
supervision de la Gerencia Financiera Institucional, la elaboracion de las
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conciliaciones contables de acuerdo a los movimientos econdémicos y financieros
institucionales realizados de forma mensual”.

6.2.2. De las consideraciones para la elaboracion de conciliaciones. "Para realizar
las conciliaciones contables mensuales, las actividades que se desarrollan y
contribuyen a su elaboracion por parte de cada uno de los involucrados, son las
siguientes:

i. Recopilacion, consiste en la entrada reportes de ingresos y egresos al
Departamento de Contabilidad en donde se revisa el respaldo de los registros
cumpliendo siempre con el requisito de la legalidad.

ii. Registro, es la etapa en la cual se ingresan la informacion al Sistema informatico
y del cual se obtienen los datos a utilizar para la elaboracion de las conciliaciones
de saldos contables. Siendo los reportes generados por las Unidades o
Departamentos responsables descritos en el 6.2.4.

iii. Verificacion, revision de los saldos contables contra los reportes generados por
las unidades responsables y la documentacion gue los soporta. Dicha actividad
estara bajo la responsabilidad del Departamento de Contabilidad.

6.2.5.2. Para la elaboracion y Registro, "El Gltimo dia de cada mes, el Departamento
de Contabilidad debera elaborar las conciliaciones contables establecidas, segun
los movimientos mensuales con base a los reportes del mes, remitidos por las
Unidades o Departamentos generadores de la informacion financiera”.

La deficiencia se debe a |la falta de conciliacion de saldos entre los departamentos
de Tesoreria, contabilidad y especies municipales, asi como por parte de la Gerente
Financiera Interina, quien es la responsable de la supervision de ambos
departamentos.

Lo anterior, ocasiono diferencias que afectan las cifras de los estados financieros
presentados al 31 de diciembre de 2018 y le resta veracidad y confiabilidad a la
informacion contable-financiera.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota de fecha 15 de noviembre de 2021, en la que se comunico deficiencia
preliminar, la Gerente Financiera Interina manifestd: "a) Para este literal partiendo
del ajuste anterior y el seguimiento a estos saldos se considera que ya no existen
montos a conciliar. b) Para este literal, como coordinadora de los departamentos
tuve a la vista la conciliacion la cual agrego como evidencia. Con lo cual demuestro
que existia un seguimiento a lo establecido en el Manual de Conciliaciones. Por otra
parte, la diferencia que se refleja en el cuadro es operativa lo cual los jefes
involucrados deben haberlo resuelto en su momento ya que debio existir una
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comunicacion entre ambos departamentos y partiendo que no se me comunico por
parte de ellos algin inconveniente se ha de ver resuelto posteriormente”.

Mediante nota de fecha 7 de abril en respuesta al borrador de informe el Contador

Institucional Interino, por la deficiencia 2.1 expone: "Los comentarios de los

auditores confirman que a la fecha que han venido a intervenir el aspecto observado

esto ha sido subsanado y depuradas las cifras en consecuencia, ya no existe

diferencia entre registros contables y saldos de tesoreria. En cuanto a que

mantienen la observacion porque las cifras de los Estados Financieros al 31-12-

2018 no son razonables, reitero que los montos del aspecto observado son $ 47,

161 ,87, esto no supera la materialidad en consecuencia no hace irrazonables las

cifras de |los Estados Financieros. La materialidad para fines de informe aplicable a

las cifras de los estados financieros del ISDEM, si el riesgo de control se evalla bajo

la materialidad corresponde a $ 1,928,975.97, si el riesgo de control se evallia medio

la materialidad seria $ 2,016, 656.69 y si el riesgo de control se clasifica alto la

materialidad es de $2,104,337.42. Para que un monto supere la informacion

financiera el monto de lo observado debe superar la materialidad, en este caso no

es asi, en consecuencia, no afecta el analisis que los usuarios realicen a las cifras

reflejadas en los Estados Financieros. Se remite conciliaciones de rentabilidad

«aspg, bancaria de los meses observados. En razén que se ha demostrado la solucion al

~:-"fv ok MU ff, aspecto observado y demostrado que los comentarios de los auditores no son

r‘a" S .r"_r - ;rﬂcedent&s solicito se me acepte los comentarios, se de por superado el aspecto
‘-E 2 ;M} ‘®Bbservado y si consideran apropiado clasificar como asunto menor y comunicar en
[=]
w

Weasts icarta de gerencia.

g MECC Sy
“vac®™ En nota recibida el 06 de mayo de 2022, la Gerente Financiera Interina y el Jefe de
Especies Municipales manifiestan lo siguiente;

Relacionado al literal a) "Para esta diferencia es necesario aclarar que lo
registrado en contabilidad es lo correcto partiendo que de acuerdo a la normativa
vigente de conciliaciones en ese momento obligaba al contador a realizar una
conciliacién mensual de DEUDORES MONETARIOS la cual dentro de esta estaban
los ingresos de especies municipales con los cuales se hacia un cruce con las
cuentas por cobrar partiendo de los reportes recibidos en contabilidad de ingresos
y cuentas por cobrar emitidos por el departamento de Especies Municipales El
departamento de Contabilidad hacia un cruce con el Departamento de Tesoreria se
hacia un cruce con las cuentas bancarias Unicamente por los depositos de las
municipalidades que pagaban directamente. Ya que todos los ingresos por venta de
especies eran descontados a través del FODES. Al momento que se elaboraban
las conciliaciones se hacian las investigaciones sobre cualquier diferencia
incluyendo a la Tesoreria hasta resolverlo. Por lo antes expuestos tal cual no existe
una conciliacion con la Tesoreria, sin embargo, existian otros controles que
garantizaban que lo mismo reportado por especies municipales estuviera registrado
en los bancos o en la caja. A esta fecha se mantiene sin modificacidn los ingresos
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reportados al momento de entrega de los informes a la corte de cuenta segun

detalle:
MES/2018 |[TOTAL ($) Mas Total
ane § 14358745 jul §  124.172.08
| feb § 15103299 ago § 12021655
mar § 14882306 sep §  185,756.40
abr § 11884073 oet 5§  134,17308
may § 12353707 no* § 10463429
Jun 5 11829382 dic 3 70,589.99
Total general § 154342021
|

Entregados y recibidos por el departamento de Contabilidad, tal y como menciona
en el parrafo No.3 han sido recibidos por el departamento de contabilidad con firma

y sello,

|

| Mes Fecha de Entrega Fecha de Recepcion Monto ($) Reportade

: Enera 02/02/2018 02/02/2018 § 14353745
Febrero Difoarznia 01/03/2018 § 15103299
Marro 02/04/2018 02/0472018 § 146,823 96

' Abril 03/05/2018 0370572018 $ 118,640.73
Mayo 01/06/2018 01/06/2018 $ 12353797 |
Junio 04/07/2018 04/07/2018 § 11B,293.82
Julio 09/08/2018 08/08/2018 § 124.172.08
Agosio 03/09/2018 03/09/2018 § 12021655
Septiembre 02/10/2018 0202018 § 18575640
Octubre 051172018 0611172018 § 13412398
Noviembre 02/12/2018 02112/2018 § 10483429
Diciembra 03/01/2018 03/01/2018 § 7058999
Totales §1,543,370.29

Respecto al literal b): “En este momento es dificil tener acceso a documentos de
la Tesoreria debido a la liquidacién del ISDEM, limitando conocer con exactitud en
que consiste la diferencia, sin embargo, en mi calidad de Gerente Financiera
Interina puedo garantizar que los registros contables se encuentran con
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documentos de respaldo y que son correctos. Por otra parte, otro aspecto
importante a tomar en cuenta es que el ISDEM dentro su ley el Consejo Directivo
poseia la facultad de contratar auditoria Fiscal y para este afo se contrato. Y dentro
de los objetivos principales esta la verificacion de los ingresos reflejados en los
estados financieros. Por otra parte, |a diferencia entre los ingresos con la Tesoreria
proviene de provisiones o cuenta por cobrar de OIDP, Comisiones de Servicios de
Agentes u otros que no ingresaban a bancos o caja inmediatamente, sino que
posteriormente.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante Notas de REF-DA7-99-27/2022 y REF-DAT7-99-31/2022, de fecha 8 de
marzo de 2022, notificamos a la Gerente Financiero Interina y al Tesorero
Institucional, la deficiencia senalada en el numeral 2.1, quienes a la fecha no han
presentado sus respuestas; en ese sentido, lo observado se mantiene para ambos.

Mediante notas REF-DA7-99-41/2022 y REF-DAT7-99-43/2022, de fecha 29 de abril
de 2022, notificamos al Contador Institucional Interino y al Tesarero Institucional, la
deficiencia del numeral 2.2, literal a), quienes a la fecha no han emitido sus

L)
o""" wE ML "4,cumentanus por lo que lo observado se mantiene para ambos servidores

"""-'.r

,L, "{r gelaclonadcs

o= 13
> TS’-. [ “,.: Eespectn al comentario de la deficiencia del numeral 2.1, el Contador Institucional

- c.‘ Interino menciona que los aspectos observados ya fueron subsanados y depurados,

por lo que ya no existen diferencias; no obstante, no presenta evidencia, ademas,
reitera |a falta de materialidad para fines de informe en las cifras observadas, por lo
que insistimos que dicho comentario no es valido, por tanto, no teniendo
comentarios justificables y evidencia que desvirtuen lo sefalado, esta deficiencia se
mantiene en todos sus literales para el Contador Institucional Interino, para la
Gerente Financiera Interina y el Tesorero Institucional, quienes a la fecha no
presentaron sus respuestas.

Respecto al numeral 2.2 literal a), la Gerente Financiera Interina y el Jefe de
Especies Municipales, han presentado como evidencia las conciliaciones de caja
general y de bancos comerciales del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, en
relacion con los ingresos registrados contablemente y los reportes de tesoreria, pero
de manera general y sin anexar documentacion que respalde las cifras que se
detallan.

Es de recalcar que la observacion reportada, establece diferencias en los ingresos,
especificamente los ingresos provenientes de la venta de especies municipales en
relacion con registros de tesoreria; no asi, los ingresos por especies municipales
con los registrados por contabilidad, debido a que las diferencias no son de estos
ultimos, mientras que los dos primeros si poseen diferencias por un valor de
$12,111.30. Por lo tanto, los comentarios emitidos por la Gerente Financiera
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Interina y el Jefe de especies Municipales, no conciernen a la deficiencia reportada
y no aportan ningun elemento que demuestre especificamente, que no existen
diferencias en las ventas por especies municipales registradas en Tesoreria, versus
los ingresos determinados por el Departamento de Especies Municipales y
Contabilidad, por lo que la observacion se mantiene, para la Gerente Financiera
Interina y el Jefe de Especies Municipales.

Respecto al literal b}, la Gerente Financiera Interina, comenta sobre las limitaciones
para presentar evidencia, por no tener acceso a la documentacion de tesoreria y
por encontrarse en liquidacién el ISDEM, lo cual a su criterio limita saber a ciencia
cierta lo que ha generado la deficiencia descrita en nuestro hallazgo; sin embargo,
garantiza el buen respaldo de los registros contables, siendo los ingresos
registrados, ademas avalados por la auditoria fiscal contratada, de acuerdo a
contratacion del Consejo Directivo del ISDEM.

Finalmente, atribuye las diferencias a las provisiones o cuentas por cobrar de OIDP,
Comisiones de Servicios de Agentes y otros que no ingresaban a bancos o caja
inmediatamente, sino de manera posterior; a raiz de lo anterior, es necesario aclarar
que como gerente financiera interina se encontraba dentro de sus funciones
supervisar la debida conciliacion entre los departamentos de Contabilidad vy
Tesoreria y que las explicaciones proporcionadas en sus comentarios, debieron ser
plasmadas dentro de las respectlivas conciliaciones, disipando con ello cualquier
diferencia que surgiera entre las cifras que manejan ambos departamentos, lo cual
no se visualiza en las conciliaciones proporcionadas como evidencia, ademas de la
contradiccion, en cuanto a que expresa garantia en los ingresos registrados: sin
embargo, reconoce que existen diferencias generados por motivos especificos, en
ese sentido las observaciones del literal b) se mantienen para la Gerente Financiera
Interina, Contador y Tesorero.

3. DIFERENCIA DE SALDOS ENTRE EL IVA DECLARADO Y PAGADO, CON
EL SALDO REGISTRADO CONTABLEMENTE.

Comprobamos gue por la falta de conciliacion de =aldos y debido a que no se
registro la aplicacion de proporcionalidad por ventas exentas y no sujetas en
operaciones del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), durante el
ejercicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, existe diferencia de saldos por
la cantidad de $5,681.67, entre el saldo declarado y pagado del Impuesto a la
Transferencia y a la Prestacion de Servicios (IVA) con el registrado contablemente,
segun el detalle siguiente:
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'E EE'\! ﬂlanu Oficial No. 204, Tomo 405 de fecha 03 de noviembre de 2014)
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Impuesto declarado y
2 pagato sn F-OF Impuesto registrado como
Declaracion y pago del pago en la subcuenta
Periodo impuesto a la contable 21109001 Diferencia
Transferencia de bienes " i
muehbles y a la Prestacion Mancon Comarciles
de Servicios” | — =
Enero $4,992.82 _$4,992.1 52 $0.00
Febrero $4,855.63 $4 74523 $110.31
Marzo $5,268.93 o ~ $4,500.45 $768.48
Abril B E?f@? 59 $545542 $1,874.09
| Mayo | $9,098. 51 $9,098.51 $0.00
C Junie | ~ $5,138.00 %4,826.58 $311.51
.Jg.:llp_ $6,975.29 $6,468,50 $506,79
Ag_u_gtu $7,558.33 $7,485.62 $72.70
Septiembre %6,708.55 £6,298 30 5410.25
Octubre $7,067.48 $6,753.76 $303.73
Noviembre $5,536.78 $5,217.42 $319.36
Diciembre $4,797.19 $3,792.54 $1.004.65
TOTALES $75,317.02 $69,635.15 $5,681.87

¢, Ley del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de

5
J"EZ'EIZ.‘IIL.H'.".H:'J ON DEL CREDITO FISCAL EN OPERACIONES GRAVADAS Y

o EXENTAS Y NO SUJETAS.

Articulo 66.- Si las operaciones realizadas en un periodo tributario son en parte
gravadas, en parte exentas o en parte no sujetas; el crédito fiscal a deducirse del
débito fiscal, se establecera con base a un factor que se determinara dividiendo las
operaciones gravadas realizadas en el periodo tributario entre la sumatoria de las
operaciones gravadas, exentas y las no sujetas realizadas en dicho periodo,
debiendo deducirse (nicamente la proporcién resultante de aplicar dicho factor al
crédito fiscal del periodo tributario.

En los periodos tributarios siguientes la proporcion del credito fiscal se determinara
aplicando el procedimiento anterior sobre la base de las operaciones acumuladas
desde el primer periodo en que se aplicd la proporcionalidad, aun cuando solo
tuviere operaciones gravadas, y hasta el téermino del ejercicio comercial.

Cuando esta norma se haya aplicado durante un ejercicio comercial, en el primer
mes del ejercicio comercial siguiente, se debera hacer un recalculo de la
proporcionalidad con los valores acumulativos de las operaciones gravadas,
exentas y no sujetas realizadas en el ejercicio comercial anterior, y se redistribuira
el crédito fiscal.
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Si el credito fiscal que debido deducirse resulta ser superior al efectivamente
deducido, la diferencia se sumara al crédito fiscal correspondiente al primer periodo
tributario del ejercicio comercial siguiente y si resultare inferior, se restara del crédito
fiscal de ese periodo.

El contribuyente debera conservar durante el plazo que establece el Codigo
Tributario, los registros que sirvieron de base para realizar el recalculo de la
proporcionalidad, los cuales deberan exhibirse o presentarse a la Direccion General
de Impuestos Internos cuando ésta lo requiera.

Si no existen creditos fiscales atribuibles a las operaciones no sujetas al pago del
impuesto y éstas provienen de actividades no habituales del contribuyente, no se
incluira tales operaciones en el calculo de la proporcionalidad. Tampoco se incluiran
en el calculo de la proporcionalidad, las operaciones consistentes en donaciones de
bienes o de servicios efectuadas por el contribuyente en los términos previstos en
los incisos finales de los articulos 11 y 16 de esta Ley, a las instituciones a que se
refiere el articulo 6 de la Ley de Impuesto sobre la Renta; asi como también, las
operaciones de ventas de bienes y servicios que realicen los contribuyentes a las
misiones diplomaticas, consulares, organismos internacionales y a sus miembros
acreditados ante el Gobierno de la Replblica de E| Salvador, cuando éstas hayan
sido declaradas como exentas o no sujetas al pago del impuesto que regula esta
Ley, conforme a los respectivos instrumentos internacionales suscritos y ratificados
por El Salvador. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de otras obligaciones
tributarias que esta Ley o el Cadigo Tributario establezcan respecto de las
operaciones no sujetas." Se consideran operaciones no sujetas al pago del
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios,
aquellas que, no estando expresamente previstas en la ley como exenciones, no se
enmarcan dentro de los hechos generadores establecidos en esta ley, asi como
aquellas que dicha ley les atribuya expresamente el caracter de no sujetas.

La proporcion del crédito fiscal que corresponda a las operaciones exentas y no
sujetas formara parte del costo o gasto, segun corresponda.

El Manual Tecnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado (Acuerdo
No. 203 de fecha 17 de julio de 2009), emitido por el Ministerio de Hacienda, en el
romano VIII. SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL. C.3.
NORMAS SOBRE CONTROL INTERNO CONTABLE. C.3.2 NORMAS SOBRE
CONTROL INTERNO CONTABLE INSTITUCIONAL. 6. VALIDACION ANUAL DE
LOS DATOS CONTABLES establece: "Durante el ejercicio contable, sera
obligatorio que los saldos de las cuentas de recursos y obligaciones con terceros se
encuentren  debidamente  respaldados en conciliaciones  bancarias,
circularizaciones de saldos, inventario fisico de bienes o cualquier otro medio de
validacion que asegure la existencia real de los recursos disponibles y compromisos
pendientes de caracter institucional.”
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El Reglamento de Normas Tecnicas de Control Interno Especificas del Instituto
Salvadoreiio de Desarrollo Municipal ISDEM en el Decreto No. 25 de la Corte de
Cuentas de la Republica, de fecha 12 de agosto de 2013, publicado en el Diario
Oficial No. 165, Tomo No. 400, de fecha 09 de septiembre de 2013, establecen lo
siguiente: "Articulo 68. Con el propésito de verificar saldos o disponibilidades, se
efectuaran conciliaciones mensuales de toda clase y naturaleza de cuentas
relacionada con la informacién contable, presupuestaria y de tesoreria.

Estas seran elaboradas y suscritas por el Departamento de Contabilidad y los
responsables de las areas respectivas, haciéndolas del conocimiento del
funcionario competente que para el caso se designe”.

La Normativa de Elaboracién de Conciliaciones Contables Financieras
Institucionales, aprobadas el 24 de enero de 2014, establece lo siguiente:
“6.1. DE LAS RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES EM LA
ELABORACION DE LAS CONCILIACIONES CONTABLES. 6.1.3. De la Gerencia
Financiera. 6.1.3.1. Del Control Gerencial. La Gerencia Financiera debera
g““'"”F ¢ aseqgurarse que el Departamento de Contabilidad efectué en forma mensual las
o nciliaciones contables antes de efectuar el cierre mensual en el Sistema
w s e Al J ‘riﬁfonnatlco implementado por el Ministerio de Hacienda, Asimismo, debera requerir
‘f-, X lgs conciliaciones contables elaboradas por el Departamento de Contabilidad para
e 48U Revision, una vez revisadas, debera dar el visto bueno; caso contrario, emitir
‘F‘fur.!.uu‘v“- sugerenma o instrucciones pertinentes”.

'Lr
f-}..

“6.1.4.3. De la elaboracion. La jefatura del Departamento de Contabilidad podra
designar y distribuir a los técnicos contables la elaboracion mensual de las
conciliaciones contables, siendo estos responsables de la elaboracion de estas
asumiendo la corresponsabilidad las jefaturas de las unidades organizativas que
generan la informacion financiera.

Las Unidades Organizativas que generan informacion financiera deberan de remitir
al menos los Ultimos cinco dias de cada mes; para que las conciliaciones mensuales
sean elaboradas a mas tardar el Ultimo dia calendario de cada mes, para lo cual es
necesaria con antelacién la recepcion de la informacion base.

Una vez elaboradas por el técnico contable debera firmarla, posteriormente deberan
ser revisadas y firmadas por la jefatura del Departamento de Contabilidad, luego se
remiten al Departamento que genero el reporte extracontable para las firmas
correspondientes”.

"6.1.4.4. De la revision constante. El Jefe del Departamento de Contabilidad, sera
el responsable de realizar la revision de forma y contenido de las conciliaciones
contables”.

“6.2. de la elaboracion mensual de las conciliaciones contables. 6.2.1.
Generalidades para la elaboracion. Sera responsabilidad del Departamento de
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Contabilidad en coordinacion con las Unidades que generan informacion financiera,
bajo la supervisién de la Gerencia Financiera Institucional, la elaboracién de las
conciliaciones contables de acuerdo a los movimientos econémicos y financieros
institucionales realizados de forma mensual”.

'8.2.2. De las consideraciones para la elaboracion de conciliaciones. Para realizar
las conciliaciones contables mensuales, las actividades que se desarrollan y
contribuyen a su elaboracion por parte de cada uno de los involucrados, son las
siguientes:

I. Recopilacién, consiste en la entrada reportes de ingresos y egresos al
Departamento de Contabilidad en donde se revisa el respaldo de los registros
cumpliendo siempre con el requisito de la legalidad.

ii. Registro, es la etapa en la cual se ingresan la informacién al Sistema informatico
y del cual se obtienen los datos a utilizar para la elaboracion de las conciliaciones
de saldos contables. Siendo los reportes generados por las Unidades o
Departamentos responsables descritos en el 6.2 4.

lii. Verificacion, revision de los saldos contables contra los reportes generados por
las unidades responsables y la documentacién que los soporta. Dicha actividad
estara bajo la responsabilidad del Departamento de Contabilidad.”

'6.2.5.2. Para la elaboracién y Registro, El (ltimo dia de cada mes, el Departamento
de Contabilidad debera elaborar las conciliaciones contables establecidas, seqgln
los movimientos mensuales con base a los reportes del mes, remitidos por las
Unidades o Departamentos generadores de la informacion financiera”,

La deficiencia se debe a que el Contador Institucional Interino, ne aplicé ni registré
el IVA por ventas exentas y no sujetas en operaciones del Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal y la Gerente Financiera Interina, por no supervisar el
cumplimiento legal y técnico en operaciones de su area.

La diferencia de saldos provoct que las cifras de los estados financieros no sean
razonables, por la cantidad de $5,681.67, debido a la diferencia entre lo declarado
y pagado de Impuesto a la Transferencia y a la Prestacion de Servicios,

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En referencia a nota recibida en fecha 24 de noviembre de 2021, en la que se
comunicé deficiencia preliminar, la Gerente Financiera Interina por el periodo
correspondiente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifestd lo siguiente:
‘Mediante la presente remito respuesta a nota REF.DA7-AF-ISDEM-59/2021 de
fecha 24 de noviembre de 2021, remito seguimiento a resultados comunicados por
la firma de Auditoria Externa Fiscal Cornejo & Umaria, LTDA de C.V., del periodo
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de 2018, Dicho seguimiento es relacionado con la proporcionalidad, segun detalle:
Correos electronicos de comunicacion interna y con el Ministerio de Hacienda.
Fotocopia de comprobante contable 1/09202 y 1/09203 del 30/09/2020. Incluye
Acuerdo de Consejo Directivo en el cual autorizaron dar cumplimiento a
seguimiento.”,

Mediante nota de fecha 7 de abril el Contador Institucional Interino, en respuesta al
borrador de informe expone; "Los comentarios de los auditores confirman que a la
fecha que han venido a intervenir el aspecto observado esto ha sido subsanado y
depuradas las cifras, en consecuencia, ya no existe diferencia. Se remiten diez
declaraciones modificadas del ejercicio 2018, correspondientes a los montos
reportados con fecha de recepcion virtual 15 de septiembre de 2020 y registrados
contablemente en los comprobantes numeros 1/09202 y 1/09203 de fecha 30 de
septiembre de 2020 dichos comprobantes ya fueron presentados por la Licenciada
Marlene Orellana; por lo que solicito se me acepte los comentarios, documentacion
anexa y se dé por superado el aspecto observado”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

-fTﬂEdiEHtE nota REF-DA7-99.31/2022, fue notificado el borrador de informe a la

IEErente Financiero Interino, quien a la fecha no ha presentado su respuesta.

ime gt L*Respect-:: a los comentarios y evidencias presentadas por el Contador Institucional

"Lmt}"-"

Interino, no desvirtiian nuestro sefialamiento, en razon de que la remision de 10
declaraciones modificadas del Impuesto a la Transferencia y a la Prestacion de
Servicios (IVA) del periodo 2018, nos confirman que los ajustes y modificaciones
fueron realizados de manera extemporanea, tanto al Ministerio de Hacienda como
en el Departamento de Contabilidad del Instituto, en septiembre de 2020. Por lo
anterior, al 31 de diciembre de 2018, las cifras presentadas en los estados
financieros en relacion con lo declarado y pagado no son razonables.

Por lo antes expuesto la observacion, se mantiene para el Contador General Interino
y la Gerente Financiera Interina, quien no presento sus comentarios y evidencias.

Teléfonos PEX: (503) 25928000, Codigo Postal 01-107
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3. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
3.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Seinores

Miembros del Consejo Directivo

Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM)
Presente.

Hemos examinado los Estados de Situacion Financiera, Rendimiento Econémico,
Flujo de Fondos y de Ejecucion Presupuestaria, preparados por el Instituto
Salvadorenio de Desarrollo Municipal (ISDEM), por el periodo del 1 enero al 31 de
diciembre de 2018 y hemos emitido nuestro informe en esta fecha.

Realizamos nuestro examen de conformidad con las Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas Normas
requieren que planifiguemos y desarrollemos la auditoria de tal manera que
podamos obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros, estan
libres de distorsiones significativas.

Al planificar y ejecutar la auditoria al Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal
(ISDEM), tomamos en cuenta el Sistema de Control Interno, con el fin de determinar
la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de Auditoria, para
expresar una opinion sobre los Estados Financieros presentados y no con el
proposito de dar seguridad sobre dicho Sistema.

La Administracién del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), es
responsable de establecer y mantener el Sistema de Control Internc. Para cumplir
con esta responsabilidad, se requiere de estimaciones y juicios por la Administracion
para evaluar los beneficios esperados y los costos relacionados con las politicas y
procedimientos de control interno. Los objetivos de un Sistema de Control Interno
son: Proporcionar a la Administracion afirmaciones razonables, no absolutas, de que
los activos estan salvaguardados contra pérdidas por uso o disposiciones no
autorizadas y que las transacciones son ejecutadas de acuerdo con la autorizacion
de la Administracion y estan documentadas apropiadamente. Debido a limitaciones
inherentes a cualquier Sistema de Control Interno, pueden ocurrir errores o
irregularidades y no ser detectados, Ademas, la proyeccion de cualquier evaluacion
del Sistema a periodos futuros, esta sujeta al riesgo de que los procedimientos sean
inadecuados, debido a cambios en las condiciones o a que la efectividad del disefio
y operacion de las politicas y procedimientos pueda deteriorarse.

Identificamos ciertos aspectos que involucran el Sistema de Control Interno Y su
operacion, que consideramos condicién reportable de conformidad con Normas de
Auditoria Gubernamental. Las condiciones reportables incluyen aspectos que
llaman nuestra atencion con respecto a deficiencias significativas en el disefio u
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operacion del Sistema de Control Interno que, a nuestro juicio, podrian afectar en
forma adversa la capacidad de |la Entidad para registrar, resumir y reportar datos
financieros consistentes con las aseveraciones de la Administracién en los Estados
de Situacion Financiera, de Rendimiento Economico, de Flujo de Fondos, y de
Ejecucion Presupuestaria.

La condicion reportable en el Sistema de Control Interno, es la siguiente:
1) Falta de Controles en Uso de Vehiculos.

Una falla importante es una condicion reportable, en la cual el disefio u operacion
de uno o mas de los elementos del Sistema de Control Interno no reduce a un nivel
relativamente bajo, el riesgo de que ocurran errores o irregularidades en montos que
podrian ser significativos y no ser detectados por los empleados, dentro de un
periodo, en el curso normal de sus funciones.

Nuestra revision del Sistema de Control Interno no necesariamente identifica todos
los aspectos de control interno que podrian ser condiciones reportables y, ademas,
no necesariamente revelaria todas las condiciones reportables que son también
consideradas fallas importantes, tal como se define en el parrafo anterior.

San Salvador, 17 de agosto de 2022,
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3.2 HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
1. FALTA DE CONTROLES EN USO DE VEHICULOS.

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, durante el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, carecid de controles
administrativos para el uso de vehiculos, incumpliendo la normativa interna que
establece los formatos de los controles a utilizar, por lo que se determinan las
deficiencias siguientes:

a) Las salidas de los 33 vehiculos no cuentan con la autorizacion del jefe
inmediato del solicitante, que demuestre las funciones y actividades a realizar
para que el jefe del Departamento de Servicios Generales emita la
"Autorizacion de Salida", de conformidad a la misién,

b) No llevan Bitacoras para el uso de los 33 vehiculos institucionales, donde
controlen entre otros el kilometraje recorrido, Ginicamente poseen un formato
de control de uso diario de los vehiculos institucionales,

El Art. 4 del Reglamento Para el Control de Vehiculos Nacionales y Consumo de
Combustible, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica en noviembre de 2013,
establece: "La Corte, verificara que para el uso de los vehiculos clasificados como de
uso administrativo, general u operativo, se haya emitido la correspondiente Mision
Oficial, para dias habiles y no habiles; la cual debera contener los requisitos minimos
siguientes: a) que sea emitida por escrito por un funcionario competente y que se
refiera a una Misién Oficial especifica; ¢) que se mencione fecha y objetivo de la Mision
y de Autorizacion, asi como el nombre del funcionario o empleado a cargo de la Misién
y del motorista asignado."

La Normativa aprobada por el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Municipal
(ISDEM), creada para la Administracién de Vales de Combustible, Uso, Control y
Mantenimiento de Vehiculos Institucionales, version 02-2014 aprobada en fecha
05/09/2014 por el Gerente Administrativo, jefe de la Unidad de Planificacion,
Gerente General Interino y presidente de ISDEM, establece en el numeral 6,
DESARROLLO DE NORMAS, 6.1 NORMAS PARA REGULAR, CONTROLAR LA
DISTRIBUCION Y CONSUMO DE COMBUSTIBLE:

'6.3.1. Todos los empleados del ISDEM podran solicitar asignacion de vehiculo al
Departamento de Servicios Generales previo autorizacién de su jefe inmediato para el
cumplimiento de las funciones y actividades a realizar de este Instituto; dicha solicitud
sera a través de correo electronico. En el caso de las Coordinaciones Regionales la
asignacion se realizara por programacion auterizada por el coordinador o coordinadora
respectiva. Al momento de salida del vehiculo a la misidn se emitira "Autorizacién de
Salida" (anexo 3). El Departamento de Servicios Generales procurara la asignacion de
un vehiculo adecuado a las necesidades de la mision y a la disponibilidad Institucional
designada.
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“6.3.10. La actividad de cada vehiculo debera ser registrada en una bitacora, misma
que controlara y registrara el conductor o quien sea designado para ello, en la cual se
anotara cada vez que se utilice sin excepciones”.

La causa obedece a que el Jefe Ad-honorem del Departamento de Servicios
Generales y Administracion de bodega, no exigio la autorizacion de salida por parte
del jefe inmediato y no llevo las bitacoras de recorrido, para controlar el kilometraje
de recorrido que debe ser incluida en los expedientes.

La deficiencia provocé la falta de actualizacion en expedientes por vehiculo.
COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota de fecha 12 de noviembre el jefe Ad-honorem del Departamento de

Servicios Generales y Administracién de bodega, en la que se comunicé deficiencia

preliminar, manifesto;

a) En cuanto a la salida de los vehiculos y la autorizacién por los jefes, gerente
y coordinadores, ellos enviaban un correo electrénico solicitando el vehiculo y

S0y e, la mision a realizar, para posteriormente la persona encargada entregaba la
g i hoja "autorizacion de salida”, adjunto evidencia,
$EARRNFE
%f";h s#'/ B} Toda la administracion relacionada con los vehiculos, se realizaba de
Qo conformidad a la normativa administracion de vales de combustible, uso
Csapuan®™ control y mantenimiento de vehiculos institucionales del ISDEM, articulo 6.5.2

que establece "... El departamento de servicios generales, sera responsable
de llevar actualizado el expediente de cada uno de los vehiculos de los
expedientes consecuencia los expedientes reportes o controles eran
mecanico institucional del ISDEM".

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

En nota REF-DA7-99.29/2022, se notificd el borrador de informe, al Lic. Benitez,
Jefe Adhonorem de Servicios Generales del Instituto, la deficiencia y hasta la fecha
no ha proporcionado su respuesta.

La falta de respuesta por parte del Jefe Adhonorem de Servicios Generales del
Instituto, nos indica que la deficiencia es aceptada por el funcionario, ya que se le
otorgaron 5 dias para que emitiera su respuesta, venciendo el plazo el 25 de marzo
de 2022, en ese sentido lo observado se mantiene.
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4. ASPECTOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES, REGLAMENTOS Y
OTRAS NORMAS APLICABLES

4.1 INFORME DE LOS AUDITORES

Sernores

Miembros del Consejo Directivo

Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM)
Presente.

Hemaos examinado los Estados de Situacion Financiera, Rendimiento Econémico,
Flujo de Fondos y de Ejecucion Presupuestaria del Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal (ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2018 y hemos emitido nuestro informe en esta fecha.

Realizamos nuestro examen de conformidad con Normas de Auditoria
Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Estas normas
requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros examinados estan
libres de errores importantes, La auditoria incluye el examen del cumplimiento con
leyes, regulaciones, contratos, politicas y otras normas aplicables al Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), cuyo cumplimiento es
responsabilidad de la Administracion, Llevamos a cabo pruebas de cumplimiento
con tales disposiciones; sin embargo, el objetivo de nuestra auditoria a los Estados
Financieros, no fue proporcionar una opinion sobre el cumplimiento general de las
mismas.

Los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento revelaron las siguientes
instancias significativas de incumplimiento, la cual no tienen efecto en los Estados
Financieros del periodo antes mencionado del Institute Salvadorefio de Desarrollo
Municipal ISDEM, siendo estos incumplimientos los siguientes:

1. Incumplimientos Cometidos por Firma Privada de Auditoria.

2. Actas de Recepcion de Bienes firmadas por Administradores de Contratas
distintos a los asignados por el Consejo Directivo.

3. Gasto Indebido e Incumplimiento al Pan de Capacitacion Aprobado,

4. Falta de Documentos en Expedientes y Registros Contables sin
Documentacion de Soporte.

5. Falta de Elaboracion y Aprobacion de Instrumentos Normativos.

6. Falta de presentacion de la Declaracion Jurada de Patrimonio.

7. Prestaciones Recibidas por Miembros del Consejo Directivo que Carecen de
Legalidad.

8. Deducciones Improcedentes del Impuesto por Adquisiciones de Servicios.

9. Alteracion e Incumplimienta de Contrate y Compromise no Documentado.

10.Erogacion de Fondos sin Respaldo Legal.
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11.Cobros Indebidos en Concepto de Asistencias a Comisiones por parte del
Consejo Directivo.

12.Pago Indebido de dietas a Miembros del Consejo Directivo del ISDEM.

13.Incumplimiento a Recomendacion de Auditoria emitida por Corte de Cuentas
de la Republica.

14. Incumplimiento de Contrato en el Servicio de Mantenimiento de Vehiculos.

Excepto por lo descrito anteriormente, los resultados de nuestras pruebas de
cumplimiento legal indican que, con respecto a los rubros examinados, el Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), cumplid en todos los aspectos
importantes, con esas disposiciones. Con respecto a los rubros no examinados nada
llamé nuestra atencion que nos hiciera creer que el Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal (ISDEM), no haya cumplido, en todos los aspectos importantes,
con esas disposiciones.

San Salvador, 17 de agosto de 2022.
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4.2 HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LEYES,
REGLAMENTOS Y OTRAS NORMAS APLICABLES

1. INCUMPLIMIENTOS COMETIDOS POR FIRMA PRIVADA DE AUDITORIA.

Constatamos que, para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2018, la firma privada de Auditoria AFE INTERNACIONAL, S.A, de C.V., realizé
auditoria financiera al Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM),
incurriendo en los incumplimientos siguientes:

a) Presentd de manera extemporanea a la Corte de Cuenta de la Republica, el
informe de auditoria denominado “"Auditoria Externa financiera para el
Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018" de fecha 08 de noviembre de 2019, ya que fue
presentado hasta el 2 de julio de 2021, siendo el plazo en que debid
presentarlo, dentro de los treinta dias posteriores a su remision a la maxima
autoridad de la entidad u organismo auditado.

b) Determinamos que los papeles de trabajo de la Auditaria Externa, no
cumplen con los parametros que exigen las Normas de Auditoria
Gubernamental, en lo que respecta a la evidencia suficiente y adecuada, ya
que no sustentan la opinién emitida en el dictamen presentado en el informe
de auditoria.

c) No proporciond copias certificadas de los Documentos de Auditoria que
dieron lugar a emitir la opinion con salvedad, en Dictamen de los Auditores
Independientes de fecha 18 de noviembre de 2019 y la Evidencia de las
deficiencias de control interno presentadas en Carta de Gerencia, adjunta al
informe de auditoria a los estados financieros correspondiente al 2018, a
pesar de haberlos solicitado en 2 ocasiones.

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, Capitulo 1, Atribuciones y
Funciones, Articulo 5 establece: “La Corte, tendra las atribuciones y funciones que
le sefiala el Articulo 195 de la Constitucion y, en base a la atribucién novena del
mismo Articulo las siguientes: ...

7) Evaluar el trabajo de auditoria externa, efectuado por ofras personas en las
entidades y organismos del Estado. ..

16) Exigir de las entidades, organismos y servidores del sector publico cualquier
informacion o documentacion que considere necesaria para el ejercicio de sus
funciones; iguales obligaciones tendran los particulares, que, por cualquier causa,
tuvieren que suministrar datos o informes para aclarar situaciones.
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Al servidor publico o persona particular que incumpliere lo ordenado en el inciso
anterior, se le impondra una multa sin perjuicio de cualquier otra sancion a que se
hiciere acreedor, todo de conformidad con la Ley; (*)".

El CAPITULO IV AUDITORIA GUBERNAMENTAL, SECCION lll, AUDITORIA POR
FIRMAS PRIVADAS, Observancia de Normas ordena en el Art.40.- "La firma
privada y su personal deberan reunir los requisitos que se especifican en el
Reglamento respectivo y en las Normas de Auditoria Gubernamental”,

Informes de Firmas Privadas de Auditoria en el Art. 41, establece: "Las auditorias
realizadas por estas firmas, seran supervisadas por la Corte y los informes
resultantes de ellas, estaran sujetos al procedimiento senalado en el Art. 37 de esta

Leylli

El Reglamento para la Calificacion y Registro de Firmas Privadas de Auditoria,
mediante Decreto No. 5, publicado en el D.O. No. 65, Tomo 411 de fecha 11 de abril
de 2016, establece en el Articulo 21.- "Custodia de los documentos de auditoria. Los
documentos de auditoria que respalden el informe, estaran bajo la custodia de la
firma contratada; La Corte tendra acceso irrestricto a los mismos y podra solicitar
por escrito copia certificada de ellos; la Firma debera remitir tales certificaciones en

:%F plazo maximo que la Corte le establezca, el cual no sera mayor de quince dias

ﬁamles si no cumpliere, la Corte la inhabilitara por el periodo de un afo en el
respectivo Registro de Firmas, sin perjuicio de cualquier otra accién a que hubiere

& rlugar”.

Articulo 22.- “Remision de informes, La Firma remitira un ejemplar del informe final
de la auditoria a la Coordinacion General de Auditoria de la Corte, para los efectos
legales consiguientes, dentro de los treinta dias posteriores a su remision a la
maxima autoridad de la entidad u organismo auditado”.

| as Normas de Auditoria Gubernamental, en Decreto No. 2, publicado en el D.O.
No. 37, Tomo No. 418 de fecha 22 de febrero de 2018 establece: "Documentos de
Auditoria. En el Art. 77. “El auditor, debe preparar los documentos de auditoria que
sean suficientes para permitile a un auditor experimentado, sin previo
entendimiento de la auditoria, la comprensién de la naturaleza, alcance y
oportunidad de los procedimientos de auditoria realizados para cumplir con las
disposiciones legales y normativas aplicables, los resultados de los procedimientos
de auditoria y la evidencia obtenida; los aspectos relevantes que surjan durante el
examen, y |os juicios profesionales que permitan emitir las conclusiones”,

Art. 78. “La documentacion de auditoria es importante por las razones siguientes:

a) Confirma y respalda el informe de auditoria;

b) Constituye fuente de informacion para preparar informes o responder a cualquier
consulta por parte de la entidad auditada o de alguna otra parte interesada;

c) Sirve como evidencia de que el auditor cumplié con las normas de auditoria;
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d) Facilita la planificacién, supervision y revision;

e) Contribuye al desarrollo profesional del auditor;

f) Asegura que el trabajo asignado ha sido ejecutado a satisfaccion; y
g) Proporciona evidencia del trabajo hecho para futuras referencias”.

La deficiencia se debe a que la firma de auditoria externa, no proporcioné los
documentos solicitados, relacionados con la auditoria efectuada ISDEM, periodo
2018, a pesar de haberlos solicitados en reiteradas ocasiones.

Como consecuencia de lo anterior, incrementa el riesgo que el ISDEM, haya
realizado un gasto por un trabajo que genera incertidumbre y que no le ayuda para
la toma de decisiones.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota de fecha 14 de marzo de 2022, en respuesta al borrador de informe,
el Auditor externo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM) por el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 manifiesto lo siguiente: "En
atencion a nota Ref. DA7-89.40/2022, en la cual nos solicitan nuestros comentarios
sobre la observacion relacicnada al informe de auditoria de estados financieros
realizada al INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL
(ISDEM), correspondiente al ano 2018, a continuacion, me permito expresar los
comentarios al respecto: A) Es importante mencionar que los papeles de trabajo
relacionados a dicha auditoria. Han sido puestos a disposicion y revisados por su
equipo en nuestras oficinas el dia viernes 17 de julio de 2021, cuando nos fueron
requeridos anteriormente. B) No recibimos ninguna retroalimentacion sobre el
porqué nuestros papeles de trabajo no cumplen con lo dispuesto en las Normas de
Auditoria Gubernamental. C) Adjuntamos nuevamente las copias de los papeles de
trabajo que sustentan la opinion con salvedad emitida en nuestro informe de la
auditoria de estados financieros del ISDEM correspondiente al afio 2018. D) Para
aclarar estas observaciones, solicitamos una reunién con su equipo de auditores y
el nuestro, para evacuar cualguier inquietud y brindar las aclaraciones necesarias
sobre el tema en mencion, quedando a la espera de la fecha que ustedes estimen
conveniente para llevar a cabo dicha reunién.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Después de Analizar los comentarios y evidencias presentadas por el Auditor
Externo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM) por el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, no encontramos respuesta respecto a la
observacion del literal a) por lo que se mantiene.

Respecto al literal b), manifiesta haber presentado y puesto a disposicion los

papeles de trabajo en su oficina al equipe de auditoria de Corte de Cuentas de la
Republica, de lo cual aclaramos que en dicha revision es donde pudimos constatar
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la deficiencia en los documentos de auditoria, en razon de que no evidenciaban el
respaldo a la opinién emitida y carecen de suficiente detalle para que un auditor
experimentado sin conocimiento previo de la auditoria, comprenda la naturaleza,
alcance y los resultados de los procedimientos realizados.

Por lo anterior, y mediante revision de la evidencia presentada que consiste en
copias de papeles de trabajo emitidos como respaldo del informe de auditoria de los
estados financieros del ISDEM correspondientes al ano 2018, reiteramos |a falta de
evidencias en la elaboracion de documentos importantes de auditoria, los cuales
consisten en; programas de auditoria, hojas de trabajo, cédulas descriptivas o de
detalle, cédulas analiticas, cédula de ajustes y reclasificaciones, cédulas narrativas,
cédulas de hallazgos, cédula de notas, cartas de confirmacion de terceros, cedulas
proporcionadas por la entidad, carta de representacion, etc. Por lo antes expuesto
no se dan por aceptados los comentarios y la deficiencia se mantiene.

En cuanto al literal c), no emitid comentarios, pero presenta evidencia de papeles
de trabajo que a su criterio sustentan la opinién con salvedad plasmada en el
informe de la auditoria de estados financieros correspondiente al afio 2018, no
obstante, no se encuentran certificadas y a nuestro criterio deficientes, por tanto,
s “ii:'{,:#dfcnﬂiuimﬂs que la observacion se mantiene.

A

""‘*‘ '!*"ﬁ ACTAS DE RECEPCION DE BIENES FIRMADAS POR ADMINISTRADOR DE
“Seues’s ™ CONTRATO, DISTINTO A LOS ASIGNADOS POR EL CONSEJO DIRECTIVO.

B g

W

@ YRECL
™ comprobamos que en el proceso de libre gestién denominado ‘Servicio de
Alimentacion, Servido en eventos programados por el ISDEM a nivel Nacional, de
febrero a diciembre del 2018.", cuatro actas de recepcion parcial fueron firmadas
por administrador de contrato distinto a los administradores de contrato asignados
por el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, segun

detalle:
M* | N"de | Fechade N* Fecha de N" Fech Zona Firmd Correspondia
Acta Acta factur Factura da a de firmar
a CCF | CCF administrador
es de
B - . contrato
1 11 Qamazoie 2730 | o7/oaz2m - e S.5./5.M. Administrada Reghn
4 ] ) r de Contraio Oriental
2 B Q2Mv2018 2680 | 02720 5575 M./Ocoide | de la Regidn Regkan
a8 nte Central Criental y
Oecidenial
3 4 221032018 0343 | 21/03 Apastepegue Ragidn
e [] | | _Orlental |
q 18 05112018 2843 14f11/2m SM, Ragion
n a ] |  Oriental |

_EICONTRATO No. 11/2018 celebrado entre el Instituto Salvadoreno de Desarrollo
Municipal y RIVECA S.A de C.V., denominado "Servicio de alimentacion, Proceso
por Libre Gestion establece en la Clausula VIlI- ADMINSTRACION Y
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SUPERVISION DE CONTRATO: "La administracion y supervision del contrato
estara a cargo de los sefiores: JENNIFER BEATRIZ GARCIA, quien sera la
Administradora del Contrato, de la Region Central, segin memorando de
notificacién de nombramiente bajo Referencia GDM.SH.014 1NT.2018; CLAUDIA
SERRATO, quien sera la administradora de contrato de la Region Oriental, segin
memaorando de notificacién de nombramiento bajo Referencia
GDM.SH.013.INT.201B; GEOVANNY AVILES CHACON, quien sera el de la Regidn
Occidental, segun memaorando de notificacion de nombramiento bajo Referencia
GDM.SH.012.2018, quienes daran el seguimiento respectivo al cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el contrato.”

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pulblica (LACAP),
publicada el 5 de abril del 2000, en D.O. N°.88, Tomo No, 347, Fecha 15 de mayo
de 2000, en el Art. 82, Bis. Administradores de Contratos, establece: "La unidad
solicitante propondra al titular para su nombramiento, a los administradores de cada
contrato, quienes tendran las responsabilidades siguientes: ...

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucion
del contrato de tal manera que este conformado por el conjunto de documentos
necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la orden
de inicio hasta la recepcion final,

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcion total
o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, de
conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley;,

El Reglamento de la ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica (RELACAP) publicada el 5 de abril del 2000, en el D.O. N*88, Tomo N® 347,
Fecha 15 de mayo de 2000 en el Art. 42.- ordena: "El expediente contendra, entre
otros, la solicitud o requerimiento emitida por la Unidad solicitante, la indicacion de
la forma de adquisicién o contratacion que legalmente proceda, el instrumento de
contratacion que proceda, verificacion de la asignacion presupuestaria, la
publicacion de la convocatoria realizada, el registro de obtencién de bases y de
presentacion de ofertas, el acta de apertura publica de ofertas, el informe de
evaluacion de las mismas, la resolucion de adjudicacion y en general, toda la
documentacion que sustente el proceso de adquisicion, desde la solicitud o el
requerimiento hasta la liquidacion, incluyendo aquellas situaciones que la Ley
mencione.

Conforme lo dispuesto en el Art. 82-Bis, letra d) de la ley, el administrador del
contrato conformara y mantendra actualizado el expediente desde que se emite la
orden de inicio hasta la recepcian final.

Los administradores deberan remitir copia a la UACI de toda gestion que realicen
en el gjercicio de sus funciones...”,

Al
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Art. 77.- "ACTA DE RECEPCION Corresponde a los administradores de contrato
elaborar y suscribir, conjuntamente con el contratista, las actas de recepcion total o
parcial, provisional o definitiva, de las adquisiciones o contrataciones de obras,
bienes y servicios, las que tendran como contenido minimo lo siguiente:

i) La relacion del resultado de cualquier prueba que se hubiere realizado para
determinar que las obras, bienes o servicios recibidos en virtud del contrato, se
ajustan a lo requerido,

k) Cualquier otra informacion pertinente.

El Administrador del Contrato distribuira copias de las actas de recepcion
debidamente suscritas al Contratista y a la UACI. Las actas originales se enviaran
a la Unidad Financiera Institucional para los tramites de pago.”.

La deficiencia se debe que la Administradora de Contrato designada para los
servicios de alimentacién en la zona central, firmo las actas de recepcion por la
prestacion de servicios parciales de las zonas oriental y occidental, a pesar de que
en el contrato se designd administradores distintos para dichas zonas.

o ‘., % 'SEE efecto genera incertidumbre en cuanto a que los servicios fueron prestados en

fs zonas oriental y occidental de conformidad a las condiciones pactadas con el
ﬁistltutﬂ

o comerqmmns DE LA ADMINISTRACION

En nota sin nimero de referencia recibida 12 de noviembre de 2021, la
Administradora del Contrato No. 11/2018, en respuesta a la comunicacion
preliminar manifesto: “Sobre este punto, quisiera exponerle que si, en algunos casos
firmé actas de recepcién parcial de otro administrador de contrato asignado por el
Consejo Directivo, de lo que recuerdo, las razones fueron porque los
administradores de contrato estaban Incapacitados o no podian firmarlas en su
momento y los pagos por lo expresado por mis jefes superiores para ese momento
eran urgentes realizar, en algunos de los casos segun recuerdo se me enviaron
correos electronicos los cuales se encuentran en el expediente construido por mi
persona relacionado a la administracion de este contrato, de este expediente a mi
renuncia del ISDEM en octubre del afio 2019, quedo en resguardo de la Licenciada
Dora Alicia de Siglienza, quien fue nombrada como nueva administradora del
contrato antes relacionado, en estos cinco dias habiles después de notificada las
observaciones he intentado localizar a la licenciada Siglienza, pero ya no labora con
el ISDEM asi mismo he intentado gestionar el acceso al expediente ante la Gerencia
de Desarrollo Municipal y tampoco he tenido respuesta debido a que se encuentran
con el minimo de personal por |a situacion interna en la gue se encuentran, lo mismo
me impidié dejar la nota de solicitud para el préstamo del expediente construido por
el Administrador de Contrato.”.
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COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

En sus comentarios la administradora de contrato designada para la zona central,
confirma nuestro sefalamiento, al aceptar que firmé como administrador de contrato
las actas de recepcion parcial que no le correspondia, por no ser la responsable de
las zonas oriental y occidental, ademas, manifiesta que firma las actas, por érdenes
superiores, no obstante, no presenta evidencia al respecto, por lo que incumplit |a
LACAP y el Contrato donde se designd administradores de contrato para dichas
zonas, en ese sentido, la observacion se mantiene.

Mediante nota de REF-DA7-99.33/2022, de fecha B de marzo de 2022, notificamos
a la Administradora de Contrato mencionada el borrador de informe y a la fecha no
ha emitido su respuesta, lo que nos indica que la observacion es aceptada por ella,
en ese sentido, se mantiene lo sefalado.

3. GASTO INDEBIDO E INCUMPLIMIENTO AL PLAN DE CAPACITACION
APROBADO.

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, durante el
ejercicio 2018, adquirio en la modalidad de libre gestion, servicios de capacitacion
donde encontramos las deficiencias siguientes;

a) Adquirio mediante orden de compra No. 32/2018, de fecha 5 de junio de 2018,
servicios de capacitacion denominado “Servicio de Capacitacion con
Especialidad en Transformacion de las Organizaciones para Jefaturas del
ISDEM.", por un monto de § 5,800.00, dicho gasto es improcedente, debido a
gue esa misma capacitacion fue impartida a las mismas personas, con
diferencia de 3 empleados con categoria de técnicos, un mes antes.

b) La capacitacion impartida, no se encontraba dentro de la programacion del
Plan Anual de Capacitacion 2018 aprobado,

c) Segun acta de recepcion la capacitacion impartida se denomind “Servicio de
Capacitacion con el Tema Transformacién de las Organizaciones para
Jefaturas y Técnicos del ISDEM FASE II", la cual difiere con la orden de
compra, seglin detalle siguiente:
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DESCRIPCION
N°DE | DESCRIPCION TEMA A e S
ORDEN DE | SEGUN ORDEN IMPARTIR RECEPCION
COMPRA DE COMPRA GRUPO SEGUMN PLAN
DE BIENES | (DEL BIEN O MeTs | MPARTIRO DE grober iy FONDOS
Y SERVICIO CAPACITACION (DEL BIEN O
SERVICIOS | ADQUIRIDO) APROBADOQ SERICIO
" o ADQUIRIDO)
2772018 DE | Servicios de | Para todas la | DEL 1505 | Transformacion "Senvicio de | Fondo para
FECHA capacitachin con | Jefaturas de | AL de las | Capacitacion Adiestramiento
20/04/2018 | especialidad en | ISDEM 1T0GR2018 Organizaciones con el Tema | e Invesligacidn
Transformacion Transformacidn | an Aauntos
de las de las | Municipales
Organizaciones Organizaciones | $5.800.00
para Jefaturas para Jefaturas
del ISDEM del ISEM”
3212018 DE | Servicios de | Pemsonal DEL 2506 | Comunicacion ‘Servicio de | Fondo para
FECHA 05 | capacitacion con | Técnico AL Estratégica Capacitacion Adiastramiento
DE JUNID | pspecialidad en | algunas 270612018 Crganizacional con @l Tema | e Investigacion
2018 Transformacidn jefaturas Transformacion | en Asuntos
de las de las | NMunicipales
Organizaciones Organizaciones | $5,800.00
para personal para Jefatiras y
[&cnico dal Técnicos  del
1S DE ISDEM ISDEM™ FASE
-\‘;""*riﬂ'»' 114 L Ll
e _':.\1‘ :,-u' [ ‘-:",,- o«
= g
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ut%:}rﬂ "'EI Reglamento de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado,
. s ‘publicadﬂ en el D.O. No. 161, Tomo 332, de fecha 30 de agosto de 1996. De la
“sqitisor® Adquisicion de Bienes y Servicios ordena en el Art. 55: “Las Instituciones del Sector
Publico no Financiero, para efectos de la adquisicion de bienes, servicios y equipo,
deberan sujetarse a las respectivas disposiciones que para tal efecto establezcan
las normas legales vigentes, cumpliendo ademas con los principios de racionalidad,

austeridad y transparencia en el uso de los recursos financieros”.

La Politica para la elaboracion del Presupuesto del ISDEM para el ejercicio 2018,
aprobada el 18 de agosto de 2017, establece: en el numeral 7. Desarrollo de
MNormas.

7.3. Normas Generales del Gasto7.3.8. “Todas las areas organizativas deberan
elaborar su presupuesto debidamente validados por cada Gerencia, tomando en
cuenta los criterios de responsabilidad y austeridad que seran remitidos a la
Gerencia Financiera; para su consolidacién quien a su vez se le asignara el
presupuesto para gestionar las compras institucionales a fraveés de las unidades
consolidadoras, a excepcion de las remuneraciones, que sera responsabilidad de la
Unidad de Recursos Humanos. En el caso del comité de seguridad y salud
ocupacional establecerd las necesidades de insumos para que la gerencia
correspondiente lo incorpore en su presupuesto.’.

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, publicada
el 5 de abril del 2000, en D.O. N°.88, Tomo N” 347, Fecha 15 de mayo de 2000,
Responsabilidades de los Solicitantes establece:
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“Art. 20 Bis.- Para efectos de esta Ley se entendera por solicitantes, las unidades o
dependencias internas de la institucion que requieran a la UACI la adquisicion de
obras, bienes o servicios. Estos deberan realizar los actos preparatorios de
conformidad a las responsabilidades siguientes: ¢) Determinar las necesidades de
obras, bienes y servicios; asimismo realizar investigaciones del mercado que le
permitan hacer los analisis y estudios necesarios para verificar la viabilidad técnica,
economica, financiera, social o ambiental, necesaria para que la adquisicion pueda
realizarse;”

Art. 82 Bis. CAPITULO Il, EJECUCION DE LOS CONTRATOS, Administradores de
Contratos, establece: "La unidad solicitante propondra al titular para su
nombramiento, a los administradores de cada contrato, quienes tendran las
responsabilidades siguientes: g) Gestionar ante la UACI las érdenes de cambio o
modificaciones a los contratos, una vez identificada tal necesidad;”.

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Direccién
Salvadorena de Desarrollo Municipal, publicadas en el D.O. No. 165, Tamo 400 de
fecha 9 de septiembre de 2013, en el Capitulo I, Normas Relativas a la Valoracién
de Riesgos, Objetivos y Metas en Planes Anuales Operativos, en el Art. 20
establecen: "Todas las unidades organizativas, elaboraran sus planes operativos,
que contendran objetivos y metas, orientados al logro de los objetivos
institucionales, Dichos planes, deberan considerar los indicadores de cumplimiento
y de gestion, que permitiran la evaluacion de los mismos”,

La deficiencia se debe a que el Gerente General autorizo realizar capacitaciones,
que ademas de no estar contemplada en el Plan Anual de Capacitaciones para el
periode 2018, se impartio al mismo personal en el mismo periodo y con la misma
tematica; la Administradora de orden de compra por firmar acta de recepcion por
servicio de capacitacion con un nombre diferente al establecido en la orden de
compra; la Jefe de Recursos Humanos quien solicitdé el mismo servicio de
capacitacion dirigido a diferentes empleados de la institucién y posteriormente decir
que era fase |, dejando de lado que segln requerimientos de compra la tematica a
desarrollar fue la misma.

El haber realizado la capacitacion que no estaba programada, con un mismo
contenido al mismo personal, en el mismo periodo, en un lapso de un mes género
un gasto innecesario al Instituto por la cantidad de $5,800.00.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 17 de marzo de 2022, la Jefa Interina de la Unidad de Recursos
Humanos, periodo de actuacion del 20 de junio al 31 de diciembre de 2018, y
Administradora de contrato del periodo 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de
2018, Lic. Maza de Canelo, manifiesta: "Tal como expuse anteriormente, se
denomino la capacitacion “Transformacion de las Organizaciones para Jefaturas” y
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se adjudico la orden de compra con fecha cinco de junio de 2018, se omitio en el
requerimiento que en realidad se trata de la fase dos de la primera capacitacién, por
tanto, se opté ponerle FASE Il, a fin de tratar de evitar que se diera la confusion a
la que hoy hacen alusion en el literal a) de dicho hallazgo, en el cual los auditores
suponen que se trata del mismo curso; estando con ello en desacuerdo con lo
comentado por ellos, especificamente en el parrafo segundo del referido apartado
de nombre "COMENTARIOS DE LOS AUDITORES", en el gue mencionan que la
tematica impartida en el referido curso fue la misma, con diferente nombre de
servicio, Es lamentable como se me ha puesto en franca desventaja al no tener
acceso a la documentacién que respalde mis argumentos, no solo por ya no laborar
en la referida institucion sino porgue la institucion misma ya no esta en funciones;
he intentado obtener documentacion que ampare mis argumentos, pero se me ha
dicho por parte de personal de Talento Humano, que toda documentacion esta en
caja y que no se puede ubicar, por lo que insto a Ustedes en la calidad que ostentan,
que requieran la documentacion donde se detalla la tematica impartida, porque si
bien es cierto no cuento con la documentacion para respaldar gue las tematicas
fueron distintas, al parecer no ha sido encontrada dicha informacion también por
parte de los auditores.

Lﬁ:‘:‘f“‘*‘f*ﬁ encuentro en una situacion de no poder acceder a la documentacion que

by s.--‘,--';‘-;’r_ spalde mis argumentos, y es muy osado aseverar que todo el grupo que recibio

o 1Iﬂacapacitacién referida fue complice en callar al conocer nuevamente la misma

o, Weila®s tdhmatica.

@ Ymeccthy

“S4euoetEn el siguiente parrafo del que hiciere alusion previamente, expone la otra Jefa de
la Unidad de Recursos Humanos que no se trato de la misma capacitacion, a pesar
de tener el mismo nombre, pues se diferencio con las palabras FASE |l, siendo esto
instruccion del entonces Gerente General, por tanto, se deduce que eventualmente,
a solicitud de las Jefaturas tanto superior como inmediata, dispusieron modificar el
nombre del segundo curso, éste se ha adecuado a la documentacién respectiva, a
fin de identificar que no se trataba del mismo curso y darle el seguimiento pertinente
en cuanto a tramites de pago y documentacion exigida por la LACAP.

Con la poca documentacion que se me ha permitido conservar y con la que respaldo
mis aseveraciones de porqué el acta de recepcion por servicio de capacitacion tiene
un nombre diferente a la orden de compra, es el documento siguiente: Memorando
GG.RRHH.BM.65JNT.2018, de fecha 18 de junio de 2018, y suscrito por la Jefa de
Talento Humano, Licenciada Suazo, en el cual se expone que la capacitacion de
Transformacion de las Organizaciones para Jefaturas que se adjudico la orden de
compra de fecha cinco de junio de 2018, se omitio en el requerimiento que es la
FASE Il, por tanto, la Gerencia General notificé que el grupo de participantes sera
el mismo que recibid la anterior capacitacion, con el mismo nombre pero que
consistia en la fase |, que recibieron los dias 15, 16 y 17 de mayo de ese afo, lo
cual anexo en copia para los usos que se estime conveniente.
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Documentacion con la que demuestro que la consignacion diferente del curso se
debe a la toma de decisiones tanto de Gerencia General como de Jefatura de
Talento Humano, no obstante haber sefialado verbalmente dicho aspecto; y se tuvo
que adecuar el nombre del referido curso a fin de que no existiera confusion entre
el primero y el segundo.

En esta situacién confluyd quien autoriza la modificacion del nombre, quien avala
tal decision y me instruye a acatarla, no obstante haber sefalado tal camino de
manera verbal, y quien autoriza el pago del servicio y quien recibe la remuneracion.”.

En nota de fecha 17 de marzo de 2022, la Jefa Interina de la Unidad de Recursos
Humanos, del 01 de enero al 20 de junio de 2018, Lic. Suazo, expone: "Presento
dos ordenes de compra realizadas por Servicios de capacitacion que se me ha
observado, para poder comparar y comprender que son dos capacitaciones con el
mismo nombre, pero para diferente grupo meta; y que en ninglin momento se
cometio incumplimiento por mi parte:

1. La primera Orden de Compra N” 27/2018 de fecha 20 de abril del 2018,
Denominada "Servicio de capacitacion con Especialidad en Transformacion de
las Organizaciones para jefaturas del ISDEM",

2, La segunda Orden de Compra N® 32/2018 de fecha 5 de junio del 2018,
Denominada "Servicio de capacitacion con Especialidad en Transformacion de
las Organizaciones para personal técnico del ISDEM"

Adjunto copia de ordenes de compra N° 27/2018 y 32 /2018, que menciono
anteriormente; y aclarando que desde un inicio se realizaron los procesos en
correcta forma, porque en primer lugar ambas ordenes desde un inicio fueron
consideradas para diferentes participantes y no para los mismos; este en lo que
respecta en mi defensa porque hasta donde fue mi participacion cumpli con realizar
los procesos de contratacion segun lo planificado, y si hubieron cambios fue por
instruccién y con autorizacion del Gerente General, ya que se contaba con el Plan
de Capacitaciones 2018 autorizado, adjunto copia de nota para referencia de |a
fecha que fue instruido la incorporacion de las capacitaciones solicitadas por el
Senor Gerente General; los cambios solicitados y ejecutados como el utilizar los
fondos ya planificados de la capacitacion de Comunicacion Estratégica, para cubrir
la orden de compra del 5 de junio; lo cual concreto con su autorizacion en la segunda
orden de compra,

En resumen, si el Gerente General era quien autorizaba el Plan de Capacitaciones
anual, el Gerente General también tenia la facultad de solicitar que se modificara; y
se concretaba dichas decisiones con sus autorizaciones en el Plan de
Capacitaciones y érdenes de compra, en su momento; siempre respetando el
presupuesto monetario, autorizado en el Plan de capacitaciones, pero las tematicas,
podian cambiar seglin las necesidades institucionales y su instruccion,
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Con respecto a la deficiencia que se me hace responsable en la nota en referencia
"La Jefe de Recursos Humanos quien solicitd el mismo servicio de capacitacion
dirigido a diferentes empleados de la institucion y posteriormente decir que era fase
I, dejando de lado que segun requerimientos de compra la tematica a desarrollar
fue la misma.

El haber realizado la capacitacion que no estaba programada, con un mismao
contenido al mismo personal, en el mismo periodo, en un lapso de un mes genero
un gasto innecesario al Instituto por la cantidad de $5,800".

Explicacion: Este punto se aclara con lo explicado en la primera parte, y para
comprender el contenido de la nota emitida por mi persona a la Licda. De Canelo
de referencia GG.RRHH.BM.65.INT.2018 y fecha 18 de junio de 2018, que adjunto;
en la misma nota expreso que la Gerencia General fue quien notificaba, que se
realizaba ese cambio con los participantes que recibirian la segunda formacion de
junio, lo que pasaba en ese tiempo es que las instrucciones de parte de la Gerencia
General algunas eran verbales, pero internamente en recursos humanos
documentabamos la mayoria de instrucciones para nuestro respaldo porque

ﬁ"’ W Ay, ﬂdespués no se sabria como sucedieron los cambios, como esta pasando ahorita

q (3
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g:un esta observacion.

Ps::r lo tanto, hasta el dia 18 de junio del 2018, a una semana de iniciar la formacion

%e o el \-de la sequnda orden de compra, dicha instruccion por parte de la Gerencia General,

SaLyapor

fue lo que dio un giro inesperado a los dos procesos de Servicios de Capacitacion
y por lo cual entiendo es esta observacion; donde se dice que el personal de la
primera orden de compra, recibirian la capacitacion de la segunda orden de compra,
como una segunda fase; esta instruccion posterior al haber adjudicado la segunda
orden de compra el 5 de junio 2018, y lo unico que hice en ese momento fue
comunicar dicha decision de la Gerencia General a la Administradora del contrato.

Pero en mi caso ya la ejecucion de esa instruccion girada el 18 de junio 2018, no
pude darle cumplimiento porque, fui removida de mi cargo de jefa de Recursos
Humanos y trasladada a otra area el 21 de junio 2018, y la capacitacion de la orden
de compra N° 32/2018 de fecha 5 de junio del 2018, se realizé del 25 al 27 de junio
de 2018. Por lo que no puedo responsabilizarme de dicha ejecucién de la segunda
orden de compra con la nueva instruccion girada, porque ya no estaba como
responsable de la Unidad de Recursos Humanos, segtn nota adjunta.

No puedo negar que asisti a los dos eventos de formacion, y lo que si puedo
asegurar es que no se recibio la misma capacitacion del mes de mayo en junio (No
era repetida, no se recibido 2 veces), lo que sucedi6 es que en junio fue un refuerzo
y ampliacion de la tematica vista en mayo porque era bastante extensa, entenderia
que por eso fue Mamada Fase |l. Pero esa fue una decision del Gerente General y
tendra sus motivos o lo que esperaba en positivo con esas capacitaciones para
todas sus jefaturas a cargo, que considero ampliarla en ese momento, Y entenderia
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que por ese motivo administradora de contrato firmé acta de recepcion diferente a
lo de la orden de compra.”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante nota REF-DA7-99.28 de fecha 8 de marzo 2022, notificamos al Gerente
General, Lic, Henriguez Amaya, quien a la fecha no ha emitido sus comentarios, por
lo que lo observado en los literales a) y b) se mantiene.

Los comentarios vertidos por la Jefa Interina de la Unidad de Recursos Humanos y
Administradora de contrato del periodo 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de
2018, Lic. Maza de Canelo, no desvirtlia nuestro sefialamiento, en razdn de que si
bien es cierto que presenta como evidencia, memorande donde la Jefa de Talento
Humano expresa que en la orden de compra se omitid mencionar que la
capacitacion de transformacion de las organizaciones era FASE Il, y que por tanto
la Gerencia General notificd que se impartiria al mismo personal gue recibié la
anterior capacitacion con el mismo nombre que consistia en fase |, en ese sentido,
tuvo que adecuar el nombre del referido curso a fin de que no existiera confusion
entre el primero y el segundo.

Las discrepancias en el nombre de la capacitacion segun orden de compra, acta de
recepcion, plan de capacitacion y documentos gue conforman los expedientes, nos
confirma gue la capacitacidn impartida en ambos casos fue la misma, a las mismas
personas y en el mismo pericdo, por lo que de conformidad a sus funciones como
Administradora de Contrato, al tener identificado el error debid gestionar ante |a
UACI, las modificaciones respectivas, en ese sentido, la observacion del literal c),
se mantiene.

La Jefa Interina de la Unidad de Recursos Humanaos, confirma nuestro sefnalamiento
en razon de que presenta como evidencia las drdenes de compra para aclarar que
son 2 capacitaciones con el mismo nombre a ser impartidas a diferente grupo, lo
cual difiere con los documentos que se encuentran en el expediente.

Expone en sus comentarios que los procesos se iniciaron en forma correcta y que
sl hubieron cambios fue por instruccion y autorizacion del Gerente General, de lo
cual no realizaron los ajustes correspondientes, ademas menciona que en
memaorando de fecha 12 de febrero de 2018, instruyd a la Leda. Maza ajustar el Plan
de Capacitacion con 2 temas relacionados con la capacitacion “Transformacion de
las organizaciones para jefaturas de |ISDEM y Comunicacion Estratégica
Organizacional”, por instrucciones verbales del Gerente General.

Lo anterior, nos indica que compraron un servicio que no estaba programado,
generande un gasto innecesario al impartir una misma capacitacion al mismo
personal y en el mismo periodo, realizaron cambios sin hacer gestiones para
modificar los documentos legales, demuestra que en los actos preparatorios no
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determinaron las necesidades del servicio, por tanto, lo observado en los literales
a) y b) se mantiene.

4. FALTA DE DOCUMENTOS EN EXPEDIENTE Y REGISTROS CONTABLES,
SIN DOCUMENTACION DE SOPORTE.

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, durante el
ejercicio de 2018, suscribid contrato denominado No. 11/2018 "Contrato de Servicio
de Alimentacion, Servido en Eventos Programados por el ISDEM a Nivel Nacional,

de febrero a diciembre de dos mil dieciocho; Proceso de Libre Gestion...

" por un

monto de $41,090.00 y modificacion de contrato por $4,953.00, haciendo un total
de $46,043.00, respecto a este contrato, encontramos las deficiencias siguientes:

a) Elaboraron compromiso presupuestaric N” 484 el 12 de marzo de 2018, por
un monto de $41,090.00 ddlares, a favor de la empresa RIVECA, SA.DEC.V,;
afectando el crédito presupuestario a partir del mes de enero 2018, sin contar
con un acto administrativo debidamente documentado, ya que el contrato fue
legalizado con dicha empresa el 12 de febrero de 2018.

QNTAS OF b) El expediente carece de actas de recepcion, ya que las que se encuentran
Pt 0 ;:'1.. unicamente respaldan la recepcion por un monto de $26,155.64; no obstante,
:'c.“;" J} [ *:."é no revelan el nombre de la capacitacion, fechas que fueron impartidas y detalle
Saﬂw}, { de las personas que las recibieron, haciendo falta las actas que respaldan la

" erogacion de $18,304.25.

L ""*E 'L"r \ g
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c) Registros contables del devengado sin documentacion de soporte que
justifiguen el gasto, debido a que no presentaron los listados del personal que
recibio la capacitacion y el servicio respectivo de alimentacion, segtn detalle:

¥ | parmba | FECHA PARTIDA N | parmpa | FECHA ?;:1515[:-[;'5
1 10350 128/03/2018 3 3,024.00 17 107173 2yT0a | § ] S-B-E!J{I
2 10351 121352018 $ 1.853.00 18 10819 1482018 | § 408.00
3 10352 1373i2018 § 78750 | 18 | 10820 138/2018 | § 972 74
4 103120 15372018 $ 1,102.50 20 10911 12018 | % 748.25
"5 | 103254 31/32018 § 122400 | 21 10912 foimizols | § 213726 |
6 103255 317372018 5 323.00 22 1028 11828 | 5 1.,500.00
7 103256 31/32018 L3 535,50 23 11020 9Mo/2018 | 5 1,832.00
B 104223 24/412018 $ 279600 | 24 11021 910/2018 | §  1,08500 |
g 104264 A0M472018 & 106175 25 e | gfofz0ie | 3 1,891.75
10 1062 4/5/2018 5 720.75 26 1118 BM2aie | % 2,665.00
1 1063 62018 [ 30000 | 27 119 8112018 | §  1,385.00

12 | 10638 11/6i2018 S 111600 | 28 | 11146 14/11/2018 | §  1,464.00
13 10726 104772018 - 33600 | 29 112100 17Z2ma | % 360.00

Postal 01-107
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v | pagmioa | FECHA | Duioh | W | pAmmoa | FECHA PARTIOA
14 10727 10/7/2018 § 238500 30 | 112155 1912/2018 | § 244900
15 10730 107772018 $ 155775 31 112156 101272018 | § 200400
18 10740 2i7i201a § 324588 |
SUBTOTAL § 2246874 l § 2239750
TOTAL § 44, 866.24

El Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, aprobado en Decreto
Legislativo N°. 516 de fecha 23 de noviembre de 1995, publicado en el Diario Oficial
N°. 7, Tomo 330 de fecha 11 de enero de 1996 y modificado mediante Acuerdo N,
791. De fecha 29 de mayo 2012 en Criterios para la Programacién de la Ejecucion
Fresupuestaria, establece: "Bienes y Servicios: Para la programacion de los gastos
correspondientes a este rubro, las instituciones deberan considerar el mes en que
se estima adquirir el compromiso, o bien recibir el bien o servicio, de conformidad a
los plazos establecidos en la Programacion Anual de Adquisiciones vy
Contrataciones.

Procedimiento para elaborar la Programacion de la Ejecucién Presupuestaria, B.
COMPROMISO PRESUPUESTARIO, expone: "El registro del Compromiso
Presupuestario es la operacion administrativa de caracter institucional mediante la
cual las instituciones afectan preventivamente el crédito presupuestario cuyo uso ha
sido autorizado en la PEP, al originarse un acto administrative debidamente
documentado en el que se identifica la persona natural o juridica con quien se
adqguiere el compromiso de egreso y el objeto del misma".

El Manual de Organizacion de las Unidades Financieras Institucionales (UFI'S),
aprobado mediante Acuerdo No. 1118 el 23 de octubre de 2007, en el literal, “B.
RESPONSABILIDAD DEL AREA DE PRESUPUESTO. FUNCIONES
ESPECIFICAS, establece: "3, Emitir a solicitud de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, la certificacion de disponibilidad presupuestaria, previo
al inicio de los procesos de adquisiciones y contrataciones; 4. Elaborar en forma
oportuna, las modificaciones presupuestarias que resulten necesarias durante el
proceso de ejecucion del presupuesto y someterlas a validacion del Jefe UFI; 6.
Elaborar los compromises presupuestarios, de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones legales y técnicas vigentes, asi como realizar el seguimiento a los
mismos y en los casos que aplique, efectuar las modificaciones correspondientes.”

En el mismo Manual, el literal B. PERFILES, establece: “Los Perfiles de Puestos
Tipo identifican la dependencia jerarquica, las principales funciones y los requisitos
minimos que deben cumplir las personas responsables de la gestion financiera
institucional. A. JEFE DE LA UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL.
FUNCIONES ESPECIFICAS. Numeral 4 establece: “4. Verificar y validar la
compatibilidad de las modificaciones presupuestarias con la disponibilidad de las
asignaciones presupuestarias a modificar; 6. Garantizar que los compromisos
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presupuestarios, se registren en forma oportuna y con base a la documentacion que
establecen las disposiciones legales y técnicas vigentes.",

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP),
publicada el 5 de abril del 2000, en D.O. N°.88, Tomo N° 347, Fecha 15 de mayo
de 2000, establece: en el CAPITULO Il EJECUCION DE LOS CONTRATOS, en
ADMINISTRADORES DE CONTRATOS, Cumplimiento de Contrato, expone:

"Art. 10, “La UACI estara a cargo de un jefe, el cual sera nombrado por el titular de
la institucién; quien debera reunir los mismos requisitos exigidos en el articulo 8 de
la presente Ley, y sus atribuciones seran las siguientes: ...b) Ejecutar los procesos
de adquisiciones y contrataciones objeto de esta Ley; para lo cual llevara un
expediente de todas sus actuaciones, del proceso de contratacion, desde el
requerimiento de la unidad solicitante hasta la liquidacion de la obra, bien o
servicio;".

“Art. 82 - El contrato debera cumplirse en el lugar, fecha y condiciones establecidas
en su texto y en los documentos contractuales anexos al mismo.”

Art. 82 Bis.- "La unidad solicitante propondra al titular para su nombramiento, a los

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucion
del contrato de tal manera que este conformado por el conjunto de documentos
necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite |a orden de
inicio hasta la recepcién final. ..

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcion total
o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, de
conformidad a lo establecido en el reglamento de esta ley,”

El Reglamento de Normas Téenicas de Control Interna Especificas, publicado en el
Diario Oficial Tomo No, 400 el 9 de septiembre de 2013, establece en el Art. 48: "La
documentacién contable, que justifiqgue el registro de todas las operaciones,
contendra datos y elementos suficiente que faciliten el analisis sobre la pertinencia,
veracidad y legalidad incluyendo dentro de este ultimo requisito, el tiempo de
conservacion de los registros y documentacion en original.

El Contador Institucional, serd responsable de comprobar que toda la
documentacion que respalde y justifique el registro de las operaciones, cumpla con
estos requisitos, de conformidad a la Normativa correspondiente.”

El Reglamento de la Ley Organica de Administracién Financiera del Estado,
publicado en el Diario Oficial 161, el 30 de agosto de 1986. Soporte de los Registros
Contables en el Art. 193 ordena; "Toda operacion que dé origen a un registro
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contable debera contar con la documentacion necesaria y toda la informacién
pertinente gue respalde, demuestre e identifique la naturaleza y finalidad de la
transaccion que se esta contabilizando.”

La deficiencia se debe a que la Gerente Financiero Interina no verificé que el
compromiso presupuestario se registrara con base a las disposiciones legales, asi
como no superviso las actividades del proceso administrative financiero
correspondiente a las areas que dependen de ella; asimismo, debido a que el Jefe
de Presupuesto registrdé el compromiso sin que estuviera legalizado el acto
administrativo con la empresa RIVECA S.A. DE C\V., por los servicios de
alimentacion, y al Contador institucional, por no adjuntar la documentacion
suficiente y necesaria que faciliten el analisis sobre la pertinencia, veracidad y
legalidad de la operacion registrada; ademas, debido a la Jefa de la UACI y los
Administradores de Contrato, por no respaldar sus actuaciones en relacién a la falta
de algunas actas de recepcion y las que se encontraron, carecen de alguna
informacion relevante.

Como consecuencia, elaboraron el compromise presupuestario sin contar con
documento legal y realizaron registros contables sin documentacion suficiente y
necesaria que demuestre la legalidad del gasto, asi como falta de documentos en
los expedientes con informacion necesaria que justifique el gasto.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin nimero de referencia recibida 30 de noviembre de 2021, en respuesta
a comunicacion preliminar, la Gerente Financiera Interina del Periodo 01 de enero
al 20 junio de 2018, manifesta: “Literal a), en mi calidad de Gerente Financiera
Interina manifiesto lo siguiente que dicha deficiencia no procede debido a que dentro
del mismo contrato se incorpora que el proceso inicié desde el mes de enero y que
concluyeron con la firma del contrato el 12 de febrero del 2018. Por lo antes
expuesto se considera que lo expresado forma parte del acto administrativo ya que
este inicio desde la elaboracion de los Términos de Referencia, oferta recibida,
evaluacion de oferta por parte de |la comision evaluadora, y recomendable para la
adjudicacion y otros documentos necesarios para concluir con el acto juridico gue
es el contrato firmado por ambas partes.

Otro aspecto importante a tomar en cuenta es que el Jefe de Presupuesto emite
una certificacion al momento de elaborar el requerimiento la cual lo considera el
solicitante del servicio quien es el que define como debe quedar en el plan de
compras y he constatado que lo consideraron desde el mes de enero. Razon por la
cual como Gerencia Financiera se respetaron los periodos y la programacién del
solicitante.

Los documentos que forman parte del acto juridico y que formaron parte del acto
administrativo se encuentran detallados en el contrato en la Clausula Xl)-
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DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Por lo antes expresado solicito sea
desvanecida la deficiencia reportada en el literal a) del hallazgo.

Con respecto al literal c) reportado a mi persona manifiesto que la funcion de
documentar y verificar la legalidad de un registro contable es del contador ya que
seria una duplicidad de funciones que el Gerente Financiero revise documento por
documento que conforma el archivo contable. Sin embargo con el objetivo de
contribuir a subsanar todo lo relacionado con la parte financiera expreso lo siguiente:

Que segun lo establecido en el Manual de Procesos para la Ejecucion
Presupuestaria en el Literal D. DEVENGADO DEL EGRESQ dentro de los Criterios
para el devengado del Egreso establece los documentos legales para el
devengamiento, el cual no expresa tacitamente que para este tipo de servicio sea
necesario agregar un listado gque compruebe el servicio recibido. Por lo antes
expuesto los listados no forman parte del comprobante contable donde se devengo
cada una de |as facturas o Créditos Fiscales siendo estos los documentos legales
junto con el acta de recepcion,

Que en el contrate que es el documento juridico al cual se le dio cumplimiento desde
la tesoreria y contabilidad en la clausula FORMA DE PAGO establecia que era

pITIEr‘ISLIE“ por el servicioc prestado de conformidad al acta suscrita por los
@dmm;stradores de contratos que es el Acta de recepcion la cual se encuentra en el
ﬂeuengamientﬂ

*?5 Pecc o En cuanto a los listados estos no forman parie de los documentos necesarios para

1L va nu-

el devengado considerando lo establecido en el contrato en la parte de
ESPECIFICACIONES TECNICAS, numeral 14 en el que se establecio que el
administrador de contrato respectivo y el contratista se comunicarian para
programar el suministro de acuerdo a las necesidades, al igual que llevaran el
control de la alimentacion. Quienes dieron cumplimiento al contrato durante su
gestion.”,

En nota Ref.: GFIN.PRESU.CO.027 EXT.2021, de fecha 30 de noviembre de 2021,
el Jefe de Presupuestos expone: "El Departamento de Presupuesto de acuerdo al
Manual de Organizaciones de las unidades Financieras Institucionales Emitio a
solicitud de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, la
certificacion de disponibilidad presupuestaria, previo al inicio de los procesos de
adquisiciones y contrataciones; por un valor de $41,090.00 de acuerdo al
Requerimiento del Servicio de fecha 24/01/2018, es en este momento cuando inicia
el proceso administrativo de compra. Se considero la Programacion Anual de
Adquisiciones y Contrataciones de acuerdo al Art. 16 de LACAP. "Todas las
instituciones deberan hacer su programacién anual de adgquisiciones vy
contrataciones de bienes, construccion de obras y contratacion de servicios no
personales, de acuerdo a su plan de trabajo y a su Presupuesto Institucional,
la cual sera de caracter plblico"; el solicitante del servicio tenia su programacion
desde el mes de enero 2018.
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El compromiso presupuestario es elaborado en el Departamento de Presupuesto
cuando se recibe el contrato N® 11/2018, en fecha: 22/02/2018; en vista que este
contrato incluia servicios de alimentacion para el Centro de Formacion Municipal,
fue necesario desglosar el IVA credito fiscal, para ello se gestiono reprogramacion
presupuestaria N¥ 11/2018; por lo que el compromiso presupuestario se elaboro el
dia 12/03/2018.

En vista que el proceso de contratacion, durd desde el 24/01/2018 hasta la firma del
contrato el 12/02/2018; a la hora de elaborar el compromiso presupuestario se
respetd la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) ya que
el solicitante del servicio en el proceso de formulacion del presupuesto realizado el
ano anterior, programé el gasto desde el mes de enero hasta el mes de diciembre
2018; y de esta manera fue autorizado por el Comité de formulacion de presupuesto,
(Ver anexo 2) en ningun momento se recibid solicitud de reprogramacion
presupuestaria por parte del solicitante del servicio para mover las disponibilidades
del mes de enero a otro mes.

No omito manifestar que al distribuir el compromiso de enero a diciembre 2018, en
ningun momento se le estdn asignando fondos a los meses ya cerrados
contablemente, ya que estos quedan como economias que son utilizadas en el mes
donde se tramita el pago del servicio, esto se comprueba en el Estado de Ejecucion
Presupuestaria al mes de enero 2018 donde NO se presenta ningln gasto de
Servicios de Alimentacion.

Es hasta el mes de febrero 2018; cuando ya el Estado de Ejecucion Presupuestaria
presenta devengamiento del servicio, como vemos es una operacion que el sistema
SAFI| permite registrar pues no tiene ninguna repercusion financiera a la institucion,
es mas facilita la eficiencia en estos procesos.

Por lo antes expuesto solicito dar por desvanecido esta observacion en mi calidad
de Jefe de Presupuesto debido que el proceso administrativo de compra inicio en
fecha 24/01/2018 cuando se dio la certificacion presupuestaria del Requerimiento
del Servicio de Alimentacion; a la hora de elaborar el compromiso presupuestario
se respeto la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones y finaimente
por que el sistema SAF| permite registrar esta operacion pues no tiene ninguna
repercusion financiera a la institucion.”.

En nota de fecha 2 de diciembre de 2021, en respuesta a comunicacion preliminar
el Administrador de Contrato, Region Occidental, manifiesta: "Dentro del literal a) se
menciona que en el mes de enero se afectd el crédito presupuestario y que no se
conté con un acto administrativo debidamente documentado, ante esto le expongo
lo siguiente: Debido que mi funcién, consistio en la verificacion de servicios de parte
del proveedor. Dentro del orden de ideas la decision de realizar pagos en el mes
que se menciona, no me corresponde realizar esa afectacion por lo consiguiente
antes de gue ese contrato se pusiera en marcha, Tuvo el Departamento de la UACI
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haber realizado la documentacion pertinente para dar inicio, y que posteriormente
hacer del conocimiento tanto del jefe del Centro de Formacién como a mi persaona.

b) Dentro de este literal, puedo hacerle mencién que el orden administrativo para la
cancelacion de servicio que prestaba la empresa RIVECA S.A. de C V. por evento
era el siguiente: La obtencion del listado de asistencia de participantes por
capacitacién impartida, posteriormente se realizaba el acta de recepcion para que
el proveedor tramitara en el Departamento de Tesoreria el pago correspondiente
por los servicios prestados.

c) Toda documentacion era retirada de parte del proveedor, para el tramite de su
cancelacion de servicio, una de lo o los registros que se realizaban era que el
proveedor debia de presentar debidamente firmados con nombre y fecha los
listados de asistencia, para luego elaborar el acta de recepcion para que fueran
cancelado los servicio, porque no ser asi, el Departamento de Tesoreria no le daba
tramite para la emision del pago.”

Mediante Correo electronico de fecha 10 de enero del corriente afio, la
dministradora de Contrato de la Region Oriental, comenta: "En su momento se

S } écnfomnn el archivo completo necesario y entregado a la UACI, quien por
L] “}*

#sposicion de Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pblica

v“'.ﬂ #'su Reglamento, es el responsable del archivo, de haber estado incompleto este,
=% ven su momento hubiera observado el jefe de la UACI. Por otro lado de conformidad

al parrafo final del Art. 77 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, un requisito para poder tramitar el
pago de los bienes y servicios es la elaboracion de las actas respectivas y como
bien lo afirma en el hallazgo ya fueron pagados, de manera que tal que mi
respcnsahmdad fue cumplida en su momento y no existe injerencia ni mucho menos
mecanismo de supervision o control de manera tal que nos pern‘nta garantizar que
el expediente que conforma la UACI incluya todas las operaciones, no obstante es
su responsabilidad de conformidad a los Articulos 10 literal "b" de la LACAP y Art.
42 de RELACAP".

En nota de fecha 21 de marzo de 2022, en respuesta al borrador de informe, la
Jefa de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta:"Debo iniciar por diferir con el
criterio de los auditores, para ello es necesario explicar que las actas de
recepcion de bienes, obras y servicios son de exclusiva responsabilidad de los
administradores de contrato, cuya razon de ser es precisamente dar certeza que
esos servicios fueron brindados a la institucion contratante; es por esa razon
que el articulo 82 Bis de la LACAP, establece las responsabilidades de los
administradores de contrato; Art. 82 Bis.- La unidad solicitante propondra al
titular para su nombramiento, a los administradores de cada contrato, quienes
tendran las responsabilidades siguientes:
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a) \Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; asi como en los
procesos de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido en las ordenes
de compra o contratos,

b) Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecucion de los
contratos e informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable
de efectuar los pagos o en su defecto reportar los incumplimientos;

c) Informarala UACI, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar
el procedimiento de aplicacion de las sanciones a los contratistas, por los
incumplimientos de sus obligaciones;

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la
ejecucion del contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de
documentos necesarios gue sustenten las acciones realizadas desde que se
emite la orden de inicio hasta la recepcion final;

e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcién
total o parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y
servicios, de conformidad a lo establecido en el Reglamento de esta Ley;

f) ~ Remitir a la UACI en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores a la
recepcion de las obras, bienes y servicios, en cuyos contratos no existan
incumplimientos, el acta respectiva; a fin de que ésta proceda a devolver al
contratista las garantias correspondientes;

g) Gestionar ante la UACI las érdenes de cambio o modificaciones a los
contratos, una vez identificada tal necesidad;

h)  Gestionar los reclamos al contratista relacionados con fallas o desperfectos en
obras, bienes o servicios, durante el periodo de vigencia de las garantias de
buena obra, buen servicio, funcionamiento o calidad de bienes, e informar a la
UACI de los incumplimientos en caso de no ser atendidos en los términos
pactados; asi como informar a la UACI sobre el vencimiento de las misma para
gque esta proceda a su devolucién en un periodo no mayor de ocho dias
habiles;

i)  Cualquier otra responsabilidad que establezca esta Ley, su Reglamento y el
Contrato.

Como se puede observar en los literales “a”, "d’, "e" y “f", es responsabilidad de

los administradores de contrato, verificar el cumplimiento del mismo, conformar

y mantener actualizade el expediente de seguimiento de la ejecucion del

contrato de tal manera que este conformado por el conjunto de documentos

necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la
orden de inicio hasta la recepcion final, es decir todas las actividades

desarrolladas durante la ejecucion contractual, deben ser documentadas y

resguardadas por el administrador de contrato, quien posteriormente debe

remitir copia a la UACI, para completar el expediente, elaborar y suscribir
conjuntamente con el contratista, las actas de recepcion total o parcial de las
adquisiciones o contrataciones, lo que es retomado en el articulo 77 del

Reglamento de la LACAP, ya que establece "Corresponde a los administradores

de contrato elaborar y suscribir, conjuntamente con el contratista, las actas de
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recepcion... ” , de tal manera que en caso de faltar actas de recepcion dentro
del expediente significa que el administrador del contrato no cumplié con su
obligacion de remitir a la UACI las copias de las mismas; ahora bien, es de hacer
constar que la suscrita durante el tiempo que fungi como Jefa de la UAC| en el
ISDEM, constantemente enviaba notas a los administradores de contratos por
medio de los cuales solicitaba que cumplieran con lo establecido en el articulo
42 del del Reglamento de la LACAP, el cual establece gue "los administradores
de contrato deberan remitir copia a la UACI de toda gestion que realicen en el
ejercicio de sus funciones”, asi mismo, se les capacitdo en temas de
responsabilidades y atribuciones de los administradores de contrato. Es decir,
en caso de que tal como lo manifiesta el equipo de auditores "El expediente
carece de actas de recepcion”, las que se encuentran "no revelan el nombre de
las capacitacion, fechas que fueron impartidas y detalle de las personas que las
recibieron”, no es responsabilidad de la Jefa UACI, pues para completar
expedientes se necesita colaboracion de personas externas a la UACI, en este
caso, se necesita que el administrador del contrato cumpla con sus
responsabilidades; de tal suerte que esa situacién escapa a la voluntad de la
UACI.

En virtud de lo anteriormente expuesto, la observacion referente a "El expediente

carece de actas de recepcion, ya que las que se encuentran Unicamente respaldan

Ia recepcion por un mento de $26,155.64; no obstante, no revelan nombre de la

" gapacatamﬁn fechas que fueron impartidas y detalle de las personas que las
~ fecibieron, haciendo falta las actas que respaldan la erogacion de $18,304.25.",
"'\, u"r %’ebe ser desvanecida, ya que la elaboracién y suscripcion de [las actas da

wé wecc LY recepeion, es responsabilidad del administrador de contrato y el contratista,
Linooh© exclusivamente.
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Finalmente, quiero agregar que al tenor literal del articulo 10 literal "b" de la
LACAP, es atribucién del Jefe UACI, llevar un expediente de todas sus
actuaciones, del proceso de contratacién, desde el requerimiento de la unidad
solicitante hasta la liquidacion de la obra bien o servicio, es decir de todas sus
actuaciones, no de las actuaciones del administrador de contrato, u otra persona
ajena a ella; por lo tanto, en caso de que las actas no se encuentren en el
expediente que la auditoria tuvo a la vista, no es responsabilidad del jefe UACI,
pues depende de los demas para completar los expedientes, por lo tanto es
responsable de sus actuaciones, tal como reza el literal "b" del Articulo 10.

Por las razones anteriores y disposiciones legales y reglamentarias invocadas,
considero que el hallazgo formulado debe ser desvanecido.”.

En nota de fecha 7 de abril de 2022, el Jefe Interino del Departamento de
Contabilidad, del periodo de actuacion 01 de enero al 31 de diciembre de 2018
manifiesta: “Dentro de todo el proceso de compra y pago, el Departamento de
Contabilidad es el tltimo en participar, en consecuencia, ya han pasado todos los
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filtros previos de revision. De la misma manera que los entes fiscalizadores para
realizar un hallazgo deben identificar un incumplimiento a un marco normativo,
también contabilidad debe exigir el cumplimiento de documentacion que contenga
los requisitos y elementos establecidos en un marco normativo, como elemento
indispensable para efectuar el registro contable, Los auditores imputan al Contador
los literales 'b" y "¢", el literal b, hacen observacion al expediente de compra, de
conformidad a la LACAP, su articulo 10, literal establece que el expediente de
compras es responsabilidad del Jefe de la UACI el que contenga toda la informacidn
desde el inicio hasta el cierre de las operaciones, tal expediente no es del
conocimiento del Departamento de Contabilidad, y como bien lo dice el marco
normativo es responsabilidad de la UACI, en consecuencia si hay aspectos de
observacion, eso seria imputable al jefe de la UACI y no al contador. Los auditores
son bien claros en su observacion que han revisado el expediente y ahi observan
la falta de documentos, en ninglin momento hacen referencia al pago de un monto
economico o chegue o sobre todo una partida contable relacionada con el echo
economico en el cual se puede hacer responsable al Contador Institucional que tal
registro contable no cumple con la documentacion de respaldo, Respecto al Literal
"b" hacen referencia a que no contiene listados de los que recibieron la
capacitacion, al respecto se establece que no hay normativa que establezca que
para efectuar un registro contable o pago se deba solicitar tales documentos, en
consecuencia, no se ha incumplide ningln requisito en los registros contables, por
otro lado, tampoco hacen referencia a una partida contable en donde se efectiio un
registro contable relacionado con el aspecto observado, Todos los registros
contables contienen la documentacion necesaria que son: actas de recepcion y
factura. Reitero los auditores no hacen referencia a una partida contable en
especifico que le haga falta documentacién necesaria de respaldo, Dado que no
existe un aspecto puntual de incumplimiento a un marco normativo a las funciones
y/o requisitos que el contador deba incluir en una partida contable, solicito se me
acepten los comentarios y den por superado el aspecto observado. De no aceptar,
estarian dejando una responsabilidad que no me compete y que no han
demostrado, eso seria un aspecto de juicio de valor y no de un hecho plenamente
comprobado.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante notas REF.DA7-99.31/2022 fue notificada la Gerente Financiera Interina;
en REF.DA7-99,19/2022, notificamos al Jefe del Departamento de Presupuestos;
en REF-DA7-99.37/2022 a la Asistente del Centro Regional de Capacitacion
{Administrador de Contrato, Region Oriental) y en nota REF-DA7-99.37/2022 al
Administrador de Contrato de la Region Occidental), todas las notas emitidas el 8
de marzo, quienes a la fecha no han emitido sus comentarios, por lo que se
mantiene lo observado para estos servidores relacionados.

En relacion a la respuesta que emite la Jefa de la Unidad de Adquisiciones
aclaramos que sabemos que la responsabilidad de las actas de recepcion por el
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servicio de alimentacion recibido es del Administrador de Contrato; no obstante,
como Jefa de la UACI, de acuerdo a la Ley le corresponde llevar un expediente
que contenga todas sus actuaciones, desde el requerimiento de la unidad
solicitante hasta la liquidacion del servicio, en este sentido, es que observamos
que el expediente presentado carece de las actas que respaldan el monto total
de la erogacién por la cantidad de $18,304.25, si bien es cierto, que el
administrador de contrato es el responsable de su elaboracién y envio a la UACI,
también es responsabilidad de esta (ltima velar porque todos los documentos
se encuentren en el expediente, razon por la cual observamos la falta de actas
que respaldan la erogacion de $18,304.25, ni encontramos documentos sobre
las gestiones realizadas por su parte para cumplir con la ley, en lo que respecta
a respaldar todo el proceso de adquisicion y respectivo resguardo, como son las
actas de recepcion, detalle de las personas que recibieron la capacitacion y
beneficio de alimentacién. En ese sentido, la observacién del literal b) se
mantiene.

En sus comentarios el Contador Institucional Interino, menciona que se le
observé literales b) y c), lo cual no es cierto, ya que la falta de actas en los
expedientes es claro que no es su responsabilidad, por lo que segun la

* notificacion enviada sélo se le atribuye el literal c), el cual esta relacionado con

% ;1'@ falta de documentos necesarios que respaldan los registros detallados en el
: L :'1
% -y

~Buadro, los cuales deben demostrar la naturaleza y finalidad de las

fransacciones que se contabilizaron, dichos documentos no los presentd, en

“ecc v ese sentido lo observado en el literal c) se mantiene.

La falta de respuesta por parte de los administradores de contrato, no los exime
de responsabilidad debido a que eran los responsables de programar el
suministro de acuerdo con necesidades de cada turno y evento, al igual que
llevar el control de la alimentacion requerida, para ello debieron elaborar listados
del personal que recibiria el servicio de alimentacion, lugar y hora, para que
quedara justificado el gasto, en ese sentido lo observado se mantiene.

5. FALTA DE ELABORACION Y APROBACION DE INSTRUMENTOS
NORMATIVOS.

Comprobamos que el Consejo Directivo del Instituto Salvadorerio de Desarrolio
Municipal, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, no cumplié
con sus atribuciones y funciones segtn lo siguiente:

a) No organizd la elaboracion y aprobacion del Manual de Descripcion de
Puestos y Procedimientos, a pesar de ser una de sus atribuciones
establecidas en el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno, con el
objeto de coadyuvar en las funciones que realizan las diferentes areas de

trabajo del ISDEM.
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b)  Verificamos incongruencias en el nombre del mismo Manual, debido a que el
Reglamento Interno de Trabajo, aprobado en el afio 2017, lo define como
Manual Descriptor de Cargos y el Reglamento de Normas Técnicas de Control
Interno, aprobado en el afo 2013, como Manual de Descripcién de Puestos y
Procedimientos, en ese sentido, comunicamos la falta de actualizacion en
dichos instrumentos.

La Ley Organica del Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal, TITULO 11,
Direccion y Administracién, CAPITULO |, Organismos Directives y Administrativos,
en el Art. 20 establece: “Son atribuciones del Consejo Directivo: a) Dictar los
reglamentos internos e instructivos necesarios para el cumplimiento de sus fines”

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto
Salvadoreno de Desarrollo Municipal, aprobado mediante Decreto No. 25,
publicado en el diario Oficial No. 185, tomo 400 de fecha 9 de septiembre de 2013,
Capitulo |, Normas Relativas al Ambiente de Control, Definicion de Areas de
Autoridad vy responsabilidad, Aprobacion de Manuales de: Organizacion y
Funciones, Descripcion de Puestos y de Procedimientos, en el Art, 13, establece:
‘Todas las unidades organizativas, deberan aplicar su organigrama interno,
conforme a los Manuales de Organizacion y Funciones, Descripcion de Puestos y
de Procedimientos, que armonicen el ambito de control y supervision, los objetivos
y funciones de |las areas de trabajo.

La unidad de Planificacion, conducira el proceso de elaboracion de estos manuales
institucionales, en coordinacion con la Gerencia Administrativa y el Departamento
de Recursos Humanos, con la participacién de cada una de las unidades
organizativas, integrando un Unico documento de cada herramienta administrativa,
Su organizacion estara a cargo del Consejo Directivo.”,

En el Reglamento Interno de Trabajo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Municipal, aprobado el 17 de enero de 2017, por la Direccion General de Trabajo
del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en el Capitulo Il, Requisitos para el
ingreso al ISDEM, en el apartado que corresponde al Manual Descriptor de Cargos,
en el articulo 15, establece: "El Consejo Directivo emitira un Manual Descriptor de
Cargos para el desempeifio de las mismos.".

La deficiencia se debe a que la Comision de Asuntos Legales del periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2018, integrada por los Directores Suplentes, ambos
Representantes del Ministerio Gobernacién y Desarrollo Territorial; Representante
del Consejo Municipal de San Salvador; Alcaldesa del Municipio de Santa Maria
Ostuma, Departamento de La Paz, Alcalde del Municipio de Azacualpa,
Departamento de Chalatenango; Representante del Ministerio de Obras Publicas,
Transporte Vivienda y Desarrollo Urbano; Representante de Ministerio de
Relaciones Exteriores; Director Suplente, y Directora Suplente, ambos
Representantes de la Municipalidad de San Salvador, todos miembros del Consejo
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Directivo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, no cumplieron con
ordenar la elaboracién y aprobacion del Manual de Descripcion de Puestos y
Procedimientos, ademas de no actualizar el Reglamento Interno de Trabajo y las
Normas Técnicas de Control Interno en las cuales existe diferencia en el nombre
de dicho Manual.

Lo anterior, provocd que durante el periodo objeto de examen, el Instituto no
contara con la herramienta administrativa que describe las actividades vy
responsabilidades de las personas, asi como los perfiles adecuados para cada
puesto de trabajo.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En diferentes notas con un mismo contenido, en la que se comunico deficiencia
preliminar, los miembros de la Comision de Asuntos Legales, conformada la
Directora Propietaria alcaldesa de la Municipalidad de Santa Maria Ostuma, La Paz,
Alcalde del Municipio de Azacualpa, Departamento de Chalatenango, Director
Propietario en representacién del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial,

e e e Director Propietario en representacion del Ministerio de Obras Publicas, Transporte
w s %% Urbano y de Vivienda y Desarrollo Urbano, Director Suplente en representacion de

".Sa Alcaldia Municipal de San Salvador, Director Propietario en representacion del

Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial en periodo de julio a diciembre

-,e(-‘.h,.".c:;_..' 2018, exponen: “Como toda entidad, el ISDEM cuenta con una estructura

S vapot

organizativa, en la que forman parte dependencias con funciones establecidas.
Habiendo manifestado lo anterior, y conforme al art. 11 de la Ley Organica del
ISDEM, se colige que la direccién del Instituto estara a cargo del Consejo Directivo
y la administracion a cargo de un Gerente General.

Por lo anterior, y ante lo citado por ustedes respecto a una de las atribuciones del
Consejo Directivo, que es "Dictar los reglamentos internos e instructivos necesarios
para el cumplimiento de sus fines", es importe aclarar que, el espiritu del legislador
hace referencia a la expedicion, aprobacion o pronunciamiento de normativa, no asi
a |la elaboracion de las mismas, que corresponde al area técnica de la institucion”.

En nota de fecha 16 de marzo de 2022, la Apoderada Legal de la Directora Suplente
Leda. Marchelli Canales, en respuesta al borrador de informe manifiesta: “.. Lic.
Canales, mantiene los comentarios expresados en la comunicacion preliminar, con
las diferentes autoridades de ISDEM, agregando a los mismos, lo siguiente: Que
por principio de legalidad, basado en lo establecido en las normas vigentes y en
principio de responsabilidad, los cuales estan previamente establecidos en la
Constitucion de la Republica, en la Ley de Procedimientos Administrativos y
desarrollados ampliamente en diferentes sentencias de las Honorables Salas de lo
Contencioso Administrativo y de lo Constitucional, me sustento en ellas y agrego
comentarios para su valoracion de descargo ante los sefialamientos que se hacen
a mi representada licenciada Ana Xochitl Marchelli Canales, quien en esta situacion

Taléfonos PBY! iﬁﬂﬂ] 25088000, Codigo Postal 01-107
hitp:hwww. conedecuantas.gob.sy, 1a. Av. Norle y 13a. C. Ple. San Salvador El Salvador, C.A



fungié como Directora Suplente en el periodo del 19 de enero al 30 de abril del afio
2018 gue es el periodo en sefialamiento. Y agregar que como directora suplente
ella no aportaba mas que opinion, es decir voz, pero no VOTO en las decisiones
que se ejecutaron en ese periodo, importante tomar en consideracion porque es
necesario para establecer por Principio de Responsabilidad que ella no ejercia una
funcion nata, ni natural, si no supletoria en caso de no estar presente el Director
Propietario que ella suplia, no obstante en la comisién legal que se hace mencion
en el hallazgo, ella desarrolldé un papel altamente calificado y de mucha
participacion, lo que consta en las actas de reunién de trabajo de la mencionada
comision, por lo que el trabajo lo realizo en apego a las normas técnicas de la
institucién y la misma Ley de la Corte Cuentas, situacion por la cual, y ante la
aplicacion de los principios de Responsabilidad, Legalidad y Pertinencia gue son de
estricto cumplimiento de todo funcionario que ejerce acciones administrativas, y
sobre todo si se esta ejecutando el debido proceso de Sanciones Administrativas,
considero, que el equipo de auditores no ha aplicado estos principios, realizando
valoraciones tajantes y definitivas, con ello realizando violacién al principio de
Inocencia de mi representada.

Para sustentar lo anterior hare una explicacion de hecho no considerados por los
Auditores:

Que el Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal (ISDEM), fue creado en el afio
1987, como un ente auténomo de derecho publico, que tendra personalidad juridica
y plena capacidad para ejercer derechos. También tendra patrimonio propio y
gozara de autonomia en la administracion de sus bienes, operaciones y servicios...
tal como lo establece el art. 1 de su Ley de creacion.

En la Ley de creacion del ISDEM, en su art. 11, se crea el Consejo Directivo, como
un colegiado que tendra a su cargo la direccion del Instituto.

También la Ley de creacion del ISDEM, en su art. 20 establece las atribuciones del
Consejo Directivo, en el literal e) expresa que el Consejo designara entre sus
miembros los directores que integraran los Comités o Comisiones Especiales que
juzgue conveniente establecer.

Siempre en el art. 20 del mismo cuerpo legal, establece las atribuciones del Consejo
Directivo, en el literal a) expresa que el Consejo dictara los reglamentos internos e
instructives necesarios para el cumplimiento de sus fines.

El art. 20 de |la Ley de creacion del ISDEM, establece que el Consejo, acordara el
presupuesto administrativo del ejercicio, que sera remitido al Ministerio de
Planificacion y Coordinacién del Desarrollo Economico y Social para ser sometido
a consideracion y aprobacion del Organo Legislativo.
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El art. 50 del mismo cuerpo legal establece que para regular su organizacion y
funcionamiento el instituto se regira exclusivamente por esta Ley, sus reglamentos.”

De lo anteriormente enunciado en la Ley Organica de| ISDEM, podemos sin lugar a
dudas concluir: Que el Instituto nacio con la creacion de la Ley Organica, como una
institucion autonoma. Que en la misma Ley que se cred el Instituto, se cred un
Consejo Directivo y se establecid su conformacion sobre las lineas de trabajo, las
comisiones de trabajo y de las diferentes responsabilidades, obligaciones vy
funciones.

Para ello es necesario establecer que tener asignada una funcion o estar facultado
a ejercer una funcion, no es sindnimo de que esa funcion se realice o no en

determinado tiempo y espacio, la facultad es una habilitacién, pero no una
obligacién de hacer.

Dicho de otra forma, los Auditores pretenden que a la "Fuerza" se hubiera hecho el
Manual de Funciones del ISDEM pero hay que tomar en cuenta que la Ley del
ISDEM, regulo las atribuciones y una de ellas es precisamente "dictar los
reglamentos, pero no lo hizo de forma imperativa.

.para realizar dichos Manuales, por lo tanto, no se ha viclentado la Ley ni las Normas

r-,Técnlcas aca la Auditoria deberia haber recomendado que se elaborara el Manual.

Para ello hago mencion de la Potestad Sancionatoria, establecida en el Art. 139, de
la Ley de Procedimientos Administrativos, donde establece los Principios de
Tipicidad, Principio de Responsabilidad y el Principio de Inocencia.

".. 1. Solo podran ser sancionadas por hechos constitutivos de infraccion
administrativa las personas fisicas y juridicas, asi como, cuando una Ley les
reconozca capacidad de obrar, los grupos de afectados, las uniones y entidades sin
personalidad juridica y los patrimonios independientes o autonomos, que resulten
responsables de los mismos a titulo de dolo o culpa. Debiéndose demostrar que
existio dolo o culpa en la no gjecuciéon o en la ejecucion de un acto

Las responsabilidades administrativas que se deriven de la comisién de una
infraccién seran compatibles con la exigencia al infractor de la reposicion de la
situacion alterada por el mismo a su estado originario, siempre y cuando el acto
sancionado demuestre su proporcionalidad con el dafo o afectacion. De no
satisfacerse la indemnizacion en el plazo que al efecto se determine en funcién de
su cuantia, se procedera en la forma prevista en los articulos que establece |la Ley
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

c) Cuando el cumplimiento de una obligacion establecida por una norma con
rango de Ley corresponda a varias personas conjuntamente, responderan de forma
individual de |las infracciones que, en su caso, se cometan y de las sanciones que
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se impongan se individualizard en la resolucién en funcion del grado de
participacion de cada responsable.

d) Las leyes reguladoras de los distintos regimenes sancionadores podran
tipificar como infraccion el incumplimiento de la obligacion de prevenir la comisién
de infracciones administrativas por quienes se hallen sujetos a una relacién de
dependencia o vinculacion. Y se demuestra que hubo negligencia o accién insoluta
sobre lo que se estd sancionando... " 10-2020 Controversia Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia: San Salvador, de las doce horas y
cuarenta y siete minutos del dia diecinueve de enero de dos mil veintiuno.

En razén de lo anterior, no se puede atribuir una falta o haber cometido una
infraccion sin haberse determinado especificamente los siguientes elementos:

1. Responsabilidad individualizada
2. Responsabilidad de si hay dolo o culpa
3. Tipificacién del hecho atribuido

Y ante ello traigo algunos aspectos no considerados por los auditores: a) el volumen
de trabajo, b) a complejidad de las atribuciones y de las tareas que se iban
agregando al ejercicio de la Institucion la cual no solo era un ente rector, también
contenia abundate produccion de informacién, ¢) capacitacion y soporte en materia
financiera y contribucién al desarrollo municipal, sus tareas iban a la vanguardia de
los temas legales que se iban acreditando con las nuevas legislaciones que fueron
creadas desde la Asamblea Legislativa y la legislacion municipal que se iba
generando desde los Concejos Municipales Plurales, porque se trae a colacién esto,
porque asi como las legislaciones iban sumando nuevas tareas, también nuevas
definiciones las cuales se iban estudiando en la comision de legislacion del ISDEM,
valga aclarar que por la alta cantidad de informacién que se debia discutir en
Consejo Directivo antes de la participacion de la licenciada Marchelli como directora
suplente se crearon las diferentes comisiones de trabajo, las cuales coadyuvaron al
mejor desempefio del mismo Consejo.

Con todo respeto al equipo de auditoras y auditores, no comparto la visién corta de
la Auditoria, debido que no se analizaron los siguientes elementos:

1. Dicho Manual de Descripcion de Puestos y Procedimientos, el cual fue estudiado
a profundidad y como la misma normativa que los auditores han revisado, se debia
armonizar con toda la normativa referente, se debia incluir y consultar con las
unidades de trabajo pertinentes al interior de ISDEM, lo cual se hizo poco a poco,
si han podido revisar las actas de trabajo de las sesiones de la Comisién Legal de
ISDEM pueden comprender que el volumen de trabajo fue enorme. Fuente de
informacion: Las actas de trabajo de la Comisién Legal de ISDEM, produccion de
diferentes memorandum, cartas y escritos enviados desde la Gerencia Legal, y
hacia la misma gerencia, (consultas que las y los auditores pueden hacer y que
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prueban que la Comisién Legal nunca dejo de trabajar y producir resultados)

2. Al revisar las actas de Consejo Directivo del afio 2018, donde la licenciada
Marchelli estaba en funciones como directora suplente, Acta nimero 5 de fechas
dos de febrero de dos mil diecioche, en el punto de agenda numero 5, se hizo el
intento de presentar el anteproyecto de Manual al Consejo Directo, el cual fue
remitido a la Comisién Legal para que siguiera en estudio y se realizara nueva
revision junto con otras unidades, es decir se habia hecho un esfuerzo pero debia
mejorarse, Asi mismo en el Acta niumero Nueve, de fecha uno de marzo de dos mil
dieciocho, punto de agenda numero 8, correspondiente a puntos varios, literal c),
Informe sobre reformas al reglamento interno de trabajo del ISDEM, se hizo ver la
necesidad de armonizar las normativas, bajo las observaciones que hizo el
Ministerio de Trabajo, lo que provoco nuevos cambios en la normativas que estaba
en estudio de la Comision Legal, dando pie a nuevos retrasos en la aprobacion de
las normativas esperadas incluido el Manual Descriptor de Puestos vy
Procedimientos, y en el Acta numere 13, de fecha 6 de abril de 2018, en punto de
agenda numero 8, Varios, en el literal C) informe de la unidad de asesoria juridica
sobre aprobacion de reformas al Reglamento Interno de Trabajo del Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal, las cuales eran de caracter urgente con plazo

5.' « - de entrega al Ministerio de Trabajo y eso conllevo estudio importante de la Comision
'i-.- #Legal, y luego el Gerente Juridico, llevo la presentacion final con los aportes de las

% ‘a,.q,‘-.f "Enttdades de la Institucion, una tarea que vendria tambien a repercutir en el Manual
.,.r,”” o Descriptor de Puestos y Procedimientos, todo ello pueden revisarlo en los

qu.rnrﬁ‘

diferentes actos de la Comisién Legal, de los memorandums y documentos de Ia
Unidad o Gerencia Legal de ISDEM, quien en ese entonces fungia como Gerente,
el licenciado Edenilson Nuila.

3. Como aporte de descargo sobre la actuacion de la licenciada Marchelli, también
traigo a cuenta que ella fungié como directora suplente y miembro de la Comision
Legal hasta el 30 de abril de 2018, dejando el trabajo de disefo de dicho manual en
fase de aprobacion, debiendo dar continuidad la siguiente administracion, dichos
proyectos eran documentos estrictos de la institucion por lo que mi representada no
posee copia de esos archivos, debido que la ética de trabajo prohibia que ese tipo
de documentos salieran de las instalaciones, (su participacion y responsabilidad fue
de dar opiniones técnicas, aportar como directora suplente, mas no tenia voto en la
toma de decision de aprobar o no el Manual).

4. No obstante a ello es importante agregar que la sustentacion de los auditores
es de forma tajante, y hacen aseveraciones muy fuertes cuando existe evidencia
que mi representada hizo su aporte como le correspondia como persona individual,
si no se alcanzd un objetivo comdn no es por falta de trabajo de ella, ni de la
comision a que ella pertenecio, legalmente no se demuestra que ella haya infringido
de forma de omision o comisién alguna normativa porque el interés de trabajo esta
demostrado, lo cual garantiza su debida pertinencia, y con las aseveraciones de los
auditores, se esta frente a una flagrante violacion del Principio de Inocencia, del
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Principio de Responsabilidad, asi mismo se a obviade como manda la Ley de
Procedimientos Administrativos, debe haber correspondencia con lo que se
menciona como falta con el Principio de Culpabilidad, lo cual esta excluido de este
hallazgo debido que la licenciada Marchelli fungia como Directora Suplente vy
participo activamente en el estudio de la creacion de las normativas e organizacion
de la institucion, pero ella sola no es el consejo directivo para tomar decisiones
ademas ella era suplente, Unicamente con voz, mas no con voto.

La aprobacién o no del Manual como su nombre no es una responsabilidad propia
de la funcion de un Director Suplente y ademas ella no obvio su responsabilidad,
mas bien ella lidero los aportes en la referida comision apoyando, para la creacién
del Anteproyecto de Manual, como consta en actas.

No obstante, la atribucion de "dictar los reglamentos contenida en la ley del ISDEM,
no es imperativan

Asimismo, el Reglamento de Normas Técnicas del ISDEM no establece un plazo
para realizar dichos Manuales, por lo tanto, no se ha violentad la Ley ni las Normas
Tecnicas, por lo que no tiene asidero legal la observacion de los auditores, siendo
mas congruente un recomendable para la elaboracion del Manual”

En nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Suplente, Lic. Pablo Antonio
Martinez; la Directora Propietaria y Suplente de Sra. Gracia Maria Rusconi
Gutierrez, en nota de fecha 25 de marzo de 2022 en nota de fecha 16 de marzo de
2022, la Directora Propietaria Licda. Elsa Antonia Guevara de Melchor, exponen:
“Como ya fue sefalado en el informe preliminar una de las atribuciones del Consejo
Directivo, es "Dictar los reglamentos internos e instructivos necesarios para el
cumplimiento de sus fines", no obstante que previa a su aprobacién existe una
etapa de revision y que el contenido cumpla con los fines institucionales.

Y tal como se ha sefialado en los comentarios de los auditores, en la Comision
Legal, se estuvo revisando dicho manual mismo que ha sido comprobado por ellos,
en razon a ello, es de suma importancia sefialar que no se aprobo en su momento
dado que, como ente colegiado, surgieron otros puntos de mayor envergadura lo
que postergo su revision y aprobacion. De tal manera, no estoy de acuerdo en que
se mantenga un hallazgo, por darle prioridad a otros temas emergentes y necesarios
para el normal funcionamiento de la institucion; por lo cual solicito que se
desvanezca en el informe final".

Mediante nota de fecha 16 de marzo de 2022, el Director Suplente, Cap. Rodolfo
Armando Perez Valladares, manifiesta; "“Como director suplente del Consejo
Directivo del ISDEM, no participe en votar ya que el Sr. presidente del Consejo
asistio a todas las reuniones del ISDEM, en el periodo que participe como director
suplente,
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Los directores propietarios del Consejo Directivo son los que autorizan las dietas
del ISDEM, yo como suplente me apego a las decisiones del consejo ya gue no
tengo voto.

A la vez me apego a la respuesta que pueda dar el presidente del ISDEM en el
periodo que estoy mencionado en este borrador”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante notas de REF-DA7-99.11/2022 y REF-DA7-99,12/2022, notificamos a los
licenciados Nelson Ulises Martinez Guzman, Director Suplente representante del
Ministerio de Gobernacién y Mario Ernesto Garcia Guzman, Director Propietario,
representante del Ministerio de Relaciones Exteriores, respectivamente, quienes a
la fecha no han emitido sus respuestas, en ese sentido lo observado se mantiene.

Los comentarios sin evidencia presentados por los miembros de la Comision Legal,
no desvirtdan nuestro sefialamiento en razon de que segin comentarios efectuados
por Apoderada Legal de Directora Suplente, representante de la Alcaldia de San
Salvador, durante el periodo del 1 de enero al 30 de abril de 2018, es verdad que

._'f*-,:'ﬂ:l.as atribuciones del Consejo Directivo es dictar los reglamentos internos e

structivos necesarios para el cumplimiento de los fines del ISDEM, no asi la
élaboracién de las mismas, ya que corresponde al area técnica de la institucion; no

-obstante, seglin comentarios y evidencias de las areas de recursos humanos Y

planificacion, se efectué la elaboracion de estos instrumentos normativos, con
participacién de departamentos antes mencionados y la contratacion de una
Consultoria, donde la comisién legal no aprobd dicho documentos y tampoco
justifico la falta de aprobacion, comision a la cual pertenecia,

Adicionalmente, en actas de la Comisién Legal constatamos que para el periodo del
2018, la comisién agendaba puntos para la aprobacion del referido documento y no
se concluia, a pesar de que ya estaban elaborados los mismos y no razonaban la
no aprobacion al finalizar la comision. Es necesario mencionar, que a pesar de ser
Directora Suplente del ISDEM, en la Comisién Legal, si tenia voz ya que pertenecia
a ésta y de igual manera percibia una retribucién monetaria, por lo que firmaba las
actas,

En sus respuestas los demas miembros de la Comisién, manifiestan que estuvieron
revisando el manual pero que no se aprobd en su momento dado que, como ente
colegiado, surgieron otros puntos de mayor envergadura lo que postergo su revision
y aprobacion.

Los comentarios presentados confirman nuestro senalamiento, ya que no
cumplieron con aprobar el Manual de Descripcion de Puestos y Procedimientos,
ademas de no actualizar el Reglamento Interno de Trabajo y las Normas Tecnicas
de Control Interno en las cuales existe diferencia en el nombre de dicho documento,
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los cuales establecen la forma en que deben desarrollarse las acciones
encaminadas a alcanzar los objetivos y metas institucionales, en ese sentido la
observacion se mantiene.

6. FALTA DE PRESENTACION DE LA DECLARACION JURADA DE
PATRIMONIO.

Comprobamos que durante el periodo correspondiente al afo 2018, el Consejo
Directivo y empleados que administraron bienes y fondos en el Instituto Salvadorerio
de Desarrollo Municipal, no cumplieron con presentar la Declaracion Jurada de
Patrimonio ante la Seccion de Probidad de la Corte Suprema de Justicia, en relacién
con la toma de posesion y cese de funciones.

El Articulo 240 inciso 3° de la Constitucion de la Republica de E| Salvador.
(DECRETO CONSTITUYENTE N1 32, EMITIDO EL 21 DE JULIO DE 1983
PUBLICADO EN EL D.O. N1 142, TOMO N1 280, DEL 29 DE JULIO DE 1983.),
establece: "Los funcionarios y empleados que la ley determine estan obligados a
declarar el estado de su patrimonio, ante la Corte Suprema de Justicia, de acuerdo
con los incisos anteriores, dentro de los sesenta dias siguientes a aquél en que
tomen posesion de sus cargos. La Corte tiene facultad de tomar las providencias
que estime necesarias para comprobar la veracidad de la declaracion, la que
mantendra en reserva y Unicamente servird para los efectos previstos en este
articulo. Al cesar en sus cargos los funcionarios y empleados aludidos, deberan
hacer nueva declaracién del estado de sus patrimonios. La ley determinara las
sanciones por el incumplimiento de esta obligacion.”

La Ley sobre el Enriquecimiento llicito de Funcionarios y Empleados Plblicos.
(Decreto Legislativo N® 283, del 9 de julio de 1992, publicado en el D.O. N° 160
Tomo 316, del 1 de septiembre de 1992.) en el Art. 2, establece: "Para los efectos
de esta ley se consideran funcionarios y empleados publicos: 1° Las personas que
con ejercicio de autoridad o jurisdiccion o bien sin él, por eleccién popular, por
eleccion de la Asamblea Legislativa, por nombramiento de autoridad competente o
por designacién oficial, participen de manera principal o secundaria en las funciones
o actividades publicas de los organismos, dependencias o instituciones
centralizadas o descentralizadas del Estado o del Municipio; 2° - Las personas que
de cualquier manera administren, manejen bienes o fondos del Estado o del
Municipio, o dispongan de ellos ya sea por disposicion de la ley, de los reglamentos
o por designacion oficial”.

La misma Ley, en el Art. 3, expresa: “Dentro de |os sesenta dias siguientes a que
tomen posesion de sus cargos, los funcionarios y empleados plblicos que esta Ley
determina, deberan rendir por escrito declaracion jurada del estado de su
patrimonio, ante la Corte Suprema de Justicia por medio de la Seccion de Probidad.
También deberan declarar el estado de su patrimonio, en la forma indicada, dentro
de los sesenta dias siguientes a partir de la fecha en gue cesen en el ejercicio de
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sus respectivos cargos. Cuando el funcionario o empleado publico radique o ejerza
funciones en el interior de la Republica, podra presentar su declaracion ante el
Juzgado de Primera Instancia con jurisdiccion en materia Civil en el lugar donde
radique o ejerza y en caso de existir mas de uno de estos Tribunales en el que se
designe con el nimero primero. Dicho Tribunal debera remitirla a la Seccion de
Probidad de la Corte Suprema de Justicia dentro del plazo de tres dias a partir de
la fecha en que la haya recibido”.

El Articulo 5, ordinal 23° del mismo cuerpo normative, establece: "Estan obligados
a presentar declaracion jurada del estado de su patrimonio, en la forma que indica
el articulo tres de esta Ley, los siguientes funcionarios y empleados publicos: 23°.
Todos los funcionarios y empleados publicos, incluidos municipales, de Instituciones
Oficiales Auténomas, de la Universidad de E| Salvador y del Servicio Exterior, que
manejen o intervengan en el manejo de fondos plblicos o municipales o fondos
particulares encomendados o administrados por el Estado, con excepcion de
aquellos que manejen o intervengan en el manejo de fondos cuyo monto mensual
no sea mayor de mil colones promedio y de aquéllos que desempenen cargos Ad-
Honores en entidades oficiales autonomas de utilidad publica o Asistencia Social;".

La deficiencia se debe a que algunos Directores Propietarios, miembros del Consejo
Directivo, no cumplieron con presentar la declaracion de patrimonio a la Seccion de

.« Probidad de la Corte Suprema de Justicia, para la toma de posesion y cese de
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"+ . declaracion posterior a su nombramiento,

unciones de sus cargos, en los plazos establecidos en la ley, ni exigieron a los

wf
{directores suplentes y demas empleados obligados, a cumplir con presentar la

Lo anterior, no contribuye a la rendicion de cuentas por parte de los funcionarios y
empleados que administraron los bienes y fondos en el ISDEM, ademas de la
responsabilidad administrativa por la inobservancia legal.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha diecisiete de marzo de 2022, el Lic. Danilo Acosta, Director
Propietario y Suplente en representacion del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018; El Lic. Roberto
Aquino, Director Propietario Alcalde de la Municipalidad de Sonsonate,
representante de la region Occidental, por el pericdo del 01 de enero al 30 de abril
de 2018 y El Lic. Enris, Director Propietario Representante del Ministerio de
Gobernacién y Desarrollo Territorial, periodo del 12 de julio al 31 de diciembre de
2018; exponen: "No estoy de acuerdo en lo expresado por los auditores de este
fiscalizador, dado que tal como lo he aseverado anteriormente, la presentacion o no
de la declaracién jurada del estado de patrimonio, no es una atribucion que le
competa a este ente fiscalizador sefalar, ya que para ello, existe un ente
responsable de darle seguimiento a este tipo de tramites que es la Unidad de
Probidad de la Corte Suprema de Justicia, a quien debe rendirse y que ademas las
clasifica y guarda en un archivo especial, por lo tanto, es indiscutible, que este ente

Teléfonos PBX: (503) 25988000, Cadigo Pastal 01-107
http:fwww.corledecuantas.gob.sy, 1a. Av. Norte y 13a. C, Ple, San Salvador El Salvador, C.A.



contralor, no tiene competencia legal para determinar si existe una falta de
presentacion de un documento por inobservancia legal, cuando la competencia es
de otra institucion quien debe solicitarla y ejecutarla, por tanto tal hallazgo carece
de total legalidad.

Segln nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Lic. Perdomo, Director Propietario,
manifiesta: "No obstante estar sefialado como hallazgo para el suscrito en la nota
de referencia, en la parte sancionatoria, se excluye al sustentante, debido a que si
se presentd dicha Declaracién, tal como se corrobor6 en su oportunidad”,

La Directora Propietaria, Alcaldesa de la Municipalidad de Santa Maria Ostuma en
representacion de la region paracentral, por el periodo del 02 de enero al 30 de abril
de 2018, Lic. Guevara, manifiesta “Ya se presentd con fecha 15 de marzo 2022
numero de declaracion 633680322y 633670322 segiin ANEXO",

El Lic. Saenz, Director Propietario Representante del Ministerio de Obras
Pablicas por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, manifiesta:
‘No estoy de acuerdo, en lo expresado por los auditores de este fiscalizador,
dado que tal como lo he aseverado anteriormente, la presentacion o no de la
declaracion jurada del estado de patrimonio, no es una atribucion que le
competa a este ente fiscalizador sefialar, ya que para ello, existe un ente
responsable de darle seguimiento a este tipo de tramites que es la Unidad de
Probidad de la Corte Suprema de Justicia, a quien debe rendirse y que ademas
las clasifica y guarda en un archivo especial, por lo tanto, es indiscutible, que
este ente contralor, no tiene competencia legal para determinar si existe una
falta de presentacion de un documento por inobservancia legal, cuando la
competencia es de ofra institucion quien debe solicitarla y ejecutarla; por tanto
tal hallazgo carece de total legalidad y no es procedente”.

Mediante correo de fecha 25 de marzo de 2022, el Lic. Garcia, El Director
Propietario, Representante del Ministerio de Relaciones Exteriores, expone: “Como
lo expresé anteriormente, me encuentro realizando las gestiones pertinentes con
relacion a la presentacion de la Declaracion Jurada de Patrimenio. Por otra parte,
cada empleado y funcionario son responsables de su propia presentacion por lo
cual no es procedente que se nos imponga un supuesto hallazgo por omisiones de
los demas funcionarios y empleados”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante notas de REF-DA7-99.17/2022; REF-DA7-99.20/2022 y REF-DA7-
99.22/2022, notificamos al Sr. Alcalde, en el Centro Penal la Esperanza, quien en la
misma notificacion manifesté que era imposible dar respuesta a la notificacion, por
no tener acceso a ningtn documento, los Directores Propietarios del Consejo
Directivo de ISDEM, quienes a la fecha no han emitido sus respuestas, en ese
sentido, lo observado se mantiene para los tres funcionarios actuantes.
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Los comentarios vertidos sin evidencia, presentados por los miembros del Consejo
Directivo del ISDEM, no desvanecen lo observado en razon de que aducen no estar
de acuerdo con la condicion, en razon de que la presentacion o no de la declaracion
de patrimonic, no es una competencia legal de la Corte de Cuentas sefalarlo, ya
que existe un ente responsable de darle seguimiento a este tipo de tramites, lo cual
no estamos objetando, sino por la falta de inobservancia legal, ya que el ISDEM
como parte de un sistema de control, debe exigir y vigilar que cada empleado
obligado por ley respete el mandato legal, y es por dicho incumplimiento que se esta
observando al Concejo Directive del ISDEM, guienes son los responsables de
cumplir y exigir a los empleados el cumplimiento a la ley, y eso si es competencia
de la Corte de Cuentas de la Republica, verificar el cumplimiento de las
disposiciones legales y normativas aplicables.

Cabe mencionar, que por &l incumplimiento de empleados y funcionarios sujetos a
presentar la declaracion de probidad en los plazos que la ley indica y no lo han
hecho, sera la entidad competente quien impondra las sanciones correspondientes.

En sus evidencias el Lic. Perdomo y la Leda. Guevara, presentaron su comprobante
gﬂ:”‘ f%’fﬁ de presentacion de la Declaracion Jurada de Patrimonio; no obstante, no los exime
_;.--'-_"-f_r_-‘;de compromiso, debido a que como responsables de la Administracion del ISDEM,
g&\ “. %o exigieron a sus suplentes y deméas empleados que administraron bienes y fondos
+s - 2l cumplimiento de dicho requisito.

@ Oigep e
ﬁ’ﬂ::«;n'-" Por tanto, la condicion se mantiene para los Miembros Propietarios del Consejo
Directivo de ISDEM.
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7. PRESTACIONES RECIBIDAS POR MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO
QUE CARECEN DE LEGALIDAD.

Comprobamos que, durante el periodo de 2018, los miembros del Consejo Directivo
del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal recibieron prestaciones que
carecen de legalidad, dado que gozaron de beneficios de seguro medico
hospitalario y de vida colectivo, sin tener calidad de empleados, ya que son electos
para un periodo de 3 anos vy sin que dichos beneficios se encuentren regulados en
la legislacion aplicable, dicha erogacion ascendio a la cantidad de $13,925.00.

La Constitucion de la Republica en el Art. 86, inciso final establece: "Los funcionarios
del gobierno son delegados del pueblo y no tienen mas facultades que las que
expresamente les da la ley”

El Codigo Penal, en Decreto Legislativo No. 867 de fecha 15 de diciembre de 2017,
publicado en Diario Oficial No. 240, Tomo 417 de fecha 22 de diciembre de 2017,
Concepto de funcionario, empleado publico y municipal, autoridad publica y agente
de autoridad, en el Art. 39.- Numerales 1) y 3) determinan lo siguiente:: "... se
consideran: 1) Funcionarios publicos todas las personas que presten servicios,
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retribuidos o gratuitos, permanentes o transitorios, civiles o militares en la
administracién pablica del Estado, del municipio o de cualquier institucion oficial
autonoma, que se hallen investidos de la potestad legal de considerar y decidir todo
lo relative a la organizacion y realizacion de los servicios plblicos; ...3) Empleados
publicos y municipales, todos los servidores del Estado o de sus organismos
descentralizados que carecen del poder de decision y actlan por orden o
Delegacian del funcionario o superior jerarquico;”.

La Ley de Etica Gubernamental, mediante Acuerdo niimero 48, del 13 de febrero de
2013, publicado en el Diario Oficial nimero 58, Tomo nimero 399, del 2 de abril de
2013, establece en el Articulo 3. Literal b) y ¢): " ... se entiende por: ...b) Funcionario
Puablico. Persona natural que presta temporal o permanentemente servicios dentro
de la administracién publica, con facultad para tomar decisiones dentro de las
atribuciones de su cargo. c¢) Empleado Plblico. Persona natural que presta
temporal o permanentemente servicios dentro de la administracion publica y que
actuan por orden o delegacién del funcionario o superior jerarquice, dentro de las
facultades establecidas en su cargo.".

La Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, mediante
Decreto Legislativa N° 397, del 6 de julio de 1995, publicado en el Diario Oficial No.
47, Tomo 328, del 14 de agosto de 1995, ordena:

"Art. 12.-: El Consejo Directivo estara integrado asi: a) Un Director Propietario y su
Suplente, nombrados por el Ministerio del Interior; b) Un Director Propietario y su
Suplente, nombrados por el Ministerio de Obras Publicas; ¢) Un Director Propietario
y su Suplente, nombrados por el Ministerio de Planificacion y Coordinacién del
Desarrollo Econémico y Social; d) Un Director Propietario y su Suplente, nombrados
por el Consejo Municipal de San Salvador; e) Cuatro Directores Propietarios y sus
Suplentes electos por los Alcaldes Municipales o Respectivos Concejales que
asistan en su representacion de acuerdo a las siguientes Regiones del pais, asi: 1)
Uno de la Region Central comprendida por los Municipios de los Departamentos de
San Salvador, Chalatenango, Cuscatlan y La Libertad, 2) Uno de la Regién
Occidental comprendida por los Municipios de los Departamentos de Ahuachapan,
Santa Ana y Sonsonate; 3) Uno de la Region Oriental comprendida por los
Municipios de los departamentos de San Miguel, La Union, Morazan y Usulutan; 4)
Uno de la Region Para-Central comprendida por los Municipios de los
departamentos de La Paz, San Vicente y Cabanas.".

"Art. 14.- Los Directores duraran tres afios en sus funciones, pudiendo ser
nombrados o electos para nuevos periodos, segun el caso. Ningin Director podra
ser separado de su cargo sino en los casos que determina la Ley.”

El Reglamento de la Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal,

Art. 54 dispone lo siguiente: "El ISDEM contara con las regulaciones referentes a
las prestaciones sociales para sus funcionarios, empleados y trabajadores, las
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cuales estan contenidas en su Reglamento Interno de Trabajo, emitido por el
Consejo Directivo de la Institucion.”,

El Reglamento Interno de Trabajo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal,
aprobado el 25 de noviembre de dos mil dieciséis en el Capitulo |, Disposiciones
Preliminares, Objetivo, expone:

"Art. 1.- El presente reglamento tiene por objeto establecer y regular los derechos y
obligaciones provenientes de las relaciones de trabajo, entre el Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal con las trabajadoras y trabajadores que en el
laboran, bajo un contrato individual de trabajo.”.

“Art. 5.- Alcance y Aplicacion del presente Reglamento: Quedan sujetos a las
disposiciones de este reglamento, todo el personal del ISDEM, tanto de las areas
técnicas, administrativas y operativas de sus oficinas centrales, como de sus
oficinas regionales, cuya relacion de trabajo surja de un contrato individual de
trabajo.”.

“Art. 7.- El presente reglamento es de aplicacion general para los trabajadores del

e 'm"gsDEM -
g wr I
L ) L:as Politicas para la Elaboracién del Presupuesto del Instituto de Desarrollo
N Munlcrpat para el 2018, aprobadas el 21 de agosto de dos mil diecisiete instituyen
<"en el Numeral 7,7. Normas de Seguros de Personas y Bienes en 7.7.1, establecen:

“Como parte de las prestaciones al personal, la Unidad de Recurses Humanos
proyectara los seguros de personas en lo que respecta al seguro colectivo de vida
y medico hospitalario y el seguro de fidelidad buscando los mejores beneficios para
los empleados/as y funcionarios/as considerando la capacidad financiera de la
institucion.".

La deficiencia se debe a que la Directora Propietaria representante de Ia
Municipalidad de Santa Maria Ostuma, por el periodo del 02 de enero al 30 de abril
de 2018 y del 23 de junio al 31 de diciembre de 2018; el Director Propietario de la
Municipalidad de Candelaria Representante de la Regién Central, por el periodo del
01 de enero al 30 de abril de 2018 y del 02 de junio al 31 de diciembre de 2018:; &l
Director Propietario Representante del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial, por el periodo del 01 de enero al 11 de junio de 2018, el Director Suplente
Representante de la Municipalidad de Comacaran, por el periodo del 12 de julio al
31 de diciembre de 2018, el Director Propietario Representante del Ministerio de
Obras Publicas, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018 y el
Director Propietarioc Representante del Ministerio de Relaciones Exteriores por el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, quienes autorizaron la
contratacion de los seguros donde incluyeron a todos los miembros del Consejo
Directivo Propietarios y Suplentes, a pesar de no tener categoria de empleados en
el ISDEM.
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Lo anterior, provoco un gasto que carece de legalidad por la cantidad de $13,925.00
en concepto de seguros de vida y medicos hospitalarios a funcionarios que no tienen
vinculo laboral con el ISDEM, sino con la institucién que representan.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En notas sin nimero de referencia recibidas en fechas el 10 de marzo de 2022
suscritas por Lcda. Guevara de Melchor, Directora Propietaria, Alcaldesa de la
Municipalidad de Santa Maria Ostuma en representacién de la Region Paracentral,
por el periodo del 02 de enero al 30 de abril de 2018, en fecha 18 de marzo de 2022,
el Lic. Enris, Director Propietario y Suplente, Representante del Ministerio de
Gobernacion y Desarrollo Territorial por el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018; En fecha 17 de marzo de 2022, el Lic. Perdomo, Director
Propietario, Alcalde de la Municipalidad de Candelaria; en nota de fecha 21 de
marzo de 2022, el Lic. Saenz, Director Propietario , Representante del Ministerio de
Obras Publicas, manifiestan: “Ratifico los comentarios expresados en el informe
preliminar presentado por mi persona a esta Corte, porque como Director del ISDEM
en su momenta, considero que si existio un vinculo laboral para con la institucion,
tal como se establece en el articulo 4 del Reglamento de la Ley Organica del Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal, Titulo Il, Capitulo |, Organizacién y Estructura,
que se senala de forma literal que: "El ISDEM esta constituido por los siguientes
organismos: Consejo Directivo, Gerencia General, Comision Técnica, Unidad de
Asesoria Juridica, Auditoria Interna, Unidad de Planificacion, Unidad de
Comunicaciones y las Gerencias: Administrativa, de Operaciones, Departamento de
Especies Municipales y demas Unidades Administrativas que sean creadas por el
Consejo Directivo (La negrita es propia), y otras disposiciones legales ya antes
expresadas en el informe en referencia.

En razon a ello, los comentarios de los auditores de este ente fiscalizador, son
subjetivos y no apegados al marco legal aplicable al ISDEM, ya que no se ha
fundamentado su decision, es decir, todo informe debe de perseguir una motivacion
que consiste en darle la oportunidad de conocer los razonamientos necesarios que
lleven a las autoridades a decidir sobre una situacion juridica concreta que les
concierne y no simplemente a expresar "que no existe un vinculo laboral, sin
justificar el per qué no". En virtud de ello, se exige un juicio de reflexién razonable y
justificable sobre la normativa legal aplicable, por lo que no es necesario que la
fundamentacién sea extensa o exhaustiva, sino mas bien basta que ésta sea
concreta y clara, caso contrario, al no exponerse las razones en las que se apoyen
los proveidos de la autoridad, no pueden las partes observar el sometimiento de los
funcionarios a la ley, ni tener la oportunidad de ejercer los medios de defensa a
través de los instrumentos procesales especificos, tal como ha sucedido en el
presente hallazgo.

74



Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvador, C.A.

En conclusion, la deficiencia reportada, no tiene sustento legal, ya que como lo he
demostrado en este proceso si existe una vinculacion de los miembros del Consejo
Directivo al ISDEM, asi como del cumplimiento de la normativa legal relacionada.”.

Adicionalmente el Lic. Perdomo manifiesta: "Ya que el marco legal aplicable
contempla la palabra empleado, en forma amplia, es decir que en ella estan
incluidos también los funcionarios, de lo contrario, tendia que especificarse
expresamente que estan excluidos, pues en materia previsional o laboral la
legislacion esta en favor del trabajador, y en el caso que nos ocupa del servidor
publica”.

En correo de fecha 28 de marzo de 2022, el Lic. Garcia Director Propietario,
Representante del Ministerio de Relaciones Exteriores, expone: “Tomando como
base el principio de legalidad de la Administracién y retomando los comentarios del
auditor, si le esta concedida a la maxima autoridad establecer derechos y
obligaciones a los empleados y funcionarios, con mucha mas razéon si “QUIE
POTEST PLUS, POTEST MNUS", el Consejo Directivo actudé dentro de sus
atribuciones legales al autorizar las prestaciones a favor de los miembros del
Consejo Directivo conforme con los articulos 10 literal d) y 54 del Reglamento de la
Ley Organica del ISDEM y por ende, dichas prestaciones recibidas son
bﬁu‘:‘_i‘if’f e, completamente legales y el supuesto hallazgo carece de fundamente juridico”.
e . T

-::lf!r*f ,;"!!:OMENTARIDS DE LOS AUDITORES
"W&} 5

w c,':'__ -;-."4“ +- Mediante nota REF-DA7-99.3/2022, notificamos al Director Suplente, Alcalde de

“eupot” San José las Fuentes, Depto. La Union y en REF-DA7-89.5/2022 al Director
Propietario, Alcalde del Porvenir, Depto. Santa Ana, quienes a la fecha no han
emitido sus respuestas, en ese sentido lo observado se mantiene.

Los comentarios proporcionados por la Directora Propietaria, Alcaldesa de la
Municipalidad de Santa Maria Ostuma en representacion de la Region Paracentral,
por el periodo del 02 de enero al 30 de abril de 2018, en fecha 18 de marzo de 2022,
el Director Propietario y Suplente, Representante del Ministerio de Gobernacion y
Desarrcllo Territorial por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018 y
en fecha 17 de marzo de 2022 y el Director Propietario, Alcalde de la Municipalidad
de Candelaria, no desvanecen la condicion, en razén de que ratifican los
comentarios de la comunicacién preliminar, donde mencionan que tienen derecho
a gozar de la prestacion de Seguro Medico Hospitalario y de Vida Colectivo, no
obstante que la Ley de Etica define la diferencia entre un funcionario y un empleado
publico, en el hecho de que el primero tiene facultades para tomar decisiones, y el
segundo actua por orden y delegacion; ademas, es de recalcar que las regulaciones
referentes a las prestaciones sociales estan contenidas especificamente en el
Reglamento Interno de Trabajo del Instituto, el cual tiene como objetivo regular los
derechos y obligaciones de los trabajadores que laboran bajo un contrato individual
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de trabajo, situacion que los excluye y hace la diferencia entre los miembros del
Consejo Directivo y los empleados.

Asimismo, respecto al requisite de permanencia, ya que los empleados son
contratados de manera permanente y los miembros del Consejo son designados
para un tiempo determinado, en ese sentido, no tienen derecho a gozar de dichas
prestaciones. Por tanto, la condicion se mantiene,

8. DEDUCCIONES IMPROCEDENTES DE IMPUESTO POR ADQUISICION DE
SERVICIOS.

Verificamos que existieron deducciones improcedentes de impuesto por adquisicion
de servicios, entre el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal (ISDEM), y la
empresa "RIVECA, S.A de C.V, mediante el proceso de adquisicion por Libre
Gestion denominado: “Servicio de Alimentacion Servido en Eventos Programados
por el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal a Nivel Nacional, durante los
meses de febrero a diciembre 2018", por dicho servicio el proveedor emitié
comprobantes de crédito fiscal, lo cual no procede en razdn de que el giro ordinario
del ISDEM, no es la venta de viveres o alimentos, por lo que el ISDEM se dedujo Ia
cantidad de $4,394 .63 de impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a |a
Prestacion de Servicios, segun detalle:

s, | RECEPCION conante | oo | MoNTO NETO VA
PARGIAL )
1 3 104223 347 $2.474.34 $321.66
2 12 10820 g2 $816.15 $106.09
3 g 112156 459 | §1,773.45 $230.55
4 18 112155 453 | $2,167.268 | S2&1.74 |
5 B 10730 369 | $1.378.54 $176.21
B § 10740 370 $2,B72.56 §373.43
7 1 07173 356 $1,226 55 $1569.45
8 B 1062 350 $637.83 $82.82
9 7 1063 351 $265.49 $34.51
10 4 10639 352 $587 61 §$126.39
11 i I 10350 332 | $2.676.11 $347.89
12 1 10381 335 $1,728.32 §224 68
13 F 10362 336 $696.50 $80.60
14 1 103120 339 $975.66 $126.84
15 ] 103254 | 340 §1,083.19 $140,81
16 3 103255 342 $285.84 $37.16
17 4 103256 343 $47383 | s61.61
18 17 1118 | 435 $2,358.85 $306.65
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No. H;g;:ggﬂ -::'::m:gfe oo | monTo NETO VA
PARCIAL o —

18 B 11146 434 $1,295 58 $168.42

20 7 11020 423 | $1,700.73 $222.27

21 16 11022 420 $1,762.61 §229 14

22 13 10912 | 407 | $1,891.37 5245.89

73 6 10829 410 $1.327 43 §17267

24 5 104269 349 $939.60 §122.15
TOTAL $33,804.86 $4,384.63

La Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, aprobada
mediante Decreto Legislativo No. 397, del 6 de julio de 1995, publicada en el diario
Oficial No. 147, Tomo 328 del 14 de agosto de 1985, en el Titulo IV, Exenciones y
Beneficios, Capitulo Unico establece en el Ar. 59: “El Instituto gozara: a) Exenciéon
de toda clase de impuestos fiscales y municipales, y contribuciones fiscales
establecidas o que se establezcan, sobre sus bienes muebles o raices, rentas o
ingresas de cualquier clase, o sobre los actos juridicos, contratos o negocios que
celebre;”.

;La Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de

Servicios, en Decreto Legislativo No. 224 de fecha 12 de diciembre de 2009,
ublicada en el Diario Oficial No, 237, tomo 385 de fecha 17 de diciembre de 2009,

‘ordena: "CREDITOS FISCALES NO DEDUCIBLES Art. 65-A....No sera deducible

soportado o pagado por los contribuyentes en la adquisicién de bienes o de servicios
que no cumplan los requisitos que establece el articulo 65 de esta ley, en casos
como los que se mencionan a continuacion:

a) Adquisicion de viveres o de alimentos si su giro ordinario no es la venta de viveres
o alimentos. En este caso los proveedores deberan emitir Factura.

El Codigo Tributario, mediante Decreto Legislativo No. 233 de fecha 16 de diciembre
de 2009, publicado en el Diario Oficial No. 239, Tomo 385 de fecha 21 de diciembre
de 2009, Establece en el CAPITULO Ill, SUJETOS PASIVOS Y
RESPONSABILIDAD. SECCION PRIMERA, SUJETO PASIVO Y SOLIDARIDAD.
Sujeto Pasivo en el Art. 30, dispone: "Se considera sujeto pasivo para los efectos
del presente Cadigo, el obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea
en calidad de contribuyente o en calidad de responsable.”

La deficiencia se debe a que el Tesorero Institucional, pagd por servicios de
alimentacion a la empresa RIVECA, S.A de C.V., aceptando como documento de
respaldo comprobante de crédito fiscal por dicho servicio, debiendo ser una factura
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de consumidor final y el Contador por validar documento que no cumplen con los
requisitos legales y técnicos establecidos.

Como consecuencia de lo anterior, el Instituto provocd una evasion fiscal, al pagar
un impuesto inferior, el cual asciende a la cantidad de $4,394.63

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 7 de abril de 2022, el Jefe Interino del Departamento de
Contabilidad, periodo de actuacion del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de
2018, manifesté: "Los montos a los que se refieren los auditores son procedentes,
ya que el contrato con el proveedor RIVECA, S.A DE C.V., denominado "Servicio
de Alimentacion Servido en Eventos Programados por el Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal a Nivel Nacional”, cumple con los estipulado en la Ley del
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios,
segun lo estipulado en:

Requisitos para deducir el credito fiscal,

Articulo 65.- Unicamente sera deducible el crédito fiscal trasladado en los
Comprobantes de crédito fiscal en la forma indicada en el articulo 64 de esta ley,
en Los casos siguientes; (7) (8) 4,- Gastos generales destinados exclusivamente a
los fines de la realizacion del objeto, giro o actividad del contribuyente,...

Ya que los comprobantes de crédito fiscal emitidos por el proveedor RIVECA, S.A.
DE C.V., fueron por el servicio de alimentacion servidos en las capacitaciones que
el Instituto Salvadorerio de Desarrollo Municipal vendia al INSAFORP, dichas
capacitaciones segun requisitos deberian de incluir la alimentacion para los
participantes, actividad con la que fue registrado en el Ministerio de Hacienda, lo
cual se puede verificar en las declaraciones del Pago a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios. En razén que se ha demostrado la solucion
al aspecto observado, solicito se me acepte los comentarios y se dé por superado
el aspecto observado.”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

En nota de referencia REF.DA7-99.27/2022, notificamos al Tesorero Institucional,
quien a la fecha no ha emitido su respuesta, en ese sentido la condicién se
mantiene.

En relacion a respuesta proporcionada por el Contador, manifiesta que la deduccion
realizada es procedente, y que los comprobantes de crédito fiscal emitidos por el
proveedor RIVECA, S.A. DE C.V., fueron por el servicio de alimentacion servidos
en las capacitaciones que el Instituto Salvadorerio de Desarrolle Municipal vendia
al INSAFORP; no obstante, el hallazgo se mantiene, por el hecho que el Instituto
Salvadoreiio de Desarrollo Municipal, dentro de su giro ordinario no tiene la venta
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de viveres o alimentos, segln criterio sefialado para las adquisiciones de bienes o
de servicios que no se enmarquen y no cumplan con lo dispuesto, las adquisiciones
deberan ser documentadas por medio de factura y no con crédito fiscal.

9. INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y COMPROMISO NO DOCUMENTADO.

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal ISDEM, durante
el gjercicio de 2018, suscribid contrato denominado “Contrato No. 14/2018 Servicio
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de dos Vehiculos Marca Chevrolet N300,
(N-13665, N13666) ...", celebrado el 18 de marzo de 2018 entre el ISDEM y el Taller
DIDEA, por un monto de $4,000.00, encontrandose las inconsistencias siguientes:

a) Elaboraron compromiso presupuestario No.650 el 12 de abril de 2018, por un
monto de $4,000.00 délares, a favor de la empresa TALLER DIDEA, S.A,,
afectando el crédito presupuestario a partir del mes de enero 2018, sin contar
con un acto administrativo debidamente documentado, ya que el contrato fue
legalizado con dicha empresa el 19 de marzo de 2018.

b) Verificamos incumplimiento al no realizar el nimero de mantenimientos

gmle, preventivos y en los kilometrajes establecidos en los Términos de Referencia, a
;.jif;}-.: «, % los 4 vehiculos mencionados en el contrato y su madificacion, segun detalle:
= % c
wi o' L riay - =
%" E;‘ : # ‘} f PROGRAMACION DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
"?.“_ ‘:; w"__','.;'- + | Vehiculo N-13665 N-13666 Placa N-10199 Placa P-B17934
“Saiuipek Placa: 1 e
Kildmetros Kilametras Kilametros Kildmetros Kildmetros Kildmatros Kilometros
Establecidos en | Realizados Realizados | Establecidos | Realizados Establecides en | Realizados
Términos de | Segun Facturas | Segin Facturas | en Téminos Seguan Términos de Segun
Rafarencia des Facturas Referencia Facturas
Referencia
50000 51058 51149 10000 Ma 1000 1049
. realizado
55000 56011 55952 15000 16081 5000 Mo
) realizado
60000 61120 61084 20000 Mo
realizado
65000 65956 66040
70000 71142 70980
75000 75238 75018
80000 No realizado ] Mo realizado

¢) No elaboraron la prérroga para el contrato, a pesar de que, al 31 de
diciembre de 2018, contaban con una disponibilidad de fondos por
$2,352.84, debido a que el Instituto y el Taller DIDEA, pactaron en el
contrato y la modificacién un monto de $4,800.00.
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La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP),
publicada el 5 de abril del 2000, en D.O. N°.88, Tomo N° 347, Fecha 15 de mayo
de 2000, establece: en el CAPITULO |l EJECUCION DE LOS CONTRATOS, en
ADMINISTRADORES DE CONTRATOS, Cumplimiento de Contrato, expone:

Art. 82.- "El contrato debera cumplirse en el lugar, fecha y condiciones establecidas
en su texto y en los documentos contractuales anexos al mismo.”
Administradores de Contratos

Art. B2 Bis. - "La unidad solicitante propondra al titular para su nombramiento, a los
administradores de cada contrato, quienes tendran las responsabilidades
siguientes:

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; asi como en los procesos
de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido en las érdenes de compra o
contratos;

b) Elaborar oportunamente los informes de avance de |a ejecucion de los contratos
e informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los
pagos o en su defecto reportar los incumplimientos;

c) Informar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar
el procedimiento de aplicacién de las sanciones a los contratistas, por los
incumplimientos de sus obligaciones;

La misma ley en PROHICION DE MODIFICACION. Art. 83-B. menciona: "Los
contratos no podran modificarse cuando se encuentren encaminadas a cualquiera
de los siguientes objetivos: a) Alterar el objeto contractual; b) Favorecer situaciones
que correspondan a falta o inadecuada planificacion de las adquisiciones, o
convalidar la falta de diligencia del contratista en el cumplimiento de sus
abligaciones,

La modificacion que se realice en contra de lo establecido en el inciso anterior sera
nula, y la responsabilidad serd del titular de la institucion.”.

El Contrato No. 14/2018 Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de dos
Vehiculos Marca Chevrolet N300, (N-13665, N13666) para el afio 2018 del Instituto
Salvadorerio de Desarrollo Municipal..., de fecha 19 de marzo de 2018, establece:

“CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: Mantenimiento preventivo y
correctivo de dos vehiculos marca CHEVROLET, durante el afio dos mil dieciocho,
los cuales fueron adquiridos en la agencia distribuidora DIDEA/EXCEL
AUTOMOTRIZ, los cuales estan en periodo de garantia de fabrica y para conservar
el mantenimiento debera ser realizado por la agencia hasta la finalizacion de misma,
Ademas por el nivel de tecnologia de motor, es el Unico taller que puede garantizar
el adecuado mantenimiento preventivo a dichas unidades con el propésito de
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prolongar la vida Gtil de dichos vehiculos; los cuales se detallan a continuacion: 1)-
Placa: N TRECE MIL SEISCIENTOS SESENTA y CINCO; MARCA: CHEVROLET,;
MODELQ: N-TRESCIENTOS; ANO: Dos MIL DIECISES 2)- N-TRECE MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS; ANO: Dos MIL DIECICISEIS; Modelo: N
TRESCIENTOS. El Contratista respondera de acuerdo a los términos y condiciones
establecidos en el presente instrumento, especialmente por la calidad del servicio,
asi como de las consecuencias por las omisiones o acciones incorrectas en la
ejecucion de este Confrato; y correspondera al respectivo Administrador del
Contrato, velar por el fiel cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente
Contrato, debiendo informar a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI), las omisiones o acciones incorrectas con la ejecucion del
mismao.”

“CLAUSULA SEGUNDA: CONDICIONES TECNICAS. Mantenimiento
Preventivo."

“b) Se Anexara a la oferta el cuadro de contenido de las rutinas correspondientes a
los mantenimientos relacionados en los Términos de Referencia y presentados en

bW ,, »pe.‘la oferta por el Contratista.”

- l’;!k\

ﬁ parrafo segundo expone: “El técnico mecanico institucional corroborara la
situacion y la comunicara al Administrador de contrato, quien conjuntamente con la

IRECL “;, Gerencia Administrativa, autorizara la reparacion luego de aprobar el presupuesto

presentado por el taller se cancelara de conformidad a la disponibilidad
presupuestaria existente y dentro de los términos sefialados en el proceso de cobro
de servicios de mantenimiento preventivo.

CLAUSULA OCTAVA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: La Administracion
del presente contrato estara a cargo del sefior JOSE ALEXANDER MARTINEZ
GARCIA, seglin comunicacion de nombramiento bajo referencia
SGAB.ADM.RB.DIECISEIS.INT.DOS MIL DIECISIETE, quien sera el responsable
de velar por la buena marcha y el estricto cumplimiento de las obligaciones
emanadas del presente Contrato conforme a los documentos contractuales que
emanan de la presente contratacion, asi como a la legislacion pertinente, teniendo
entre otras, como principales obligaciones las siguientes: a) Dar seguimiento a la
ejecucion contractual, implementando para ello, la hoja de seguimiento de
contratos, debiendo elaborar los informes correspondientes, los cuales deberan
hacer del conocimiento oportunamente al titular, a la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional y a la Unidad responsable de efectuar los pagos...

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA. Modificacion Y/o Prorroga. El presente contrato
podra modificarse y prorrogarse de comdn acuerdo, por medio de una resolucion
modificativa, la cual debera ser debidamente formalizada por parte del Instituto y
por El contratista, en caso de prorroga, ésta podra hacerse efectiva a través de su
correspondiente documento, el cual asimismo deberd ser emitido por el Instituto,
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previa aceptacién de ambas partes, debiendo estar conforme a las condiciones
establecidas en la LACAP y su Reglamento, especialmente a lo establecido en los
Articulos OCHENTA Y TRES Y NOVENTA DOS de la Ley y a los Articulos VEINTE,
Literal k, y CINCUENTA Y NUEVE del mencionado Reglamento”.

La Modificacion al Contrato No. 14/2018, Servicio de Mantenimiento Preventive y
Correctivo de dos vehiculos, Marca Chevrolet N300, (N13665, N13666 para el afio
2018 del Instituto Salvadorefnio de Desarrollo Municipal..., celebrado entre ISDEM y
Taller DIDEA, el 28 de septiembre de 2018, establece: “ll) OBJETO DE LA
PRESENTE MODIFICACION: El objeto de la presente modificacion al Contrato
Nimero CATORCE/DOS MIL DIECIOCHO, consiste en modificar las Clausulas
Primera, “Objeto del Contrato”, que consiste en incluir los vehiculos marca
Chevrolet Aveo (N 10199, ano 2016) y el vehiculo marca Toyota Corolla P 817394,
ano dos mil dieciocho”.

El Manual de Organizacion y Funciones, aprobado en abril de 2017, certificacion en
la ciudad de San Salvador, veinticuatro de mayo de dos mil diecisiete. Unidad de
Asesoria Juridica. Funciones de Area Organizativa, expone: "2. Asesorar al Consejo
Directivo; la Gerencia General y demas dependencias en asuntos juridicos
relacionados con las operaciones del ISDEM de acuerdo al marco regulatorio legal
aplicable.”

El Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, aprobado en Decreto
Legislativo N° 516 de fecha 23 de noviembre de 1995, publicado en el Diario Oficial
N®. 7, Tomo 330 de fecha 11 de enero de 1996 y modificado mediante Acuerdo N°.
751. De fecha 29 de mayo 2012 en Criterios para la Programacion de la Ejecucion
Presupuestaria establece: "Bienes y Servicios: Para la programacion de los gastos
correspondientes a este rubro, las instituciones deberan considerar el mes en que
se estima adquirir el compromiso, o bien recibir el bien o servicio, de conformidad a
los plazos establecidos en la Programacion Anual de Adquisiciones Yy
Contrataciones”.

Procedimiento para elaborar la Programacion de la Ejecucion Presupuestaria, B.
COMPROMISO PRESUPUESTARIO, expone; "El registro del Compromiso
Presupuestario es la operacion administrativa de caracter institucional mediante la
cual las instituciones afectan preventivamente el crédito presupuestario cuyo uso ha
sido autorizado en la PEP, al originarse un acto administrativo debidamente
documentado en el que se identifica la persona natural o juridica con quien se
adquiere el compromiso de egreso y el objeto del mismo”.

El Manual de Organizacion de las Unidades Financieras Institucionales (UFI's),
aprobado mediante Acuerdo No. 1118 el 23 de octubre de 2007, en el literal, "B.
RESPONSABILIDAD DEL AREA DE PRESUPUESTO. FUNCIONES
ESPECIFICAS. Establece:
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3. Emitir a solicitud de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, la
certificacion de disponibilidad presupuestaria, previo al inicio de los procesos de
adquisiciones y contrataciones.

4, Elaborar en forma oportuna, las modificaciones presupuestarias que resulten
necesarias durante el proceso de ejecucion del presupuesto y someterlas a
validacién del Jefe UFL

6. Elaborar los compromiscs presupuestarios, de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones legales y técnicas vigentes, asi como realizar el seguimiento a los
mismos y en los casos que aplique, efectuar las modificaciones correspondientes.”

La Normativa de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales, aprobada en
sesién ordinaria por el Consejo Directivo el 28 de octubre de 2016, en el nimero
“6.3.6. CONSEJO DIRECTIVO. 6.3.6.10. Parrafo tres, establece: "La verificacion de
las circunstancias imprevistas, sera facultad del Consejo Directivo. Los contratos no
podran meodificarse cuando se encuentren encaminados a cualquiera de los
siguientes objetivos:

a) Alterar el objeto contractual,

b) Favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacion de las
Adquisiciones, o convalidar la falta de diligencia del contratista en el cumplimiento
% de sus obligaciones.”

" n‘.:

w\ Ea deficiencia se debe a que el Jefe de Presupuesto elaboro previo a la contratacion

tlel servicio, el compromiso presupuestario sin contar con documentacion legal, el

* .Y Administrador de Contrato al no cumplir los términos de referencia y realizar el

nimero de mantenimientos preventivos establecidos a los vehiculos, ademas de no
solicitar la prérroga al contrato antes del vencimiento en el plazo pactado.

Lo anterior, generd ademas del incumplimiento al contrato y sus terminos de
referencia, riesgo de disminuir la vida 0til de los vehiculos.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION
En nota de fecha 15 de marzo de 2022, en respuesta al borrador de informe, el Sr,

José Martinez, Administrador de Contrato, por el periodo 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, presenta el cuadro siguiente:

FROGMHA{‘: IOM DE HMTEHIMIEHTGS PREVENTIVOS
Vehiculo
Placa: N-13665 M-13666 PIal:a_H-‘I'I'.EIi _ - Placa Fa_B_‘II!-N ==}
Kildmetros Filometro Kilometro Kilbmetros Kilomeiro Kikdmetros Kilometro
Establecidos an | Realizado Realizado Eslablecidos Realizado Establecidos en | Realizado
Terming de | segun segqun en Terming de | segun Termino de | segun facturas
Referancia facturas facturas Raferencia facturas Referencia
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50000 51058 51148 10000 Cajachica | 1000 1049
55000 56011 55852 15000 16081 5000 NCK,
60000 61120 61084 20000 NCK NCK
65000 65956 66040

| 70000 71142 70980
75000 75238 75018
80000 NCK NCK -

Ademas, expone:

"Sobre este cuadro quiero aclarar el significado de Término de Referencia, es
una especificacion técnica o un parametro dentro del cual se tiene que realizar el
mantenimiento del vehiculo sin embargo en campo automotriz y especificamente
para ISDEM se utilizaba para tener una medida cercana a los kilometrajes que se
tenian que realizar los cambios, es normal tener una variacién de 200 km entre cada
cambio y esto no afecta el funcionamiento vy la vida dtil del vehiculo.

Es importante aclarar que en los archivos de los vehiculos esta el historial de todo
el mantenimiento anterior a este contrato donde se puede comprobar el seguimiento
del mismo, pero en este caso tenemos Unicamente el historial del 2018 en referencia
al Contrato No. 14/2018 Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de dos
Vehiculos Marca Chevrolet N300, (N- 13665, N13666).

En el cuadro donde la auditoria sefiala que no se realizé el mantenimiento de los
vehiculos (N- 13665, N-13666, N-10199 y P-817394) también quiero aclarar que he
colocado las letras NCK lo cual significa que los vehiculos no cumplieron los
kilometrajes para realizar el mantenimiento respectivo, pero eso se debe a que el
afo 2018 se finalizé y ese cuadro es Gnicamente la fotografia de lo que sucedié en
ese afio especificamente, no fue necesario realizarlos por que técnicamente no se
cumplio el kilometraje establecido, sin embargo no significa que se ha incumplido el
mantenimiento sino que queda pendiente para el siguiente afio.

Aclarar que los pagos se efectuaron en la medida que cada mantenimiento se
realizaba y que por medio de estos mantenimientos como se puede apreciar en la
tabla anterior se garantizaba el propésito de prolongar la vida (til de dichos
vehiculos.

En el caso del vehiculo Chevrolet Aveo N-10199 aclarar que el mantenimiento si se
realizo, sin embargo, esto se hizo por medio de Caja Chica por la urgencia de
necesidad de uso del vehiculo, en el cuadro aparece como no realizado.
Administrativamente no puedo emitir una opinién si fue o no correcta la forma que
se gestiono para este tramite sin embargo mi responsabilidad es comprobar y
verificar que dicho mantenimiento si se realizo.

84



%
-::M

uam £ GE

!
w .".' e
X "'T-'ﬁi

AR

w-L

Corte de Cuentas de la Repiiblica

1 hS DF
e -r,

El Salvador, C.A.

Ciertamente no aparece la cobertura de ese mantenimiento en dicho contrato como
se establecid en un inicio, pero ya era innecesario incorporarlo nuevamente en
bitacora del contrato dado que ya se habia realizado.

En conclusion y en respuesta a la observacion realizada en el literal ¢, he sustentado
con la misma informacion suministrada en la informacién del Borrador de Informe
de Auditoria Financiera que si se realizaron los mantenimientos preventivos en los
kilometrajes establecidos segin Términos de Referencia.

En relacion al literal d, que la observacion se mantiene, la documentacion a la cual
hace referencia que no hay evidencia, en este momento no se puede comprobar ya
que no tengo acceso a dicha informacion ya que ISDEM fue cerrada y no hay acceso
a dichos documentos para validar esa informacion, sin embargo, segun la misma
auditoria el periodo que se esta auditando no contempla documentos del 2019 por
lo que también creo que es contradictorio ya que no es requisito de la misma
auditoria.”.

En nota de fecha 10 de marzo de 2022, la Directora Propietaria, Alcaldesa de la
Municipalidad de Santa Maria Ostuma en representacion de la regién paracentral,

0, % ar el periodo del 02 de enero al 30 de abril de 2018; en fecha 22 de marzo de 2022

'L
1
5

Director Propietario Representante del Ministerio de Obras Pulblicas por el
encdn del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018 y en fecha 21 de marzo de 2022
er Director Propietario Representante del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo

+& Territorial, periodo del 12 de julio al 31 de diciembre de 2018, manifiestan lo

siguiente: "Ratifico los comentarios expresados en el mforme preliminar ya
presentado a esta Corte, en virtud que no se ha infringido la LACAP, ya que la
misma permite la modificacion a los contratos siempre que estos no estén vencidos,
por lo cual reitero que lo que se realizo fue una medificacion al contrato conforme a
los parametros legales y no fue una alteracion al objeto contractual, ya gue el objeto
del contrato sigue siendo el mismo "Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo”, lo modificado obedece a la incorporacion de 2 vehiculos de agencia,
que no podian quedar sin mantenimientos preventivos correctivos y preventivos, por
ende considero que lo actuado es conforme al marco legal permitido, por o cual el
hallazgo carece de sustento legal.”.

En nota si nimero de referencia recibida en fecha 17 de marzo de 2022, El Director
Propietario de la Municipalidad de Candelaria Representante de la Region Central,
por el periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2018 y del 02 de junio al 31 de
diciembre de 2018, manifiesta lo siguiente: "Ratifico los comentarios expresados en
el informe preliminar ya presentado a esta Corte, en virtud que no se ha infringido
la LACAP, ya que la misma permite la modificacion a los contratos siempre que
estos no estén vencidos, por lo cual reitero que lo que se realizo fue una
madificacion al contrato conforme a los parametros legales y no fue una alteracion
al objeto contractual, ya que el objeto del contrato sigue siendo el mismo "Servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo”, lo modificado obedece a la incorporaciéon
de 2 vehiculos de agencia, que no podian quedar sin mantenimientos preventivos
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correctivos y preventivos, por ende considero que lo actuado es conforme al marco
legal permitido, por lo cual el hallazgo carece de sustento legal, ya que el perjuicio
al Instituto se hubiese dado al no incorporar tales vehiculos al mantenimiento
preventivo, y maxime cuando son el resultado de eventos futuros no previsibles, es
decir, caso fortuito.”.

Mediante nota de fecha 21 de marzo de 2022, el Jefe de la Unidad de Asesoria
Juridica; periodo de actuacion del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018:
manifiesta lo siguiente; “Llama la atencién como el equipo de auditores mantiene
como hallazgo la modificacion del contrato 18/2018, como si tal mecanismo fuera
una practica ilicita; sin embargo, al leer con detenimiento el informe borrador,
especificamente los comentarios de los auditores, en el parrafo relativo a contestar
a los comentarios de los miembros del Consejo Directivo de ISDEM, expresan
textualmente lo siguiente: "En sus comentarios los miembros del Consejo Directivo,
exponen que no modificaron el objeto de contrato, no obstante, en razén de que
solo se incluyeron 2 vehiculos para el mismo mantenimiento, no obstante (sic) en la
modificacién encontramos la clausula primera en contrato 14/2018 donde
expresamente dice: "El objeto de la presente modificacién al Contrato niimero
1412018 es modificar las Clausulas Primera “Objeto del contrato” que consiste en
incluir los vehiculos marca Chevrolet Aveo (N10199, aiio 20186) y el vehiculo marca
Toyota Corolla P 817394, afio 2018"; en ese sentido, queda comprobado que si
hubo modificacion al objeto del contrato, debido a que no estaba determinado ni
valorado econémicamente incluir los dos vehiculos que al final ni les dieron los
mantenimientos de conformidad a lo pactado, siendo innecesaria dicha
modificacién, en ese sentido,, se mantiene lo observado en el literal a) para los
miembros de la Junta Directiva (sic) que aprobaron dicha modificacion”.

Se advierte de la lectura de los comentarios de los auditores un craso error para
comprender la naturaleza juridica del concepto “objeto del contrato"; y es que para
comprender tal concepto es necesario recurrir a lo que determina la doctrina y la ley
misma, ya que cuando se hizo el razonamiento de modificar la clausula primera, era
para incluir en la cobertura dos vehiculos adicionales. Pero es pertinente para
dilucidar de una mejor manera y entendible a la lectura de los auditores tal asunto,
segun lo siguiente:

Al consultar a los expositores del Derecho Civil, encontramos sobre la definicion del
Objeto del Contrato, los siguientes enunciados:

Los Juristas franceses Planiol/Ripert al referirse a la definicion del objeto del
contrato con una magistral y simple precision acotan gue es "Toda obligacion tiene
por objeto un hecho que una persona puede exigir de otra; pero este hecho puede
presentar caracteres diferentes segun el caso.”

Si los senores auditores consideraran que la doctrina francesa es algo muy alejado

de nuestra realidad, resulta pertinente citar al jurista colombiano Mario Baena
Upegui quien, al abordar la definicion del objeto del contrato, asegura: "E/ objeto del
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contrato es producir obligaciones entre los contratantes; el objeto de la obligacion
es deudor esté obligado, la prestacion o la abstencion, el dar, hacer o no hacer
alguna cosa.

Si seguimos el hilo conductor de |a teoria de los expositores previamente citados, al
hacer un contraste con las disposiciones legales aplicables a los contratos en la
Replblica de El Salvador, encontramos que el articulo 1309 del Cadigo Civil,
literalmente dispone: "Contrato es una convencion en virtud de la cual una o mas
persona se obligan para con otra u ofras; o reciprocamente, a dan hacer o no hacer
alguna cosa.” (el subrayado es propio). Lo anterior es ratificado por el texto legal del
articulo 21 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica
(LACAP)

Como podran apreciar hay un grave error del equipo de auditores al considerar que
en el hallazgo comunicado se cambié el objeto del contrato, cosa que es legalmente
prohibida por el literal a) del articulo 83-B de la LACAP; para dejar mas claro el
asunto y definir cual es el objeto del contrato numero 14/2018 que origina el
hallazgo, resulta sumamente facil al contestarse la siguiente interrogante: ¢ Cual es
nsuf,,* el dar, hacer u omitir que se pacté en ese contrato entre ISDEM y el
* Y Ve ’e‘r contratista? La respuesta es bien sencilla, es la contratacion de un hacer que son
-" }\* ‘ i—Jns servicios de mantenimiento preventivo.
= 4‘ ¥ ﬁ
"“*:.“ac-_"_ “No debe confundirse el objeto del contrato, con la cobertura del servicio; pues ha
ﬁmf;‘é,. <" sido esto ultimo lo gue se autorizd con la modificacién contractual, la cual como
enuncie en mi escrito previo se hizo siguiendo los parametros que para tal efecto
establece la LACAP que en terminos sintéticos es: i) solo son modificables los
contratos en ejecucidon y antes de su vencimiento;, Ii) Cuando concurra
circunstancias imprevistas y comprobadas; iii) la modificacion del monto contractual
no debe exceder del 20%; y iv) emitir una resolucion motivada justificando la
modificacion y probando las circunstancia imprevistas.”.

-

Lﬂm t

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante nota REF-DAT-99.19/2022 de fecha 8 de marzo de 2022, notificamos al
Lic. Orellana, Jefe del Depto. De Presupuesto, quien a la fecha no ha emitido sus
respuestas, por tanto, lo observado en el literal a) se mantiene.

Después de analizar el comentario sin evidencia del Administrador de Contrato,
ratificamos la observacion, ya que hubo incumplimiento de la clausula octava de
contrato donde establece que el administrador de contrato es el responsable de
velar por la buena marcha y el estricto cumplimiento de las obligaciones emanadas
del Contrato y su respectivo seguimiento.

En cuanto a las bitacoras a las que hace referencia, confirma nuestro sefialamiento
ya que es claro que cuando los vehiculos recibieron el mantenimiento sobre pasaba
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el kilometraje estipulado en los términos de referencia, la ley es clara en cuanto a
que el contrato debera cumplirse en el lugar, fecha y condiciones establecidas en
su texto y en los documentos contractuales anexos al mismo. En ese sentido lo
observado en el literal b) se mantiene.

Respecto al literal c), no presenta evidencia sobre las gestiones realizadas para la
realizacion de la prorroga del contrato, considerando que aln no habia cumplido
con la ejecucion del monto pactado en el contrato, ademas de los mantenimientos
que aun no se habian realizado, a pesar de ser quien debié dar seguimiento a la
ejecucion contractual. En ese sentido se mantiene.

Después de analizar las respuestas de algunos miembros del Consejo Directivo y
el jefe de la Unidad de Asesoria Juridica. Se excluye de la observacion a los
mismos, debido a que segln indagaciones realizadas en la UNAC por parte del
auditor que examiné el expediente, y consulta juridica verbal efectuada por la jefa
de equipo, a la Direccion Juridica de la Corte de Cuentas, nos confirmé que no hubo
alteracién al objeto de contrato, sino solo una modificacién al adicionar 2 vehiculos.
En ese sentido, modificamos el titulo y eliminamos la condicién planteada en el
literal a), del borrador de informe.

10.EROGACION DE FONDOS SIN RESPALDO LEGAL

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, durante el
ejercicio de 2018, canceld servicios de telefonia por la cantidad de $35,388.56, a
pesar de que el contrato N° 3/2018 denominado “Suministro de Servicio de
Telefonia Fija y Celular Institucional y Servicio de Cable TV, celebrado el 08 de
enero de 2018 entre ISDEM y TELECOMODA, S.A DE C.V., establecid un monto
de $22,945 48, en ese sentido: encontramos las deficiencias siguientes:

a) FPagaron de mas la cantidad de $12,443.06, en relacion con el monto
establecido en el contrato suscrito con la empresa TELECOMODA. SA de
C.V., los cuales adolecen de un respaldo legal, ya que no hicieron una
modificacion al contrato para ampliar el monto cancelado.

b)  Elaboraron los compromisos presupuestarios por la cantidad erogada de mas
por $12,443.06, sin que exista un documento legal por la modificacion al monto
contratado inicialmente, segun detalle:

MESES TOTAL PAGADO
FEBRERD $487,79

MARZO $381.15

ABRIL §478.32

MAYD 8527201

JUNID 55,014 61 i
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MESES TOTAL PAGADOD
JULIo 5855 62

AGOSTO P §5,648.94
SEPTIEMBRE §2.825 69
OCTUBRE 52,934 88
NOVIEMBRE £3 026 57
DICIEMERE 58,352.66
TOTAL £35,388.24
MONTO DEL CONTRATO $ 2294548
DIFERENCIA $12,443.06

c) Existen registros contables relacionados con el proceso de telefonia, que
carecen de documentacion de soporte, segun detalle siguiente:

N* | N" PARTIDA FECHA CONCEPTO DE PARTIDA MONTO
i 11357 31272018 | Provisiones por Acreadores | § 295 86 |
Maonetarios
o LS DE, i 2 11358  [31/12/2018 | Provisiones por Acreedores | 3 2,493.19
etk 4, Monetarios
4y r_',"_r-""‘h Y E 3 7141 3111272018 Adquisiciones de Bienes v |5 505276
3:;;. rg\ \P-:g Servicios
= 5 § =
E ] ™
3, N i

*‘f;q:: G ;;:_'u' El Contrato No. 3/2018 "Suministro de Servicio de Telefonia Fija y Celular
Institucional y Servicio de Cable y TV, para el Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Municipal, para el ario 2018 por Libre Gestion." Suscrito en fecha 08 de enero de
2018, establece:

“Il)- PRECIO ¥ FORMA DE PAGO. El precio total por el suministro objeto del
presente contrato asciende hasta por la suma total anual de VEINTIDOS MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO DOLARES CON CUARENTA Y OCHO
CENTAVOS DE DOLAR, (US$ 22,945.48), moneda de los Estados Unidos de
America, que incluye VA, en dicha cantidad esta incluido el cinco por ciento de CES.
La referida cantidad se desglosa de la siguiente manera. Subtotal de telefonia fija y
E1: SEISCIENTOS VEINTICINCO DOLARES CON OCHENTA Y SIETE
CENTAVOS DE DOLARES ($625.87) Sub total telefonia mévil: VEINTIUN MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS DOLARES CON CUARENTA Y UN CENTAVOS
DE DOLAR ($21, 682,41) Sub Total Servicio de Cable TV basico: SEISCIENTOS |
REINTA ¥ SIEI-E DOLARES CON VEINTE CENTAVOS DE DOLAR ($637 20).
Verificacién Presupuestaria: Fondos Propios; Asignacion Presupuestaria: Cinco
cuatro dos cero tres, por treinta y ocho mil doscientos cincuenta y cinco délares
($38,255.00) Unidad Presupuestaria/Linea de Trabajo. Cero uno cero uno. El
remanente de quince mil trecientos nueve délares con cincuenta y dos centavos de
délar, ($ 15,309.52) podria ser utilizado en el Consumo que genere la telefonia fija
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y movil fuera de la red privada de voz, previa aprobacion del Presupuesto General
de la Nacion del ejercicio financiero dos mil dieciocho o en su defecto la prérroga
del ejercicio financiero dos mil diecisiete, conforme a lo que dispone el articulo
cincuenta unos incisos segundos de la ley Organica de ISDEM.”,

El Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, aprobado en Decreto
Legislativo N°. 516 de fecha 23 de noviembre de 1995, publicado en el Diario Oficial
N 7, Toemo 330 de fecha 11 de enero de 1996 y modificado mediante Acuerdo N°.
751. De fecha 29 de mayo 2012 en Criterios para la Programacion de la Ejecucion
Presupuestaria establece: "Bienes y Servicios: Para la programacién de los gastos
correspondientes a este rubro, las instituciones deberan considerar el mes en que
se estima adquirir el compromiso, o bien recibir el bien o servicio, de conformidad a
los plazos establecidos en la Programacion Anual de Adquisiciones vy
Contrataciones.

Los servicios basicos deberan programarse en forma constante para cada uno de
los meses del ejercicio financiero fiscal y los arrendamientos, en forma mensual de
acuerdo a lo pactado en los contratos o convenios suscritos.

Procedimiento para elaborar la Programacion de la Ejecucion Presupuestaria, B.
COMPROMISO PRESUPUESTARIO expone: "El registro del Compromiso
Presupuestario es la operacién administrativa de caracter institucional mediante la
cual las instituciones afectan preventivamente el crédito presupuestario cuyo uso ha
sido autorizado en la PEP, al originarse un acto administrativo debidamente
documentado en el que se identifica la persona natural o juridica con quien se
adquiere el compromiso de egreso y el objeto del mismo”.

Criterios para el Registro del Compromiso Presupuestario ii) Las instituciones
deberan efectuar el registro por el total del monto comprometido, distribuido en los
meses en que se espera devengar, debiendo estar respaldado por la
documentacion correspondiente, de acuerdo a la naturaleza del gasto a realizar. Al
efectuar dicho registro se afectara la disponibilidad de la PEP

Procedimiento para el Registro del Compromiso Presupuestario E| Area de
Presupuesto recibira del encargado de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI) la orden de compra, orden de suministro, contrato o el
documento que haga las veces de éste y que identifica los bienes o servicios a
adquirir, asi como el suministrante seleccionado.

El Manual de Organizacién de las Unidades Financieras Institucionales (UFI'S),
aprobado mediante Acuerdo No. 1118 el 23 de octubre de 2007, en el literal, “B.
RESPONSABILIDAD DEL AREA DE PRESUPUESTO. FUNCIONES
ESPECIFICAS. Establece: “3. Emitir a solicitud de la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, la certificacion de disponibilidad presupuestaria, previo
al inicio de los procesos de adquisiciones y contrataciones; 4. Elaborar en forma
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oportuna, las modificaciones presupuestarias que resulten necesarias durante el
proceso de ejecucion del presupuesto y someterlas a validacion del Jefe UFI, 6.
Elaborar los compromisos presupuestarios, de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones legales y técnicas vigentes, asi como realizar el seguimiento a los
mismos y en los casos que aplique, efectuar las modificaciones correspondientes."

En el mismo Manual, en B. PERFILES establece: “Los Perfiles de Puestos Tipo
identifican la dependencia jerarquica, las principales funciones y los requisitos
minimos que deben cumplir las personas responsables de la gestion financiera
institucional. A. JEFE DE LA UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL.
FUNCIONES ESPECIFICAS. Numeral 4 establece: “4. Verificar y validar la
compatibilidad de las modificaciones presupuestarias con la disponibilidad de las
asignaciones presupuestarias a modificar; 6. Garantizar que los compromisos
presupuestarios, se registren en forma oportuna y con base a la documentacion que
establecen las disposiciones legales y técnicas vigentes.".

El Manual de Organizacion y Funciones, aprobado en abril de 2017, certificacién en
la ciudad de San Salvador, veinticuatro de mayo de dos mil diecisiete, expone en
GERENCIA FINANCIERA. FUNCIONES DE ESTA AREA ORGANIZATIVA. Segun
gumerai 2 y 3 establece: "2, Conformar y coordinar el comité técnico de formulacion
“del presupuesto, la comision financiera y otras afines al cargo de acuerdo a
kheamientos de autoridad superior; 3. Armonizar y Supervisar el enlace con las

" rDirecciones Generales y los departamentos internos para el sistema SAFl y la
aplicacion de la normativa vigente segun lineamientos institucionales y marco iegal
vigente."

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interna Especificas, publicadas en
el Diario Oficial Tomo No. 400 el 9 de septiembre de 2013, establece en
Documentacion Contable. Art. 48 "La documentacion contable, que justifique el
registro de todas las operaciones, contendra datos y elementos suficiente que
faciliten el analisis sobre la pertinencia, veracidad y legalidad incluyendo dentro de
este Ultimo requisito, el tiempo de conservacion de los registros y documentacion
en original.

El Contador |Institucional, sera responsable de comprobar que toda Ia
documentacion que respalde y justifique el registro de las operaciones, cumpla con
estos requisitos, de conformidad a la Normativa correspondiente.”

El Reglamento de la Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal,
publicado en el Diario Oficial No. 285, Tomo 308 de fecha 19 de diciembre de 19980,
Documentos y Registros. De la Gerencia Financiera en el Art. 34.- ordena: “La
Gerencia Financiera es |la responsable de la obtencién y administracién de los
recursos financieros de la Institucion. Desarrolla ademas estrategias financieras y
mantiene actualizada la informacion adecuada para elaborar los presupuestos de
funcionamiento e inversién del Instituto.”.
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El mismo cuerpo normativo en el Art. 36, Establece: “La Tesoreria desempenfa las
siguientes funciones:

d) Mantiene el control sobre los ingresos y egresos de los programas;

e) Informe oportunamente a la Gerencia financiera y demas funcionarios sobre las
diferentes actividades de la Tesoreria;

f) Gestiona y tramita la obtencién de fondos para el manejo de los distintos
programas de la Institucion;”.

El Reglamento de la Ley Organica de Administracion financiera del Estado,
publicado en el Diario Oficinal No. 161, Tomo 332, el 30 de agosto de 1996. Soporte
de los Registros Contables en el Art. 193.- establece: “Toda operacion que dé origen
a un registro contable debera contar con la documentacion necesaria y toda la
informacion pertinente que respalde, demuestre e identifique la naturaleza y
finalidad de la transaccién que se esta contabilizando.”

La deficiencia se debe a que el Jefe de Presupuestos, elabord los compromisos
presupuestarios, sin contar con el documento legal que los respalde, asimismo, el
Contador ya que no documenté los registros contables, y la Gerente Financiero
Interina por ser responsable del 4rea no superviso el proceso del servicio prestado
por TELECOMODA S.A. DE C.V. y el Tesorero por el pago efectuado.

Como consecuencia, existe un gasto por $12,443.06, que no cuenta con la
documentacién de respaldo, especificamente la modificacion de contrato en la
clausula del precio pactado.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota sin nimero de referencia, recibida el 24 de noviembre de 2021, la Gerente
Financiera Interina, Periodo 01 de enero al 20 junio de 2018, en respuesta a
comunicacion preliminar manifiesta: “Después de hacer un analisis a lo reportado
en el literal a), manifiesto que la cantidad reportada como pago de mas se encuentra
debidamente documentada y considerada en el contrato ya que cuando se firma se
incorpora la cantidad total certificada el 13 de diciembre de 2017 por el
Departamento de Presupuestos, dicho contrato fue elaborado partiendo de la
recomendacion de la comision evaluadora que busca las mejores condiciones para
la institucion partiendo que el consumo adicional quedara debidamente garantizado
para su devengamiento y pago.

El monto considerado en el contrato lo incorporan debido a que cuando aprueban
el Presupuesto General de la Nacién y dentro de este el del ISDEM no tuvo ningtin
cambio en ese especifico por lo tanto se mantiene el monto certificado.

Asi mismo, he consultado el Sistema SAFI y adjunto movimiento contable de la
cuenta 83417003 SERVICIOS DE TELEFONIA del 01 de enero al 31 de diciembre
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de 2018 y todo lo devengado posee compromiso presupuestario para el periodo
auditado.

En cuanto al respaldo legal para erogacion de fondos la gerencia financiera a través
de la tesoreria quien emite el quedan para pago tuvo a la vista la factura emitida por
TELECOMODA, S A. DE C.V. que es el documento legal de pago para el ISDEM, y
por otra parte contaba con las actas de recepcion de recibido el servicio por el
administrador de contrato quien es el garante de darle cumplimiento a lo estipulado
en el contrato.

Por lo antes expuesto se solicita dar por desvanecido en mi calidad de Gerente
Financiera Interina dicho literal debido a que el contrato poseia los valores pagados
en su totalidad a TELECOMODA, S.A. DE C.V.; ya que el consumo lo facturaba de
acuerdo a eso la empresa lo cual ninguna institucion de gobierno puede quedarse
incomunicado que es lo que prevido la comisién evaluadora al considerar los
$15,309.52 por ser un servicio facturado por tiempo aire del cual no puede
controlarse ya que el ISDEM asistia a las 262 municipalidades.

b) No elaboraron el compromiso presupuestario por la cantidad erogada de mas de
$12,443.06, ya que los servicios fueron programados en forma constante para cada

L1080, uno de los meses del ejercicio financiero y en forma mensual de acuerda lo pactado

A ::*.-g.en el contrato por el monto total de $22,945.48...

& ! l . <Para este literal se mantiene la respuesta anterior.
Y "

™

.*c:} Existen registros contables relacionados con el proceso de telefonia, que carecen
“ de documentacion de soporte, segln detalle: Partida contable No. 1 1347, 11357
11358 y 7141,

En mi calidad de Gerente Financiera Interina, manifiesto que de acuerdo a mis
atribuciones proporcione las condiciones al departamento de contabilidad para el
resguardo de documentos contables, dotandole de una bodega pequefa en la
primera planta para el resguardo de los documentos de los Ultimos afios a la cual
Unicamente tenia acceso el personal de ese departamento.

Razon por la que considero que la Gerencia Financiera cumplié con lo que la Ley
AFl, Reglamento AFl y otra normativa gubernamental manda. Por otra parte,
durante ese periodo el contador institucional interino no reporto ningtin extravié de
documentos caso contrario se le hubiese apoyado en su momento a la certificacion
de dichos documentos. Razén por la cual solicito que se desvanezca dicho literal,
para el cargo fungia durante ese periodo.

Nota: Adjunto copia de los documentos mencionados en el literal a).-".

Mediante nota con numero de referencia Ref.:GFIN.PRESU.CO.026. EXT.2021, de
fecha 24 de noviembre de 2021, el Jefe de Presupuestos del pericdo 1 de enero al
31 de diciembre de 2018; manifiesta: " El Departamento de Presupuesto de acuerdo
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al Manual de Organizaciones de las unidades Financieras Institucionales Emitié a
solicitud de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, la
certificacion de disponibilidad presupuestaria, previo al inicio de los procesos de
adquisiciones y contrataciones; por un valor de $§ 538,255.00 de acuerdo al
requerimiento del servicio.

El contrato N* 03/2018 establecié en su romano Il) - PRECIO Y FORMA DE PAGO.
El precio total por el suministro objeto del presente contrato asciende hasta por la
suma de $22,945.48; No obstante también este mismo contrato estableci6 que el
remanente de $15,309.52 podia ser utilizado para para el consumo que genere la
telefonia fija y movil fuera de la red privada de voz... lo anterior dependeria del
consumo; es decir de cuantas llamadas adicionales se realizaran o el tiempo
adicional que se utilizara los aparatos fijos y méviles este es un monto variante por
cada mes de acuerdo a la necesidad para atender a las 262 Municipalidades y la
comunicacion efectiva de todas las areas del ISDEM: sin embargo se elaboraron
los compromisos adicionales correspondientes.

Por tanto, el contrato El contrato N* 03/2018 es el respaldo legal para realizar los
complementos por el uso de los equipos fijo y moviles.

b) "No elaboraron el Compromiso Presupuestario por la cantidad erogada de mas
por 517,443.06, ya que los servicios fueron programados en forma constante para
cada uno de los meses del ejercicio financiero y en forma mensual de acuerdo con
lo pactado en el contrato por &l monto total de 522,945 48 segtin detalle.

MESES TOTAL PAGADD

| FEBRERO [3 A87.79

MARZD E 391.15
CABRIL - B ______A7B.3ZT |
_MAYO ~ s 527301
| dumMia e ____5,014.61

LD = 18 __ 855.62
| AGDSTO = —— 5 5,648,904
| SEPTIEMBRE | - 2,925.69 |
|[OCTUBRE [ _2.093a.88
| NOVIEMBRE = e 3,026.57
| DICIEMBRE s 8,352.66
B T 35,388.24_
MOMNTO DEL CCIN'I‘I_I.'__A.TB 5 22,945,448 DIFEREMNCIA REAL
_DIFERENCIA E] 12,343.06 21204376

Comentarios y evidencias: Al verificar el cuadro proporcionado por la auditoria en
este literal; comprobé que la diferencia real es de $12,442.76; El Departamento de
Presupuesto si elaboro los compromisos presupuestarios correspondientes de
acuerdo con el siguiente detalle; (Ver anexo 2)
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COMPROMISO _ PROVEEDOR MONTD
T 6al TELECOMODA 5.A. DE C V. CRETTTET R
— BS2 | TELECOMODDA 5.A, DE C.W, 4 HOO.64
G50 TELECOMODA %A, DE CV. T — & a7ge |
| 60 | TELECOMOODA 5.A. DE C.v. s 1770
BEL TELICOMODA 3.4 DE GV, = 8 ar7a
= TELECOMODA S A DECW. ®  oaL33
BOL TELECOMODA S A. DE €W, = 4 L LSH. 7R
1ne | THLFCOMODASA DECY, — | % n.ovoms
(— 1087 TELECOMODA & A DE C V. T 5 108166
i 1101 | TELECOMODA 5.A. DE CV. ~§ LONIGO6 |
T 1798 | TELECOMODA 5.A, DE C.W. ~ 5 L,086.08
[E 1] | TRLECOMODDA A, DE CV. & 1,067.358
1855 TELECOMODA 5 A DE CW. s 1.137.23
| inmn TELICOMODA 5.4 DL LY, 5 108400
~ a&73 TELECOMODA 5.A. DE C W, '5 G0 0
TOTAL | #aaasaare

c) Existen registros contables relacionados con el proceso de telefonia, que carecen
de documentacion de soporte, seglin detalle:

En cuanto al literal c) AIO son responsabilidad ni funciones de la jefatura del
Departamento de Presupuesto; es por ello que este servidor no emite un comentario

sobre la misma.

Por lo antes expuesto solicito dar por desvanecido estas observaciones en mi

ﬁt“‘t.ffu calidad de Jefe de Presupuesto debido que el contrato poseia los valores pagados

~%®n su totalidad y los compromisos complementarios fueron elaborados

= é! ’i monunamente todos los pagos contaron con su compromiso presupuestario.”

ot o ,En nota de fecha 7 de abril de 2022 el jefe Interino del Departamento de

Contabilidad, periodo de actuacion del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de
2018, en respuesta al borrador de informe expone: "Para los literales a) y b) no
existe responsabilidad para el Contador Interino ya que estas funciones son
exclusivas del Departamento de Presupuesto, en contabilidad solamente se verifica
que los documentos estén digitados en el Mddulo de Obligaciones de la Tesoreria
y se verifican los compromisos presupuestarios para realizar los registros contables
correspondientes.

Para el literal ¢) se remiten los comprobantes contables documentados a excepcion
del comprobante contable No. 7141 de fecha treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciocho la cual es generada por el SAFI de forma automatica para la liquidacion
de saldos del ejercicio.

Con base a los comentarios y documentacion remitidos, demuestro
fehacientemente que se ha cumplido con el marco normativo el cual ha sido
notificado en el informe borrador; por tanto, solicito se acepte lo enviado y se dé
por superado los aspectos observados.”
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COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante notas REF-DA7-99,19/2022, REF-DA7V-99.27/2022, REF-DAY-
99.31/2022, de fecha 8 de marzo de 2022, notificamos el borrador de informe al jefe
de presupuestos, Tesorero y Gerente Financiero Interina, quienes a la fecha no han
emitido sus comentarios, en ese sentido, lo observado se mantiene.

En sus comentarios el contador no presenta la documentacion que respalda los
registros contables observados en el literal ¢), en ese sentido se mantiene.

11.PAGO INDEBIDO DE DIETAS A MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO
DEL ISDEM.

Comprobamos que los miembros del Consejo Directivo del Instituto Salvadorerio
del Desarrollo Municipal (ISDEM), detallados en el anexo 1, no asistieron a algunas
sesiones, llegando después del horario establecido, o se retirandose antes de
finalizar la sesion, sin la debida justificacion y autorizacion del Presidente, o quien
hacia sus veces, ademas no dejaron constancia en el acta de sesion respectiva,
incumpliendo la narmativa que establece que deben permanecer todo el tiempo que
dure la sesion; sin embargo, les cancelaron en concepto de dietas un monto de mas
por $8,800.00 (Ver anexo 1)

La Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, establece: ".
“Las dietas de los Directores Propietarios y Suplentes del Instituto y las
remuneraciones del Personal del mismo, seran pagadas de acuerdo con el regimen
de salarios establecidos por el Consejo Directivo en la forma prescrita por los
articulos 24 y 51 de esta Ley."

La Ley de Salarios para el Ejercicio Financiero Fiscal del afio 2018, publicado en el
Diario Oficial, TOMO No. 418, de fecha 15 de enero de 2018, NUMERO 9,
DECRETO No. 879, articulo No.1 sobre el Instituto Salvadorefio de Desarrollo
municipal (ISDEM), UP;01 DIRECCION Y ADMINISTRACION INSTITUCIONAL,
LT:01 DIRECCION SUPERIOR Y ADMINISTRACION GENERAL, expone gue:
‘Miembros Propietarios y Suplentes del Consejo Directivo cobraran Dietas asi:
$100.00 por cada sesién que asistan, sin que ninguno de ellos pueda devengar por
este concepto mas de $400.00 dolares, aun cuando el nimero de sesiones a las
gue concurran en el mes sea mayor de cuatro.”

El Reglamento Interno de Sesiones de Consejo Directivo y sus Comisiones del
Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, publicado en el Diario Oficial numero
234 de fecha 13 de diciembre de 2012, Tomo 397, en el Art. 15, establece; "Al
presentarse a la sala de sesiones firmaran |a lista de asistencia y deberan
permanecer todo el tiempo que dure la sesion, salvo que por algun motivo
justificado debe retirarse y asi lo autorice el Director Presidente o quien haga sus
veces, Lo anterior se hara constar en acta respectiva.”
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Las reformas al Reglamento Interno de Sesiones de Consejo Directivo y sus
Comisiones del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, Diario Oficial numero
58 de fecha 02 de abril de 2013, Tomo 399, Art. 5, literal c), establece: “Asistir
puntualmente a las sesiones de Consejo Directivo, sean Ordinarias o
Extraordinarias y demas actividades oficiales a las que sean convocados, de
conformidad con lo establecido en este Reglamento.” Y el Articulo 7 del mismo
Reglamento, expresa: “Los Directores y directoras, Propietarias y Suplentes del
Consejo Directivo, podran devengar dietas por las sesiones ordinarias en que
participen, las cuales no podran ser el equivalente economico mayor a cuatro
sesiones por mes, de acuerdo a lo establecido en las Disposiciones Generales de
Presupuesto.”

La deficiencia se debe a que:

El Gerente General del ISDEM, para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2018, autorizo las planillas para el pago de dietas, sin cerciorarse que los
miembros directivos, asistieron y permanecieron hasta el final en las sesiones de
Consejo, para tener derecho al cobro integro de la dieta.

El Tesorero del ISDEM, por haber efectuado los pagos a los integrantes del Consejo
Directivo, sin verificar la legalidad de los pagos.

A los miembros directivos siguientes: Director Propietario, representante del
Ministerio de Relaciones Exteriores, periodo del 01/01/2018 al 31/12/2018; Director
Propietario, representante del Ministerio de Obras Publicas, periodos del
01/01/2018 al 30/04/2018 y del 01/05/2018 al 31/12/218; Directora Suplente,
representante de Ministerio de Obras Plblicas, periodo del 01/01/2018 al
30/04/2018 y del 01/05/2018 al 07/09/2018; Director Suplente, Alcaldia de San José
Las fuentes, La Unién, periodo del 01/01/2018 al 30/04/2018; Director Suplente,
Alcalde de San Rafael Obrajuelo, La Paz, periodos del 01/01/2018 al 30/04/2018 y
del 23/06/2018 al 31/12/2018; ex Director Suplente, Representante de la Alcaldia
Municipal de San Salvador, periodo del 01/01/2018 al 17/01/2018; Director
Propietario y Presidente del ISDEM, representante de |a Alcaldia de San Salvador,
periodo del 02/05/2018 al 31/12/2018; Director Suplente, en representacion al
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial, periodos del 01/01/2018 al
11/07/2018; Director Propietario, Alcalde de San Martin, periodo del 02/06/2018 al
31/12/2018; Director Suplente representante del Ministerio de Relaciones
Exteriores, periodos del 01/03/2018 al 30/04/2018 y del 01/05/2018 al 31/12/2018;
Director Suplente, Representante de la Alcaldia Municipal de San Salvador, Periodo
del 02/05/2018 al 31/12/2018,; Director Propietario y Suplente, representante del
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial, periodos del 01/01/2018 al
11/07/2018 y del 12/07/2018 al 31/12/2018; Director Propietario y Suplente, Alcaldia
Municipal de Sonsonate, periodos del 01/01/2018 al 30/04/2018 y del 09/06/2018 al
31/12/2018; Director Propietario ¥ Suplente, Alcaldia del Porvenir, Santa Ana,
periodos del 01/01/2018 al 30/04/2018 y del 30/06/2018 al 31/12/2018; Director
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Propietario, Alcaldia Municipal de San Francisco Gotera, periodo del 09/06/2018 al
31/12/2018; Director Suplente Alcaldia Municipal de La Unién, periodo del
09/06/2018 al 31/12/2018, por haber recibido el pago.

El pagar dietas sin cumplir con lo establecido en la legislacion aplicable, generd un
gasto por la cantidad de $8,800.00, en concepto de pago de dietas a miembros del
Consejo Directivo Propietarios y Suplentes, que no asistieron a las sesiones de
Consejo Directivo o se retiraron antes de finalizar, sin que exista evidencia en las
actas respectivas, relacionadas con la autorizacién por parte del Presidente.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 15 de noviembre de 2021, el Director Suplente, Lic. Pérez, del
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, comento: “Les
doy fe que este Servidor ha concurrido responsablemente con mi voto a faver de
los intereses del ISDEM y estado en contra o me he abstenido cuando ha sido
necesario, razén por la cual a los hallazgos No. 04, 06, 07 y 15 literal a),
mencionados me adhiero a la respuesta del Ing. Rogelic Eduardo Rivas Polanco,
en el tiempo que estuve fungiende como director suplente asi mismo les informo
gue mi nombramiento se dej6 sin efecto ya que hubo una resolucion de la Sala de
lo constitucional de la Corte suprema de Justicia, por el periodo del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018".

Mediante nota de fecha 12 de noviembre de 2021, el Director Propietario y
Suplente, Lic. Aquino Ruiz, del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018; en nota de fecha 09 de noviembre de 2021, el Director
Propietario, Lic. Ramos Macal, del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2018, en nota de fecha 10 de noviembre de 2021, la Directora
Propietaria, Alcaldesa de la Municipalidad de Santa Maria Ostuma, La Paz y en
representacion de la Region Paracentral, del periodo comprendido del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2018; en nota enviada por Director Propietario y Suplente Lic.
Perdomo, en representacion de la Region Central, del periodo comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2018, en nota de fecha 12 de noviembre de 2021,
el Director Suplente Lic. Martinez Molina, y en representacion de los alcaldes de |a
Region Central, del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018; en nota de fecha 09 de noviembre de 2021, enviada por el Director Propietario
y Suplente Lic. Arias, en representacion del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial, del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018:
en nota de fecha 11 de noviembre de 2021, el Director Propietario en
representacion del Ministerio de Relaciones Exteriores, del periodo comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018; mediante nota de fecha 12 de
noviembre de 2021, el Director Propietario en representacion del Ministerio de
Obras Publicas, Transporte Urbano y de Vivienda y Desarrollo Urbano, del periodo
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018; en respuesta de fecha 22 de noviembre
de 2021 enviada por el Director Suplente en representacion del Ministerio de

38



E.r
L) =
-
[
o
J

Corte de Cuentas de la Repiblica

“115 DE
d” W

TR
')

uum:
m&}

#l.'

54:

apa™

El Salvador, C.A.

Relaciones Exteriores, Lic. Chicas, en el periodo comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018; en comentarios de fecha 12 de noviembre de 2021, el
Director Suplente, en representacion de la Alcaldia Municipal de San Salvador, Lic.
Moreno Cortez; en nota de fecha 15 de noviembre, emitida por el Apoderado Legal,
el Lic. Ferrufino, Director del Consejo, Alcalde de San Francisco Gotera, de junio a
diciembre 2018, a través de nota de fecha 19 de noviembre de 2021, el Lic. Milla,
Director Suplente, en representacion de los alcaldes municipales de la Region
Oriental, periodo del 1 de enero al 31 de diciembre 2018; en comentario de fecha
15 de noviembre de 2021, el Lic. Rivera, Director Propietario en representacion de
los alcaldes de la Region Central, periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2018; en respuesta de fecha doce de noviembre de 2021, el Lic. Acosta, Director
Propietario del Consejo en representacion del Ministerio de Gobernacion y
Desarrollo Territorial, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre 2018;
todos miembros del Consejo Directivo de ISDEM, manifiestan lo siguiente: “Es de
aclarar que segun lo dispuesto en el art. 15 del Reglamento Interno de sesiones del
Consejo Directivo y sus Comisiones del ISDEM, regula el control de asistencia de
los miembros del Consejo Directivo y asimismo en el art. 7 del mismo Reglamento,
dispone que los Directores prnpi&taﬁus y suplentes del Consejo Directivo, podran
devengar dietas por las sesiones ordinarias en las que participen, para tener

?,derachn al pago de la dieta respectiva, por lo cual es necesario firmar la lista de

- @sistencia, No obstante, lo establecido en el art. 15 del Reglamento en referencia,
gstablece que en aque!las casos en que los Directores no permanezcan todo el
‘Hempo que dure la sesion, si por algun motive justificado tienen que retirarse,

«" debera ser autorizado por el director presidente o quien haga sus veces; sin

embargo este hecho no inhibe a que los Directores puedan cobrar la dieta que les
corresponde, dado que tal disposicion no sefala lo contrario o en su caso lo
condicione de esa forma.

Ahora bien, es de suma importancia sefialar que el articulo 23 del Reglamento en
cuestion, es claro en establecer gue las actas de la sesion del Consejo Directivo,
seran firmadas por el presidente, los directores propietarios y la secretaria de
Consejo Directivo, disposicion que tiene relacion con el articulo 13 del Reglamento
de la Ley Orgénica del ISDEM, es decir, que Unicamente podran firmar el acta de la
sesion de Consejo Directivo, los funcionarios antes indicados y el Director Suplente,
lo hara unicamente cuando actie en representacion del propietario.

Finalmente, la normativa legal vigente no condiciona que, para tener derecho a una
dieta, deban cumplirse lo afirmado por este ente fiscalizador, por lo tanto, en razén
a los argumentos ya expuestos, solicito que se tenga por desvanecido este hallazgo,
por carecer de total sustento legal y no ser congruente”.

Adicionalmente a lo expresado anteriormente, el Lic. Macal; la Alcaldesa de la
Municipalidad de Santa Maria Ostuma; Lic. Arias, en representacion del Ministerio
de Gobernacién y Desarrollo Territorial, comentan: "Finalmente, referirme, a que
seguln lo expresado en la condicion en relacién al anexe numere 2, el mismo no es
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claro, tampoco individualiza a los Directores, que supuestamente se retiraron,
llegaron tarde o no asistieron; manifestar que la Sala de lo Constitucional ha sido
enfatica al pronunciarse al derecho a una resolucion de fondo motivada y
congruente como una manifestacion del derecho a la proteccion jurisdiccional que
permite a la autoridad exponer las razones que la mueven objetivamente a resolver
en determinado sentido y realizar un juicio de reflexion justificable sobre la normativa
legal aplicable, por lo que no es necesario que la fundamentacion sea extensa o
exhaustiva, sino que Unicamente basta que esta sea concreta y clara; de tal manera
que al no fundamentar el referido hallazgo, el suscrito no puede argumentar
objetivamente sobre tales acontecimientos, debido a que no se expresan las actas
que hacen referencia a tales afirmaciones y por otro lado, la normativa legal no lo
condiciona a que para tener derecho a una dieta, deban cumplirse lo afirmado por
este ente fiscalizador; por lo tanto, en razon a los argumentos ya expuestos, solicito
que se tenga por desvanecido este hallazgo, por carecer de total sustento legal y
no ser claro ni congruente”,

En nota de fecha 17 de diciembre de 2021 el Director Suplente en representacion
al Ministerio de Obras Plblicas, en el periodo comprendido del 22 de octubre al 31
de diciembre de 2018, expone: "La decision de otorgar una remuneracion a los
miembros del Consejo Directivo, por su participacion de las Comisiones que se
crearon, fue una decisién que se dio hace muchos anos, por otros miembros del
referido Consejo Directivo, no es una decisién tomada por el Consejo Directivo
actual, por lo que no se nos puede responsabilizar por una decision que no ha sido
tomada por los funcionarios que actuaron en el periodo auditado,

Por otra parte, es importante recordar que el ISDEM es una institucién autbnoma y
es precisamente esa autonomia la que le permite tomar ese tipo de decisiones;
tambien es importante hacer referencia a que el trabajo que se hace en las
comisiones no es el mismo que se hace en el Consejo Directivo, por lo que es de
justicia que se pague una remuneracién por ambos trabajos, que si bien son
coadyuvantes, son distintos.

También aclaro que del monto total que se menciona en esta condicién preliminar,
en mi caso la cantidad cuestionada es Unicamente de $600.00; respecto al monto
mencionado, es necesario aclarar a los sefores Auditores que mediante Acuerdo
numero 738 de fecha 22 de octubre de 2018, fui designado por el Ministro de Obras
Publicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano, para desempenarme como
Director Suplente del Consejo Directivo del ISDEM en representacion de dicho
Ministerio, por lo que practicamente fungi en el cargo durante dos meses del periodo
objeto de la auditoria, no cbstante se me cuestiona por 6 reuniones, sin dar detalle
respecto a cuales reuniones se refieren, lo gue afecta mi derecho de defensa”,

En nota de fecha 16 de marzo de 2022 el Capitan Valladares, en respuesta al
borrador de informe, expone: "Como director suplente del consejo Directivo del
ISDEM, no participe en votar ya que el Sr. presidente del Consejo asistio a todas
las reuniones del ISDEM, en el periodo que participe como director suplente. Los

100



HE Eu;

Corie de Cuentas de la Repiblica

El Salvador, C.A.

directores propietarios del Consejo Directivo son los que autorizan las dietas del
ISDEM, yo como suplente me apego a las decisiones del consejo ya que no tengo
voto, A la vez me apego a la respuesta que pueda dar el presidente del ISDEM en
el periodo que estoy mencionado en este borrador”

Mediante notas enviadas en marzo de 2022, el Director Propietario y Suplente,
Enris Arias, el Director Suplente, Lic. Chicas, Directora Propietaria y Suplente Sra.
Rusconi Gutiérrez, Director Suplente, Sr. Ezequiel Milla, Director Propietario y
Suplente, Sr. José Aquino Ruiz, Director Propietario Sr. Miguel Angel Saenz Varela,
exponen: "Al respecto ratifico lo sefialado en la comunicacion preliminar dado que
el art. 15 del Reglamento Interno de sesiones del Consejo Directivo y sus
Comisiones del ISDEM, regula el control de asistencia de los miembros del Consejo
Directivo y asimismo en el art. 7 del mismo Reglamento, dispone que los Directores
propietarios y suplentes del Consejo Directivo, podran devengar dietas por las
sesiones ordinarias en las que participen, para tener derecho al pago de la dieta
respectiva, por lo cual es necesario firmar la lista de asistencia.

Ahora bien, lo sefalado en el art. 15 del Reglamento en referencia, es una

L, excepcion en el sentido que si los Directores no permanecen todo el tiempo que
N fu:lure la sesién, si por algun motivo justificado tienen gue retirarse, debera ser

‘éutonzadn por el director presidente o quien haga sus veces, sin embargo este
Fhec.hu no inhibe a que los Directores puedan cobrar la dieta que les
nurrespunde dado que tal disposiciéon no senala lo contrario o en su caso lo
ccndtc:una de esa forma; por ello, lo aseverado por el ente fiscalizador, carece
de total argumento legal y solicito que se tenga por desvanecido este hallazgo

En nota de fecha 28 de marzo de 2022, el Director Suplente, Sr. Carlos Gustavo
Moreno Cortez, manifiesta: "Al respecto me permito expresarle que el presunto
hallazgo, no obstante tener su base legal en un Reglamento Interno de Sesiones
obsoleto e ilégico (pues data de los afios 2012 y 2013), muestra una serie de
inconsistencias como las que se describen a continuacion:

1. El detalle mostrado por el auditor en el anexo 1, compara el nimero de sesiones
canceladas, segun listado de Tesoreria, con el numero (en forma generalizada)
de sesiones asistidas segin actas de Consejo; sin embargo, no detalla si el
cuestionamiento es por llegar tarde, por salirse antes, por no asistir a la sesién
o por no haberse dejado constancia de la autorizacion del Presidente, por lo que
no demuestra la evidencia de su cuestionamiento en forma clara y entendible.
Se detallan numero de actas pero no se explica que aspecto se violento,
dejandose la presunta observacion Unicamente a criterio del auditor, lo cual
ademas de no ser ético, no es consecuente con las Normas de Auditoria
Gubernamental y demas regulaciones que rigen la conducta del auditor
gubernamental. Ademas, no explica si las sesiones que cuestiona fueron
ordinarias o extraordinarias, lo cual es fundamental debido a que el Reglamento
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regula tnicamente las Sesiones ordinarias y no se conoce si las actas que
detalla el auditor corresponden a sesiones extraordinarias.

2. La posicion del auditor es cerrada en cuanto a que no concluye sobre los
acuerdos votados, ni sobre el tiempo que los directores permanecieron en
sesion, tampoco considera aquellos casos en que las sesiones sobrepasan
cualquier horario extraordinario, Unicamente se centra en lo tacito del
reglamento, sin valorar la permanencia en la sesién, es decir que si el directivo
se retira 5 minutos antes de lo normado, para el auditor simplemente no cuenta
para el devengado de la dieta. Lo anterior contraviene los principios de
objetividad, analisis, criterio, entre otros, establecidos en las Normas de
Auditoria Gubernamental,

3. El auditor establece claramente como causa de la presunta deficiencia que el
Gerente General autorizé las planillas para pago de dietas sin cerciorarse que
los miembros directivos asistieran y permanecieran hasta el final de las sesiones
y que el Tesorero efectud los pagos sin verificar los requisitos, no siendo por lo
tanto responsabilidad del directivo suplente, sobre todo considerando que las
actas son firmadas y legalizadas por los Directivos propietarios.

4. Las actas son firmadas (inicamente por los directores propietarios, siendo ellos
los responsables de no dejar constancia de los permisos solicitados, En mi caso
como director suplente, siempre gue me retiraba minutos antes solicité
verbalmente permiso al presidente, pero no era mi responsabilidad consignarlo
en acta, dicho acto sale de |a esfera de control del directivo suplente, no siendo
culpa del suplente que el presidente no haya ordenado consignar los permisos”,

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante notas REF-DA7-99.28/2022, REF-DA7-99.27/2022, REF-DA7-
99.12/2022, REF-DA7-99.3/2022, REF-DA7-99.7/2022, REF-DA7-99.17/2022,
REF-DA7-99.11/2022, REF-DA7-99.22/2022, REF-DA7-99.5/2022 y REF-DA7-
99.20/2022, notificamos el hallazgo al Gerente General; Tesorero Institucional:
Director Propietario y Representante del Ministerio de Relaciones Exteriores:
Director Suplente y Alcalde de San José Las fuentes; Director Suplente y Alcalde
de San Rafael Obrajuelo, La Paz; Presidente de ISDEM vy Director Propietario;
Director Suplente y Representante de Gobernacion y Desarrollo territorial: Director
Propietario y Alcalde de San Martin, San Salvador; Director Propietario y Suplente
y Alcalde del Porvenir, Santa Ana; y Director Propietario y Alcalde de San Francisco
Gotera, Morazan; quienes a la fecha no emitieron sus respuestas, lo que confirma
que el sefialamiento, por lo que la observacion se mantiene.

Los comentarios sin evidencia presentados por algunos miembros del Consejo
Directivo de ISDEM, no desvanecen la deficiencia, en razén de que segin actas
analizadas y detalladas en el anexo, la regla establecida por el mismo Consejo
Directivo, en el Reglamento citado no se cumple, ya que en las mismas no
encontramos las justificaciones del retiro de las reuniones de algunos miembros, a
pesar de que el mismo marco normativo regula que al presentarse a la sala de
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sesiones deberan firmar la lista de asistencia y permanecer todo el tiempo que dure
la misma, salvo que por algun motivo justificado deban retirarse, siendo autorizado
por el Director Presidente o quien haga sus veces y dejando constancia en las actas,
justificantes que no se encuentran en las actas.

En cuanto a que el cuestionamiento no es claro en el anexo, aclaramos que en el
mismo se ha facilitado los numeros de actas para gue pudieran revisarlas y
evidenciar el sefialamiento, no obstante, no presentaron evidencia que desvirtte
nuestro sefalamiento. En ese sentido, lo observado se mantiene.

12.COBROS INDEBIDOS EN CONCEPTO DE ASISTENCIA A COMISIONES
POR PARTE DEL CONSEJO DIRECTIVO.

Comprobamos que los miembros del Consejo Directivo del Instituto de Desarrollo
Municipal (ISDEM), efectuaron cobros indebidos en concepto de remuneraciones
por servicios especiales, la cantidad de $100.00 por cada asistencia a reunion de
comisionas, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, dicha
erogacion ascendid a la cantidad de $117,100.00, en donde determinamos las
deficiencias siguientes:

1‘-
'Ea} No existe regulacién en la Ley ni en el Reglamento del ISDEM, sobre el pago en
-
.

?

concepto de remuneraciones por servicios especiales, debido a que al formar
parte de las comisiones es una de las atribuciones que los directores tienen, por
lo que la Ley de Salarios les establece el pago de dietas por sesion.

b) El mismo dia que celebraban la Sesion Ordinaria, los miembros del Consejo se
reunian en las comisiones independientemente siera 1 6 2, en las que formaban
parte, cobrando hasta $300.00 diarios, ya que aparte de la dieta cobraban la
asistencia a las comisiones, segun anexo 2.

La Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, mediante
Decreto Legislativo N° 397, del 6 de julio de 1985, publicado en el Diario Oficial No.
47, Tomo 328, del 14 de agosto de 1995 establece: Art. 20, Son atribuciones del
Consejo Directivo: ... e) "Designar entre sus miembros los directores que integraran
los Comités o Comisiones Especiales que juzgue convenientes establecer; ..."

“Art. 24. Cualquier acto, omision o resolucian del Consejo Directivo que contravenga
las disposiciones legales, hara incurrir a todos los directores que hubieren ejecutado
u omitido el acto o contribuido con su voto a formar resolucién, en responsabilidad
personal y solidaria, por los dafios y perjuicios que con ello hubieren causado.

Los directores que no estuvieren de acuerdo con |a resolucion tomada haran constar
su voto disidente en el acta de la sesion en que se haya tratado el asunto, para los
efectos legales consiguientes.”
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“Art. 55, Las dietas de los Directores Propietarios y Suplentes del Instituto y las
remuneraciones del Personal del mismo, seran pagadas de acuerdo con el régimen
de salarios establecidos por el Consejo Directive en la forma prescrita por los
articulos 24 y 51 de esta Ley."

El Reglamento de la Ley Organica del Instituto Salvadoreno de Desarrollo Municipal,
en el CAPITULO |l DEL CONSEJO DIRECTIVO Art. 5.- establece: "El Consejo
Directivo estara integrado de conformidad con los articulos 12 y 15 de su Ley de
Creacion, el cual debera reunirse ordinariamente una vez por semana, previa
convocatoria del Presidente, su Representante o a peticién de dos o mas directores
en funciones. Extraordinariamente se reunira en los casos que lo estime necesario,
siempre previa convocatoria, indicando los puntos a tratar”.

El Catalogo y Tratamiento General de Cuentas del Sector Plblico, en el Cédigo
83317- OTRAS REMUNERACIONES, establece: "Incluye el devengamiento de los
gastos por retribuciones al personal que no esta previsto en las cuentas anteriores
tales como remuneraciones por servicios especiales, honorarios, prestaciones
sociales y remuneraciones diversas”.

La Ley de Salarios para el Ejercicio Financiero Fiscal del afio 2018, publicado en el
Diario Oficial, TOMO No. 418, de fecha 15 de enero de 2018, NUMERO §,
DECRETO No. 879, articulo No.1 sobre el Instituto Salvadoreiio de Desarrollo
municipal (ISDEM), UP:01 DIRECCION Y ADMINISTRACION INSTITUCIONAL,
LT:01 DIRECCION SUPERIOR Y ADMINISTRACION GENERAL, expone:
Miembros Propietarios y Suplentes del Consejo Directivo cobraran Dietas asi:
$100.00 por cada sesion que asistan, sin que ninguno de ellos pueda devengar por
este concepto mas de $400.00 délares, aun cuando el nimero de sesiones a las
que concurran en el mes sea mayor de cuatro.

El articulo 1 de las Politicas de Ahorro y de Eficiencia en el Gasto del Sector Plblico
2017, establece: "El objetivo general de la presente Politica consiste en fomentar
ahorros, impulsando una administracion honesta y transparente del gasto publico,
promoviendo que éste se ejecute con criterios de eficiencia y racionalidad, con el fin
de contribuir a la consolidacion fiscal del pais, sin afectar las erogaciones de
aquellos recursos que estan relacionados directamente al cumplimiento de los
propositos y metas institucionales, en funcion de las prioridades nacionales.”

La deficiencia se debe a que el Consejo Directivo del ISDEM correspondiente al
pericdo objeto de examen, Iintegrado por los miembros siguientes: Director
Propietario y Suplente del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 y en
representacion de los alcaldes de la Region Occidental; Director Propietario de
Consejo Directivo de ISDEM y alcalde del Porvenir, representante de la Region
Occidental por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018; Directora
Propietaria de Consejo Directivo de ISDEM y alcaldesa municipal de Santa Maria
Ostuma, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018; Director
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Propietario y Suplente del Consejo Directivo de ISDEM y en representacion de los
alcaldes de la Region central, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018; Director Suplente del Consejo Directivo de |ISDEM y en representacion de los
alcaldes de la Regién central, periodo del 01 de enero al 30 de abril de 2018;
Director Propietario y Suplente del Consejo Directivo de ISDEM y en representacion
del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial, del periodo comprendido del
01 de enero al 11 de julio de 2018 y del 12 de julio al 31 de diciembre de 2018;
Director Propietario del Consejo Directivo de ISDEM y en representacion del
Ministerio de Relaciones Exteriores, en el periodo comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2018; Director Propietario del Consejo Directivo de ISDEM y en
representacion del Ministerio de Obras Publicas, Transporte Urbano y de Vivienda
y Desarrollo Urbano, en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
de 2018; Director Suplente, representante del Ministerio de Obras Publica, periodo
del 20/10/2018 al 31/12/2018; Director Suplente del Consejo Directivo de ISDEM y
en representacion del ministerio de Relaciones Exteriores, en el periodo
comprendido del 01 de marzo al 30 de abril de 2018 y del 01de mayo al 31 de
diciembre de 2018; Director Suplente del Consejo Directivo de ISDEM y en
representacion de la Alcaldia Municipal de San Salvador, por el periodo
comprendido del 02 de mayo al 31 de diciembre de 2018; Director Propietario del
Ccnsep:r Directivo de ISDEM y alcalde de la Municipalidad de San Francisco Gotera,
1"iim el periodo comprendido del 09 de junio al 31 de diciembre de 2018; Director
ﬁuplente del Consejo Directivo de ISDEM y en representacion de la Region Oriental,
€n el periode comprendido del 09 de junio al 31 de diciembre de 2018; Director

la Regién Central por el periodo del 02 de junio al 31 de diciembre de 2018, Director
Propietario del Consejo Directivo de ISDEM y en representacion del Ministerio de
Gobernacion y Desarrollo Territorial, por el periodo comprendido del 12 de julio al
31 de diciembre de 2018, autorizaron al Tesorero Institucional, erogar fondos para
el pago de reunicnes de Comisiones integradas por miembros de dicho Consejo, en
planillas autorizadas por el Gerente General para realizar el pago de $100.00 a cada
integrante de las comisiones reunidas en 2018, sin haber considerado la legalidad
de los mismos, ya que la Ley sdélo determina el pago de Dietas por reuniones de
Consejo Directivo, un maximo de cuatro por mes ($400.00) y no por reuniones de
comisiones.

Lo anterior, provocé gastos por un monto de $117,100.00, por asistencia a reunién
de comisiones donde los funcionarios cobraban de $ 200 a § 300.00 ddlares diarios,
a pesar de que la Ley y el Reglamento del Instituto no regula dicho pago.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 14 de marzo de 2022, mediante Apoderada Legal, el Ing. Polanco,
expone; “... Debo partir discrepando con el hallazgo que formula el equipo de
auditores, debido a que el ISDEM es una entidad de derecho publico auténoma, la
cual tiene personalidad juridica plena y capacidad para ejercer derechos, ademas
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de tener patrimonio propio, con autonomia en la administracién de sus bienes, de
conformidad con el articulo 1 de la LEY ORGANICA DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL,

La misma LEY ORGANICA DEL INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO
MUNICIPAL, en su Art. 20 literal a), le atribuye al Consejo Directivo la facultad de
dictar los reglamentos internos e instructivos necesarios para el cumplimiento de
sus fines, como es el caso del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo
Directivo y sus Comisiones del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal,
publicado en el Diario Oficial el 13 de diciembre de 2012, y sus reformas, publicadas
en el Diario Oficial del 2 de abril de 2013, asi como el REGLAMENTO INTERNO DE
SESIONES Y COMISIONES ESPECIALES DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL
INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL, publicado en el
Diario Oficial del 5 de diciembre de 2003, los cuales forman parte del cuerpo legal
que regula el actuar de esa Institucion y su Consejo Directivo.

El articulo 17 del REGLAMENTO INTERNO DE SESIONES Y COMISIONES
ESPECIALES DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
DESARROLLO MUNICIPAL, establece la conformacion de comisiones para el
estudio de los asuntos que se someten a consideracion del Consejo Directivo; Asi
mismo, el articulo 18 de ese Reglamento, establece el objeto de las Comisiones
Especiales, el cual es "apoyar al Consejo Directivo y la administracion del Instituto,
emitiendo opiniones y asesorando sobre los asuntos de su competencia, previo a
ser presentados al Consejo Directivo, para la toma de decision®, es decir que los
asuntos institucionales, son previamente discutidos y analizados en las Comisiones
Especiales conformadas por el organismo director, para posteriormente en las
diferentes sesiones Consejo Directivo, tomar las decisiones de manera oportuna y
con la certeza que las mismas ameritan.

En razén de lo anterior, se deduce indudablemente que el trabajo realizado en las
Comisiones no es el mismo que se realiza en la sesidén de Consejo Directivo, aun
cuando dichas comisiones se encuentran conformadas por algunos de los
miembros del Consejo, ademas cada comisién cuenta con el apoyo técnico de
personal del ISDEM, estableciendo el articulo 21 la conformacion de las diferentes
Comisiones Especiales; Es importante reiterar la aclaracién de que no todos los
puntos de asuntos institucionales, que se someten al analisis de las diferentes
Comisiones, son sometidas a conocimiento y aprobacién del Consejo Directivo, por
tal razén el trabajo que realiza previamente la Comisién es clave para filtrar aquellos
asuntos institucionales que son pertinentes, procedentes u oportunos de ser
aprobados por la maxima autoridad del Instituto,

Las actividades de las Comisiones Especiales, se llevan a cabo el mismo dia, y
antes de las sesiones ordinarias del Consejo Directivo: precisamente, debido a que
el trabajo de las Comisiones Especiales no es el mismo realizado durante sesiones
ordinarias de Consejo Directivo, ya que las mismas son una especie de “filtro”, al
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realizar diferentes funciones, se realizan en momentos diferentes, es decir el mismo
dia, pero antes de las sesiones ordinarias.

El pago de dietas y retribuciones se encuentra regulado en el CAPITULO V del
REGLAMENTO INTERNO DE SESIONES Y COMISIONES ESPECIALES DEL
CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO
MUNICIPAL; las dietas estan destinadas para el pago por asistencia a sesiones
ordinarias de Consejo, y para el caso de las Comisiones Especiales se establece
una retribucion, todo lo anterior se encuentra legalmente incorporado en el
presupuesto del ISDEM, y en consecuencia aprobado por la Asamblea Legislativa,
convirtiendose en ley de la Republica, segun consta publicado en los decretos 878
y 879 de fecha 15 de enero de 2018, ambos publicados en el Diario Oficial nimero
9, tomo 418, correspondientes al lunes 15 de enero de 2018.

Finalmente, reiterar que todo lo actuado por las Comisiones Especiales, y por los
miembros de Consejo Directivo, se encuentra dentro de la normativa legal que
regula las diferentes actividades realizadas en el Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Municipal, razon por la cual este hallazgo, debe ser desvanecido, en razon de que
mi representado ha actuado de buena fé, apegado a la normativa que rige las

™ VE R ,‘fguacmnes como funcionario publico, cumpliendo los principios administrativos de

f- 2V ‘-{fa alidad, racionalidad, eficacia, economia, simplicidad y celeridad.
& mtlos =

En nota de fecha 16 de marzo de 2022 la Apoderada Legal de Directora Suplente,
‘en representacion de la Alcaldia de San Salvador, en el periodo del 1 de enero al
30 de abril de 2018, manifiesta: "En la misma Ley de creacion del ISDEM, en su
articulo 55, se establece que las dietas de los directores Propietarios y Suplentes,
seran pagadas de acuerdo con el régimen de salarios establecidos por el Consejo
Directivo.

Siempre en el art. 20 del mismo cuerpo legal, establece las atribuciones del Consejo
Directivo, en el literal a) expresa que el Consejo dictara los reglamentos internos e
instructivos necesarios para el cumplimiento de sus fines.

El art. 20 de la Ley de creacidn del ISDEM, establece que el Consejo, acordara el
presupuesto administrativo del ejercicio, que sera remitido al Ministerio de
Planificacion y Coordinacion del Desarrollo Econdmico y Social para ser sometido
a consideracion y aprobacion del Organo Legislativo.

El art. 50 del mismo cuerpo legal establece que para regular su organizacion y
funcionamiento el Instituto se regira exclusivamente por esta Ley, sus reglamentos.
De lo anteriormente enunciado podemos sin lugar a dudas concluir: Que el Instituto
se cred con la creacion de la Ley Organica, como una institucion autonoma. Que en
la misma Ley gue se cred el Instituto, se cred un Consejo Directivo y se establecio
su conformacion y como tal se habla del pago de las dietas a dicho colegiado, y que
ademas le doto autonomia en sus funciones, y también le faculto auto
reglamentarse...
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Como podemos ver en las sentencias de 10-2020 Controversia Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia: San Salvador, a las doce
horas y cuarenta y siete minutos del dia diecinueve de enero de dos mil
veintiuno. ... "[...] del contenido de la Constitucion se deriva ‘el principio de acuerdo
al cual, la potestad reglamentaria sobre la materia que se administra esta implicita
en el érgano al que compete la ejecucion o aplicacion de la ley, precisamente para
conservar su independencia y evitar la injerencia de otros érganos™. VI,
Reglamentos de ejecucion y reglamentos autoorganizativos. La potestad
reglamentaria es un poder de produccién normativa, es decir, un poder para
producir o crear disposiciones juridicas abstractas y generales que vinculan a sus
destinatarios y que tienen como fin el desarrollo de leyes o la creaciéon de la
estructura interna de un érgano estatal o un ente pablico. El desarrollo de leyes se
lleva a cabo mediante los llamados reglamentos de ejecucion, mientras que la
creacion de la estructura interna de un érgano se realiza por la via de los
reglamentos autoorganizativos. 1. Los reglamentos de ejecucion son del tipo de
cuerpo juridico que se dicta para detallar los aspectos accesorios y los medios
técnicos que posibilitan fa aplicacion de una ley. Esta clase de reglamento puede y
debe desarrollar los contenidos de la ley mediante disposiciones acordes con ella,
siempre que no contradigan su texto ni su finalidad. Es decir, cumple una funcién
normativa complementaria al interpretar el alcance o precisar las formas de
aplicacion de las disposiciones legales; derivar o constatar la habilitacion legal de
competencias inherentes o implicitas; disciplinar cuestiones técnicas o
intensamente variables; definir medidas de escasa o nula incidencia en la esfera
juridica de los ciudadanos; o concretar principios generales al respecto, véase la
sentencia de 25 de junio de 2009, inconstitucionalidad 26-2008. derecho, entre otros
contenidos posibles, ya que las formas que adopta la colaboracién normativa entre
la ley y el reglamento son miiltiples y heterogéneas. Los reglamentos
autoorganizativos son del tipo de reglamento que se ocupa de la estructura y
organizacion de las unidades administrativas dependientes del Ejecutivo (aunque
derivativamente puedan incluirse en el mismo las relaciones con agentes, usuarios
y colaboradores de los servicios administrativos que se encuentran en una situacion
subordinada a la organizacion de la Administracién). Como es natural, estos
reglamentos poseen limites. Uno es de caracter genérico- material consistente en
que la organizacion (que es un instrumento técnico para asegurar el cumplimiento
de las funciones que por la Constitucion y por la ley se atribuyen al Organo
Ejecutivo), no puede tener mas extension que la necesaria para garantizar la
independencia de tal drgano y el eficaz cumplimiento de tales funciones. Otro es el
de que deben respetar los ambitos de atribuciones y competencias conferidas a los
otros 6rganos estatales, ya que por la via de los reglamentos de organizacion no se
puede transferir una competencia de un 6rgano a otro que ha sido atribuida por la
Constitucién y por la ley. Por (ltimo, deberan respetarse ciertos limites formales
como la irretroactividad (art. 21 Cn.) y la reserva de ley.
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Los actos emanados desde las entidades y organismos facultados por Ley para auto
reglamentarse y autoorganizarse, son eminentemente actos legitimos de la
administracion publica, estan revestidos de legalidad y legitimidad.

Para agregar también esta la sentencia 82-2015 Inconstitucionalidad Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia: San Salvador, a las doce
horas y cuarenta y ocho minutos del dia cuatro de junio de dos mil dieciocho.
. "W. 1, A, Como antes se acotd, la actuacion de la administracién publica tiene
como presupuesto previo y condicional el principio de habilitacion previa. De ello
surge el "principio de legalidad" a la sujecion y el respeto por parte de las
autoridades publicas al orden juridico en su totalidad, lo que comprende la normativa
constitucional y legal aplicable. De este modo, la concrecién del citado principio
reafirma la seguridad juridica del individuo referente a que su situacion no sera
modificada mas que por procedimientos regulares y por autoridades competentes
previamente establecidas (sentencia de 25-X1-2002, Amp. 375-2002). El principio
de legalidad expresamente consagrado en la Cn. rige a todos los poderes publicos
-en los que se incluye la administracidn publica-, por lo que toda actuacion de esta
ha de presentarse necesariamente como ejercicio de un poder atribuido por ley, la
que construye y delimita (sentencia de 22-111-2002, Amp. 58-2001).

"-r

Ei ideal esencial que persigue este principio es que los miembros de la colectividad
@mal sean gobernados por la voluntad racional y justa de las leyes y no por la
\fmuntad arbitraria de los hombres {sentenma de 14-11-1997, Inc. 15-86), En esa

-ﬁ" .*'u +linea, en materia penal, el principio de legalidad adqmere connotaciones mas

acentuadas que en las otras ramas juridicas, en razon de los intereses que son
puestos en juego: la proteccion de los diversos bienes juridicos -individuales o
colectivos- de la ciudadania en general y el derecho fundamental a la libertad -y
otros conexos- de los cuales puede verse privado quien se indique como realizador
o ayudante de un hecho delictivo, siendo confirmada tal aseveracion por medio del
proceso penal. Estas ideas se replican al ambitc administrativo sancionados En
ambos casos se busca la verificaciéon de la existencia del ilicito y la determinacion
de la responsabilidad del presunto infractor en aquel... "

En razon de lo anterior expuesto y en el ambito de aclarar a la auditoria su
observacion en el hallazgo 13, se le hace un llamado a que se haga revision de
basta jurisprudencia existente sobre la materia de la legitimidad de los actos
autorregulatorios, de la legalidad de las diferentes formas de normar, regular y
reglamentar la funcién administrativa y de los 6rganos legitimados para ello.

En la postura que demuestra la auditoria carece realmente de un estudio de la
observancia del Principio de Legalidad, debido que las Comisiones como su
funcionamiento y el pago de esas asistencias se regulo si bien desde el Consejo
Directivo, la maxima autoridad de la institucion ISDEM, es la que la Ley Organica,
faculta para hacerlo, y Constitucionalmente es reconocido asi, también dicho
presupuesto es remitido por mandato al ministerio de Hacienda y por conducto de
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esta a la Asamblea Legislativa para su revision y aprobacion final, lo cual garantiza
la transparencia y los principios de gasto publico conforme a las normativas que ya
los auditores mencionan, es decir no se hizo un pago basado en rubros o lineas de
cuenta que no haya sido previamente aprobadas por las autoridades competentes.

Y ademas, valga decir que si una norma o reglamento es ilegitima o ilegal, por
competencia constitucional no es una auditoria de la Corte de Cuentas la
competente en determinar o establecer por medio de hallazgo y con el agravante
de atribuir' responsabilidad que esa NORMA es ilegal o carece de asidero legal, ya
esta establecido el érgano competente y cual es el mecanismo legal.

Con todo respeto a las y los sefiores auditores, este hallazgo no se puede ver su
Inicio o su final con la verdadera argumentacion legal, pero como nos trae el tratar
de desvanecer dicho argumento se le hace ver a los auditores que estan obviando
el debido proceso y estan atribuyendo responsabilidades donde no tienen la
competencia de determinar que una norma no es legitima o no se considera legitima
por quien la emitio ya sea en beneficio o no de los mismo, también importante
establecer que dicha normativa del pago por comisiones y su funcionamiento como
los dias que sesionan, es una norma mucho méas antigua que la del periodo
auditado, por tanto no es algo que surgié o fue auto proclamado por el Consejo
Directo del afio 2018, si bien cada afio es sometido a la Asamblea Legislativa el
Presupuesto el Ministerio de Hacienda realiza sus propias consideraciones y hace
los recortes pertinentes a cada institucion publica por tanto desde ese ambito no se
puede decir que hizo a beneficio de los mismos de este periodo y como establece
el Art 8 de la Constitucion,.. “Nadie esta obligado a hacer lo que la ley no manda ni
a privarse de lo gue ella no prohibe..."

Y las funciones de Consejo Directivo estan muy claras en la Ley Organica de
ISDEM, donde se establece la facultad de poder determinar el funcionamiento de
comisiones especiales, y como también establece el articulo 9 de la Constitucian,
“nadie puede ser obligado a realizar trabajos o prestar servicios personales sin justa
retribucion y sin su pleno consentimiento, salvo en los casos de calamidad publica
y en los demas senalados por la ley,”

Mediante nota de fecha 15 de marzo de 2022, enviada mediante correo electrénico
a Coordinador de Auditoria en fecha 16/03/2022 el Director Suplente del ISDEM Lic.
Miron, en representacion del Ministerio de Obras Pblicas, expone: “Durante la
ejecucion de la auditoria, mediante notas de fecha 26 de octubre y 1 de noviembre
de 2021, los sefiores auditores me comunicaron varias condiciones preliminares,
dentro de las cuales se encontraba la que ahora es Hallazgo 13, por mi parte
mediante nota de fecha 17 de diciembre del mismo afo, di amplias explicaciones,
las cuales retomo y amplio ahora de |a siguiente manera:

La decisién de otorgar una remuneracion a los miembros del Consejo Directivo, por
su participacion de las Comisiones que se crearon, fue una decisién que se dio hace
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muchos afios, por otros miembros del referido Consejo Directivo, no es una decisién
tomada por el Consejo Directivo actual, por lo que no se nos puede responsabilizar
por una decision que no ha sido tomada por los funcionarios que actuaron en el
periodo auditado. Por otra parte, es importante recordar que el ISDEM es una
institucion auténoma y es precisamente esa autonomia la que le permite tomar ese
tipo de decisiones; también es importante hacer referencia a que el trabajo que se
hace en las comisiones no es el mismo que se hace en el Consejo Directivo, por lo
que es de justicia que se pague una remuneracion por ambos trabajos, que si bien
son coadyuvantes, son distintos.

También aclaro que del monto total que se menciona en esta condicion preliminar,
en mi caso la cantidad cuestionada es unicamente de $600.00; respecto al monto
mencionado, es necesario aclarar a los sefiores Auditores que mediante Acuerdo
numero 738 de fecha 22 de octubre de 2018, fui designado por el Ministro de Obras
Publicas, Transporte y de Vivienda y Desarrollo Urbano, para desempefarme como
Director Suplente del Consejo Directivo del ISDEM en representacion de dicho
Ministerio, por lo que practicamente fungi en el cargo durante dos meses del periodo
objeto de la auditoria, no obstante, se me cuestiona por 6 reuniones, sin dar detalle
respecto a cuales reuniones se refieren, lo que afecta mi derecho de defensa.

f, Lamentablemente en el texto del Hallazgo 13 que se hace de mi conocimiento como

ﬂ" ‘n. * c&nexo no se encuentra el parrafo relacionado con los COMENTARIOS DE LOS
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.ﬁUDITDRES que es en donde los sefores Auditores hacen una valoracion de los

1‘.“. ;umentarms explicaciones y documentacion que presentan los auditados,
‘is et v indicando sus argumentaciones del porque aceptan o rechazan lo dicho por los
AU h-.r.ﬂf auditados, lo anterior tiene su base legal en el Articulo 49 de la Ley de la Corte de

Cuentas de la Replblica, que textualmente dice:
"DISCREPANCIAS,

Art 49 “Las diferencias de opinién entre los auditores gubernamentales y los
servidores de la entidad u organismo auditado seran resueltas, en lo posible, dentro
del curso del examen. De subsistir, apareceran en el informe, haciéndose constarla
opinién divergente de los servidores Este apartado cobra mucha relevancia, pues
es en él en donde el Auditor expone las razones del porque no acepta las
explicaciones proporcionadas por los auditados, teniendo aun estos (los auditados)
oportunidad para aclarar o explicar ain mas, en respeto al derecho de defensa.

Ampliando mis explicaciones, expreso a usted sefiora Directora Interina, lo
siguiente:

La supuesta inconsistencia contenida en el Literal a) del Hallazgo 13, indica que
“...al formar parte de las comisiones es una atribucion que los directores tienen, es
por ello que la Ley de Salarios los establece el pago de dietas por sesion.” Aclaro a
usted con todo respeto que de acuerdo con el Art. 20 Lit. e) es atribucion del Consejo
Directivo del ISDEM "... el Designar entre sus miembros los Directores que
integraran los Comites o Comisiones Especiales que juzgue convenientes
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establecer;.," (las negrillas y subrayado son propios) Como vemos, La atribucion del
Consejo Directivo es DESIGNAR entre sus miembros los Directores que integraran
Comites o Comisiones Especiales, es decir que tales designaciones que se hacen
en el seno de las sesiones del Consejo Directivo, quedan en las Actas de dicho
Consejo, como una decision del mismo, por las que se da una dieta por cada sesion.
Lo anterior no se debe confundir con las funciones o las labores que cada miembro
del Consejo Directivo designado hace ya dentro de cada Comité o Comision
Especial, son dos cosas diferentes, por lo que el literal a) de la Condicion del
Hallazgo no tiene razon de ser. Como lo dije en mis explicaciones durante la
auditoria, ninguna persona puede ser obligada a realizar un trabajo sin una justa
remuneracion, lo cual es un principio constitucional, El hecho de que |las reuniones
de los Comités o Comisiones Especiales se realizaran el mismo dia que se
realizaba la sesion del Consejo Directivo, no implica que se llevaban a cabo al
mismo tiempo, eran reuniones diferentes con sus respectivos productos o
resultados tangibles, que coadyuvaron o permitieron una mejor y agil toma de
decisiones de la Junta Directiva; por lo que el literal b) de la Condicion del Hallazgo
en cuestion tampoco tiene fundamento, pues da a entender que en la misma sesién
del Consejo Directivo se llevaban a cabo las reuniones de los Comités, lo cual no
fue asi.

En nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Propietario y Suplente, Lic. Enris
Antonio Arias, Representante del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial,
manifiesta: "En cuanto a esta observacion expreso de mi parte, que mantengo los
comentarios que exprese en la comunicacion preliminar, que presente a ustedes,
agregando que el pago de las retribuciones de las Comisiones Especiales, si tienen
asidero legal dentro de la Ley Organica del ISDEM y el Reglamento Interno de
sesiones del Consejo Directivo y sus Comisiones del ISDEM, y que dichos pagos
forman parte del presupuesto de ingresos y egresos correspondiente al gjercicio
fiscal 2018, mismo que es aprobado por la Asamblea Legislativa mediante la Ley
General de Presupuestos del afio 2018 siendo Ley de la Replblica, por tanto la
retribucién que se entrega a los directores miembros de las comisiones especiales,
esta emitida bajo los parametros legales; por lo cual no existe ninguna ilegalidad al
respecto, por lo que solicito que se desvanezca tal hallazgo, ya que no goza de
motivacion y justificacion en los comentarios de los auditores conforme a derecho
corresponde”.

En nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Propietario, Sr. José Adalberto
Perdomo; Mediante nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Suplente Lic.
Pablo Antonio Martinez; nota de fecha 22 de marzo de 2022 enviada por Director
Suplente, Lic. Oscar Everarde Chicas; nota de fecha 25 de marzo de 2022 enviada
por Director Propietario y Suplente de ISDEM, Sra. Gracia Maria Rusconi Gutiérrez;
nota de fecha 24 de marzo de 2022 enviada por Director Suplente, Sr. Ezequiel Milla
Guerra; nota de fecha 16 de marzo de 2022 enviada por Ex Director Propietaria
Licda. Elsa Antonia Guevara de Melchor; nota de fecha 21 de marzo de 2022
enviada por Ex Director Propietario de ISDEM, Lic. Gustavo Danilo Acosta; nota de
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fecha 16 de marzo de 2022 enviada por Ex Director Propietario y Suplente de
ISDEM Sr. José Roberto Aquine; Director Propietario representante del Ministerio
de Obras Publicas, Lic. Saenz Varela, exponen: “Expresar de mi parte, que
mantengo los comentarios que exprese en la comunicacion preliminar, que presente
a ustedes, agregando que el pago de las retribuciones de las Comisiones
Especiales, si tienen asidero legal dentro de la Ley Organica del ISDEM y el
Reglamento Interno de sesiones del Consejo Directivo y sus Comisiones del ISDEM,
y que dichos pagos forman parte del presupuesto de ingresos y egresos
correspondiente al ejercido fiscal 2018, mismo que es aprobado por la Asamblea
Legislativa mediante la Ley General de Presupuestos del afio 2018, que es una Ley
de la Repiblica, especialisima, pues Uinicamente regula la parte del ingreso y Gasto
de los recursos; por tanto la retribucion que se entrega a los directores miembros
de las comisiones especiales, esta emitida bajo los parametros legales, por lo cual
no existe ninguna ilegalidad al respecto, por lo que solicito que se desvanezca tal
hallazgo, ya que no goza de motivacion y justificacion en los comentarios de los
auditores conforme a derecho corresponde”

Mediante nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Suplente Sr. José Antonio
Hernandez Rodriguez, expone: “...De lo anteriormente enunciade podemos sin
lugar a dudas concluir. Que el instituto nacio a la vida juridica con la creacion de (a
VA5 Pe,, Ley Organica, como una institucién autonoma. Que en la misma Ley que se cred el
S, ‘,h_ﬁﬂwstituto. atribuye |a direccion de dicha entidad, al Consejo Directivo y se establecio
;éir’rﬁ\!ﬂ = 8u conformacion, atribuciones y funcionamiento. Ademas, se habla del pago de las
:’:ﬂ. dietas a dicho colegiado. Sin embargo, no se crean en la referida Ley, fas
"-::-. ot Gomisiones Especiales, se deja a potestad del Consejo Directivo la conformacion
Snon de las mismas, de acuerdo a la necesidad que se fuese dando en el transcurso del
tiempo y funcionamiento del Instituto, motivo por el cual el legislador no estaba en
condiciones de regular lo relacionado a un ente que aun no habia nacido
(comisiones); Finalmente manifestar que el legislador no establecido el pago de
Comisiones Especiales en La Ley Organica del ISDEM, ya que la misma es una ley
general, sin embargo el referido Consejo tiene la potestad de dictar sus propios
reglamentos internos, para el cumplimientos de los fines, acordando el presupuesto

a proponer par su respectiva aprobacion en el Organo Legislativo.
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De tal forma es viable afirmar que el pago de las retribuciones de las Comisiones
Especiales, si tienen asidero legal dentro de la Ley Organica del ISDEM, dado
que el mismo estd consignado en el Reglamento Interno de sesiones del
Consejo Directivo y sus Comisiones del ISDEM, el cual es aprobado por el
Consejo Directivo de este Instituto; ademas dichos pagos forman parte del
presupuesto de ingresos y egresos correspondiente al ejercicio fiscal 2018,
mismo que segtin el art. 51 de la ley en referencia, sefiala que debe incorporase
el régimen de salario en dicho proyecto de presupuesto, que es remitido al
Ministerio de Hacienda y que a su vez queda a su consideracion, si esta Cartera
de Estado, al revisar dicho presupuesto determinara alguna ilegalidad, fuera
observado, lo cual no ha sucedido de esa forma, y este ha sido aprobado por ia
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Asamblea Legislativa mediante la Ley General de Presupuestos del afio 2018,
volviendose Ley de la Replblica; por lo tanto, la retribucion aludida es legal,
agregando que esta ha sido otorgada de acuerdo a la capacidad econdmica del
Instituto, tal como se puede corroborar seglin el acuerdo nimero OCHO-1B del
Acta numero TREINTA Y DOS, de fecha 14 de Agosto de 2015 pronunciada por
el Consejo Directivo de ISDEM.

Que la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, en el amparo
516/2013 dicto sentencia a, a las 10:32 horas del dia veinticinco de noviembre
de dos 2015, y en lo pertinente la Honorable Sala dijo.., "Asimismo, en la
Sentencia de fecha 20-VI-1999, emitida en el proceso de Inc. 4- 88, se
establecidé que el vocablo "servidores publicos", en términos generales, hace
referencia a las personas naturales que fisicamente actian en cumplimiento de
las funciones que se les encomiendan, las cuales, segln las actividades que
desarrollen y el regimen juridico al que se sujeten, pueden revestir la calidad de
funcionarios, empleados o trabajadores publicos. Segun la citada resolucion,
los primeros son aquellas personas que pasan a integrar los drganos del Esta-
do, las instituciones auténomas o semiauténomas o las municipalidades por una
determinacion voluntaria, pero participando en la formacion o ejecucién de la
voluntad estatal, y tienen facultades de mando, iniciativa, direccién y decision,
por lo que se les identifica en los grados mas elevados de la jerarquia
administrativa publica. Asi, en la medida que sus nombramientos responden a
la prosecucion de una funcion plblica y de interés general, la ley regula los
requisitos, procedimientos y periodos de duracién en dichos cargos:
garantizando con ello la permanencia de quienes ocupan esos puestos, la
continuidad de los servicios prestados y la alternancia. Por esa razén los
funcionarios publicos -electos popularmente, a través de eleccion de segundo
grado o que son nombrados por un periodo determinado establecido en la ley-
gozan de estabilidad en el cargo. Ahora bien, existen casos en los que los
funcionarios nombrados para un periodo especifico se encuentran en una
refacion de servicio no tipicamente laboral o administrativa -con subardinacién
jerarquica y en la que se reciba un salario como contraprestacién-, la cual es de
direccion o colaboracion, con sujecién directa a la Constitucion y al marco legal
que determina sus atribuciones. En ese sentido, la actividad de dichos
funcionarios se rige por directrices, no por 6rdenes de otros entes estatales.
Ademas, los funcionarios en cuestion perciben emalumentos econdmicos -
dietas- Unicamente cuando asisten a las jornadas o reuniones de trabajo
respectivas, siendo un reconocimiento a su contribucion. ...

De la misma manera, es fundamental mencionar que el ISDEM es una
institucion autonoma, en ese sentido, existe la legitima facultad de tomar
decisiones atinentes al cumplimiento del marco normativo que le rige,
estableciendose que las actividades laborales que se llevan a cabo en las
comisiones, es diferente al que se realiza en el Consejo Directivo a pesar de
ser coadyuvantes, por ello, se puede justificar las remuneraciones percibidas
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en el periodo auditado, Esto en vista de lo fundamentado por la Honorable Sala
de lo Constitucional en el Amparo 413-2017 que establece textualmente: "Las
instituciones autonomas, como entidades descentralizadas v depositarias de
funciones estatales, cuentan con un entramado de funciones concretas v
especificas para las que tienen un amplio margen de libertad en los ambitos: (h
técnico, va que tienen la capacidad de decidir los asuntos propios de la materia
asignada: administrativo, pues no dependen jerarguicamente de otra entidad
del Estado, aunque si estan sujetas a la inspeccion, vigilancia v fiscalizacion de
las instituciones correspondientes: (normativo. por cuanto estan facultadas para
emitir las disposiciones relacionadas con su organizacion v administracion
internas, aunque siempre subordinadas a los preceptos constitucionales v a la
legislacién respectiva: v fiv) econémico. va que disponen de recursos propios
sin ofras limitaciones mas que los fines establecidos en su marco normativo”.

Que de lo ordenado por el Maximo Tribunal interprete de la Constitucién se puede
concluir gue ISDEM es totalmente autdnomo en su administracion y que su réegimen
juridico le da facultad de establecer el emolumento economico que los miembros
directivos deben percibir siempre que cuando asisten a jornadas o reuniones de
trabajo respectivas, como un reconocimiento a su contribucion. QUE EN
CONCLUSION Y EN TAL SENTIDO LAS DIETAS PAGADAS Y HOY AUDITADAS
TIENEN TODA LA LEGALIDAD Y AMPARD CDNSTFTUCIDNAL y deben ser

oy, .pdesvanemdas al final de la presente auditoria..

iﬂ:r{‘

> "asistencia a reuniones de comisiones que, como director suplente del Consejo

"f""-t VA

‘E.n nota de fecha 28 de marzo de 2022, el Dlrectur Suplente, Sr. Carlos Gustavo
‘Moreno Cortez, expone lo siguiente: "En este presunto hallazgo el auditor cuestiona
30s cobros en concepto de remuneraciones por servicios especiales por cada

Directivo recibi, argumentando a su criterio que no existia ninguna regulacion sobre
el pago, ya que era parte de mis atribuciones.

Al respecto me permito manifestarles a los sefiores auditores que el presunto
hallazgo, no solamente es totalmente inconsistente sino injusto por las siguientes
razones:

) El Articulo 1 de la Ley de Creacién del ISDEM estable la autonomia del Instituto
e indica que tendra patrimonio propio y gozara a su vez de independencia en la
administracion de sus bienes, operaciones y servicios.

El Articulo 20 establece como una de las atribuciones del Consejo Directivo,
designar entre sus miembros los directores que integraran los comites o comisiones
especiales que juzgue conveniente establecer;, ademas en el literal a) enuncia que
este consejo dictara los reglamentos internos e instructivos necesarios para el
cumplimiento de sus fines.

De lo anterior se puede concluir que el Consejo Directivo del ISDEM esta
plenamente facultado por Ley para establecer sus propios instrumentos de trabajo,
la metodologia y los incentivos que considere pertinentes en funcién de su
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patrimonio, de las necesidades del servicio, del tiempo invertido y de las
responsabilidades asumidas, ya que la ley y su reglamento se plantean de forma
general. Basado en estos parametros considero que el consejo directivo del periodo
2015-2018, cred el instrumente normative para regular el funcionamiento de las
comisiones especiales y por consiguiente 1a justa retribucién por cada sesion.

2. La decision de establecer comisiones especiales, asi como un pago por cada
comision no provino de este Consejo Directivo del cual formé parte, pues ya habia
sido normado por Consejos de periodos anteriores y por lo tanto no se puede
responsabilizar a alguien por una decision que no tomd, pues se vuelve una
aberracion juridica, Debe tenerse en cuenta que cuando se asume un cargo se
retoma la administracion con todos los instrumentos normativos establecidos y es
imposible determinar en su momento si dicho instrumento es legal o ilegal; sin
embargo, a criterio personal el reglamento retomado, ademas de legal me parecio
justo en cuanto se invertia una gran cantidad de tiempo y se resolvian situaciones
delicadas y de suma responsabilidad, sin embargo, reitero, no se trata de una
decision que yo haya tomado.

3. No ha existido equidad ni se han unificado criterios por parte de los auditores de
la Corte de Cuentas, en cuanto no se establecié hallazgos en este concepto al
Consejo Directivo de administraciones anteriores y principalmente siendo ellos los
creadores del instrumento normativo de las comisiones especiales, violentandose
por lo tanto los principios de equidad, uniformidad, consistencia, parcialidad, entre
otros, establecidos en las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidos por la
misma Corte de Cuentas de la Republica.

Por otra parte, es oportuno traer al punto, los desafortunados comentarios del
auditor, que en el dltimo parrafo dicen "cabe mencionar que el Reglamento que
regula dicha prestacion fue elaborada a beneficio de los miembros del Consejo,
debido a la autonomia y patrimonio propio del Instituto...", dando a entender que
existio intencionalidad por parte de este Consejo de obtener beneficios econdmicos
incorrectos, habiéndose demostrado en los apartados anteriores que dicho
instrumento fue elaborado por el Consejo anterior, constituyendo por lo tanto
ademas de una incorreccion, un juicio de valor por cuanto el auditor no puede utilizar
comentarios maliciosos. Por ofra parte, el auditor en su comentario cuestiona este
Reglamento, sin embargo, lo utiliza como criterio en el hallazgo anterior, lo cual
demuestra una clara contradiccién y falta de consistencia, pues el auditor no debe
utilizar criterios a conveniencia.

En nota de fecha 16 de marzo de 2022 el Director Suplente, Capitan Valladares,
manifiesta: "“Como Director Suplente del Consejo Directivo del ISDEM, no participe
en votar ya que el Sr. presidente del Consejo asistié a todas las reuniones del
ISDEM, en el periodo que participe como director suplente.

116



Corte de Cuentas de la Repiblica
El Salvader, C.A.

Los directores propietarios del Consejo Directivo son los que autorizan las dietas
del ISDEM, yo como suplente me apego a las decisiones del Consejo ya que no
tengo voto.

A la vez me apego a la respuesta que pueda dar el presidente del ISDEM en el
periodo que estoy mencionado en este borrador”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Notificamos la deficiencia a los siguientes empleados y miembros del Consejo
Directivo de ISDEM: en REF-DA7-99.28/2022 al Gerente General, en REF-DA7-
99.27/2022 al Tesorero Institucional, en REF-DA7-99.12/2022 al Lic. Mario Ernesto
Garcia Rivera, Director Propietario y Representante del Ministerio de Relaciones
Exteriores; en REF-DA7-99.3/2022 al Director Suplente y Alcalde de San José Las
fuentes: en REF-DA7-99.7/2022 al Director Suplente y Alcalde de San Rafael
Obrajuelo, La Paz; en REF-DA7-99,17/2022 al Lic. Presidente de ISDEM y Director
Propietario, en el Centro Penal la Esperanza; en REF-DA7-89,11/2022 al Director
Suplente y Representante de Gobernacion y Desarrollo territorial; en REF-DAT7-
99.22/2022 al Director Propietario y Alcalde de San Martin, Departamento de San
Salvador; en REF-DA7-99.5/2022 al Director Propietario y Suplente y Alcalde del
Porvenir, Santa Ana; en REF-DA7-99.20/2022, Director Propietario y Alcalde de
San Francisco Gotera, Morazan, quienes a la fecha no han emitido sus
comentarios, por lo que consideramos que el sefialamiento es aceptado y la

‘ﬂ
0
= iy L = a ¥ v o,
M; ~ # deficiencia se mantiene para todas las personas antes mencionadas.
¥ 2]
-

%y Los comentarios sin evidencia efectuados por la apoderada legal del Director

Propietario, representante de la Alcaldia de San Salvador en el periodo del 1 de
enero al 30 de abril de 2018, no lo exime de responsabilidad en razon de que la
Ley Organica del Instituto menciona que son atribuciones del Consejo Directivo
designar entre sus miembros los directores que integraran los comités o comisiones
especiales, pero no concreto que recibirian retribucién por ello, solo establecio pago
de dietas de conformidad al régimen de salarios, donde claramente instituye gue
solo pueden cobrar $100.00 de dieta por cada sesion a la que asistan, no debiendo
ser mas de $ 400 dolares los que reciban al mes por este concepto, aun cuando el
numero de sesiones a las que asistan sobrepase las 4.

Ademas, cita articulos de la Ley que le faculta al Consejo dictar Reglamentos e
instructivos para el cumplimiento de sus fines, lo cual no se esta objetando, en ese
sentido, lo observado se mantiene.

En sus comentarios la apoderada legal de la Directora Suplente, representante de
la Alcaldia de San Salvador, durante el periodo del 1 de enero al 30 de abril de
2018, menciona la autonomia del Instituto en sus funciones y la facultad de ley para
auto reglamentarse, asimismo, menciona la sentencia de la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, donde menciona el principio de
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potestad reglamentaria, aclarar que no estamos observando la creacion del
Reglamento, sino al cobro por asistencia a las comisiones, bajo el concepto de
remuneraciones por servicios especiales, lo cual no se encuentra regulado en la ley
y reglamento del Instituto.

Asimismo, los comentarios de los demas funcionarios no desvanecen la condicion,
en razon de que la misma ley del ISDEM, menciona que dentro de las atribuciones
del Consejo Directivo esta la de designar entre sus miembros a los directores que
integraran los comités o comisiones especiales, pero no establecié remuneracion
por servicio especial, considerando que el formar parte de las comisiones es parte
de sus labores como directivos, las cuales estan orientadas a alcanzar los fines
institucionales y como es un trabajo distinto al que realizan en las entidades o
municipios que representan, la ley les ordena el cobro de la dieta y no
remuneraciones por servicios especiales. En ese sentido la observacion se
mantiene.

13.INCUMPLIMIENTO A RECDMEND&CIC!N DE AUDITORIA EMITIDA POR LA
CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA.

Comprobamos que el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, durante el
periodo 2018, no cumplié con la Recomendacién No.2 plasmada en el Informe de
Auditoria Financiera por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2016, de
fecha 25 de octubre de 2018 que establece: "Recomendamos al Consejo Directivo
del Instituto Salvadorefic de Desarrollo Municipal (ISDEM), realizar un analisis sobre
la viabilidad de recuperacion de la deuda registrada en la cuenta 22441 Deudores
Financieros por $26,367.19, proveniente de venta al crédito de Especies
Municipales a la Municipalidad de San Salvador en el ejercicio 2011, y si de dicho
analisis resultare que es posible la recuperabilidad de lo adeudado, a corto plazo,
realizar las gestiones de cobro pertinentes. Caso contrario, el saldo debera ser
reconocido contablemente en la cuenta 22909 Deudores Financieros No
Recuperables con el propésito de someterlo a proceso legal para su recuperacion
o0 reconocerio como gasto si fuere procedente”.

La Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, version actualizada con base a las
reformas emitidas por la Asamblea Legislativa, mediante D.L. N°548, D.O. N°233,
TOMO N°413, del 14 de diciembre de 2016. En la SECCION V, RESULTADOS DE
LA AUDITORIA, establece: "Art.48.- Obligatoriedad de las Recomendaciones.
Ordena: Las recomendaciones de auditoria seran de cumplimiento obligatorio en la
entidad u organismo, y, por tanto, objeto de seguimiento por el control posterior
Interno y externo”,

El Art. 61 de la misma Ley, Responsabilidad por accion u omision, estipula: "Los

servidores seran responsables no soélo por sus acciones sino cuando dejen de hacer
lo que les obliga la Ley o las funciones de su cargo."
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La deficiencia se debe a que los miembros propietarios del Consejo Directivo del
Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal ISDEM, no realizaron gestiones
oportunas para dar cumplimiento a la recomendacion de Auditoria, a pesar de ser
de cumplimiento obligatorio,

La falta de cumplimiento a la recomendacion de auditoria, generé impacto en las
cifras reflejadas en los estados financieros, por la cantidad de $ 26,367.19,
especificamente en la cuenta de deudores financieros por cuentas incobrables, la
cual se origind desde el periodo 2011 y aln se mantiene en las cifras de este
Subgrupo, al 31 de diciembre de 2018.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Propietario y Suplente, Lic. Enris
Antonio Arias, Representante del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial;
mediante nota de fecha 17 de marzo de 2022, el Director Propietario, Sr. José
Adalberto Perdomo; el Director Suplente, Lic. Oscar Everardo Chicas; en nota de
fecha 16 de marzo de 2022 la Director Propietaria Licda. Elsa Antonia Guevara de
Melchor; en nota de fecha 16 de marzo de 2022, el Director Propietario y Suplente,
Sr. José Roberto Aquinc Ruiz; en nota de fecha 21 de marzo de 2022, el Director
Propietario, Sr. Gustavo Danilo Acosta Martinez; en nota de fecha 21 de marzo de
2022, el Director Propietario, Dr. Miguel Angel Saenz Varela y en nota de fecha 21

q-de marzo de 2022 el Director Suplente, Sr. Ezequiel Milla Guerra, manifiestan: “Al

-res ecto de lo observado, este ente colegiado qird instrucciones a la Gerencia
P g g

"‘-'Flnanclera para que realizara las acciones correspondientes con las areas

relacionadas para presentar alternativas para superar las observaciones, en ese
momento. Ahora bien, como es de su conocimiento con la entrada en vigencia de la
Ley de Disolucion y Liquidacion del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal,
segun Decreto Legislativo Doscientos nueve de fecha diecisiete de noviembre del
afio dos mil veintiuno, publicado en el Diario Oficial nimero Doscientos diecinueve,
Tomo Cuatrocientos treinta y tres, de esa misma fecha; el personal de dicha
institucion ya no labora para este Instituto, por lo cual resulta imposible poder
consultar sobre el estado actual de dicho hallazgo, es decir, si se logré o no superar
tal hallazgo con la documentacion necesaria para comprobarlo, por lo cual existe un
justo impedimento para dar respuesta, por lo cual se requiere que este ente
fiscalizador solicite informe a la Comision Liquidadora del ISDEM, a fin de que se
pueda desvanecer el hallazgo en referencia con certeza”.

En nota de fecha 28 de marzo de 2022, el Director Suplente, Sr. Carlos Gustavo
Moreno Cortez, manifiesta: "El auditor, al establecer la causa de la deficiencia
senalada, dice "la deficiencia se debe a que los miembros propietarios del Consejo
Directivo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal ISDEM, no realizaron
gestiones oportunas para dar cumplimiento a las recomendaciones de Auditoria, a
pesar de ser de cumplimiento obligatoric”, por lo que es claro que la responsabilidad
de dar seguimiento a la recomendacion correspondia a los miembros propietarios y
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siendo el suscrito, Director suplente, no tengo ninguna responsabilidad sobre tal
observacion. Ademas, la misma, aunque en forma no oportuna, segtin el mismo
comentario del auditor, ya fue cumplida.

Por lo anterior solicito a ustedes de la manera mas respetuosa, sea desvanecido el
presunto hallazgo, pues no entiende como siendo tan clara la responsabilidad de
los directores propietarios, me incluyeron en ésta presunta observacion”

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante nota REF-DA7-99.12/2022, de fecha 8 de marzo de 2022, notificamos al
Director Propietario y Representante del Ministerio de Relaciones Exteriores, en
REF-DA7-99.22/2022 al Director Propietario y Alcalde de San Martin, San
Salvador; en REF-DA7-99.5/2022 al Director Propietario y Suplente y Alcalde del
Porvenir, Santa Ana; y REF-DA7-99.20/2022 al Director Propietario y Alcalde de
San Francisco Gotera, Morazan; quienes a la fecha no han presentado sus
comentarios y evidencias, en ese sentido, se mantiene |la observacion.

Los comentarios emitidos por los funcionarios del ISDEM, no los exime de
responsabilidad en razon de que esta Corte recomendé al Consejo Directivo del
instituto, que revisara la viabilidad de |a recuperacion de la deuda a corto plazo que
se encontraba registrada en los Deudores Financieros, ya sea a través de la via
legal o llevarlo al gasto, y a la fecha no han cumplido, a pesar de que la Ley es clara
en cuanto a que las recomendaciones de auditoria, son de cumplimiento obligatorio.

Al solicitar las gestiones efectuadas por parte del ISDEM, para verificar el
cumplimiento de la recomendacion, (inicamente nos mostraron registro contable con
el traslado del saldo a Deudores Financieros no recuperables, sin documentos que
evidencien la realizacion de las gestiones legales recomendadas, por lo que
concluimos que la recomendacion no ha sido cumplida.

14.INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS.

Comprobamos que durante el ejercicio 2018, el Instituto incumplié clausulas del
contrato de libre gestion denominado "Servicio de Mantenimiento Preventivo y
Correctivo para la Flota Vehicular del Instituto Salvadorefio de Desarrollo
Municipal para el afio 2018", por un monto de $47,000.00 délares, suscrito con
la empresa Multiservicios AYM, S.A. de C.V., mediante contrato No. 16/2018 de
fecha 22 de marzo 2018, el cual presenta las deficiencias siguientes:

a) La Comision Evaluadora de Ofertas para el proceso mencionado, no fue
nombrada por el titular de turno, sino por la Gerencia General que se
encontraba en julio de 2015, a pesar de gue la ley establece que, en los
procesos de libre gestion, es potestad del titular constituir las comisiones y
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que dependiendo de la cantidad de procesos se constituiran comisiones en
cada caso; asimismo, no fue nombrada en el periodo auditado, ya que el
nombramiento venia desde el afio 2015.

b) Elaboraron compromiso presupuestario No.607 hasta el 12 de abril de 2018
por un monto de $47,000.00 délares, a favor de la empresa
MULTISERVICIOS AYM, S.A. DE C\V. debiendo afectar el credito
presupuestario a partir del mes de enero 2018, y sin contar con un acto
administrativo debidamente documentado, ya que el contrato fue legalizado
con dicha empresa el 22 de marzo de 2018, por lo que la orden de inicio
comenzo6 a partir del 5 de abril de 2018.

c) El Instituto erogé la cantidad de $33,428.20, en repuestos utilizados en el
servicio correctivo de los vehiculos, no obstante, no encontramos facturas
que demuestren que dichos repuestos eran nuevos y originales de
fabricacion, de conformidad a lo pactado, solo hay facturas de la empresa
que realizd el cambié de repuestos y de conformidad a las clausulas del
contrato esta es una causa que podia dar por terminado dicho contrato.
(Ver anexo 3)

vi~%d) El expediente se encuentra incompleto ya que carece del contrato de

o seguimiento a la ejecucion de los mantenimientos preventivos y

correctivos, asi como de los informes de cumplimiento y la entrega de
estos al Consejo Directivo y a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales, siendo una responsabilidad conformar y mantener
actualizado dicho expediente,

La Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, publicada
el 5 de abril del 2000, en D.O. N°.88, Tomo N° 347, Fecha 15 de mayo de 2000, en
el capitulo IV. Ejecutores de las Contrataciones y sus Responsabilidades.
Competencia para Adjudicaciones y Demas expone:

“Art. 18.: La autoridad competente para la adjudicacién de los contratos y para la
aprobacion de las bases de licitacion o de concurso, so pena de nulidad, sera el
titular, la Junta o Consejo Directivo de las respectivas instituciones de que se trate,
o el Consejo Municipal en su caso; asimismo, seran responsables de la observancia
de todo lo establecido en esta Ley. La autoridad competente podra designar con las
formalidades legales a otra persona, para adjudicar las adquisiciones Yy
contrataciones que no excedan del monto de las de libre gestion.”

“Art. 20. Comisiones de Evaluacién de Ofertas, establece: “Dependiendo de la
cantidad de adquisiciones o contrataciones, cada institucion constituira las
Comisiones en cada caso, para la Evaluacion de Ofertas que estime conveniente,
las gque seran nombradas por el titular o a quién éste designe. Dichas Comisiones
podran variar de acuerdo a la naturaleza de las obras, bienes o servicios a adquirir.
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Procederan en todo caso, cuando se trate de licitaciones o concursos publicos o
publicos por invitacion, nacionales o internacionales.

En cuanto a la contratacion directa y la libre gestion, sera potestad del titular la
constitucion de las comisiones de evaluacion de ofertas respectivas.

Las comisiones a las que se refiere este articulo se formaran por lo menos con los
miembros siguientes: a) El Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional o la persona que él designe; b) El solicitante de la obra, bien o servicio
o su delegado; c) Un Analista Financiero; y, d) Un experto en la materia de que se
trate la adquisicién o contratacién.”

La misma ley en el CAPITULO Il EJECUCION DE LOS CONTRATOS, en
ADMINISTRADORES DE CONTRATOS, Cumplimiento de Contrato, expone:

"Art. 82 .- El contrato debera cumplirse en el lugar, fecha y condiciones establecidas
en su texto y en los documentos contractuales anexos al mismo."

“Art. 82 Bis. - La unidad solicitante propondra al titular para su nombramiento, a los
administradores de cada contrato, quienes tendran las responsabilidades
siguientes:

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales: asi como en los procesos
de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido en las érdenes de compra o
contratos;

b) Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecucion de los contratos
e informar de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los
pagos o en su defecto reportar los incumplimientos;

c) Informar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar
el procedimiento de aplicacion de las sanciones a los contratistas, por los
incumplimientos de sus obligaciones;

d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucién
del contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos
necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la orden de
inicio hasta la recepcién final;

El Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, aprobado en Decreto
Legislativo N.°, 516 de fecha 23 de noviembre de 1995, publicado en el Diario Oficial
N.%. 7, Tome 330 de fecha 11 de enero de 1996 y modificado mediante Acuerdo N.°.
751. De fecha 29 de mayo 2012. en Criterios para la Programacion de la Ejecucion
Presupuestaria, establece;
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‘Bienes y Servicios: Para la programacion de los gastos correspondientes a este
rubro, las instituciones deberan considerar el mes en que se estima adquirir el
compromiso, o bien recibir el bien o servicio, de conformidad a los plazos
establecidos en la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones.”

Procedimiento para elaborar la Programacion de la Ejecucion Presupuestaria, B.
COMPROMISO PRESUPUESTARIO, expone: "El registro del Compromiso
Presupuestario es la operacion administrativa de caracter institucional mediante la
cual las instituciones afectan preventivamente el crédito presupuestario cuyo uso ha
sido autorizado en la PEP, al originarse un acto administrativo debidamente
documentado en el que se identifica la persona natural o juridica con quien se
adquiere el compromiso de egreso y el objeto del misma".

El documento autenticado de Contrato No. 16/2018, “SERVICIO DE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LA FLOTA VEHICULAR,

DEL INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA EL ANO

20187, celebrado entre ISDEM y Multiservicios AYM, S.A. de CV., el 22 de marzo
A5 D de 2018, establece:

*f?,;_-ff-#

;;‘.f"}-""}":“ ".;f‘:‘?GLAUSULA SEGUNDA: CONDICIONES TECNICAS. Mantenimiento

w iff;{ﬁ;gg ¥i'¥9.’revantivn. Debe entenderse como el alargamiento de la vida (til de un vehiculo,

5, Weawst/ brindandole las revisiones minimas necesarias para evitar al maximo el deterioro de

“-ﬁ IREce r';j}.'tiada "unidad, por lo que el contratista se compromete a realizar | mantenimiento

S eada cinco mil kilémetros o transcurrido seis meses o de acuerdo a las necesidades

que determine el administrador del Contrato. COBERTURA DEL SERVICIO: El

Contratista se compromete a suministrar los servicios de mantenimiento preventivo

y correctivo, en las instalaciones de su taller que se ubican en Mejicanos en el

Departamento de San Salvador, salvo las emergencias gue surgieren y sea

necesario realizar el trabajo en el lugar que el Instituto lo requiera; en vista a que el

Contratista dnicamente posee faller en el departamento de San salvador, se

compromete a brindar sin costo adicional el servicio de gria a nivel nacional, las

veinticuatro horas del dia y cualquier dia dentro del plazo del contrato para trasladar

los vehiculos detallados en la clausula | de este contrato, que por cualquier falla

mecanica no pueda movilizarse por si mismos. Los repuestos a utilizar en cada

mantenimiento preventivo y correctivo seran nuevos y originales de fabricacion

segun marca del vehiculo. Mantenimiento correctiva. El mantenimiento correctivo

debe entenderse como el solventar problemas mediante sustitucion o reparacion de

partes, reparaciones de sistemas mecanicos, mano de obra y repuestos criginales

y se realizara cada vez que sea necesario. Su realizacion podra ser sugerida por el

taller si detectase, en el ciclo de mantenimiento preventivo, alguna anomalia en el

funcionamiento del vehiculo. El Administrador de Contrato quien conjuntamente con

la Gerencia Administrativa autorizara la reparacion luego de aprobar el presupuesto

presentado por el taller, se cancelara de conformidad a la disponibilidad

presupuestaria existente y dentro de los términos sefialados en el proceso de cobro

de servicios de mantenimiento preventivo. Si se estimase que el presupuesto esta
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fuera de los precios del mercado, el Administrador de Contrato podra requerir una
consideracion de los precios por parte del taller el cual debera en todo caso justiciar
por escrito el presupuesto o considerar el valor del mismo."

“CLAUSULA TERCERA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El monto por el servicio
de Mantenimiento Preventivo de los vehiculos antes relacionados, objeto del
presente contrato es hasta por un monto de CUARENTA Y SIETE MIL DOLARES
($47,000.00) que incluye el impuesto a la transferencia de bienes muebles y a Ia
prestacion de servicios; el monto asignado al presente contrato es la totalidad de la
disponibilidad certificada que se utilizara de forma total e indistinta para los
mantenimientos preventivos y correctivos de conformidad a las necesidades
Institucionales determinadas paor el administrador del contrato segtin los términos de
referencia.

CLAUSULA CUARTA: PLAZO. El servicio objeto del presente contrato sera
prestado por el contratista a partir de la orden de inicio girada por el Administrador
del Contrato hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho: o hasta agotar
la disponibilidad presupuestaria.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. El Contratista en
forma expresa y terminante se obliga a proporcionar el servicio objeto del presente
contrato, garantizando que la calidad del servicio sea de acuerdo a lo ofertado y a
las especificaciones técnicas requeridas. El servicio sera prestado en los lugares
que el Administrador del Contrato determine.

CLAUSULA SEXTA: COMPROMISOS DEL INSTITUTO Y PLAZO DE
RECLAMOS. El Instituto se compromete a coordinar mecanismos de trabajo para
proporcionar al Contratista, la informacion y el apoyo logistico necesario, que
permita el normal desarrollo de las actividades producto de este contrato. Si durante
el plazo de ejecucién contractual, se observare alglin vicio o deficiencia en la
prestacion o calidad del servicio, omisiones o acciones incorrectas, el Administrador
del contrato correspondiente lo notificara a la unidad de Adquisiciones y
contrataciones Institucional (UACI), quien formulara por escrito al contratista, dentro
del plazo de cinco dias habiles posteriores a la verificacion del incumplimiento, el
reclamo respectivo y pedira la correcta prestacion del servicio, de acuerdo a lo
pactado contractualmente, lo cual debera realizarse en un periodo maximo de cinco
dias calendario posteriores a la notificacion, salvo razones de caso fortuito o fuerza
mayor, caso contrario se tendra por incumplido el contrato y se procedera de
acuerdo a lo establecido en los incisos segundo y tercero del Articulo CIENTQ
VEINTIUNO de la Ley de Adquisiciones y contrataciones de la Administracion
Publica (LACAP)."

La deficiencia se debe a que el Gerente General, no nembré la Comisién Evaluadora

de Ofertas para este proceso, sino que nombré una sola comision para todos los
procesos realizados durante el 2018; el jefe de presupuestos por la mala
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elaboracion del compromiso presupuestario al colocar monto a partir del mes de
enero siendo lo real a partir del mes de abril; el Administrador de Contrato por no
verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales y el Gerente Administrativo
por ser quien daba el visto bueno para el pago del servicio.

Lo anterior provocé inobservancia a la legislacién y gastos de $33,428.20 en
repuestos de los cuales no existe evidencia que fueron adquiridos de conformidad
a las especificaciones técnicas establecidas.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Mediante nota de fecha 15 de marzo de 2022, el Administrador de Contrato de
mantenimientos preventivos y correctivos a flota de vehiculos propiedad del
Instituto, durante el periodo del 2018, Sr. José Alexander Martinez Garcia,
manifiesta; "En relacién a la observacion de los literales ¢ y d, dentro del contrato
no se establecio que el proveedor de servicio de mantenimiento correctivo debia
dejar por escrito en los documentos (facturas) que los repuestos eran nuevos y
originales, ellos prestaban el servicio de mantenimiento de acuerdo a lo pactado en
el contrato, cotizaban y compraban los repuestos en plaza de acuerdo a la

AUDIg ‘f,p necesidad del mantenimiento y presentaban la cotizacion de mano de obra y

-y
nl" [ r

%r.*?

F

ﬁepuestc para su aprobacién, por mi parte verificaba que los precios tanto de los
~ ¥epuestos como de mano de obra estuviera de acorde a precios de mercado, en la
ﬂescnpclﬁn de la facturas venian en detalle las reparaciones o cambios de

iie o ,L;r repuestos que se realizaban, sin embargo a la hora de recepcuﬁn de los vehiculos

a4 yap0™

si se comprobaba por medio de inspeccién ocular que las piezas eran nuevas y
originales en funcién de la marca y modelo del vehiculo. Y lo que era mas

importante es que la falla por la cual el vehiculo se llevd a reparacion habia
sido superada.

Con respecto a los repuestos sustituidos eran recepcionados y colocados en una
bodega situada en el parqueo de ISDEM, lo cual se puede verificar haciendo la
inspeccion a dicha area, sobre el expediente o algin control sobre los mismos
quedan la evidencia de los cambios que estan registrados en las facturas en las
cuales se detallan las piezas que se habian cambiado. Este expediente si se
encuentra en UACI y es lo que detalla en el anexo gue la misma auditoria hace
constar.

En relacion al expediente incompleto del contrato puedo comentar que estos eran
alimentados con la informacion pertinente en su momento producto de la ejecucion
del mismo, tanto el expediente que como administrador de contrato llevaba, como
el de UACI, no asli podria asegurar si dicha oficina archivaba puntualmente la
documentacion al contrato en mencion en dicho ano.

Mediante nota de fecha 23 de marzo de 2022, el Gerente Administrativo, Lic.
Aguirre, expone:
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En lo que respecta al literal "C", en donde los sefiores auditores manifiestan lo
siguiente: "NO ENCONTRAMOS FACTURAS QUE DEMUESTREN QUE DICHO
REPUESTO ERAN NUEVOS Y ORIGINALES DE FABRICACION DE
CONFORMIDAD A LO PACTADQ", AL RESPECTO COMENTO:

a)

b)

1)

2)

3)

4)

9)

6)

Como norma el suscrito, antes de autorizar el pago de cualquier reparacion
de vehiculos del ISDEM, solicitaba al administrador del contrato sefior Alex
Martinez y al jefe de Servicios Generales Licdo. Rodolfo Benitez, la
documentacion respectiva que respalda el pago, avalada por cada uno de
ellos es decir firmada y sellada por ellos; ya que la flota vehicular estaba a
cargo del jefe del departamento de servicios generales, ya que asi lo
establecia el manual de organizacion y funciones del ISDEM.

La documentacion de respaldo que deberian presentar para autorizar
cualquier pago de reparacion de vehiculos era la siguiente:

Orden de servicio para el taller remitiendo el vehiculo, el cual debia ser
firmado por el administrador del contrato y el visto Bueno del Jefe de
Servicios Generales.

Presupuesto detallado del trabajo a realizar en el vehiculo y si, eran
necesarios el cambio de repuestos deberia de agregarse en el detalle el
costo de dicho cambio, tomando en consideracion que el repuesto deberia
ser original,

Ya revisada y analizada toda la documentacién para dicha reparacién del
vehiculo, con los sefores antes mencionados, el suscrito autorizaba la
reparacion,

Cuando el vehiculo ya estaba reparado, la empresa hacia la entrega del
referido vehiculo al Administrador del Contrato y al Jefe de Servicios
Generales, la recepcién del vehiculo consistia en hacer un recorrido minimo
de 60 KM realizada por el Administrador del Contrato el Jefe de Servicios
Generales y un representante de la empresa que hacia la entrega del
vehiculo; si este pasaba la prueba y revision de repuestos que se cambiaron
asi como hacian la entrega de los repuestos cambiados se autorizaba el
pago, en caso contrario el vehiculo era devuelto a la empresa para hacer las
correcciones correspondientes.

Manifiesto que nunca autorice un pago a la referida empresa cuando
presento factura de cobros de reparacion de vehiculos, cuando se hacian
cambio de repuestos sin presentar factura de la compra de los repuestos
cambiados.

Por eso me extrafia lo que manifiestan los auditores que no existe factura de
los repuestos adquiridos; por tal motivo solicito a esa auditoria tomando en
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consideracion lo que establece |a Ley de |a Corte de Cuenta de la Republica,
para que solicite a la Comision de Hacienda Nombrada por el Ministro de
Hacienda, por la desaparicion del ISDEM, permita el acceso a la
documentacion que maneja el departamento de contabilidad del ISDEM,
porgue es ahi donde esta toda la documentacion y respaldo necesario para
hacer dicha verificacion. Ya que, en la UACI, no manejan toda la
documentacion, por tal motivo se ha dado este hallazgo; asi mismo se
solicite a la comision el permiso para visitar la bodega que se tenia de los
repuestos usados que se cambiaban a los vehiculos de ISDEM; esto lo
solicito porgque ya hice gestiones ante la referida Comisién y no fue posible.

Concluyo gue no me es posible presentar ninguna documentacion, porque desde
mayo de 2021 ya no laboro en el ISDEM porque fuimos Despedidos los gerentes
por la desaparicion del ISDEM, por tal motivo senos prohibid el acceso a cualquier
informacion.

Deseo manifestar a usted que siempre fui muy cuidadoso con la autorizacion de la
documentacién que tenian que ver con los gastos que a mi me competian autorizar,
porque siempre tuve presente lo que establece el articulo 61 de la Corte de Cuenta

qjé la Republica.

%ﬁt a‘En nota de fecha 23 de marzo de 2022, el Gerente Administrativo, expone lo

. Siguiente: .

a)

b)

Como norma el suscrito, antes de autorizar el pago de cualquier reparacion
de vehiculos del ISDEM, solicitaba al administrador del contrato sefior Alex
Martinez y al jefe de Servicios Generales Licdo, Rodolfo Benitez, |a
documentacion respectiva que respalda el pago, avalada por cada uno de
ellos es decir firmada y sellada por ellos; ya que la flota vehicular estaba a
cargo del jefe del departamento de servicios generales, ya que asi lo
establecia el manual de organizacion y funciones del ISDEM.

La documentacion de respaldo que deberian presentar para autorizar
cualquier pago de reparacion de vehiculos era la siguiente;

. Orden de servicio para el taller remitiendo el vehiculo, el cual debia ser

firmado por el administrador del contrato y el visto Bueno del Jefe de
Servicios Generales.

Presupuesto detallado del trabajo a realizar en el vehiculo y si, eran
necesarios el cambio de repuestos deberia de agregarse en el detalle el
costo de dicho cambio, tomando en consideracion que el repuesto deberia

ser original,
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3. Ya revisada y analizada toda la documentacion para dicha reparacion del
vehiculo, con los sefiores antes mencionados, el suscrito autorizaba la
reparacion.

4. Cuando el vehiculo ya estaba reparado, la empresa hacia la entrega del
referido vehiculo al Administrador del Contrato y al Jefe de Servicios
Generales, la recepcion del vehiculo consistia en hacer un recorride minimo
de 60 KM realizada por el Administrador del Contrato el Jefe de Servicios
Generales y un representante de la empresa que hacia la entrega del
vehiculo; si este pasaba la prueba y revision de repuestos que se cambiaron
asi como hacian la entrega de los repuestos cambiados se autorizaba el
pago, en caso confrario el vehiculo era devuelto a la empresa para hacer las
correcciones correspondientes,

2. Manifiesto que nunca autorice un pago a la referida empresa cuando
presento factura de cobros de reparacion de vehiculos, cuando se hacian
cambio de repuestos sin presentar factura de la compra de los repuestos
cambiados.

6. Poreso me extrafa lo que manifiestan los auditores que no existe factura de
los repuestos adquiridos; por tal motivo solicito a esa auditoria tomando en
consideracion lo que establece la Ley de |la Corte de Cuenta de la Republica,
para que solicite a la Comisién de Hacienda Nombrada por el Ministro de
Hacienda, por la desaparicion del ISDEM, permita el acceso a la
documentacion que maneja el departamento de contabilidad del ISDEM,
porque es ahi donde esta toda la documentacion y respaldo necesario para
hacer dicha verificacion. Ya que, en la UACI, no manejan toda la
documentacion, por tal motivo se ha dado este hallazgo; asi mismo se
solicite a la comision el permiso para visitar la bodega que se tenia de los
repuestos usados que se cambiaban a los vehiculos de ISDEM; esto lo
solicito porque ya hice gestiones ante la referida Comision y no fue posible.

Concluyo que no me es posible presentar ninguna documentacién, porque desde
mayo de 2021 ya no laboro en el ISDEM porque fuimos Despedidos los gerentes
por la desaparicion del ISDEM, por tal motivo senos prohibié el acceso a cualquier
informacion.

Deseo manifestar a usted que siempre fui muy cuidadoso con la autorizacion de la
documentacion que tenian que ver con los gastos que a mi me competian autorizar,
porque siempre tuve presente lo que establece el articulo 61 de la Corte de Cuenta
de la Republica.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

Mediante nota REF-DAT7-99.28/2022, notificamos la deficiencia del literal a) al
Gerente General y en REF-DA7-99.19/2022 al Jefe de Presupuestos, el literal b),
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quienes a la fecha no han emitido sus respuestas, en ese sentido lo observado se
mantiene.

La deficiencia de los literales ¢) y d), se mantienen para el Administrador de Contrato
ya que la empresa Multiservicios A&M, S.A. de C.V., se comprometio a que los
repuestos que fueran cambiados a la flota de vehiculos serian nuevos y originales,
y que las piezas reemplazadas serian devueltas mediante acta de recepcion de
repuestos sustituidos, de lo cual no encontramos evidencia en el expediente ni ha
sido anexa a |la respuesta, en ese sentido, las deficiencias se mantienen.

Los comentarios sin evidencia, efectuados por el Gerente Administrativo, respecto
al literal c), no lo eximen de responsabilidad, ya que en relacion a los pagos del
contrato de mantenimiento de los vehiculos de la flota de vehiculos del ISDEM, dio
el visto bueno en las actas de recepcian del servicio, donde presentaron las facturas
de cobro por los mantenimientos realizados y el contrato establecié que los pago se
realizarian con la presentacion de las facturas realizadas segun programacion de
mantenimientos preventivos y si al hacer revisiones se encontraba alguna
reparacion en donde era necesario el cambio de repuestos se efectuara el cambio
de repuestos originales segln marca de vehiculos, y hacer efectiva la carta de
cumprr::mlso del cambio y entrega mediante acta de recepcion de repuestos
% gustntutdus los cuales serian entregados al administrador de contrato con previo
‘3 ‘@val de Gerente General y Administrador del contrato y luego la entrega de
Qucurnentaclén a Tesoreria para su cancelacion.

(r
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$‘“"*”"“ Respecm a que no se encontraron facturas de los repuestos comprados, es
necesario aclarar que se cuenta con el escaneo total de la carpeta resguardada en
la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones de ISDEM, de la contratacién con la
empresa de mantenimiento MULTISERVICIOS, S.A. DE C.V,, en la cual se pudo
constatar que se cobrd el servicios de reparacion por parte de la empresa pero las
facturas de compra de los repuestos originales y de agencia segln el modelo del
vehiculo no se encontraban anexas a la cotizacion que dicha empresa debid
elaborar para que se diera el visto bueno por parte del ISDEM y del administrador

de contrato y luego su posterior pago.
Por toedo lo antes expuesto, lo observado se mantiene.

5. ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS DE
AUDITORIA

5.1 Informes de Auditoria Interna
En atencion a lo dispuesto en el Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuenta de la

Replblica, la Unidad de Auditoria Interna del ISDEM, emitié 3 Informes de Auditoria
correspondientes al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, de los
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anteriores se incluyeron en el presente informe (nicamente 2 observaciones y son

las siguientes:

L. Informe

Hallazgo

Examen Especial a la
Verificacion y Evaluacion
de las transacciones,
registros, informes vy
Estados Financieros,
periodo del 1 de julio al 31
de diciembre de 2018.

HALLAZGO N°1. DEFICIENCIAS EN LA ELABORACION DE
CONCILIACIONES DE SALDOS CONTABLES.

Al revisar las conciliaciones de saldos de existencias institucionales se
observa las siguientes deficiencias:

a) Las conciliaciones de existencias institucionales fueron
elaboradas en febrero de 2019, presentan de forma mensual
diferencias que no son respaldadas con la documentacion
correspondiente, el detalle se muestra a continuacién.

Mes Saldo Kardex Diferencia
Contabilidad

Julio $ 91,302.58 $ 89,815.57 $1.487.01

| Agosto $ 86,141.20 $ 90,984.91 5484371
Septiembre $83,015.86 $ 87,505.57 $4487.71
Octubre $ 79,855.91 $ 84,699 .62 $4.843.71
Noviembre $ 78,814.77 $ B3,658.48 $4,483.71
Diciembre $ 107,664.68 $ 82,995.55 $ 24 669.13
Valor absoluto::::inii $44,814.98 2]

Es importante expresar que solo identifican diferencias, pero no se
documenta ni hacen los ajustes correspondientes.

b) Las conciliaciones de Bienes depreciables fueron elaboradas en
noviembre de 2018,

¢} Las conciliaciones por venta de servicios diversos y especies
municipales no fueron elaboradas al finalizar cada mes.

d) Las conciliaciones por venta de servicios diversos en los meses de
noviembre y diciembre no fueron firmadas por los Departamentos que
generan el reporte,

SUPERADQ.

Informe de seguimiento a
recomendacionas
proporcionadas por
Auditoria Financiera
efectuada por la Corte de
Cuentas

1. Recomendamos al Consejo Directive del Instituto Salvadorefic de
Desarrollo Municipal (ISDEM), realizar un analisis sobre la viabilidad
de la recuperacion de la deuda registrada en la cuenta 22551
Deudores Financieros por $26,367.19 provenientes de venta al crédito
de Especies Municipales a la Municipalidad de San Salvador en el
ejercicio 2011; y si de dicho analisis resultare que es posible la
recuperacion de lo adeudado, a corto plazo, realizar las gestiones de
cobro pertinentes. Caso contrario, el saldo deberd ser reconocido
contablemente en la cuenta 22909 Deudores Financieros No
Recuperables, con el propésito de someterio a proceso legal para su
recuperacion o reconocerlo como gasto si fuere procedente,

OBSERVADO EN EL PRESENTE INFORME COMO
RECOMENDACION NO CUMPLIDA.
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A g, | __Informe Hallazgo
gt bt % #informe  de  Auditoria [a. Al31 de diciembre de 2018, la Administracion se encontraba en proceso
é."’,{:‘ F } =, 2/ Externa Financiera para el de analisis y depuracion de los siguientes saldos presentados en los
E;r._ M} + Mstituto  Salvadorefio  de estados financieros: Anticipos de Fondos por US$46,259; Deudores
S, ku*d-i-__ f; DPesarrolio Munmpgl,_ Del 1 Financieros por US$26,367 y Depdsitos de Terceros por US$222 741
® Vet -de enero al 31 de diciembre
“ Sagyapon-” | de 2018 b. Las Inversiones en préstamos al 31 de diciembre de 2018, incluyen un

Corte de Cuentas de la Repiblica

El Salvador, C.A.

Auditorias Anteriores por
Auditoria Externa,
{En Proceso}

Informe Hallazgo
Seguimiento a| Al 31 de diciembre de 2017 en la cuenta anticipos de fondos se
Recomendaciones de | encuentran montos registrados en proceso de seguimiento para

depuracion, tales como cuotas por pagos anticipados a las
municipalidades, deducibles por teléfono por cobrar a empleado y otros
cuyo monto asciende a US$81,187.00

Al 31 de diciembre de 2017, en la cuenta de depositos de terceros, existe
un monto de afios anteriores que asciende a US$327 960 en proceso de
depuracidn.

REALIZAMOS PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA E INCLUIMOS

OBSERVACION EN EL PRESENTE INFORME.

5.2 Informe de Auditoria Externa

Se evalud el "Informe de Auditoria Externa por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2018", el cual presentaba hallazgos a los cuales
también dio seguirniento el Auditor Interno y son los siguientes:

monto de US53,213,020 en concepto de servicio financiero de agente de
relaciones comerciales. La Administracion considera que no son
préstamos, y por lo tanto, para esas operaciones no solicito algunas
disposiciones establecidas en el Cédigo Municipal y la Ley de
Endeudamiento Plblico Municipal.

Durante el afio 2018, la Administracién adopté la politica de reconocer
los ingresos por comisiones derivados de las Ordenes Irrevocables de
Desembolso y Pago (OIDP), en el momento que son emitidas, Sin
embargo, las OIDP vigentes a la fecha del cambio, se contintan
reconociendo sobre bases periddicas. La referida comision corresponde
al ingreso por el servicio que el ISDEM presta durante todo el periodo del
crédito, el cual es contratado por las municipalidades con las instituciones
del sistema financiero. El criterio prudencial indica la aplicacion de la
consistencia en los hechos econdmicos y la realizacion para su
reconocimiento, En consecuencia, los ingresos por ventas de bienes y
servicios se encuentran sobre estimados. La Administracion esta en
proceso de delerminar el referido valor, A la fecha de este informe, la
Administracion solicito la opinion de la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental sobre este asunto y aun no han recibido respuesta.

s

De lo anterior, realizamos procedimiento, dando como resultado de nuestra

Teléfonos PBX: iﬁu:ﬂ 2593000, Cadigo Postal 01-107

http:fiwww. cortedecuentas.gob.sv,
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evaluacion, observacion que hemos incluido en el presente informe y es la
relacionada al literal a), en razon de que en el analisis el auditor determino que los
otros literales estaban superados.

6. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

El informe de Auditoria Financiera al Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal
(ISDEM), por el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 emitido con fecha
19 de noviembre de 2021 por la Corte de Cuentas de |la Republica, sera objeto de
seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, en la proxima auditoria.

7. RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
No emitimos recomendaciones de auditoria debido a ser hechos consumados,

ademas de que el Instituto dejo de tener existencia juridica, de acuerdo con la Ley
de Disolucion y Liquidacion del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal.

San Salvador, 17 de agosto de 2022,

ekt
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Direccion de Auditoria Siete 5,0 e

Se hace constar que esta es una version publica del informe de auditoria, que no
contiene informacion confidencial, para dar cumplimiento a lo establecido en el Art.
30 de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica (LAIP).
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