A

CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

MARA SEGUNDA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA: San Salvador, a las nueve horas y treinta minutos del dia diecisiete de

marzo de dos mil quince.

El presente Juicio de Cuentas ha sido diligenciado en base al Pliego de Reparos
NUmero 11-JC-63-2013, fundamentado en el Informe de Examen Especial a las
Existencias Institucionales de la POLICIA NACIONAL CIVIL, correspondiente al
ériodo del uno de enero del dos mil nueve al treinta y uno de diciembre del dos
mil once; en contra de los sehores: Licencicdo LORGIO ANTONIO CAMPOS
QUINTANILLA] Jefe Departamento de Suminisiros; con salario mensual de $1,636.00;

: . ky 4 -
'LISANDRO ALFREDO RAMIREZ ABARCA,( Jefe de Almacenes, Seccion de
';A?l'mocenes: con salario mensual de $689.00; JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS,\_‘-

Encargado del Almacén de Ropa y Equipo (Almaceén 1): con salario mensual de
$769.00; OSCAR ARMANDO CALDERON MARTl’NEl}} Encargado del Almacén de
Mobiliario y Equipo (Almacén 2); con salario mensual de $337.14; NESTOR AGUSTIN
MEJIA BERRIOS; Encargado del Aimacén de Repuestos nimero 3; con salario
mensual de $444.00; TITO IGNACIO SANCHEZ, Encargado del Almacén de Armas y

Municiones (Almacén é); con salario mensual de $76%.00.

Han intervenido en esta Instancia: los Licenciados Ingry Lizeht Gonzdlez Amaya
y José Herber Rauda Figueroa, en su calidad de Agentes Auxiliares en
representacion del sefor Fiscal General de la Republica, y los sefiores: Lisandro
Alfredo Ramirez Abarca, José Boanerges Munoz Rojas, Lorgio Antonio Campos
Quintanilla, Tito Ignacio Sdnchez; no asi los sefiores: Oscar Armando Calderén
Martinez y Néstor Agustin Mejia Berrios, no obstante habérseles emplazado en

legal forma.

Siendo el objeto del presente Juicio de Cuentas, la afribucion de

Responsabilidades Administrativas, en sus ocho reparos.

VISTOS LOS AUTOS Y CONSIDERANDO:
ANTECEDENTES DEL HECHO:

SUSTANCIACION DEL PROCESO
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I

Con fecha catorce de mayo de dos mil trece, esta Cdmara habiendo
efectuado el respectivo andlisis al Informe de Examen Especial antes
mencionado y de acuerdo a los hallazgos contenidos en el mismo, de
conformidad con el Art. 66 de la Ley de la Corte de Cuentas de la
Republica, ordend iniciar el respectivo Juicio de Cuentas, en contra de los
senores anteriormente mencionados, notificéndole al Sefior Fiscal General

de la Republica la iniciacion del presente Juicio, a fs. 54

Con fecha dieciséis de mayo de dos mil trece, se emitid el Pliego de
Reparo que dio lugar al Juicio de Cuentas, clasificado con el nUmero lI-JC-
43-2013, el que fue notificado a fs. 55 a la representacion fiscal y de fs. 56 a
61 consta el emplazamiento a los servidores actuantes, a quienes se les
concedié el plazo de Quince dias hdbiles, para que hicieran uso de su
derecho de defensa. La Licenciada Ingry Lizeht Gonzdlez Amaya, presentd
escrito en su calidad de Agente Auxiliar en representaciéon del sefor Fiscal
General de la Republica, adjuntando la credencial y la certificacion de la
Resolucién nimero seiscientos treinta y cinco, de fecha seis de diciembre
de dos mil doce y habiendo acreditado su personeria juridica se le tuvo por
parte en el cardcter en que comparecié. De fs. 65 a 66 se encuentra
escrito presentado por el sefior LISANDRO ALFREDO RAMIREZ ABARCA,
juntamente con Documentacién de fs. 67 a 177; de fs. 178 a 179, corre
agregado escrito presentado por el sefior JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS,
junto con documentacioén de fs. 180 a 198; de fs. 201 a 203, se encuentra
escrito presentado por el sefior LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA,
juntamente con documentacion de fs. 204 a 218 y de fs. 219 a 221, escrito
presentado por el sefor TITO IGNACIO SANCHEZ, junto con documentacion
de fs. 222 a 229.

A fs. 230 se admitieron los escritos juntamente con documentacion anexa
presentada por los servidores actuantes anfes mencionados, a quienes se
tuvieron por parte en el cardcter en que comparecieron. Asimismo se
resolvid realizar verificacion a la documentacion cuestionada en el Reparo
Cuatro, por lo que ordend redlizar Reconocimiento Judicial de
conformidad con el Art. 390 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, el dia tres

de diciembre del ano dos mil trece, tal como consta en Acta de fs. 240. En
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esta misma resolucion, habiendo transcurrido el término legal sin haber
contestado el Pliego de Reparos, de conformidad con el Art. 68 inciso
tercero de la Ley de la Corte de Cuentfas de la Repulblica, se declaré
rebeldes a los sefiores OSCAR ARMANDO CALDERON MARTINEZ y NESTOR
AGUSTIN MEJIA BERRIOS. A fs. 237, el licenciado José Herber Rauda
Figueroa, presentd escrifo en su calidad de Agente Auxiliar en
representacion del sefior Fiscal General de la Republica, en el cual solicito
se le tuviera por parte en el presente Juicio para actuar conjunta o
separadamente con la Llicenciada Ingry Lizeht Gonzdlez Amaya vy
habiendo acreditado su personeria juridica se le tuvo por parte en el
cardcter en que comparecid y se le concedidé audiencia a la

Representacion Fiscal para que emitiera su opiniéon en el presente proceso.

ALEGATOS DE LAS PARTES.

4. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARO NUMERO UNO: FALTA DE
INFORMES DE BIENES INGRESADOS A BODEGA. Por parte del sefor Lorgio
Antonio Campos Quintanilla: Al respecto le manifiesto que en reiteradas
ocasiones he expuesto a los sehores Auditores que el sistema informdtico
que para tal efecto se lleva en este Departamento para llevar el control de
registro de los ingresos y salidas de bienes el cual se lleva en los diferentes
Almacenes, no permite elaborar informes, es decir establecer saldos por
cada ingreso de bienes en un momento determinado, debido a que
Unicamente puede redlizar corte al final de cada mes totalizando los

ingresos y salidas en el cierre mensual, los cuales son enviados por los jefes

de los Almacenes a este Departamento para ser remitidos al
Departamento de Contabilidad. Dichos reportes se encuentran a
disposicion en el Archivo de este Departamento. Lo anterior es una
situacién que no estd al alcance de nosoiros resolverlo, por una situaciéon
institucional, pero por falta de presupuesto (Fondos Presupuestarios) no ha
sido posible obtener un sistema informatico que liene las expectativas de
confrol y seguimiento a las entradas y salidas de inventarios. Por otra parte
cabe aclarar que los jefes de los Almacenes elaboran un reporte diario
llamado Control de calidad, el cual refleja los procesado permitiendo que
el jefe del Almacén verifique que los senores digitadores han procesado
comectamente los ingresos y egresos, dicho reporte se encuentra
archivado juntamente con las copias de las facturas y resguardo en los
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Almacenes. Asimismo, los diferentes Jefes de los Almacenes informan
periddicamente al Jefe de la Seccion de Aimacenes quien informa al Jefe
de este Departamento con relacién a los ingresos, salidas y existencia de

los bienes resguardados por los almacenes.

RESPONSABILIDAD  ADMINISTRATIVA  REPARO  DOS: METODO  DE
ADMINISTRACION DE INVENTARIOS DIFERENTES AL QUE EXIGE SU
NORMATIVA. Por parte del sehor Lorgio Antonio Campos Quintanilla: Le
informo que efectivamente el método descrito en la norma C NORMAS DE
DESPACHO, numeral 34, del "Manual de Normas y Procedimientos de la
Subdireccién de Administracién y Finanzas" establece que para el
despacho fisico de los articulos se usard el método de “primero que entra
primero que sale”, esto se maneja solo en fisico, tal como lo expresa la
norma, pero el sistema informatico para el control de inventarios utiliza el
método llamado Costo Promedio, esto debido a que el sistema que se
lleva en este Departamento para el registro de los ingresos y salidas de
bienes el cual se lleva en los diferentes Aimacenes suma el inventario con
los productos existentes y nuevos totalizando el monto y divide el costo
total para sacar el costo promedic de cada bien. Esto lo realiza
automdticamente dicho sistema el cual provoca algunos problemas, lo
cudles se han reportado a la superioridad dichas deficiencia, la cual ha
redlizado gestiones antes la Division de Informdtica y Telecomunicaciones y
ante la UACI, para la compra de un nuevo sistema ya que el que esta
siendo ulilizado actualmente por el Departamento de Suministros se

encuentra obsoleto.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARO TRES: LOS ENCARGADOS DE
ALMACEN NO UTILIZAN FORMATO DE REQUERIMIENTO. Por parte del sefor
Lisandro Alfredo Ramirez Abarca: Que basados en el cumplimiento vy
apegados al Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccion de
Administracién y Finanzas de la Policia Nacional Civil, vigente desde el mes
de Octubre del ano 2008 y especialmente en la parte de Descripcion de
Procedimientos, establece la forma de Administrar los Bienes Institucionales,
especificamente en los Almacenes sefialados en el reparo. Se concluye
que: los Almacenes 01 y 06, no utilizan el formato de Requerimiento por ser
dotaciones o asignaciones personales, ya que se utilizan formatos ya

establecidos y autorizados; el Almacén 03, no utiiza el formato de
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requisicion porque se utilizan formatos autorizados para retirar repuestos y
lubricantes para vehiculos Institucionales, ya que la mayoria de repuestos
de vehiculos ya estan destinados para que equipo fueron comprados, y si
se tratard de repuestos en stock en el Almacén de igual forma ya existe el
formato autorizado. Los Almacenes 02, 04 y 05 si utilizan los formatos de
Requerimiento por que las asignaciones son para uso general o son bienes
codificables. Por parte del sefior Jose Boanerges Mufioz Rojas: en la Pagina
No. 32 del Manual, Base Legal: RNTCIE Art. 33, en el apartado de
documentos que intervienen establece que: El formulario de Asignaciones
de Uniformes y equipo policial se usard para la entrega de este tipo de
prendas, ya que en éste almacén se hace entrega de uniformes y equipo
policial y que por ser una asignacion personal, no se utilizan otros formatos

de requerimiento si no, los ya establecidos en este procedimiento. Por parte

OL del senor Tito Ignacio Sanchez: El Art. 46 del Reglamento de Normas

Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil: Para la
utilizacion, aimacenamiento, asignacion, uso, portacion, tenencia, registro
y control de las armas de fuegos, explosivos, municiones, accesorios y
articulos similares, la institucién se regird de acuerdo a lo establecido en la
Ley de Confrol y Regulacién de Armas , Municiones Explosivos y Articulos
Similares y su reglamento e Instructivo de Armamentos, Explosivos y Articulos

similares de la PNC.

7. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARO NUMERO CUATRO: LOS
ENCARGADOS DE ALMACENES NUMEROS 1, 3 Y 4 NO CUENTAN CON
CONTROLES DE SALIDAS DE BIENES POR ADQUISICION, PROVEEDOR Y/O
CENTRO DE COSTOS. De parte del senor José Boanerges Munoz Rojas:
Podemos mencionar que debido al método de control de inventarios el
cual es el Costo promedio utilizado por el sistema de inventario del
almacén y la adquisicién de grandes cantidades de producto, no se utiliza
un control de asignaciones de bienes por adquisicién y proveedor+ y si se
lleva un control de asignaciones por centro de costos, lo cual nos permite
determinar faciimente que centros de costos solicitd mayor cantidad de
bienes. De parte del sefor Tito Ignacio Sadnchez: Al respecto le manifiesto
que por el tipo de bienes y materiales que se manejan en este Almacén no
es posible determinar lo solicitado por los sefores Auditores debido a que
tfanto las Armas de fuego como sus accesorios puede darse el caso que

ingresen y salgan del Almacén varias veces en la misma semana, ya que
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las armas y sus accesorios son devueltos por diferentes motivos, como por
ejemplo Cambios, renuncias, suspensiones, vacaciones, etc. Lo que viene g
impedir que se controle la salida de dichos bienes por proveedor y/o
Cenfro de Costo asi mismo por lo complejo, el volumen de Ia
documentacién y por el método de almacenamiento costo promedio
ulilizado, se vuelve engorroso determinar el momento preciso en gue se
comienza y se finaliza el despacho de bienes de cada Licitacion Publica y
Contrato, esto debido a que la asignacion de cada bien en mencién es
individual y sale del aimacén de acuerdo con la fecha de solicitud y la
necesidad de cada usuario; por lo antes descrito se reconoce que el
volumen de documentacion para evidenciar salidas, es muy grande y que
se vuelve dificil presentarla, sin embargo se pone a disposiciéon la
documentacién original que respalda la salidas de bienes en el archivo del

almacén No. 6 para ser verificada.

RESPOSABILIDAD ADMINISTRATIVA REPARO NUMERO SEIS: FALTAN MEDIDAS
DE CONSERVACION Y SEGURIDAD DE LAS EXISTENCIAS EN BODEGA. De
parte del sefior José Boanerges Mufoz Rojas: Que en el Reparo 6, en
relacion al numeral d) de este apartado que dice que en los aimacenes
No.1 y 3, podemos mencionar que los productos que no se encuentran en
estibas o estantes en nuestro almacén pertenecen a material que esta en
proceso de entrega ya autorizada y que generalmente la asignacion se
hacer el mismo dia a una hora determinada; pero que es preparada con
anterioridad para minimizar el tiempo de espera del retiro del bien por
parte de la unidad solicitante. Ademds de eso también se han hecho
campanas de fumigacién, solicitudes para podlizas de seguros confra
incendios, tenemos cdmaras de video, extinguidores y alarmas confra
incendios. Por el senor Tito Ignacio Sdnchez: Al respecto, le reitero lo
manifestado en nota de fecha 19 de diciembre de 2012, suscrita por el Lic.
Lorgio Antonio Campos Quintanilla, Jefe de Departamento de Suministros,
mediante la cual se informé que existen extintores en los diferentes
Almacenes, no asi en el Anexo del Aimacén No.6, esto debido que no es
procedente que existan extintores dentro de dicho anexo por la razén que
este es sellado completamente y esta lleno de municiones por lo que no es
coherente que al existir un siniestro denfro de dicha guarnicion alguien
entre a querer hacer uso de dicho extintor, ya que pondria en riesgo su

vida, por lo tanto este tipo de incendioc se apaga con vehiculos moto-
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bombas especiales que rocian espuma la cual es lanzada desde una
distancia prudente, para salvaguardar la vida. Pero con el fin de que sea
superada esta observacion, se han colocado cuatro extintores de clase

ABC dentro del anexo de este Almacén, como demuestran las fotografias.

9. Con respecto a los Reparos cinco, siete y ocho, no se presentaron
argumentos por parte de los servidores actuantes involucrados; es decir

gue no hicieron uso de su derecho de defensa que les confiere la Ley.

. La Representacion Fiscal por medio del Licenciado JOSE HERBER RAUDA
FIGUEROA, alego lo siguiente:"Reparo Uno. La Representacion Fiscal
considera que con los argumentos y prueba aporfado por el cuentadante
desvanece la Responsabilidad Administrativa, en virtud de ser vdlidas las

razones expuestas por el reparado, de lo cual considero que no existe el

riesgo de incumplimiento por parte de los proveedores de suministro de
bienes, asi como no existe deficiencia en la recepcién de suministros en
cada uno de los almacenes, ya que los diferentes jefes de almacenes
informan periédicamente al Jefe de la seccion de almacenes, quien a la
vez informa al jefe del departamento de suministros. Reparo Dos. Con los
argumenios y prueba aportado por el cuentadante, se le debe exonerar
de la Responsabilidad Administrativa, en virftud de que éste realizé los
tramites respectivos ante la Division de Informdtica y Telecomunicaciones y
de la UACI, para la compra de un nuevo sistema, en virtud de ser obsoleto
el que estdn utilizando. Reparo Tres. Si bien es cierto no utilizan el formato
de requerimiento disefiado para la solicitud de bienes, pero se puede
determinar que si llevan un efectivo control en la entrega de los mismos,
por lo que no existe ningun riesgo que afecte el control de dichos bienes;
por lo que es procedente se exoneren la mencionada responsabilidad.
Reparo Cuafro. Con el Reconocimiento Judicial practicado por esa
Camara, se debe exonerar de toda responsabilidad a los cuentadantes, en
virtud de que se constaté que en los diferentes almacenes existen confroles
de salid de los anos 2009 a 2011, el cual se lleva a fravés de formulario
denominado “Asignacion de uniformes y equipo policial”; comprobantes
de egresos o controles de salida de 2009 a 2011, dicho Alimacén entrega
los repuestos automotrices y lubricantes por medio de un formulario que
contiene la firma del que recibe; comprobantes de salidas de las armas y

municiones. Reparo Cinco. La Representacion Fiscal considera que al
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cventadante se le debe imponer la multa en concepto de
Responsabilidad Administrativa, en virfud que ésfe no hizo uso del derecho
de defensa que le confiere la ley, y en vista de haber incumplido con lo
estipulado en el Art. 57 inc. 1° del Reglamento de Normas Técnicas de
Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil. Reparo Seis.
Considera que los argumentos y pruebas aportadas por los cuentadantes
no son suficientes como para desvanecer el reparo enconfrado segun
informe de Auditeria, razén por la cual es oportuno que se les impongd Ia
respectiva multa, por haber violentado lo regulado en el Arl. 43 de las
Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil,
el Numeral D. 40 del Manual de Division de Logistica. Reparo Siefe. La
Representacion Fiscal considera que al cuentadante se le debe imponer la
multa en concepto de Responsabilidad Administrativa, en virtud de que
éste no uso el derecho de defensa que le confiere la ley. Reparo Ocho.
Considera que al cuentadante se le debe imponer la multa en concepto
de Responsabilidad Administrativa, por no haber hecho uso de su derecho
de defensa. Asimismo es claro el Art. 54 de la Ley de la Corfe de Cuentas
de la Republica, al definir ia Responsabilidad Administrativa ya que ésta se
dard por inobservancia delas disposiciones legales o reglamentarias y por

incumplimiento de sus atribuciones.

FUNDAMENTOS DE DERECHO.

11. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO UNO: Se cuestiono que los
encargados de los diferentes Almacenes de suministro no elaboran
informes diarios de bienes ingresados a bodega ni de forma manual ni
automatizado, los cuales segUin su normativa deben ser remitidos a la
Jefatura de Suministro y a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional. De acuerdo con los argumentos vertidos por el cuentadante,
Unicamente anexa los Memorandos con Referencia SAF/DL/DS,
No.0110/2011 de fecha 25 de enero del 2011 y SAF/DL/DS Ref. No.0924/2010
de fecha 04 de octubre de 2011, sin embargo no se anexa ningun ejemplo
de informe fisico de los cuales se puedan comprobar el registro de ingresos
y salidas de los diferentes Almacenes para asi poder demostrar las razones
expuestas por el cuentandante de que efectivamente exista un control de
registro de ingresos y salidas de bienes de los diferentes Alimacenes, el cual

se contabiliza al final de cada mes totalizando los ingresos y salidas en el
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cierre mensual, y que segun expresa luego ser remitidos al Departamento
de Contabilidad, lo anterior lo realizan de esa manera ya que no disponen
del sistema informdtico que posea las caracteristicas y requisitos para un
control de seguimiento a las entradas y salidas de inventarios de forma
diaria. Los suscritos jueces somaos del criterio que en virtud que no se han
presentado las pruebas suficientes para comprobar el efectivo control de
ingresos y salidas de los bienes ingresados en las bodegas de los diferentes
Almacenes, dicho reparo se mantiene ya que se incumple con los Arf. 2 y
21 de las Normas Técnicas de Control Intermo Especificas de la Policia

Nacional Civil.

. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO DOS: Se cuestiono que existe
discrepancia entre el método de control de inventarios que utilizan los
Almacenes de la Policia Nacional Civil, con lo que requiere su normativa

que es el Método PEPS (Primeros en entrar, primeros en salir), ya que el

método de administracion de inventarios realmente utilizado es el costo por
promedio. Segun lo analizado en el escrito presentado por el cuentadante,
utilizan el sistema descrito en la norma C, Normas de Despacho, numeral 34
del Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccion de
Administraciéon y Finanzas"; solamente de forma fisica tal como lo expresa
la norma, sin embargo el sistema Informatico para el control de inventarios
utiliza el método llamado Costo Promedio, esto debido a que el sistema
llevado por el Departamento de Suministros para el registro de los ingresos y
salidas, es un sistema obscleto que no permite realizar el registro y salida de
los bienes tal como lo solicita la normativa; es importante mencionar que la
persona reparada ha readlizado las gestiones necesarias ante las
autoridades superiores y la Division de Informdtica y Telecomunicaciones y
ante la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional a efecto de
que se adquiera o se implemente un nuevo sistema el cual cumpla con los
requisitos. En vista de lo anterior esta Cdmara es del criterio que es
procedente desvanecer la Responsabilidad Administrativa consignada en

este reparo.

13. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO TRES: Se observo que los
Encargados de los Almacenes no han utilizado el formulario de Requisicién
de Materiales y Equipo, para el respaldo de la salida de los bienes de cada
Almacén. De acuerdo con los argumentos vertidos por los servidores
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14.

actuantes se puede determinar que efectivamente no utilizan el formato
de Requerimiento en los Almacenes uno y seis, ya que se frata de
dotaciones o asignaciones personales, por lo que se requiere de formatos
especiales ya establecidos y autorizados, los cudles tiene un procedimiento
de identificaciones policial, nombre, categoria, lugar donde se encuentra
destacado, periodo; todo formulario contiene su numero correlativo y si los
requisitos se cumplen se revisa la dotacién del suministro que solicita, se
firma de recibido se enfrega una copia al personal y la original se
resguarda en el Aimacén; en el caso de estos almacenes son uniformes y
armas. De igual manera sucede con el Almacén nimero fres, ya que se
utilizan formularios autorizados para retirar repuestos y lubricantes para los
vehiculos institucionales. Es importante mencionar, que en los Almacenes
dos, cuatro y cinco, si utilizan los formatos de requerimiento ya que son
asignaciones para uso general y son bienes codificables, los anteriores
formularios fueron anexados al proceso como parte de la prueba, a efecto
de corroborar que estan basado en el cumplimiento y apegados al Manual
de Normas y Procedimientos de la Subdireccion de Administracion vy
Finanzas de la Policia Nacional Civil; en razén de los motivos antes
expuestos los suscritos Jueces consideramos procedente desvanecer la
responsabilidad Administrativa consignada en el presente reparo, ya que

los controles utilizados estén apegados a la normativa de la Institucion.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO CUATRO: Se observo que los
encargados de los Almacenes nUmero uno, fres y seis, no cuentan con
evidencia de la salida y distibucion de los bienes adquiridos vy
resguardados en cada uno de los Almacenes, por proveedor,
adquisiciones, ni por ceniro de costo. Segun reconocimiento Judicial
practicado por esta Camara a solicitud de parte y de conformidad con el
Art. 390 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, se pudo comprobar que el
Jefe de Aimacén cuenta con controles de salida de los anos 2009 y 2011, a
través de un formulario denominado “Asignacién de uniformes y equipo
policial”, los cuales fueron corroborados por esta Camara y se encuentran
resguardados en cajas de forma ordenada. Que el Jefe de Almacén
numero fres, cuenta con comprobantes de egresos o confroles de salida
de los afos 2009 y 2011, dicho Almacén entrega los repuestos automotrices
y lubricantes por medio de un formulario que contiene la respectiva firma

del que recibe; asimismo se comprobd que el Jefe de Almacén nimero
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15.

16.

seis, cuenta con los controles de salida de las Armas y Municiones de los
afos auditados, por medio de un control de centro de costos, y
efectivamente cuenta con un registro por entrega de armas asignadas,
previamente autorizadas, con un formulario de entrega vy recibido, con las
especificaciones personales del personal que la recibe. En virtud de lo
verificado esta  Cdmara considera procedente desvanecer la
Responsabilidad Administrativa atribuida en este reparo y absolver a los

servidores actuantes involucrados.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO CINCO: Se cuestiono que
existen diferencias en los inventarios entre lo reportado por el sistema y el
conteo fisico en los afos 2009, 2010 y 2011, en el Almacén nimero dos. El
servidor actuante no se pronuncio frente a las observaciones en el presente
reparo ya que no hizo uso de su derecho de defensa, por lo que fue
declarado rebelde de conformidad con el Art. 68 Inc. 3° de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica. El articulo 69 inciso segundo de la
misma ley establece que: “"en caso de rebeldia, o cuando a juicio de la
Cdamara no estuvieren suficientemente desvanecidos los reparos, ésta
pronunciard fallo declarando la responsabilidad administrativa o
patrimonial o ambas en su caso, condenando al reparade a pagar el
monto de su responsabilidad patrimonial y la multa correspondiente
cuando se fratare de responsabilidad administrativa, quedando pendiente
de aprobar su actuacion en tanto no se verifique el cumplimiento de su
condena”; lo dispuesto en el articulo 284 del Cdédigo Procesal Civil y
Mercantil el cual establece que “El Juez podrd considerar el silencio o las
respuestas evasivas del demandado como admision tacita de los hechos
que le sean conocidos y perjudiciales"; por la falta de actividad procesal
en el presente juicio, no existe prueba alguna en contrario que valorar el
reparo mencionado, en este sentido como actividad procesal la prueba
tiene dos protagonistas, de un lado las partes que son las encargadas de
proponer que medios de conviccion han de practicarse y de otro lado el
Juez que vela por los derechos y garantias de |os sujetos, por las razones
antes expuesta se confirma la Responsabilidad Administrativa consignada

en este Reparo.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO SEIS: Se observo que existen

deficiencias en cuanto a la conservacion y seguridad de los bienes dentro
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de los Almacenes, de acuerdo a detalle: a) No existen pdlizas de seguro
confra incendio, robo, hurto y dafios para salvaguardar las existencias a
nivel general; b) El Almacén numero dos, no cuenta con sistema de Alarma
contra incendio, c¢) Los portones corredizos del Almacén nUmero dos
poseen candados débiles y con riesgo a ser violentados y d) en los
almacenes niUmeros uno y tres se encontraron bienes que no se encuentran
sobre estibas o estantes. Con respecto a este reparo, los servidores
actuantes en sus escritos demuestran mediante fotografias que
efectivamente se han instalado los extintores; sin embargo el reparo va
dirigido también a que no se cuenfa con las pdlizas de seguro contra
incendios, no con las medidas de seguridad para el resguardo de los
bienes, por lo que persiste la necesidad de reforzar la seguridad fisica en los
Almacenes, infringiendo el Art. 43 de las Normas Técnicas de Control
Interno Especificas de la Policia Nacional Civil, el cual sefiala que ...los
jefes en el drea de su competencia deberdn establecer e implementar
politicas y procedimientos para proteger y conservar los activos de la PNC,
principalmente los mds vulnerables”, en razén de lo anterior es el criterio de
los suscritos Jueces confirmar la Responsabilidad Administrativa de este

reparo.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO SIETE: Se observo que durante
los afos fiscales 2009, 2010 y 2011, no existe evidencia de haberse realizado
comprobaciones fisicas de las existencias en bodega y su conciliacion con
los registros correspondientes, mensual, semestral a cargo del jefe de
Almaceén. El servidor actuante no se pronuncio frente a las observaciones
en el presente reparo ya que no hizo uso de su derecho de defensa, por lo
que fue declarado rebelde de conformidad con el Art. 68 Inc. 3° de la Ley
de la Corte de Cuentas de la Republica. El articulo 6% inciso segundo de la
misma ley establece que: “en caso de rebeldia, o cuando a juicio de la
Cdmara no estuvieren suficienfernente desvanecidos los reparos, ésta
pronunciard fallo declarando la responsabilidad administrafiva o
pafrimonial o ambas en su caso, condenando al reparado a pagar el
monto de su responsabilidad patiimonial y la multa correspondiente
cuando se fratare de responsabilidad administrativa, quedando pendiente
de aprobar su actuacion en tanto no se verifique el cumplimiento de su
condena”; lo dispuestc en el articulo 284 del Codigo Procesal Civil y

Mercantil el cual establece que “El Juez podrd considerar el silencio o las
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respuestas evasivas del demandado como admision tdcita de los hechos
que le sean conocidos y perjudiciales™; por la falta de actividad procesal
en el presente juicio, no existe prueba alguna en contrario que valorar el
reparo mencionado, en este sentido como actividad procesal la prueba
tiene dos protagonistas, de un lado las partes que son las encargadas de
proponer que medios de conviccion han de practicarse y de otro lado el
Juez que vela por los derechos y garantias de los sujetos, por lo que no se
pudo comprobar el sefialamiento efectuado por los auditores, dadas estas
razones se confirma la Responsabilidad Administrativa consignada en este

Reparo.

18. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. REPARO OCHO: Se observo que los
documentos de control interno elaborados bajo denominacion “Material
entregado”, en el Almacén numero tres, “Almacén de Repuestos
Automotriz"; en razon que el cuentadante no hizo uso de su derecho de
defensa para desvirtuar el sefalamiento efectuado en el proceso de

Auditoria y en el presente Juicio, no se cuenta con pruebas con la cual se

pueda valorar el reparo de conformidad a los Art. 69 inciso segundo de la
Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y el Art. 248 del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil, persistiendo la infraccién a lo dispuesto en el Art.
21 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de las Policia
Nacional Civil, los numerales C.35, C.39, F.59 y F.63 del Manual de Normas y
Procedimientos de la subdireccion de Administracion y Finanzas, Division de
Logistica, por lo que se vuelve procedente se e declare la Responsabilidad

Administrativa consignada en este reparo.

POR TANTO: De conformidad con los Arts. 195 numeral 3 de la Constitucion de la
Republica; Arts. 15, 54, 62 y 107 de la Ley de la Corte de Cuentas de la RepUblica;
Arts. 217 y 218 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, a nombre de la RepUblica de
El Salvador, esta Camara FALLA:

. CONFIRMASE LA RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO UNO: “FALTA DE
INFORMES DE BIENES INGRESADOS A BODEGA", y condénese a cancelar en
concepto de multa al sefor LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA, Ila
cantidad de CIENTO SESENTA Y TRES DOLARES CON SESENTA CENTAVOS DE
DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($183.60), cantidad equivalente
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al diez por ciento de los salarios mensuales devengados en el periodo

auditado.

DECLARESE DESVANECIDA LAS RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVAS DEL REPARO
DOS: “METODO DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS DIFERENTES AL QUE EXIGE
SU NORMATIVA", y absuélvase de dicha responsabilidad al sefior LORGIO
ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA.

DECLARESE DESVANECIDA LA RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO
TRES: “LOS ENCARGADOS DE ALMACEN NO UTILIZAN FORMATOS DE
REQUERIMIENTO". Y absuélvase de dicha responsabilidad a los sefores:
LISANDRO ALFREDO RAMIREZ ABARCA, JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS, OSCAR
ARMANDO CALDERON MARTINEZ, NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS Y TITO
IGNACIO SANCHEL.

. DECLARESE DESVANECIDA LA RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO

CUATRO: “LOS ENCARGADOS DE ALMACENES NO. 1, 3 Y 6, NO CUENTAN CON
CONTROLES DE SALIDAS DE BIENES POR ADQUISICION, PROVEEDOR Y/O CENTRO
DE COSTO". Y absuélvase de dicha responsabilidad a los sefiores: JOSE
BOANERGES MUNOZ ROJAS, NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS Y TITO IGNACIO
SANCHEL.

CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO CINCO:
DIFERENCIA EN EL INVENTARIO DEL ALMACEN NUMERO DOS. Condénese a
cancelar en concepto de multa al sefior. OSCAR ARMANDO CALDERON
MARTINEZ, la cantidad de SESENTA Y SIETE DOLARES CON CUARENTA Y TRES
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($67.43), cantidad
equivalente al veinte por ciento del salario mensual devengado en el periodo

auditado.

VI. CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO SEIS:
FALTAN MEDIDAS DE CONSERVACION Y SEGURIDAD DE LAS EXISTENCIAS EN
BODEGA. Condénese a cancelar en concepto de multa a los sefiores: JOSE
BOANERGES MUNOZ ROIJAS, la canlidad de CIENTO CINCUENTA Y TRES
DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE

“ AMERICA ($153.80); OSCAR ARMANDO CALDERON MARTINEZ, la cantidad de

SESENTA Y SIETE DOLARES CON CUARENTA Y TRES CENTAVOS DE DOLAR ($67.43);
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NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS, la cantidad de OCHENTA Y OCHO DOLARES
CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($88.80) y TITO IGNACIO SANCHEZ, la cantidad de CIENTO CINCUENTA Y TRES
DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($153.80); cantidades equivalentes al veinte por ciento de los salarios

mensuales devengados en el periodo auditado.

.CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO SIETE: EL

ENCARGADO DE ALMACEN NUMERO TRES NO EFECTUO COMPROBACIONES
FISICAS DE LAS EXISTENCIAS EN LOS ANOS 2009, 2010 Y 2011. Condénese a
cancelar en concepto de multa al sefior: NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS, la
canfidad de OCHENTA Y OCHO DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($88.80), cantidad equivalente al veinte

por ciento del salario mensual devengado en el periodo auditado.

VIll. CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO OCHO:

DEFICIENCIAS EN LOS REQUISITOS PARA EL DESPACHO DE MATERIALES EN EL
ALMACEN NUMERO TRES. Condénese a cancelar en concepto de multa al
sefior: NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS, la cantidad de OCHENTA Y OCHO
DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($88.80), cantidad equivaiente a un veinte por ciento del salario

mensual devengado en el periodo auditado.

. Queda pendiente de aprobacion la gestion de los servidores actuantes

relacionados en los romanos IV, V, VI y VIl de este fallo por su actuacién en la
POLICIA NACIONAL CIVIL (PNC), correspondiente al periodo del uno de enero

del dos mil nueve al treinta y uno de diciembre del dos mil once.

. Al ser cancelada la presente condena, en concepto de Responsabilidad

Administrativa deberd ser ingresadacd] - eneral de la Nacion.HAGASE

Secretario de Aﬁ;’/ ones. \0%, ="
N

Exp. lI-1A-33-2013 / II-JC-63-2013 N

Cam. Segunda de Prim. Inst.

CRPS.
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EL INFRASCRITO SECRETARIO DE ACTUACIONES DE LA
HONORABLE CAMARA DE SEGUNDA INSTANCIA DE LA CORTE DE
CUENTAS DE LA REPUBLICA, CERTIFICA: Que de folios sesenta y cinco a
setenta y uno ambos frente del Incidente de Apelaciéon, correspondiente al Juicio
de Cuentas nimero 11-JC-63-2013 seguido contra los sefiores LORGIO ANTONIO
CAMPOS QUINTANILLA, LISANDRO ALFREDO RAMIREZ ABARCA, JOSE
BOANERGES MUNOZ ROJAS, OSCAR ARMANDO CALDERON MARTINEZ,
NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS y TITO IGNACIO SANCHEZ, quienes
actuaron en la POLICIA NACIONAL CIVIL, por el periodo comprendido del UNO
DE ENERO DEL DOS MIL NUEVE AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE
DOS MIL ONCE. Se encuentra la Sentencia que literalmente dice: ™"
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...anterior fotocopia es conforme con su original, con la cual se confrontd; y para
ser remitida a la Camara Segunda de Primera Instancia de esta Institucién, a
efecto de que se cumpla lo pronunciado por los Honorables sefora Magistrada
Presidente y Magistrados de esta Camara, extiendo, firmo y sello la presente, en
San Salvador a las trece horas con quince minutos del dia veinte de abril de dos
mil dieciocho.

Lic. Carlos

Secretario de Actuaeiones Camara de Segunda Instancia

Exp. [1-JC-63-2013
CAMARA DE ORIGEN: SEGUNDA
POLICIA NACIONAL CIVIL
Chm. De Segunda Instancia/ Y
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CAMARA DE SEGUNDA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA

REPUBLICA: San Salvador, a las quince horas con veinte minutos del dia nueve

noviembre de dos mil diecisiete.

Visto en Apelacién con la Sentencia Definitiva pronunciada por la Camara Segunda de Priil' $
Instancia de esta Corte de Cuentas, a las nueve horas y treinta minutos del dia diecisicte‘\
marzo de dos mil quince; que conocié del Juicio de Cuentas No. II-JC-63-2013, derivado del
INFORME DE EXAMEN ESPECIAL A LAS EXISTENCIAS INSTITUCIONALES DE
LA POLICIA NACIONAL CIVIL, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL UNO DE
ENERO DEL DOS MIL NUEVE AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL DOS MIL
ONCE; seguido en contra de los sefiores Licenciado LORGIO ANTONIO CAMPOS
QUINTANILLA, Jefe Departamento de Suministros, LISANDRO ALFREDO RAMIREZ
ABARCA, Jefe de Almacenes, Seccién de Almacenes; JOSE BOANERGES MUNOZ
ROJAS, Encargado del Almacén de Ropa y Equipo (Almacén 1); OSCAR ARMANDO
CALDERON MARTINEZ, Encargado del Almacén de Mobiliario y Equipo (Almacén 2);
NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS, Encargado del Almacén de Repuestos niimero 3; y
TITO IGNACIO SANCHEZ, Encargado del Almacén de Armas y Municiones (Almacén 6); a

quienes se les reclama Responsabilidad Administrativa,

La Camara Segunda de Primera Instancia, en su fallo dijo:

L "““(...) POR TANTO: FALLA: CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
DEL REPARO UNO: “FALTA DE INFORMES DE BIENES INGRESADOS A BODEGA”, y
condénese a cancelar en concepto de multa al sefior LORGIO ANTONIQ CAMPOS QUINTANILLA,
la cantidad de CIENTO SESENTA Y TRES DOLARES CON SESENTA CENTAVOS DE DOLAR DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (8163.60), cantidad equivalente al diez por ciento de los
salarios mensuales devengados en el periodo auditado. II. DECLARESE DESVANECIDA LAS
RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVAS DEL REPARO DOS: “METODO DE ADMINISTRACION
DE INVENTARIOS DIFERENTES AL QUE EXIGE SU NORMATIVA, y absuélvase de dicha
responsabilidad al seitor LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA. Il DECLARESE
DESVANECIDA LA RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO TRES: “LOS
ENCARGADOS DE ALMACEN NO UTILIZAN FORMATOS DE REQUERIMIENTO". Y absuélvase
de dicha responsabilidad a los sefiores: LISANDRO ALFREDO RAMIREZ ABARCA, JOSE
BOANERGES MUNOZ ROJAS, OSCAR ARMANDO CALDERON MARTINEZ, NESTOR AGUSTIN
MEJIA BERRIOS Y TITO IGNACIO SANCHEZ 1V, DECLARESE DESVANECIDA LA
RESONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO CUATRO: “LOS ENCARGADOS DE
ALMACENES No. 1, 3 Y 6, NO CUENTAN CON CONTROLES DE SALIDAS DE BIENES POR
ADQUISICION, PROVEEDOR Y/O CENTRO DE COSTO”. Y absuélvase de dicha responsabilidad a
los sefiores: JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS, NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS ¥ TITO
IGNACIO SANCHEZ. V. CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO
CINCO: DIFERENCIA EN EL INVENTARIO DEL ALMACEN NUMERO DOS. Condénese a cancelar
en concepto de multa al sefior: OSCAR ARMANDO CALDERON MARTINEZ, la cantidad de
SESENTA Y SIETE DOLARES CON CUARENTA Y TRES CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (867.43), cantidad equivalente al veinte por ciento del salario mensual
devengado en el periodo auditado. VI. CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
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DEL REPARO SEIS: FALTAN MEDIDAS DE CONSERVACION Y SEGURIDAD DE LAS
EXISTENCIAS EN BODEGA. Condénese a cancelar en concepto de multa a los sefiores: JOSE
BOANERGES MUNOZ ROJAS, la cantidad de CIENTO CINCUENTA Y TRES DOLARES CON
OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (8153.80); OSCAR
ARMANDO CALDERON MARTINEZ, la cantidad de sesenta y siete délares con cuarenta y ires
centavos de dolar (867.43); NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS. la cantidad de OCHENTA Y
OCHO DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($88.80) y TITO IGNACIO SANCHEZ, la cantidad de CIENTO CINCUENTA Y TRES
DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(8153.80); cantidades equivalentes al veinte por ciento de los salarios mensuales devengados en el
periodo auditado. VI CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO
SIETE: EL ENCARGADO DE ALMACEN NUMERO TRES NO EFECTUO COMPROBACIONES
FISICAS DE LAS EXISTENCIAS EN LOS ANOS 2009. 2010 Y 2011. Condénese a cancelar en
concepto de multa al sefior: NESTOR AGUSTIN.MEJIA BERRIOS, la cantidad de OCHENTA Y
OCHO DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (888.80) cantidad equivalente al veinte por ciento del salario mensual devengado en el
periedo auditado. VIII. CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO
OCHO: DEFICIENCIAS EN LOS REQUISITOS PARA EL DESPACHQ DE MATERIALES EN EL
ALMACEN NUMERO TRES. Condénese a cancelar en concepto de multa al sefior: NESTOR
AGUSTIN MEJIA BERRIOS, la cantidad de OCHENTA Y OCHO DOLARES CON OCHENTA
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($88.80), cantidad equivalente a
un veinte por ciento del salario mensual devengado en el periodo auditado. IX. Queda pendiente de
aprobacion la gestién de los servidores actuantes relacionados en los romanos IV, y, VI y VII de este
Jfallo por su actuacion en la POLICIA NACIONAL CIVIL (PNC), correspondiente al periodo del uno
de enero del dos mil nueve al treinta y uno de diciembre del dos mil once. X. Al ser cancelada lo
presente condena, en concepto de Responsabilidad Administrativa deberd ser ingre: ti de la Nacion.
HAGASE SABER.- (...)"""

Estando en desacuerdo con dicho fallo, los sefiores JOSE BOANERGES MUNOZ
ROJAS, TITO IGNACIO SANCHEZ y LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA,
interpuso recurso de apelacion, de conformidad al articulo 70 de la Ley de la Corte de Cuentas
de la Reptblica; solicitud que le fue admitida de folios 670 vuelto al 671 frente de la pieza

principal del proceso.

En esta Instancia han intervenido la Licenciada ROXANA BEATRIZ SALGUERO
RIVAS, Agente Auxiliar del sefior Fiscal General de la Reptblica, y los apelantes sefiores
JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS, TITO IGNACIO SANCHEZ y LORGIO
ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA.

VISTOS LOS AUTOS; Y
CONSIDERANDO:

I) Por resolucion de folios 5 vuelto a 6 frente de este expediente, se tuvo por parte a la
Licenciada ROXANA BEATRIZ SALGUERO RIVAS, Agente Auxiliar del sefior Fiscal
General de la Repiblica; y a los apelantes sefiores JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS,
TITO IGNACIO SANCHEZ y LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA. En el



G W% - . .
mismo auto se les corrio traslado a los apelantes, para que expresaran agravios de conformidad

al articulo 72 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica.

IT) De folios 16 al 18 corre agregado el escrito de expresion de agravios junto con |
documentacién de folio 19 a 56 de este incidente, los apelantes sefiores JOSE BOANERGES
MUNOZ ROJAS, TITO IGNACIO SANCHEZ y LORGIO ANTONIO CAMPOS
QUINTANILLA, quienes literalmente manifestaron lo siguiente:

wri,..) austed con todo respeto EXPONGO: 1. Que a JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS y a TITO
IGNACIO SANCHEZ se nos condena a pagar multas en concepto de Responsabilidad Administrativa
segun constaba en el pliego de reparos formulados por la Auditoria correspondiente al reparo SEIS,
donde manifiestan que de conformidad con el Art. 195 numeral 3, de la Constitucién de la Republica, y
los Arts. 15, 54, 69 y 107 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Repiiblica, 217 y 218 del Cédigo de
Procesal Civil y Merecantil, a nombre de la Republica de El Salvador, esa Camara FALLA... VI)
CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DEL REPARO SEIS: “FALTAN
MEDIDAS DE CONSER VACION Y SEGURIDAD DE LAS EXISTENCIAS EN BODEGA". Y condénese

a cancelar en concepto de multa a los sefiores... JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS, la cantidad de S

CIENTO CINCUENTA Y TRES DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($153.80) v a TITO IGNACIO SANCHEZ, la cantidad de
CIENTO CINCUENTA Y TRES DOLARES CON OCHENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($153.80) cantidad equivalente al veinte por ciento de nuestro
salario mensual devengado durante el periodo auditado. 1I. Que ocasiondndonos perjuicio la sentencia
proveida por la Honorable Camara Segunda de Primera Instancia de la Corte de Cuentas, y estando en
el tiempo de los ocho dias habiles, es que venimos ante su autoridad para expresar agravios. I1I. Que los
motivos que irrogan el perjuicio en nuestra persona, es que aun habiendo presentando las respectivas
pruebas documentales en las que se establece y comprueba las acciones realizadas por los suscritos
para el desvanecimiento de dicho reparo, la conclusicn de la Honorable Camara Segunda de Primera
instancia, es que se confirma la responsabilidad administrativa de este reparo. Al respecto, reiteramos
lo manifestado a los Sefiores Auditores en nota de fecha 10 de diciembre de 2012, suscrita por el Lic.
Lorgio Antonio Campos Quintanilla, Jefe del Departamento de Suministros, mediante la cual le informé
a los Sefiores Auditores que se cuenta con pélizas de fianza para cada Jefe de Almacén, para el caso de
Jfaltantes que puedan resultar, por otra porte en cada Almacén se encuentran Extintores de Fuego, a los
cuales periddicamente se les da mantenimiento a fin que se encuentren en buen funcionamiento y estos
se encuentran distribuidos estratégicamente dentro de los Almacenes por algin siniestro que pueda
ocurrir y también se colocan candados en las puertos de los Almacenes y todos los almacenes se
encuentran patrullados por personal de Seguridad de la Sub direccion de Administracion el cual
custodia las instalaciones de esta institucion, Especificamente en el Almacén No. 1 Ropa y Equipo
Policial existe un sistema de Alarma contra Incendios. Asi mismo, se ha instalado un sistema de video
vigilancia por medio de camaras. Ademas, todos los bienes resguardados en este Almacén se encuentran
organizados en estantes o estibas y las pocas existencias se colocan en su tarima respectiva, se hizo del
conocimiento de los Sefiores Auditores que solo al momento de (despacho se colocan los productos en la
entrada del Alimacén listo para ser entregados a la Unidad solicitante, a fin de agilizar el trdmite
respectivo, pero lo manifestado no fue considerado en su oportunidad. Por ofra parte, con el fin de
salvaguardar los bienes se coordinan periddicamente fumigaciones con empresas especializadas en el
control de plagas e insectos. Ver anexo No.l. Asimismo, en el Almacén No. 6 de Armas y Municiones, el
Jefe cuenta con polizas de fianza, asi corno se cuenta con extintores colocados en diferentes partes de
este, o los cuales se les dio el mantenimiento respectivo para que se encuentren en éplimas condiciones.
También, se colocan candados de seguridad en los pasadores de las puertas de acceso y en las cuales se
cuenta con la presencia permanente de un miembro de la seguridad, ademds, esta instalado un sistema
de video vigilancia por medio de camaras, el cual esta siendo monitoreado constantemente por el Jefe de
la Seccion de Almacenes, Asi mismo, se cuenta con otro sistema de camaras internas las cuales son
monitoreadas por el Jefe de dicho Almacén. También, se cuenta con un sistema de alarma de intrusion,
con sirena exterior, contacto magnético para pueria y sensor de movimientos entre otros. Ver anexo
No.2, Asimismo, LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA, se me condena a pagar multas en
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concepto de Responsabilidad Administrativa segiin constaba en el pliego de reparos formulados por la
Auditoria correspondiente al reparo UNO, donde manifiestan que de conformidad con el Art. 195
numeral 3, de la Constitucidn de la Reptiblica, y los Arts. 15, 54, 69 y 107 de la Ley de la Corte de
Cuentas de la Repuiblica, 217 y 218 del Cédigo de Procesal Civil y Mercantil, a nombre de la Repiiblica
de El Salvador, esa Cdmara FALLA..VI) CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA DEL REPARO UNO: “FALTA DE INFORMES DE BIENES INGRESADOS A
BODEGA” y condénese a cancelar en concepto de multa al sefior LORGIO ANTONIO CAMPOS
QUINTANILLA, la cantidad de SESENTA Y TRES DOLARES CON SESENTA CENTAVOS DE
DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($163.60) cantidad equivalente al diez por
ciento de mi salario mensual devengado durante el periodo auditado. II. Que ocasiondndome perjuicio
la sentencia proveida por la Honorable Camara Segunda de Primera Instancia de la Corte de Cuentas, y
estando en el tiempo de los ocho dias hdbiles, es que vengo ante su autoridad para exponer los motivos
que irrogan el perjuicio a mi persona, es que aun habiendo presentando las respectivas pruebas
documentales en las que se establece y comprueba las acciones realizadas por el suscrito para el
desvanecimiento de dicho reparo, la conclusion de la Honorable Cdmara Segunda de Primera Instancia,
es que se confirma la responsabilidad administrativa de este reparo. Los Sefiores Auditores de la Corte
de Cuentas de la Republica, sefialan que los Encargados de los diferentes almacenes de Suministro no
elaboran informes diarios de bienes ingresados a bodega ni de forma manual ni automatizado, los
cuales segun la normativa deben ser remitidos a la jefatura de Suministros y a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI). Al respecto, reitero lo manifestado a los Sefiores
Auditores en nota de fecha 10 de diciembre de 2012, suscrita por mi persona, mediante la cual informé
que en reiteradas ocasiones he expuesto a los Seitores Auditores que el sistema informdtico que para tal
efecto se lleva en este Departamento para llevar el control de registro de los ingresos y salidas de bienes
el cual se lleva en los diferentes Almacenes, no permite elaborar informes, es decir establecer saldos por
cada ingreso de bienes en un momento determinado, debido a que inicamente puede realizar corte al
final de cada mes totalizando los ingresos y salidas en el cierre mensual, los cuales son enviados por los
Jefes de los Almacenes a este Departamento para ser remitidos al Departamento de contabilidad. Dichos
reporles se encuentran a disposicion en el Archivo de este Departamento. Lo anterior es una situacion
que no estd al alcance de nosotros resolverlo, por una situacion institucional, pero por falta de
presupuesto (Fondos Presupuestarios) no ha sido posible obtener un sistema informdtico que Ilene las
expectativas de control y seguimiento a las entradas y salidas de inventarios. Por otra parte cabe
aclarar que los jefes de los Almacenes elaboran un reporte diario llamado Repone de Entradas y
Salidas por Documente y Lugar de Destino, el cual es uiilizado para realizar Control de Calidad, el
cual refleja lo procesado permitiendo que el jefe del Almacén verifique que los sefiores digitadores han
procesado correctamente los ingresos y egresos, dicho reporte se encuentra archivado juntamente con
las copias de las facturas y resguardado en los archivos que custodian los diferentes Almacenes del
Departamento de Suministros. Asimismo, los diferentes Jefes de los Almacenes informan pericédicamente
al Jefe de la Seccion de Almacenes quien informa al Jefe de este Departamento con relacicn a los
ingresos, salidas y existencia de los bienes resguardados en los Almacenes. Ademds, por esta jefatura
con los memorandos Referencia SAF/DL/DS No.O110/2011 de fecha 25 de enero del 2011 y SAF/DL/DS
REF. No. 0924/2010 de fecha 04 de octubre de 2011, dirigidos al Sefior Jefe de Seccion de Almacenes y
a los Sefiores Jefes de los diferentes Almacenes, se les giré instrucciones a fin que remitieran al drea de
contratos de este Departamento cada dfa viernes, las Fotocopias de facturas y de actas de Recepcion
debidamente selladas y firmadas de los movimientos que hayan tenido los contratos en ejecucion e
informar oportunamente cuando el plazo para la entrega del suministro ha expirado. Considerando lo
manifestado por los Sefiores Auditores, con relacion a que no se presentd pruebas que los jefes de los
Almacenes elaboran un reporte diavio llamado Control de Calidad, se anexan copias de Reporte de
Entradas y Salidas por Documento y Lugar de Destino, el cual es utilizado como herramienta para
realizar el control de calidad en los diferentes Almacene. Ver anexo No. 3. Esperando que la
documentacion presentada y los comentarios anteriores sean considerados a fin de desvanecer los

Reparos sefialados por los Seiiores auditores. San Salvador a los veintitrés dias del mes de agosto de
dos mil dieciséis. (...)”"”

III) De folios 56 vuelto a 57 frente de este expediente, se tuvo por expresados los agravios
por patte de los apelantes sefiores JOSKE BOANERGES MUNOZ ROJAS, TITO IGNACIO
SANCHEZ y LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA. En el mismo auto se le
corrié traslado Licenciada ROXANA BEATRIZ SALGUERO RIVAS, Agente Auxiliar del



-

LA REPUBLICA

INGRY LIZETH GONZALEZ AMAYA de la siguiente manera:

“(..) @ VOS MANIFIESTO: Que expresan agravios en relacion a multas impuestas y que
ocasiondandoles perjuicio la sentencia proveida por la Camara Segunda de Primera Instancia de Corte
de Cuentas de la Republica y estando en tiempo menifiestan: Que aun habiendo presentado las pruebas
documentales en las que se establece y comprueba las acciones realizadas por ellos, la conclusion de la
camara sentenciadora es que confirma la responsabilidad administrativa. Hacen alusion a los
argumentos presentados por el apelante Campos Quintanilla en relacion al reparos uno y seis;
reiterando que los jefes de almacenes elaborar un reporte diario de entradas y salidas por documento y
lugar y destino el cual es utilizado para realizar control de calidad. Presentan documentacion a efecto
de comprobar sus argumentos. Al respecto la Representacion Fiscal contesta los mismos de la siguiente
Jorma: En la motivacion del fallo de la sentencia objeto de la presente apelacién, la cémara
sentenciadora para el caso, valord varios aspectos y de la lectura de la misma en lo medular se
establece: “en el reparo uno: los cuentadantes unicamente anexaron memordndum, y no anexaron
ningun ejemplo de informe fisico de los cuales se pueda comprobar el registro de ingresos y salidas de
los diferentes almacenes, mencionaron que carecen de sistema informdtico para dar el seguimiento a las
entradas y salidas de inventarios de forma diaria. Por lo que los jueces consideraron que no se
presentaron las pruebas suficientes para comprobar el efectivo control de ingresos y salidas de los
bienes ingresados en las bodegas de los diferentes almacenes de la Policia Nacional Civil. Reparo seis: -
Los servidores actuantes demostraron mediante folografias que se instalaron los extintores, sin embargo
el reparo también iba dirigido a que no se cuenta con las pélizas de seguro contra incendios, ni con las
medidas de seguridad para el resguardo de los bienes, por lo que a criterio de la camara sentenciadora
persiste la necesidad de reforzar la seguridad fisica en los almacenes. Por lo que la suscrita después de
tener a la vista los agravios presentados por la parte apelante, como la valoracion de la prueba hecha
por la cdmara sentenciadora, soy del criterio que en la sentencia apelada se establecio que existio

inobservancia a la Ley, en lo relativo a los reparo 1 y 6 por parte de los ahora apelados, estableciendo .

que se inobservo la ley debido a que los encargados de los diferentes almacenes de suministro no
elaboraron informes diarios de bienes ingresados a bodega, ni de forma manual ni automatizado y
manifestando que existen deficiencia en cuanto a la conservacion y seguridad de los bienes dentro de los
almacenes. Ademas sefialan que no se conté con argumentos y pruebas que contradiga lo sefialado por
el auditor. Razén por la cual era procedente la imposicion de la Responsabilidad Administrativa. Asi
mismo presentan pruebas que no se encuentran dentro de los presupuestos senalado en el art. 514 del
C.Pr C. M. en lo relacionado a la aportacion de prueba en segunda instancia. Es importante considerar
que en el presente juicio de cuentas se garantizo el cumplimiento de principios consfitucionales y no
existe violacion a los mismos, debido a que los ahora apelantes en primera instancia hacen uso del
derecho de defensa, al contestar el pliego de reparos correspondiente, argumentos que fueron valoradas
y analizadas por la Cdmara Sentenciadora Ademds dio eumplimiento al Principio de Igualdad, debido a
que las partes que han intervenido en el proceso y en la tramitacion del presente juicio han tenido las
mismas facultades para ejercer sus derechos. Por otra parte se cumplic con el Principio de Audiencia
contemplado en el Art. 18 de la Constitucion, al concederle a la ahora apelante la oportunidad de
presentar el presente recurso, asi como también el Principio de Defensa y de Seguridad Juridica, los
cuentadantes aportaron argumentos desde un inicio del presente juicio y notificados de cada una de las
providencias tomadas por el Judex Aquo y al ser analizadas los alegatos presentados y el andlisis
Juridico pertinente se determindé la responsabilidad segin correspondia. Por iltimo en cuanto a la
Legalidad Administrativa, esta ha sido garantizada por medio de la ley para que la apelante pueda
presentar la respectiva expresion de los agravios causados a los mismos de la sentencia condenatoria, la
cual fue apegada a derecho y respetando todas las garantias procesales; por lo que os pido: Confirméis
la Sentencia Condenatoria, dictada por el juez A quo. Por todo lo antes expuesto con todo respeto, OS
PIDO: - Admitirme el presente escrito. - Se me tenga por parte en el cardcter en que comparezco.-Se
tenga por contestado que se me ha conferido, en el sentido que se CONFIRME LA SENTENCIA
CONDENATORIA, segin corresponda y dictada por el Juez A Quo.-Se continué con el trdmite de ley,
San Salvador, veintinueve de marzo de dos mil diecisiete. (...)"
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1V) Esta Camara Superior en Grado, estima importante determinar con fundamenté en el
articulo 73 inciso primero de la Ley de la Corte Cuentas de la Republica, que “La sentencia que
pronuncie la Cdmara de Segunda Instancia confirmard, reformard, revocard, ampliard o
anulard la de Primera Instancia. Se circunscribird a los puntos apelados y aquellos que
debieron haber sido decididos y no lo fueron en Primera Instancia, no obstante haber sido

propuestos y ventilados por las parte...”.

El objeto de esta apelacion se circunscribird en torno al fallo de la sentencia venida en
grado, en cuanto a la condena del Reparo Niimero Uno: titulado, “FALTA DE INFORMES
DE BIENES INGRESADOS A BODEGA”; Reparo Nimero Seis: titulado, “FALTAN
MEDIDAS DE CONSERVACION Y SEGURIDAD DE LAS EXISTENCIAS EN BODEGA M

establecidos con Responsabilidad Administrativa; por ser el punto invocado como agravio por
los apelantes sefiores JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS, TITO IGNACIO SANCHEZ
y LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

Reparo Numero Uno: titulado, “FALTA DE INFORMES DE BIENES
INGRESADOS A BODEGA”; segin el informe de Auditorfa se verificd que los Encargados de

los diferentes Almacenes de Suministro no elaboran informes diarios de bienes ingresados a
bodega ni de forma manual ni autorizado, los cuales seglin su normativa deben ser remitidos a la
Jefatura de Suministro y a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI).
Contraviniendo los Articulos 2 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la
Policia Nacional Civil, establece que: “ Se entiende por Sistema de Control Interno, el conjunto
de procesos continuos e interrelacionados desarrollados por la maxima autoridad, funcionarios y
empleados, documentados en Leyes, Reglamentos, Manuales, Ordenes, Circulares e instructivos
especificos, asi como las regulaciones y disposiciones emitidas por organismos rectores de la
politica gubernamental en materia financiera y fiscal, disefiados para proporcionar seguridad
razonable en la consecuencia de los objetivos de la PNC”. Asimismo, el Articulo 21 de las
Normas Téenicas de Control Internas Especificas de la Policia Nacional Civil, sobre la
documentacién de soporte, establece que: Las operaciones que realice la institucion, cualquiera
que sea su naturaleza, deberan contar con la documentacién necesaria que la soporte y
demuestre, para justificar e identificar la finalidad y resultado de la operacién; asimismo,
contendrd datos y elementos suficientes que faciliten su andlisis, seguimiento, verificacion,
antes, durante o después de su realizacion”. En el Manual de Normas y Procedimientos de la
Subdirecciéon de Administracion y Finanzas, con respecto a los Procedimientos del

Departamento de Suministro, en Literal B de Normas de Recepcion en cada almacén deberd



incumplimientos por parte de los proveedores del suministro de bienes, asi como deficiencias en

la recepcion de suministros en cada uno de los diferentes almacenes.

La Representacion Fiscal al contestar los agravios manifesto lo siguiente: “...en el reparo
uno: los cuentadantes vinicamente anexaron memordnduni, y no anexaron ningin ejemplo de informe
fisico de los cuales se pueda comprobar el registro de ingresos y salidas de los diferentes almacenes,
mencionaron que carecen de sistema informdtico para dar el seguimiento a las entradas y salidas de
inventarios de forma diaria. Por lo que los jueces consideraron que no se presentaron las pruebas
suficientes para comprobar el efectivo control de ingresos y salidas de los bienes ingresados en las

bodegas de los diferentes almacenes de la Policia Nacional Civil....."

e

Segtin el Juez A-Quo, “en virtud que no se han presentado las pruebas suficientes para
comprobar el efectivo control de ingresos y salidas de los bienes ingresados en las bodegas de
los diferentes Almacenes, dicho reparo se mantiene ya que se incumple con los Art. 2y 21 de las

Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil”.

Lo anterior genera inobservancia al Articulo 2 de Normas Técnicas de Control Interno
Especificas de la Policia Nacional Civil, que establece: “Se entiende por Sistema de Control
Interno, el conjunto de procesos continuos e interrelacionados desarrollados por la mdxima
autoridad, funcionarios y empleados, documentados en Leyes, Reglamentos, Manuales,
Ordenes, Circulares e instructivos especificos, asi como las regulaciones y disposiciones
emitidas por organismos rectores de la politica gubernamental en materia financiera y Fiscal,
disefiados para proporcionar seguridad razonable en la consecuencia de los objetivos de la
PNC”; Articulo 21 “Las operaciones que realice la institucion, cualquiera que sea Su
naturaleza, deberan contar con la documentacion necesaria que la soporte y demuestre, para
Justificar e identificar la finalidad y resultado de la operacion; asimismo, contendrd datos y
elementos suficientes que faciliten su andlisis, seguimiento, verificacién, antes, durante o
después de su realizacion™ y el Articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Reptiblica,
que sefiala “La responsabilidad administrativa de los funcionarios y empleados de las entidades
y organismos del sector publico, se dard por inobservancia de las disposiciones legales y
reglamentarias y por el incumplimiento de sus atribuciones, facultades, funciones y deberes o
estipulaciones contractuales, que les competen por razén de su cargo. La responsabilidad
administrativa se sancionard con multa”. Este caso en comento se debe a que la Jefatura de
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Suministro no exigié reportes diarios de los bienes que ingresaban a bodega. Consecuentemente,
lo anterior ocasiona que el Departamento de Suministro no esté informado oportunamente si
existen incumplimiento por parte de los proveedores del suministro de bienes, asi como
deficiencias en la recepcién de suministros en cada uno de los diferentes almacenes, reparo por
el cual debera responder el sefior LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA, Jefe del
Departamento de Suministros.

Este Tribunal Superior en Grado, al analizar la sentencia de Primera Instancia, lo
expuesto por los apelantes en esta Instancia, considera que este reparo se establecio con
Responsabilidad Administrativa, debido a que se comprob6 que no se contaban con los registros
de ingresos y salidas de los diferentes almacenes; ya que los sefiores apelantes mencionaron que
carecian de un sistema informdtico para dar el seguimiento a las entradas y salidas de
inventarios de forma diaria, por tal razén no elaboraban informes de los bienes ingresados a
bodega ni de forma manual ni automatizado, incumpliendo la normativa en el Articulo 2 de
Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil, que establece: “Se
entiende por Sistema de Control Interno, el conjunto de procesos continuos e interrelacionados
desarrollados por la mdxima autoridad, funcionarios y empleados, documentados en Leyes,
Reglamentos, Manuales, Ordenes, Circulares e instructivos especificos, asi como las
regulaciones y disposiciones emitidas por organismos rectores de la politica gubernamental en
materia financiera y Fiscal, diseniados para proporcionar seguridad razonable en la
consecuencia de los objetivos de la PNC”; Articulo 21 “Las operaciones que realice la
institucion, cualquiera que sea su naturaleza, deberdn contar con la documentacion necesaria
que la soporte y demuestre, para justificar e identificar la finalidad y resultado de la operacidn;
asimismo, contendrd datos y elementos suficientes que facifiten su andlisis, seguimiento,
verificacion, antes, durante o después de su realizacion”, dichos controles deben ser remitidos a
la Jefatura de Suministro y a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, al no
existir dichos controles ocasiona que el Departamento de Suministro no esté informado
oportunamente si existen incumplimientos por parte de los proveedores del suministro de
bienes, asi como deficiencias en la recepcion de suministros en cada uno de los diferentes

almacenes, por tanto dicho reparo se mantiene.

Estd Camara considera que al momento de la auditoria los servidores actuantes carecian
de documentos para la verificacion de la seguridad de las bodegas y al analizar la
documentacion presentada agregada al incidente de folio 45 a 56, consistente en: Copias
Certificadas de “-Reporte de Entradas y Salidas por Documento y Lugar de Destino, Bodega: 01
Ropa y Equipo; Reporte de Entradas y Salidas por Documento Lugar de Destino, Bodega: 02
Papel y Mueble; Reporte de Entrada y Salidas por Documentos y Lugar de Destino, Almacén
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No. 3; Reporte de Entradas y Salidas por Documento, Bodega: 04 Telecomunicaciones; Rep ﬁzc
o

de Entradas y Salidas, Lugar de Destino Infraestructura; Informe 1 Almacén No. 6; exponen
servidores actuantes que “....el sistema informdtico que para tal efecto se lleva en ese‘
Departamento para el control de registro de los ingresos y salidas de bienes el cual se lleva en
los diferentes Almacenes, no permite elaborar informes, es decir establecer saldos por cada
ingreso de bienes en un momento determinado, debido a que iinicamente puede realizar corte al
final de cada mes totalizando los ingresos y salidas en el cierre mensual, los cuales son
enviados por los jefes de los Almacenes al Departamento de Bodega....”. Por lo que esta
Cdmara considera que no es pertinente ni idonea dicha prueba por no haber sido presentada en el
momento procesal oportuno, tal como lo regula el Articulo 318 del Codigo Procesal Civil y
Mercantil que dice: “ No debera admitirse ninguna prueba que no guarde relacion con el objeto
de la misma” y el Articulo 319 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, literalmente dice * No

deberd admitirse aquella prueba que, segiin las reglas y criterios razonables, no sea idonea o

resulte superflua para comprobar los hechos contraveriidos”. Por lo tanto probar es aportar al /\—g

proceso, por los medios y procedimientos aceptados en la ley, los motivos o razones que’
produzcan el convencimiento o la certeza del juez sobre los hechos controvertidos. El Juez A-

Quo, en el andlisis de su sentencia, concluyo que “...en virtud que no se han presentado las
pruebas suficientes para comprobar el efectivo control de ingresos y salidas de los bienes
ingresados en las bodegas de los diferentes Almacenes, dicho reparo se mantiene....”, accién
que se adecua a los presupuestos establecidos en el articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas
de la Repiblica, que sefala “La responsabilidad administrativa de los funcionarios y empleados
de las entidades y organismos del sector publico, se dard por inobservancia de las
disposiciones legales y reglamentarias y por el incumplimiento de sus atribuciones, facultades,
funciones y deberes o estipulaciones contractuales, que les competen por razén de su cargo. La
responsabilidad administrativa se sancionard con multa”; razén por la cual, este Tribunal
Superior en Grado, confirmaré la Responsabilidad Administrativa, de este reparo, por haber sido

dictada conforme a derecho.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.

Reparo Numero Seis: titulado, “FALTAN MEDIDAS DE CONSERVACION Y
SEGURIDAD DE LAS EXISTENCIAS EN BODEGA”.

Se verificé que existen deficiencias en cuanto a la conservacion y seguridad de los
bienes dentro de los Almacenes, tal como se detalla a continuacion: a) No existen pélizas de
seguro contra incendio, robo, hurto y dafios para salvaguardar las existencias a nivel general.

b) El Almacén No. 2 no cuenta con sistema de alarma contra incendios. ¢) Los portones
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corredizos del Almacén No. 2 poseen candados débiles y con riesgo de ser violentados. d) En
los Almacenes Nos. 1y 3 se encuentran bienes que no se encuentran sobre estibas o estantes. El
Articulo 43 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil,
sobre Definicion de Politicas y Procedimienios sobre Activos, menciona que: “El Director
General, Sub Director General, Sub Directores y Jefes en el drea de su competencia, deberdn
establecer e implementar, politicas y procedimientos para proteger y conservar los activos de la
PNC principalmente los mds vulnerables”. El numeral D. 40 del Manual de Normas y
Procedimientos de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, Division de Logistica,
establece que: "El (la) Encargado (a) de Almacén serd responsable del cuidado y la
preservacion de los articulos desde el momento que llegan, hasta su despacho a las
dependencias solicitantes, por lo que deberd establecer medidas de seguridad, tales como:
extintores de fuego, candados en puertas de bodegas, gestion de seguro contra incendio, robo,
hurto y dafios para salvaguardar las existencias, asi como medidas que eviten la contaminacién
o el deterioro de los articulos lo cual afecta su uso final”. Estas deficiencias se deben a que los
Encargados de Almacén No. 1,2,3 y 6, no han realizado las gestiones respectivas para
salvaguardar las existencias institucionales. El no reforzar la seguridad implantada en las

localidades sefialadas, puede generar un importante detrimento de bienes.

La Representacion Fiscal al contestar los agravios manifesto6 lo siguiente: “...Reparo seis:
Los servidores actuantes demostraron mediante fotografias que se instalaron los extintores, sin embargo
el reparo también iba dirigido a que no se cuenta con las polizas de seguro contra incendios, ni con las
medidas de seguridad para el resguardo de los bienes, por lo que a criterio de la camara sentenciadora
persiste la necesidad de reforzar la seguridad fisica en los almacenes. Por lo que la suscrita después de
tener a la vista los agravios presentados por la parte apelante, como la valoracion de la prueba hecha
por la camara sentenciadora, soy del criterio que en la sentencia apelada se establecié que existio

inobservancia a la Ley..."

Segun el Juez A-Quo, “Los servidores actuantes en sus escritos demuestran mediante
Jfotografias que efectivamente se han instalado los extintores; sin embargo el reparo va dirigido
también a que no se cuentan con las pélizas de seguro contra incendios, no con las medias de
seguridad para el resguardo de los bienes, por lo que persiste la necesidad de reforzar la
seguridad fisica en los Almacenes, infringiendo el Art. 43 de las Normas Técnicas de Control
Interno Especificas de la Policia Nacional Civil, el cual sefiala que....los jefes en el drea de su
competencia deberdn establecer e implementar politicas y procedimientos para proteger y

conservar los activos de la PNC, principalmente los mds vulnerables.... "



RTE or
UENTAS b
LA REPUBLICA

Lo anterior genera Responsabilidad Administrativa de conformidad con el articulo 54 d

la Ley de la Corte de Cuentas de la Repiblica por incumplimiento al Articulo 43 de las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia Nacional Civil, sobre Dedicién de
Politicas y Procedimientos sobre Activos, menciona que: “Ll Director General, Sub Director
General, Sub Directores y Jefes en el drea de su competencia, deberdn establecer e
implementar, politicas y procedimientos para proteger y conservar los activos de la PNC
principalmente los mas vulnerables”. El numeral D. 40 del Manual de Normas y
Procedimientos de la Subdireccion de Administracién y Finanzas, Division de Logistica, '/,"r\)
establece que: “El (la) Encargado (a) de Almacén serd responsable del cuidado y la | \k/
preservacion de los articulos desde el momentio que llegan, hasta su despacho a las
dependencias solicitantes, por lo que deberd establecer medidas de seguridad, tales como:
extintores de fiego, candados en puertas de bodegas, gestion de seguro contra incendio, robo,
hurto y daitos para salvaguardar las existencias, asi como medidas que eviten la contaminacion §

o el deterioro de los articulos lo cual afecta su uso final”. -

Este Tribunal Superior en Grado, al analizar la sentencia de Primera Instancia, lo

expuesto por los apelantes en esta Instancia, considera que este reparo se establecié con

Responsabilidad Administrativa, debido a que se comprobd que los encargados del Almacén r“\ X
No. 1, 2, 3 y 6, no han realizado las gestiones respectivas para salvaguardar las existencias
institucionales. Los recurrentes manifestaron que: “En cada Almacén se encuentran Extintores de
Fuego, a los cuales periddicamente se les da mantenimiento a fin que se encuentren en buen
Juncionamiento y estos se encuentran distribuidos estratégicamente dentro de los Almacenes por algim
siniestro que pueda ocurriv y también se colocan candados en las puertos de los Almacenes y todos los
almacenes se encuentran patrullados por personal de Seguridad de la Sub direccion de Administracion
el cual custodia las instalaciones de esta institucion...”. En cuanto a la documentacion presentada
agregada de folios 19 a 43 en el Incidente de Apelacion, consistente en: copia certificada de
Memorandum de solicitud adquisicion de poliza de seguro contra incendio; copia certificada de
cotizacién de servicio de revisién sistema deteccidén de fuego; copia certificada de informe de
fumigaciones realizadas en los almacenes de la divisidn de logistica PNC, copias de facturas por
servicio de fumigacion en los almacenes, copia certificada de acta de recepcion de bienes, copia
certificada de orden de compra dela UACI Estd Camara considera que al momento de la
auditoria los servidores actuantes carecian de documentos para la verificacion de las pélizas de
seguro contra incendio y al analizar la documentacion presentada, considera que dicha prueba
tiene fechas posteriores al periodo auditado ya que segun los documentos estan a partir del
veintiuno de febrero de dos mil trece al mes de abril de dos mil quince, fechas que son posterior
al periodo examinado a la Policia Nacional Civil siendo el periodo auditado del uno de enero de
dos mil nueve al treinta y uno de diciembre de dos mil once. Por lo que esta Camara considera

que no es idonea dicha prueba por no haber sido presentada en el momento procesal oportuno;
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inobservando lo establecido en el Articulo 43 de las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas de la Policfa Nacional Civil, sobre Definicién de Politicas y Procedimientos sobre
Activos, menciona que: “El Director General, Sub Director General, Sub Directores y Jefes en
el drea de su competencia, deberdn establecer e implementar, politicas y procedimientos para
proteger y conservar los activos de la PNC principalmente los mds vulnerables”. El numeral D.
40 del Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccion de Administracion y Finanzas,
Divisién de Logistica, establece que: “El (la) Encargado (a) de Almacén serd responsable del
euidado y la preservacion de los articulos desde el momento que llegan, hasta su despacho a las
dependencias solicitantes, por lo que deberd establecer medidas de seguridad, tales como:
extintores de fuego, candados en puertas de bodegas, gestion de seguro contra incendio, robo,
hurto y dafios para salvaguardar las existencias, asi como medidas que eviten la contaminacion
o el deterioro de los articulos lo cual afecta su uso final”. Accién que se adecua a lo regulado
en el articulo 54 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, que sefiala “La
responsabilidad administrativa de los funcionarios y empleados de las entidades y organismos
del sector publico, se dard por inobservancia de las disposiciones legales y reglamentarias y por
el incumplimiento de sus atribuciones, facultades, funciones y deberes o estipulaciones
contractuales, que les competen por razén de su cargo”. En virtud de lo expuesto, este Tribunal,
considera que los pardmetros utilizados por el Juez Inferior en Grado, para establecer la
Responsabilidad Administrativa, fueron conforme derecho, y se confirmara el fallo del Juez A-

Quo, en cuanto a este reparo.

POR TANTO: De acuerdo a las razones expuestas, disposiciones legales citadas, a
los Articulo 54 y 73 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, a nombre de la
Republica, esta Camara FALLA: A) CONFIRMASE en todas sus partes, la Sentencia
pronunciada por la Camara Segunda de Primera Instancia de esta Corte de Cuentas, a las nueve
horas y treinta minutos del dia diecisiete de marzo de dos mil quince; que conocié del Juicio de
Cuentas No. II-JC-63-2013, derivado del INFORME DE EXAMEN ESPECIAL A LAS
EXISTENCIAS INSTITUCIONALES DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL UNO DE ENERO DE DOS MIL NUEVE AL
TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DEL DOS MIL ONCE; seguido en contra de los
sefiores Licenciado LORGIO ANTONIO CAMPOS QUINTANILLA, Jefe Departamento de
Suministros, LISANDRO ALFREDO RAMIREZ ABARCA, Jefe de Almacenes, Seccion de
Almacenes; JOSE BOANERGES MUNOZ ROJAS, Encargado del Almacén de Ropa y
Equipo (Almacén 1); OSCAR ARMANDO CALDERON MARTINEZ, Encargado del
Almacén de Mobiliario y Equipo (Almacén 2); NESTOR AGUSTIN MEJIA BERRIOS,
Encargado del Almacén de Repuestos nimero 3; y TITO IGNACIO SANCHEZ, Encargado

del Almacén de Armas y Municiones (Almacén 6). por estar dictada conforme a derecho; B)

X stacenata e



UENTAS e

LA REPUBLICA

PROVEIDO POR LA SENORA MAGISTRADA PRESIDENTE Y
QUE LA SUSCRIBEN.

- Secretario de Actuaciones

Exp. 1-JC-63-2013
CAMARA DE ORIGEN: SEGUNDA
POLICIA NACIONAL CIVIL

Ciim. De S Instancia/ Y esvasq
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CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

CAMARA SEGUNDA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS
DE LA REPUBLICA: San Salvador, a las once horas con veinte minutos del dia

veintiocho de mayo de dos mil dieciocho.

Por recibido el oficio agregado a fs. 291 frente con REF.- SCSI-228-2018, de fecha
veinte de abril del presente afo, procedente de la Secretaria de la Camara de
Segunda Instancia, juntamente con el Juicio de Cuentas 11-JC-63-2013, en el que
se encuentra agregada la Certificacion de la Sentencia emitida por la referida

Instancia, el cual consta de dos piezas con doscientos noventa y un folios.

Cumplase con lo ordenado por el Honorable Tribunal Superior en Grado.

Al ser solicitada por la representacion fiscal, librese la ejecutoria ordenada en el
Literal B) del Fallo de la referida sentencia a fs. 289 vto. y fs. 290 fte., remitase el

presente Juicio al Archivo Provisional de esta Institucion.

uel (_’v'
\ S4Lvapo®

Ref. Fiscal 232-DE-UJC-14-2013
Exp. Il-1A-33-2013/11-JC-63-2013
Cam.2? de 12 Instancia

ETRZ
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CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

DIRECCION DE AUDITORIA UNO

INFORME DE EXAMEN ESPECIAL

A LAS EXISTENCIAS INSTITUCIONALES DE LA POLICIA
NACIONAL CIVIL POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 1
DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011.

SAN SALVADOR, 30 DE ABRIL DE 2013.
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Senor

General de Division

Francisco Ramoén Salinas Rivera

Director General de la Policia Nacional Civil

CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

Presente.

De conformidad al Art. 195 de la Constitucion de la Republica; a los articulos 5 y 31 de
la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica, y Orden de Trabajo No. 51/2012, hemos
efectuado Examen Especial a las Existencias Institucionales de la Policia Nacional Civil
(PNC), por el periodo del 1 de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2011.

ANTECEDENTES DEL EXAMEN.

El 16 de agosto de 2012 dos personas naturales presentaron cenuncias a la Ccris
de Cuentas de la Republica, manifestando inconformidad con ei “informe de
Auditoria Especial al Alimacén No. 2 papeleria, utiles de oficina y otros, periodo
del 1 de enero de 2010 al 30 de abril del 2011", realizado por la Unidad de
Auditoria Interna de la Policia Nacional Civil.

La Unidad de Auditoria Interna de la PNC remiti6 a la Corte de Cuentas de la
Republica, segun nota con referencia REF-UAI-DAF-008-2012 de fecha 27 de
agosto de 2012, el Informe de Auditoria Especial al Almacén No. 2 de papeleria,
utiles de oficina y otros, correspondiente al periodo del 1 de enero de 2010 al 30
de abril de 2011; por lo que la Direccion de Auditoria Uno programd Examen
Especial a las existencias institucionales, por el periodo comprendido del 1 de
enero de 2009 al 31 de diciembre de 2011, emitiéndose Orden de Trabajo No.
51/2012.

OBJETIVO DEL EXAMEN.

Comprobar que las Unidades encargadas de suministrar bienes a las Unidades
organizativas de la Policia Nacional Civil (PNC), cumplan oportunamente con las
necesidades de los solicitantes en tiempo, caracteristica, calidad y cantidad;
tomando en cuenta el debido control interno en el proceso de adquisicion,
recepcion, custodia y entrega a los Centros de Costo (Unidades Organizativas),
asi como respetando la normativa externa e interna de los procesos.

ALCANCE Y RESUMEN DE LOS PROCEDIMIENTOS APLICADOS.

El periodo del examen comprende del 1 de enero de 2009 al 31 de diciembre de
2011, y las unidades incluidas en la auditoria son la Divisién de Logistica, Unidad
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), Almacén de Ropa y
Equipos Policial No. 1, Aimacén Mobiliario y Equipo No. 2, Almacén de Repuestos
No. 3 y Almacén de Armas y Municiones No. 6.
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Corte de Cuentas de la Repiblica

El Salvador, C.A.

Los procedimientos aplicados en nuestro Examen fueron:

a. Verificamos el proceso de solicitud de bienes y su adquisiciéon por medio de las
diferentes formas de licitacion o compra directa.

b. Comprobamos la existencia de procedimientos de custodia y entrega de
bienes por parte de los Almacenes.

c. Solicitamos informacion sobre la recepcion de bienes por parte de los Centros
de Costos.

d. Solicitamos informacién con respecto al control de bienes por parte del
Almacén y centro de costo y su registro contable.

e. Solicitamos informacion sobre la realizacion de inventarios en Almacén.

f.VVerificamos los informes de auditoria interna relacionados con el area de
suministros.

Informacion Financiera.

El presupuesto de la Policia Nacional Civil para los tres afios sujetos a esta
auditoria fue aprobado de la siguiente manera:

. Monto para Bienes Porcentaje para
Afc Presupuesto sgrvicios i adquisicjiorﬁes
2009 $ 265,314,520.00 $ 35,683,535.00 13.45 %
2010 $ 290,285,095.00 $ 54,067,230.00 18.63 %
2011 $ 315,754,540.00 $41,186,170.00 13.04 %

Nota: El porcentaje destinado para la adquisicién de bienes y servicios para los tres afos oscila
entre el 13 y 18 por ciento del monto total del presupuesto destinado para dicha Corporacion.

RESULTADOS DEL EXAMEN.
FALTA DE INFORMES DE BIENES INGRESADOS A BODEGA.

Verificamos que los Encargados de los diferentes Almacenes de Suministro no
elaboran informes diarios de bienes ingresados a bodega ni de forma manual ni
automatizado, los cuales segun su normativa deben ser remitidos a la Jefatura de
Suministro y a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI).

El Art. 2 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia
Nacional Civil, establece que: “Se entiende por Sistema de Control Interno, el
conjunto de procesos continuos e interrelacionados desarrollados por la maxima
autoridad, funcionarios y empleados, documentados en Leyes, Reglamentos,
Manuales, Ordenes Circulares e instructivos especificos, asi como las
regulaciones y disposiciones emitidas por organismos rectores de la politica
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seguridad razonable en la consecucion de los objetivos de la PNC”.

Asi mismo, el Art. 21 de las NTCI especificas de la Policia Nacional Civil, sobre la
documentacion de soporte, establece que: “Las operaciones que realice la
institucion, cualquiera que sea su naturaleza, deberan contar con la
documentacién necesaria que la soporte y demuestre, para justificar e identificar
la finalidad y resultado de la operacion; asimismo, contendra datos y elementos
suficientes que faciliten su analisis, seguimiento, verificacién, antes, durante o
después de su realizacion”.

En el Manual de Normas y Procedimiento de la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, con respecto a los Procedimientos del Departamento de Suministro, en
Literal B de Normas de Recepcién, y Numeral 27, establece que: El (la)
Encargado(a) de Recepcion en cada almacén debera elaborar informe de ingreso
de bienes a bodega y remitir a diario copia de los comprobantes a la Jefatura del
Departamento de Suministros y a la UACI.

La deficiencia se debe a que la Jefatura de Suministro no exige reportes diarios
de los bienes que ingresan a bodega.

Lo anterior puede ocasionar que el Departamento de Suministro no esté
informado oportunamente si existen incumplimientos por parte de los proveedores
del suministro de bienes, asi como deficiencias en la recepcién de suministros en
cada uno de los diferentes almacenes.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 8 de marzo de 2013, el Jefe de Suministros manifiesta lo
siguiente:

“Al respecto, reitero lo expresado mediante nota de fecha 19 de diciembre de
2012, referente a que el sistema informatico que para tal efecto se lleva en este
Departamento para llevar el control de registro de los ingresos y salidas de bienes
el cual se lleva en los diferentes Almacenes, no permite elaborar informes, es
decir establecer saldos por cada ingreso de bienes en un momento determinado,
debido a que Unicamente puede realizar corte al final de cada mes totalizando los
ingresos y salidas en el cierre mensual, los cuales son enviados por los Jefes de
los Almacenes a este Departamento para ser remitidos al Departamento de
Contabilidad. Dichos reportes se encuentran a disposicién en el Archivo de este
Departamento. Lo anterior es una situacion que no esta al alcance de nosotros
resolverlo, por una situacion institucional, pero por falta de presupuesto (Fondos
Presupuestarios) no ha sido posible obtener un sistema informatico que llene las
expectativas de control y seguimiento a las entradas y salidas de inventarios.

Por otra parte cabe aclarar que los jefes de los Almacenes elaboran un reporte
diario llamado control de calidad, el cual refleja lo procesado permitiendo que el
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Jefe del Almacen verifique que los digitadores han procesado correctamentedgge'oy. -
ingresos y egresos; dicho reporte se encuentra archivado juntamente con l[as—
copias de las facturas y resguardado en los Almacenes. Asimismo, los diferentes
Jefes de los Almacenes informan periédicamente al Jefe de la Seccion de
Almacenes quien informa al Jefe de este Departamento con relacién a los
ingresos, salidas y existencia de los bienes resguardados por los Almacenes.

Ademas, por esta Jefatura con los memorandos Referencia SAF/DLJDS No.
0110/2011 de fecha 25 de enero del 2011 y SAF/DLJDS REF. No. 0924/2010, de
fecha 04 de octubre de 2011, dirigidos a los Sefores Jefe de Seccion de
Almacenes y Jefes de Almacenes, se les gird instrucciones a fin que remitieran al
area de contratos de este Departamento cada dia viernes, las Fotocopias de
facturas y de Actas de Recepcion debidamente selladas y firmadas de los
movimientos que hayan tenido los contratos en ejecucidn e informar
oportunamente cuando el plazo para la entrega del suministro ha expirado. Ver
Anexo No. 1

Con relacion a los comentarios de los Sefiores Auditores se aclara lo siguiente:

1. La UACI, compra en base a requerimientos solicitados por este Departamento,
por lo que se compra segun la necesidad y la disponibilidad financiera que
exista, Tesoreria paga facturas de los productos que han sido recibidos en los
Almacenes ya que para que sean pagadas deberan llevar sello de recibido por
los diferentes Almacenes.

2. Los requerimientos que se elaboran son segun existencia y necesidades.

3. En el sistema informatico que se utiliza en los diferentes Almacenes puede
verse la cantidad de bienes que se encuentran en existencia al momento que
sea necesario, pero reporte de ingresos y salidas por la limitante que presenta
el sistema la cual se expresé anteriormente, Unicamente lo genera en el cierre
mensual’.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

De acuerdo a los comentarios presentados por la Administracion, los Encargados
de Almacén solo pueden realizar un corte mensual para determinar los bienes
ingresados al mismo, sin embargo, no se proporciond la informacion de forma
diaria, en el transcurso de la auditoria se solicito dicha informacion y el Jefe de
Almacenes, menciond que por el volumen de la informacién no lo podia enviar
pero que estaba disponible en los almacenes para que se revisara; en las visitas
realizadas a los almacenes por el Equipo de Auditoria, solicitamos estos informes
diarios, comentandonos los Encargados de Almacén que esa informacion la
realizaba el sistema informatico pero el ultimo dia del mes, sin embargo no se
tenia la documentacion que el Jefe de Almacenes segin nota habia puesto a
disposicion del equipo para su analisis, y que al momento de la visita por no ser
fin de mes, tampoco nos podian mostrar el corte mensual que hacia el sistema.
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Jefe del Almacén verifique que los digitadores han procesado correctamente 10s: fﬂiﬂ‘f?ﬁ: /
ingresos y egresos; dicho reporte se encuentra archivado juntamente con las
copias de las facturas y resguardado en los Almacenes. Asimismo, los diferentes

Jefes de los Almacenes informan periédicamente al Jefe de la Seccion de
Almacenes quien informa al Jefe de este Departamento con relacién a los
ingresos, salidas y existencia de los bienes resguardados por los Almacenes.

Ademas, por esta Jefatura con los memorandos Referencia SAF/DLJDS No.
0110/2011 de fecha 25 de enero del 2011 y SAF/DLJDS REF. No. 0924/2010, de
fecha 04 de octubre de 2011, dirigidos a los Sefiores Jefe de Seccion de
Almacenes y Jefes de Almacenes, se les gir6 instrucciones a fin que remitieran al
area de contratos de este Departamento cada dia viernes, las Fotocopias de
facturas y de Actas de Recepcion debidamente selladas y firmadas de los
movimientos que hayan tenido los contratos en ejecucion e informar
oportunamente cuando el plazo para la entrega del suministro ha expirado. Ver
Anexo No. 1 '

Con relacion a los comentarios de los Sefiores Auditores se aclara lo siguiente:

1. La UACI, compra en base a requerimientos solicitados por este Departamento,
por lo que se compra segun la necesidad y la disponibilidad financiera que
exista, Tesoreria paga facturas de los productos que han sido recibidos en los
Almacenes ya que para que sean pagadas deberan llevar sello de recibido por
los diferentes Almacenes.

2. Los requerimientos que se elaboran son segun existencia y necesidades.

3. En el sistema informatico que se utiliza en los diferentes Almacenes puede
verse la cantidad de bienes que se encuentran en existencia al momento que
sea necesario, pero reporte de ingresos y salidas por la limitante que presenta
el sistema la cual se expresd anteriormente, unicamente lo genera en el cierre
mensual”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

De acuerdo a los comentarios presentados por la Administracion, los Encargados
de Almaceén solo pueden realizar un corte mensual para determinar los bienes
ingresados al mismo, sin embargo, no se proporcioné la informacion de forma
diaria, en el transcurso de la auditoria se solicito dicha informacion y el Jefe de
Almacenes,-mencioné-que por el ‘volumen-de la_informacién no-lo_podia enviar
pero que estaba disponible en los almacenes para que se revisara; en las visitas
realizadas a los almacenes por el Equipo de Auditoria, solicitamos estos informes
diarios, comentandonos los Encargados de Almacén que esa ir informacion la
realizaba el sistema informatico pero el ultimo dia del mes, sin embargo no se
ténia Ta documentacion que el Jefe de Almacenes segin nota habia puesto a
disposicién del equipo para su analisis, y que al momento de la visita por no ser
fin de mes, tampoco nos podian mostrar el corte mensual que hacia el sistema.
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Cabe mencionar que a pesar de lo comentado por la Administracion, d 4"
. .y . . e . P ——g
informacion se encuentra disponible, fisicamente aun no nos han demostrado que
exista la misma.

Finalmente podemos decir que la institucién no cuenta con un control interno que
permita establecer los bienes que ingresan por cada Almacén, de forma diaria
para llevar un detalle de lo que sale y entra de cada almacén, a pesar que su
misma normativa pide esta informacion, que a su vez debe ser remitida al Jefe de
Suministros y al Jefe UACI. Por lo anterior, la deficiencia se mantiene.

METODO DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS DIFERENTE AL QUE
EXIJE SU NORMATIVA.

Constatamos que hay discrepancia entre en el método de control de inventarios
que utilizan los Almacenes de la Policia Nacional Civil, con el que requiere su
normativa que es el Método PEPS (Primeros en Entrar Primeros en Salir); ya que
el método de administracion de inventarios realmente utilizado es de Costo
Promedio en todos los almacenes.

El Art. 45 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia
Nacional Civil, relacionado al almacenamiento de bienes, establece que: “Todos
los bienes que adquiera la Policia Nacional Civil, deberan ser entregados
fisicamente por el proveedor a la dependencia responsable del almacenamiento
para efectuar el registro y posterior entrega a los usuarios, de acuerdo a lo
dispuesto en los procesos de adquisiciones y contrataciones.

El Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccién de Administracion y
Finanzas, establece en su Literal C sobre Normas de Despacho, numeral 34
establece que: Para el despacho fisico de los articulos se usara el método de
‘primero que entra, primero que sale”.

La deficiencia se debe a que el Jefe del Departamento de Suministro no ha
establecido la forma de determinar en el sistema el costo de los precductos a
través del método PEPS.

Lo anterior ocasiona que las existencias de Suministro no estén valuadas de
acuerdo a lo establecido en su normativa interna.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 8 de marzo de 2013, el Jefe de Suministros manifiesta lo
siguiente:

‘Al respecto, efectivamente el método descrito en la norma C NORMAS DE
DESPACHO, numeral 34, del “Manual de Normas y Procedimientos de la
Subdireccion de Administracion y Finanzas” establece que para el despacho fisico
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se maneja solo en fisico, tal como lo expresa la norma, pero el sisteij'tauom/
informatico para el control de inventarios utiliza el método llamado Costo—
Promedio, esto debido a que el sistema que se lleva en este Departamento para

el registro de los ingresos y salidas de bienes el cual se lleva en los diferentes
Almacenes suma el inventario con los productos existentes y nuevos totalizande

el monto y divide el costo total para sacar el costo promedio de cada bien. Esto lo
realiza automaticamente dicho sistema el cual provoca algunos problemas en los
costos de los bienes. Ver Anexo No. 2

Por lo anterior y otros problemas que surgen por dicho Sistema Informatico, se ha
reportado a la superioridad dichas deficiencias, la cual ha realizado gestiones ante
la UACI, para la compra de un nuevo sistema ya que el que esta siendo utilizado
actualmente por el Departamento de Suministros se encuentra obsoleto.

Ademas, segun Memorando REF/DUDS/No.0509 de fecha 20 de abril de 2009,
mediante el cual se coordiné para la formacion de la Comision de Evaluacion de
Ofertas del Concurso Publica No. 24/2009/PNC relativo al “Analisis, Disefio y
Desarrollo de los Sistemas Administrativos de PNC Fase 1" y con la Divisién de
Informatica y Telecomunicaciones segun los Memorandos REF/DUDS/No.0179
de fecha 10 de febrero de 2011, mediante el cual se solicitd coordinar con el
Encargado de Soporte Tecnico del Departamento de Suministros para solventar
las observaciones presentadas por los Sefores Auditores de la Unidad de
Auditoria Interna y Memorando REF/DIJDS/No. 0513 de fecha 05 de abril de
2011, mediante el cual se solicité al Jefe de la Division de Informatica y
Telecomunicaciones a fin de corregir e incorporar campos en el Sistema
Informatico para poder realizar modificaciones con el fin de subsanar las
deficiencias antes presentadas. Ver Anexo No. 3

En general, estamos conscientes que se necesita un sistema informatico para
llevar registros eficientes y oportunos; sin embargo, por las limitantes
presupuestarias, las autoridades superiores no han podido adquirirlo, lo cual nos
deja en desventaja a nosotros como encargados de administrar los bienes de
bodegas para ejercer nuestra funcion como corresponde”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

De acuerdo a lo manifestado por el Jefe del Departamento de Suministro y el Jefe
de Almacenes, el método de registro que utilizan es el de Costo Promedio,
situacion que pudimos verificar en las visitas realizadas a los Almacenes, sin
embargo, la Normativa establece que el método que se debe utilizar es el de
‘Primeras Entradas, Primeras Salidas”. Por ello la deficiencia se mantiene.

3. LOS ENCARGADOS DE ALMACEN NO UTILIZAN FORMATO DE
REQUERIMIENTO.
Verificamos que los Encargados de los Almacenes no han utilizado el formulario
de Requisicion de Materiales y Equipo, para el respaldo de la salida de los bienes
de cada Almaceén, para los afos sujetos a examen.
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El Art. 2 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Poficfac 75\1,

dor, &

Nacional Civil, establece que: “Se entiende por Sistema de Control Interno, el
conjunto de procesos continuos e interrelacionados desarrollados por la maxima
autoridad, funcionarios y empleados, documentados en Leyes, Reglamentos,
Manuales, Ordenes Circulares e instructivos especificos, asi como las
regulaciones y disposiciones emitidas por organismos rectores de la politica
gubernamental en materia financiera y Fiscal, disefados para proporcionar
seguridad razonable en la consecucion de los objetivos de la PNC”.

Asi mismo, el Art. 21 de las NTCI especificas de la Policia Nacional Civil, sobre la
documentaciéon de soporte, establece que: “Las operaciones que realice la
institucién, cualquiera que sea su naturaleza, deberan contar con la
documentacion necesaria que la soporte y demuestre, para justificar e identificar
la finalidad y resultado de la operacion; asimismo, contendra datos y elementos
suficientes que faciliten su analisis, seguimiento, verificacion, antes, durante o
después de su realizacion”.

El Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, literal A sobre Normas Generales en su literal a) establece lo siguiente:
Los requerimientos de material, repuestos, mobiliario, equipo, articulos generales
y otros deberan hacerse en el formulario de Requisicion de Materiales y Equipos.

Lo anterior se debe a2 que el Jefe de Aimacenes y los Encargacos de los
Almacenes 1, 2, 3 v 6 no exigen a sus usuarios que utilicen el formulario de
requerimiento disefiado para la solicitud de bienes, los cuales respaldan la salida
de los bienes de cada Almaceén.

Lo anterior afecta el control de los bienes solicitados, asi también no permite
realizar un cotejo de las salidas con las existencias del Almaceén.

COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 28 de febrero de 2013, el Jefe de Almacenes manifiesta lo
siguiente:

‘e Que basados en el cumplimiento y apegados al MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL, Vigente desde el mes de
Octubre del ano 2008 y especialmente en la parte de DESCRIPCION DE
PROCEDIMIENTOS, establece la forma de Administrar los Bienes
Institucionales, especificamente en el Almacen No. 01 Ropa y Equipo Policial y
se hace de la siguiente manera:

« El solicitante presenta su carne de identificacion Policial (Institucional), al
encargado de despacho del Almacén No.01 y este verifica lo siguiente:
1. Nombre del solicitante
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2. Numero de ONI Institucional
3. Categoria Policial
4. Donde esta destacado

5. Revisa en el sistema si no ha sido dotado dentro del periodo correspondiente
ya establecido.

+ Si todos los datos anteriores estan correctos, el encargado de despacho del
Almacén No. 01, procede a llenar el formulario de entrega de uniformes vy
equipo policial, con todos los datos anteriores, formato que contiene original y
copia.

+ El solicitante revisa su dotaciéon y al estar de acuerdo firma de recibido el
formulario y se le entrega la copia del mismo y el original queda en el Almacén
para su respectivo registro en el sistema ya que dicho formato lleva un numero
de control correlativo.

* Asimismo en el Almacén se utiliza otro formato de control, denominado
CONTROL DE EQUIPO 2, normalmente se utiliza en aquellos casos de
emergencia que hay que entregar el paquete de prendas Policiales previo a
una solicitud y anexa una lista del personal Policial con sus respectivas tallas,
la cual es obligacion del encargado de la unidad solicitante de liquidar por
medio de una lista con las firmas del que recibid el bien individualmente, lo que
significa que a la hora de registrar en el sistema se carga individualmente.

» Cabe mencionar que en los demas almacenes si se utilizan las respectivas
requisiciones, para sus controles ya establecidos.

COMENTARIO:

Establecido el procedimiento y basado en EL MANUAL DE NORMAS, Podemos
observar que solo el almacén No. 01, no utiliza requisicién para sus respectivas
entregas ya que posee su propia documentacion de control, por hacer entregas
individuales o personales, no asi los demas Almacenes que entregan bienes
codificables o bienes que son de uso general en sus respectivas Unidades
Policiales.

NOTA: Anexo copia de formatos de requisicidon utilizadas por cada Almacén”.

En nota de fecha 8 de marzo de 2013 el Jefe de Almacén No. 2, manifiesta lo
siguiente:

‘Al respecto se manifiesta, que los periodos que han sido observados, el
procedimiento era que las Unidades Policiales enviaban memorando mediante el
cual solicitaban bienes y materiales el cual era autorizado por el Jefe del
Departamento de Suministros y en el Almacén se apoyaba a las Unidades
Policiales en la elaboracion y llenado de formulario llamado MATERIAL
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Lo anterior, ya no se realizd a partir de enero del afio 2012, sino que se solicitd
que las Unidades Policiales al solicitar bienes y/o materiales lo hicieran por medio
de memorandos a los que deberian adjuntar las requisiciones respectivas las
cuales deben venir selladas y firmadas por el Jefe del Centro de Costo”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

La Administracion menciona que hasta el 2012 y a solicitud de Auditoria Interna
se lleva este formulario, sin embargo en el desarrollo de nuestra auditoria, se
verificd una muestra de las acciones que se estan realizando y comprobamos que
existen los formularios de requerimiento en los distintos almacenes, pero no se
llena correctamente el documento (falta firmas y nombres de quien entrega y
recibe), los bienes son entregados solamente con que el solicitante presente un
Memorando.

La Administracion presenta el formulario de requisicion de cada Almacén que
debe utilizarse, sin embargo en la muestra auditada estos formularios no fueron
utilizados. Por ello consideramos que la deficiencia se mantiene.

LOS ENCARGADOS DE ALMACENES Nos. 1, 3 Y 6, NO CUENTAN CON
CONTROLES DE SALIDAS D= BiEMES POR ADQUISICION, PROVEEDOR Y/O
CENTRO DE COSTOS.

Verificamos que los Encaigados de Almacenes Nos. 1, 3 y 6, no cuentan con
evidencia de la salida y distribucién de los bienes adquiridos y resguardados en
cada uno de los Almacenes, por proveedor, adquisiciones, ni por centro de costo.

El Art. 21 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia
Nacional Civil, sobre la documentacién de soporte, establece que: “Las
operaciones que realice la institucidon, cualquiera que sea su naturaleza, deberan
contar con la documentacion necesaria que la soporte y demuestre, para justificar
e identificar la finalidad y resultado de la operacién; asimismo, contendra datos y
elementos suficientes que faciliten su analisis, seguimiento, verificacion, antes,
durante o después de su realizacion”.

El Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, en su literal “C sobre Normas de Despacho, numerales 37 y 38 en el
numeral 37 establece que: El (la) Encargado (a) de Almacén sera responsable
de verificar que las cantidades despachadas sean las que especifica el
documento de salida autorizado.

Numeral 38 establece que: El mantener un sistema adecuado que permita el
registro y control de la mercaderia y equipo institucional que se adquiera, custodie
y despache a cada dependencia solicitante de la Corporacion Policial, sera
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responsabilidad de la Division de Logistica, a través del Departamento anmo N
Suministros y con el Apoyo del Departamento de Informatica”. N vagor, € B’

Lo anterior se debe a que los Encargados de Almacén Nos. 1, 3 y 6 nc cuentan
con un Control Interno de los bienes despachados por proveedor, adquisicién, ni
centro de costos.

Lo anterior no permite realizar un seguimiento al uso de los bienes asignados, asi
como medir las cantidades adquiridas y utilizadas realmente, y determinar que
centro de costos solicitd mayor cantidad de bienes; ni tampoco cotejar ingresos, ni
entregas contra existencias.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 10 de diciembre de 2012 sin referencia, el Jefe del
Departamento de Suministro manifiesta lo siguiente:

‘Al respecto le informo que el Jefe de Almacén No. 1, si cuenta con
documentacién que evidencia la salida de los bienes adquiridos; esta
documentacion se encuentra en el archivo del almacén, distribuida entre todos los
dias de los afos, asi mismo por lo complejo, el volumen de la documentacion y
por el método de almacenamiento costo promedio utilizado, no se puede
determinar el momento preciso en que se comienza y se finaliza el despacho de
prendas de cada Licitacion Publica y contrato, esto debido a que la asignacion de
cada prenda en mencion es individual y sale del almacén de acuerdo con la fecha
de solicitud y la necesidad de cada usuario; por lo antes descrito se reconoce que
el volumen de documentacién para evidenciar las salidas, es muy grande y que se
vuelve dificil presentaria, sin embargo se pone a su disposicion la documentacion
original que respalda las salidas de bienes en el archivo del almacén No. 1 para
ser verificada.

No se omite manifestar que lo anterior se le explicd6 en una conversacion
sostenida con su persona, en la cual se le manifestaba que por el volumen y lo
complejo de la informacion, y que los recibos de salidas son muchos, no es
posible identificar los datos solicitados por ese grupo de Auditores, ya que en
cada recibo no se identifica a que Licitaciéon Publica ni Contrato corresponden las
prendas policiales esto por ser demasiado grande el volumen que se maneja.”

En nota de fecha 4 de marzo de 2013 el Jefe de Almacén 3, manifiesta lo
siguiente:

‘Al respecto le manifiesto que por el tipo de bienes y materiales que se manejan
en este Almacén no es posible determinar lo solicitado por los Sefiores Auditores,
debido a que tanto las Armas de fuego como sus accesorios puede darse el caso
que ingresen y salgan del Almaceén varias veces en la misma semana, ya que las
armas y sus accesorios son devueltos por diferentes motivos, como por ejemplo:
Cambios, Renuncias, suspensiones, Vacaciones, etc. ... Lo que viene a impedir
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mismo por lo complejo, el volumen de la documentacion y por el método g o o>
almacenamiento costo promedio utilizado, se vuelve engorroso determinar el
momento preciso en que se comienza y se finaliza el despacho de bienes de cada
Licitacion Publica y contrato, esto debido a que la asignacion de cada bien en
mencion es individual y sale del almacén de acuerdo con la fecha de solicitud y la
necesidad de cada usuario por lo antes descrito se reconoce que el volumen de
documentacion para evidenciar las salidas, es muy grande y que se vuelve dificll
presentarla, sin embargo se pone a su disposicién la documentacién original que
respalda la salidas de bienes en el archivo del almacén No. 6 para ser verificada.

que se controle la salida de dichos bienes por proveedor y/o Centro de Costoasi,

No se omite manifestar que lo anterior, se les explicé a los Sefiores Auditores en
su oportunidad segun conversacion, en la cual se les manifestaba que por el
volumen y lo complejo de la informacién, y que los recibos de salidas son muchos
se vuelve engorroso identificar los datos solicitados por ese grupo de Auditores,
ya que en cada recibo no se identifica a que Licitacion Publica ni Contrato
corresponden las Armas de fuego y sus accesorios esto por ser demasiado
grande el volumen que se maneja”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

No obstante los comentarios del Jefe del Departamento de Suministros, en las
visitas a los Almacenes solicitamos evidencia de la informacion despachada
relacionada con un Contrato o con una Licitacién, y los Encargados de los
Almacenes visitados aclararon que no podian identificar los ingresos o despachos
de acuerdo a una adquisicion especifica como lo menciona el Jefe de Suministros
en sus comentarios, solicitamos esa informacion en el transcurso de la auditoria y
nos respondieron lo mismo que por €l volumen de la informacién la ponian a
disposicion del equipo en cada uno de los almacenes, por ello en las visitas
hechas a los almacenes la solicitamos sin embargo los Encargados nos dijeron
que no se tenia esa informacion con ese detalle de lo que se recibe y de lo que se
entrega y a que Delegaciones se realizan las entregas.

A pesar de los comentarios de la Administracion, aun no nos han presentado la
informacidn fisicamente, durante la auditoria y después de la lectura del borrador
de informe, lo Unico que nos han presentado han sido comentarios. Por lo que la
deficiencia se mantiene.

DIFERENCIA EN EL INVENTARIO DEL ALMACEN No. 2.

Verificamos que existen diferencias en los inventarios entre lo reportado por el
sistema y el conteo fisico en los afos 2009, 2010 y 2011, en el Alimacén No. 2
segun el detalle siguiente:
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Cédigo Costo | ©antidad | contidad | Valor
Producto Ngnbre Promedio Sis'::m Faltante | Faltante
3320500041 | BOLSA PLASTICA ERMETICA $285 2 2 $5.70
3020230001 | DISKETTES DSHD 3,5 DEAA4 1 5490 | 38 38 $72.25

ENGRAPADORA  CAPACIDAD
3010080009 100 HOJAS $6.57 3 3 $19.70
ETIQUETA ADHESIVA 38X25MM
0010670025 PRESENT DOBLE :3 0.00 | 215,000 5,000 $ 41.30
016002010807 IF‘;;‘?NTA TUBULAR 1201702 $187.17 10 1 $187.17
01600201 19 | LLANTAS 175 X 70 RIN 14 $41.81 5 5 $ 209.05
0160020019 | LLANTAS 185 X 70 RIN 14 $ 50.97 2 1 $ 50.97
0160020110 | LLANTAS PI1 215170 R14 $90.01 4 4 $ 360.02
NISTATINA 1.000,000 U,
3210470297 SUSPENSION $6577 1 1 $577
0010060007 | pe— TERMICO PIFAXDE S0 1 5415 52 41 $ 4716
0160010029 | TUBO PARA LLANTA 300X17 $0.12 1 1 $0.12
CINTA TACKY TAPE
0120710996 (SELLADOR DE TECHOS) $0.32 14 1 5 3.50
0010010289 ;OSIER P/FOTO.GESTETNER 1 $ 28.61 i 1 $ 2861
TOTAL | 215,130 5,109 $1,001.32
EXISTENCIAS AL 30 DE NOVIEMBRE 2010, ALMACEN No. 2
Cédigo Kot Costo Cantidad Cantidad Valor
Producto g Promedio | en Sistema | Faltante | Faltante
3320500041 BOLSA PLASTICA ERMETICA $2285 2 2 $5.70
CARTUCHO PIIVP. EPSON
0010010077 STYLUS 800 S020089 COLOR $ 18.69 1 1 $18.69
3020230001 | DISKETTES DSHD 357 DE 1 .44 | 4449 38 38 $72.25
30T 0080009 EE?EQPADORA CAPACIDAR 100 $ 6.57 3 3 $19.70
ETIQUETA ADHESIVA 38X25MM
0010670025 PRESENT DOBLE $0.00 215,000 5,000 $11.30
0160020019 LLANTA 185 X 70 RIN 14 $ 49.00 1 1 $ 49.00
016002010807 | LLANTA TUBULAR 120170Z R17 $171.65 1 1 $171.65
0160020119 LLANTAS 175 X 70 RIN 14 $ 54.87 40 5 $274.35 "
0160020110 | LLANTAS Pl 215170 R14 $ 90.01 4 4 $ 360.02
NISTATINA 1,000,000 U,
3212470297 SUSPENSION $5.77 1 1 $5.77
001006000 Papel térmico p/fax de 30 mts. $0.98 13,322 41 $40.18
0160010029 | TUBO P/LLANTA 300X17 $0.12 1 1 $0.12
0120710990 | Cinta tacky tape (sellador de techos) $0.32 11 N $3.50
0010010289 | TONER P/FOTO.GESTETNER.I 312 $ 28.61 1 1 $ 28.61
TOTAL 228,423 5,110 $1,060.84
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EXISTENCIAS AL 19 DE DICIEMBRE DE 2011, ALMACEN No. 2

CGdlgo ,,,,,, B Cote - i V_aio'r:'
Producto Pombre Promedio Faltante
3320500041 | BOLSA PLASTICA ERMETICA $2.85 $5.70
CARTUCHO p/tMp. EPSON STYLUS 800
DETOOAGBAT | Srgd i ot o) $18.69 1 1 $ 18.69
3020230001 DISKETTES DSHD 3.5", DE 1.44 MB $1.90 38 38 $7225
3010080009 | ENGRAPADORA CAPACIDAD 100 HOJAS $67 3 3 $19.70
ETIQUETA  ADHESIVA  38X25MM
0010670025 | SecernT DOBLE $0.00 | 215000 | 5.000 $11.30
0160020019 | LLANTA 185 X 70 RIN |'4 $6393 2 1 $63.93
016002010807 | LLANTA TUBULAR T20/70Z RI7 $31469 | 14 1 § 314.65
0160020R19 | LLANTAS 175 X 70 RIN 14 $58.75 5 5 $293.74
0160020110 LLANTAS P /215/70 RL4 $90.01 4 4 $ 360.02
327M70297 | NISTATINA 1,000,000 U SUSPENSION $5.77 1 1 $5.77
0010050007 PAPEL TERMICO P/FAX DE 30 MIS $1.30 41 41 $53.16
0160010029 TUBO P/LLANTA 300X17 $0.12 1 4 $0.12
CINTA TACKY TAPE (SELLADOR DE
01207 109% | TEcuos) $0.32 | 11 11 $3.50
0010010289 _| TONER P/FOTO GESTETNER 1312 $28.61 1 1 $ 2861
TOTAL | 215,124 | 5,110 $1,251.29

El Art. 47 del Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas de
la Policia Nacional Civil, en su inciso primero, establece que: “Los almacenes y
bodegas deberan practicar semestralmente inventarios de existencias, y los
Centros de costos constataran el inventario de activo fijo asignado, con el objeto
de verificar la existencia fisica, estado de conservacion y establecer diferencias
para realizar ajustes y determinar responsabilidades conforme a la ley."

Causa de la deficiencia es que el Encargado del Almacén No. 2 no realiza
periédicamente un cotejo de las existencias contra lo que consta en sistema.

Lo anterior puede ocasionar perdidas sobre los bienes de propiedad institucional.
COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 8 de marzo de 2013 el Jefe de Almacén No. 2, manifiesta lo
siguiente:

“Con relacion a lo encontrado por los Sefiores Auditores, referente a las
deficiencias en los Inventarios entre lo reportado por el sistema y el conteo fisico
en los anos 2009, 2010 y 2011, en el Alimacén No. 2 segun detalle presentado, al
respecto le manifiesto que dichos faltantes no fueron encontrados en mi gestion,
ya que fueron identificados en el afio 2008, pero estos se produjeron en los afos
del 2005 al 2007, algunos faltantes fueron individualizados, por lo que se gestioné
ante la Comisién de Responsabilidades, la resolucién respectiva mediante la cual
fueron eliminados del sistema, no asi de 5,109 bienes los cuales correspondian al
periodo del 2005 al 2006 en los cuales se encontraba fungiendo como Jefe del
Almacén No. 2 el Sefior Javier Hernandez, quien fue separado de la Institucion y
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de cuyo caso se han realizado las gestiones respectivas ante la Division d & Saiva0ct

Bienestar Policial de la Institucién, a fin que gestione la recuperacion ante la
Aseguradora respectiva, lo cual a la fecha se encuentra pendiente”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

De acuerdo a lo manifestado por la Administraciéon, no presentaron evidencia de
las gestiones realizadas para solventar dichos faltantes, por ello la deficiencia se
mantiene.

FALTAN MEDIDAS DE CONMNSERVACION Y SEGURIDAD DE LAS
EXISTENCIAS EN BODEGA.

Se verificd que existen deficiencias en cuanto a la conservacion y seguridad de
los bienes dentro de los Almacenes, tal como se detalla a continuacion:

a) No existen pdlizas de seguro contra incendio, robo, hurto y dafics para
salvaguardar las existencias a nivel general.

b) El Almacén No. 2 no cuenta con sistema de alarma contra incendios.

c) Los portones corredizos del Almacén No. 2 poseen candados debiles y con
riesgo de ser violentados.

d) En los Almacenes Nos. 1 y 3 se encontraron bienes que no se encuentran
sobre estibas o estantes.

El Art. 43 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia
Nacional Civil, sobre Definicién de Politicas y Procedimientos sobre Activos,
menciona que: “El Director General, Sub Director Ceneral, Sub Diractores v Jefes
en el area de su competencia, deberan establecer e impiemeniar, politicas vy
procedimientos para proteger y conservar los activos de la PNC principaimente los
mas vulnerables”. :

El numeral D. 40 del Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccién de
Administracion y Finanzas, Division de Logistica, establece que:

“El (la) Encargado(a) de Almacén sera responsable del cuidado y la preservacion
de los articulos desde el momento que llegan, hasta su despacho a las
dependencias solicitantes, por lo que debera establecer medidas de seguridad,
tales como: extintores de fuego, candados en puertas de bodegas, gestion de
aseguro contra incendio, robo, hurto y dafios para salvaguardar las existencias,
asi como medidas que eviten la contaminacion o el deterioro de los articulos lo
cual afecte su uso final.
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Estas deficiencias se deben a que los Encargados de Almacén No. 1,2, 3 y 6«,.\5ng3 NS ;

han realizado las gestiones respectivas para salvaguardar las existencias—=——
institucionales.

El no reforzar la seguridad implantada en las localidades sefaladas, puede
generar un importante detrimento de bienes.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

En nota de 8 de marzo de 2013 el Jefe de Almacén 2, manifiesta lo siguiente: “Al
respecto, le reitero lo manifestado en nota de fecha 10 de diciembre de 2012,
suscrita por el Lic. Lorgio Antonio Campos Quintanilla, Jefe del Departamento de
Suministros, mediante la cual le informé a los Sefiores Auditores que se cuenta
con poélizas de fianza para cada Jefe de Almaceén, para el caso de faltantes que
puedan resultar, por otra parte en cada Almacén se encuentran Extintores de
Fuego, los cuales se encuentran distribuidos estratégicamente por alguin siniestro
que pueda ocurrir, en el Almacén No. 2 existen siete extintores. Asimismo,
recientemente se ha instalado un sistema de video vigilancia por medio de
camaras para monitorear los diferentes Almacenes de este Departamento”.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES

De acuerdo a los comentarios de la Administracion, mencionan sobre la fianza
que rinden los Encargados de Almacén por perdida, sin embargo los bienes que
se resguardan en los almacenes no se encuentran asegurados por incendio,
deterioro o inundacion; asimismo, la necesidad de reforzar la seguridad fisica en
los Almacenes, puesto que la magnitud de existencias que la Institucion
administra es considerable, no pueden descuidar aspectos de control interno que
en su momento fueron impuestos por la Administraciobn misma. Por ello la
deficiencia se mantiene.

EL ENCARGADO DEL ALMACEN No. 3 NO EFECTUO COMPROBACIONES
FISICAS DE LAS EXISTENCIASEN LOS ANOS 2009, 2010 Y 2011.

Verificamos que durante los afos fiscales 2009, 2010 y 2011, no existe evidencia
de haberse realizado comprobaciones fisicas de las existencias en bodega y su
conciliaciéon con los registros correspondientes, mensual y semestral a cargo del
Jefe del Almacen.

El Art. 47, de las Normas Tecnicas de Control Interno Especificas de la Policia
Nacional Civil, con respecto a Inventario Fisico de Bienes, establece que: Los
almacenes’ y bodegas deberan practicar semestralmente inventarios de
existencias, y los Centros de Costo constataran el inventario de activo fijo
asignado, con el objeto de verificar la existencia fisica, estado de conservacion y
establecer diferencias para realizar ajustes y determinar responsabilidades
conforme a la ley.
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En caso de traspasos de mando, los encargados del manejo y custodia emitirémn, ¢ S EE
reporte de inventario respectivo para efectos de constatacion. La Unida-cf’?-i;{j,éfga: ,,w_,-:;;;"'}
Auditoria Interna podra realizar pruebas de verificacién y constatacion det=—="
inventario de bienes.

Los numerales F.58, F.60, F.61 y F.62 del Manual de Normas y Procedimientos
de la Subdireccion de Administracién y Finanzas, Division de Logistica,
establecen que:

F.58: “El (la) Jefe(a) del Almacén debera realizar las comprobaciones fisicas de
los articulos en todas sus ubicaciones, al menos una vez por mes, a fin de ajustar
los registros correspondientes”.

F.60: “Se debera efectuar constataciones fisicas de los productos contra los
registros existentes por lo menos dos veces al afo, a fin de verificar la existencia
real de los inventarios de bienes y establecer diferencias”.

F.61: “Los conteos fisicos se deberan practicar periddicamente, sin previo aviso,
de manera selectiva, y conciliarse con los registros de contabilidad, mediante
investigacién por parte de personal independiente de la custodia y de la
contabilizacion de los articulos”.

F.62: “Sera responsabilidad de cada Encargado de Almacén el recuento fisico por
cada cierre mensual, por medio del chequeo y vista en apertura de cajas, separar
estivas, mover piezas y todo aquel movimiento necesario para que dicho
recuento sera verdadero y el proceso sea transparente”.

La deficiencia se debe a que el Encargado de Almacén No. 3 no ha girado las
indicaciones respectivas para organizar a su personal, incumpliendo un
requerimiento interno normado.

El no efectuar conteos fisicos periédicos, genera consecuencias tales como:
incertidumbre de la razonabilidad de cifras en estados financieros, diferencias
entre los bienes almacenados y los registrados, acumulacion de bienes obsoletos,
falta de control sobre las existencias institucionales

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 5 de marzo de 2013, el Jefe de Almacén 3 manifiesta lo
siguiente:

‘Al respecto hago de su conocimiento que en el Manual de Normas vy
Procedimientos de la Sub direccion de Administracion y Finanzas, literal F, Norma
N° 58, se estable que el jefe del almacén debera realizar las comprobaciones
fisicas de los articulos en todas sus ubicaciones, al menos una vez por mes, a fin
de ajustar los registros correspondientes; razon por la cual todos los meses de los
afios 2009, 2010 y 2011; se efectuo un cierre contable mensual del almacén,
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de Suministros. No omito manifestar que por lo complejo y el gran volumen de la
documentacion, sobre los cierres contables es dificil presentar la documentacion,
pero los originales de los cierres contables y el conteo fisico de los bienes pueden
ser verificados en el archivo de este Almacen’.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

Analizado los comentarios presentados por la Administracion es oportuno
mencionar, que durante la ejecucion de la auditoria solicitamos segun nota
DAUNO-PNC-007/201 2 de fecha 23 de octubre de 2012, solicitamos los
inventarios realizados 2009, 2010 y 2011; sin embargo lo enviado fue un reporte
de existencias, que no evidencia lo reportado por el sistema contra lo encontrado
fisicamente en el Almacén, ademas en visita al almacén solicitamos el inventario,
manifestandonos que no se habia hecho ninguno.

Cabe mencionar que la Administracion en el transcurso de la auditoria y después
de la lectura del Borrador de Informe, lo Unico que han presentado como
evidencia a esta observacion son comentarios, fisicamente no han presentado
ninguna informacion. Por ello la deficiencia se mantiene.

8. DEFICIENCIAS EN LOS REQUISITOS PARA EL DESPACHO DE MATERIALES
EN ALMACEN No. 3

Al efectuar verificacion de los documentos de control interno elaborados bajo
denominacién “MATERIAL ENTREGADO”, en el Almacén No. 3 “Almacén
Repuestos Automotrices”, se obtuvieron las siguientes diferencias por cada afio
evaluado.

ANO 2009.

a) No se define la Division a la que le son entregados los bienes, carece de
codigo de unidad solicitante, cddigo de lugar de utilizacién y su registro en el
sistema informatico no se realizé en la fecha correspondiente, los ejemplos se
muestran a continuacién:

N Division Solicitante Fecha de -Fgch'a' N° de Ord? i
Documento Elaboracion | Digitacion | de Trabajo
474963 | En el destino dice ED Vial 05/03/2009 | 09/03/2009| 871160209
474964 | En el destino dice Educacién Vial 15/03/2008 | 09/03/2009 | 817060299
474967 | En el destino dice ED Vial 05/03/2009 | 09/03/2009| 801190209
474985 | En el destino dice ED Vial 15/03/2008 | 09/03/2009| 857190208
474996 | En el destino dice ED Vial 156/03/2009 | 09/03/2009| 855190209
475011 | En el destino dice ED Vial 05/03/2009 |09/03/2009| 80219029
475012 | En el destino dice ED Vial 05/03/2009 |09/03/2009| 86911029
475013 | En el destino dice ED Vial 15/03/2009 | 09/03/2009 | 864190209
475014 | En el destino dice ED Vial 05/03/2009 | 09/03/2009 | 873160209
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Ne _— o Fecha de Fecha N° de Or&é\lﬁ; RECCION, -/
Documento i Elaboracion | Digitacién | de Trabajo " *%o.2="
475015 | En el destino dice ED Vial 15/03/2009 |09/03/2009| 868190209
475020 | En el destino dice ED Vial 15/03/2009 | 09/03/2009 | 863190209
475026 | En el destino dice ED Vial 15/03/2009 |09/03/2009| 868110209
474997 | Mantenimiento de Vehiculos 05/03/2009 |01/04/2009 605039
475084 | CIP 09/03/2009 |01/04/2009 5028019
475220 | Unidad de control 10/03/2009 | 01/04/2009 2227038
475474 |E! sistema dice Centro Antipandillas | 14030009 |01/04/2009| 1824018

Trasnacional
El sistema dice Division de
475807 Investigacion de Homicidios 30/03/2009 | 01/04/2009 3809039
475808 | SStema dice Division de Seguridad | 35,03/5009 | 01/04/2009| 2428082
475809 | 911 30/03/2009 | 01/04/2009 1202109
El sistema dice Gpo Operaciones
475814 Policiales Especiales 30/03/2009 | 01/04/2009 2236050
475826 | El sistema dice Armas y Explosivos 31/03/2009 | 01/04/2009 231039
475827 | El sistema dice Delegacion SS Centro | 31/03/2009 | 01/04/2009 1418009
475829 |En €l Sistema dice Del Ciudad| 54539609 |01/04/2009| 31039
Delgado
475830 E:mfo' sistema dice delegacion S.S.| 54030009 |01/04/2009| 5160369
475831 g:r el sistema dice Del. La libertad| 44/035009 |01/04/2000| 5130039
475832 | En el sistema dice Div de Homicidios | 31/03/2009 |[01/04/2009| 12131039
475833 | En el sistema dice Educacion Vial 31/03/2009 |01/04/2009 57006019
Divisibn  de  Investigacién  de
475844 Horieidios 31/03/2009 | 01/04/2009 31039
477707 | 911 13/07/2009 | 14/07/2009 4010079
b) Material entregado sin evidencia de contar con Orden de Trabajo:

Ne B oo _ Fecha de Fecha de | N° de Orden
Documento Cisitn: oot Elaboracién | Digitacién | de Trabajo
475869 | En sistema dice Secretaria de Comunicaciones 01/04/2009 | 01/04/2009 | sin numero
475877 | En sistema dice Division de Control Vehicular 01/04/2009 | 01/04/2009 | sin nimero
477778 | En el sistema dice Delegacién SS Norte Apopa 14/07/2009 | 14/07/2009 | sin numero
477781 |1 € sistema dice Division de lnvestigacion | 4471009 |14/07/2009 | sin namero

c) El dia 09 de marzo de 2009, fue evaluado al 100% los documentos de entrega
o despacho del almacén, verificamos que se pierde el correlativo de los
documentos; también algunos de estas entregas no estan fisicamente ni en el
sistema.

d) No se obtuvo evidencia del Reporte de Articulos Solicitados por Documento de
los dias 3 y 27 de noviembre del 2009.
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N N eXecaos, -/
ANO 2010. \ggi e 7
a) Se verifico que algunos documentos de material entregado no tienen elementos

tales como: destino, orden de trabajo, coédigo unidad solicitante y cédigo lugar
de utilizacion:

Ne Division Solicitante | _fechade | Fecha | N°Ordende

Documento Elaboracién | Digitacion Trabajo

492921 | Capres 26/11/2010 | 26/11/2010 10251110
492922 | DIE 26/11/2010 | 26/11/2010 2021010
492923 | Div Ciudad Delgado 26/11/2010 | 26/11/2010 10191110
492924 | Telecomunicacion 26/11/2010 |26/11/2010 45100910
492925 | PPI 26/11/2010 |26/11/2010 44231110
492926 | DAN 26/11/2010 |26/11/2010 202251110
492927 | Politur 26/11/2010 | 26/11/2010 | sin numero

492928 |DEJ 26/11/2010 | 26/11/2010 75221110
492929 | SS Centro 26/11/2010 |26/11/2010 37191110
492930 | Politur SS 26/11/2010 | 26/11/2010 | sin numero

492931 | Unidad Plan Inst. 26/11/2010 | 26/11/2010 20261110
492932 | 911 SS Centro 26/11/2010 | 26/11/2010| 1201261110

b) No se obtuvo evidencia del Reporte de Articulos Solicitados por Documento
de los siguientes dias:

01 de febrero de 2010.

17 de febrero de 2010.

17 de mayo de 2010.

02 de julio de 2010.

11 de agosto de 2010.

01 de noviembre de 2010.

e 26 de noviembre de 2010.

e @& @ @ @

ANO 2011.

a) El registro de las salidas en el sistema informatico no se realizé en la fecha
correspondiente a la indicada en el documento:

bocumento | Division Solicitante E!Faebcor:;;gn Dil_c:;.iet:Ziaén h:iedgrgt::;an
494860 |Finanzas 21/02/2011 | 17/05/2011 | 201210211
494867 |CAT 21/02/2011 | 17/05/2011 | 15180211
495477 | Prot. Vict y Test 12/03/2011 | 17/05/2011 | 2120311
495547 |DPTC 15/03/2011 | 17/05/2011 | 22150311
495564 | San Salvador Sur 15/03/2011 | 17/05/2011 | 14280211
495687 |P. Rural 21/03/2011 | 17/05/2011 | 14210311
496045 | Cont. Migratorio 01/04/2011 | 17/05/2011 21010
498452 | SS. Centro 09/07/2011 | 08/07/2011 27080711
498453 | DCI 09/07/2011 | 08/07/2011 | 32080711
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o o \ %O A
Docup:nenm Divisién Solicitante EIF::CO'::cdi?Sn Di;iet::iaén ’:ied'?rgggj‘:an \'\\'
498454 | Derechos Humanos 09/07/2011 | 08/07/2011 54070711
498455 | Victimas y testigos 09/07/2011 | 08/07/2011 2090711
498456 | Secretaria Comun 09/07/2011 | 08/07/2011 5090711
498458 | C. Delgado 09/07/2011 | 08/07/2011 6090711
501480 | Sin division 30/09/2011 | 05/10/2011 | 210130911
b) No se define a que Divisidon se destinan los bienes.
Ne Division Fecha de Fecha N° Orden de

Documento Solicitante Elaboraciéon Digitaciéon Trabajo

501242 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 35260911

501243 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 68130911

501244 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 5210911

501245 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 20140711

501246 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 46190911

501248 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 13200911

501249 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 210121911

501250 | Sin divisién 21/09/2011 | 21/09/2011 | 210219911

501252 | Sin division 21/09/2011 21/09/2011 215210911

o
O\
Cr L\

EAN

c) No se obtuvo evidencia del Reporte de Articulos Solicitados por Documento de
los siguientes dias:

05 de mayo de 2011

08 de julio de 2011

23 de agosto de 2011

21 de septiembre de 2011

30 de septiembre de 2011

El Art. 21 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Policia
Nacional Civil, sobre la documentacion de soporte, establece que: “Las
operaciones que realice la institucion, cualquiera que sea su naturaleza, deberan
contar con la documentacién necesaria que la soporte y demuestre, para justificar
e identificar la finalidad y resultado de la operacién; asimismo, contendra datos y
elementos suficientes que faciliten su analisis, seguimiento, verificacion, antes,
durante o después de su realizaciéon”. -

Los numerales C.35, C.39, F.59 y F.63 del Manual de Normas y Procedimientos
de la Subdireccion de Administracion y Finanzas, Division de Logistica,
establecen que:

C.35: Las solicitudes de bienes seran despachadas, siempre y cuando se
elaboren en el formulario de Requisicion de Materiales y Equipo ya establecido
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del Departamento de Suministros.

C. 39: El mantener un sistema adecuado que permita el registro y control de la
mercaderia y equipo institucional que se adquiera, custodie y despache a cada
dependencia solicitante de la Corporacion Policial, sera responsabilidad de la
Division de Logistica, a través del Departamento de Suministros y con el Apoyo
del Departamento de Informatica.

F.59: El control de existencias (kardex) que se emplee, manual o informatico,
debera actualizarse en el momento en que se recibe o se despache la
mercaderia, a través de un cargo o un descargo, segun corresponda y se llevara
obligatoriamente para comparar entre los recuentos fisicos y los reportes de
existencias.

F.63: El(la) Encargado(a) de Almacén debera elaborar un informe diario de
entradas y salidas de bienes (reporte contable mensual) y remitir al Jefe del
Departamento de Suministros.

La deficiencia se debe a que el Encargado del Almacén No. 3 no ha girado
instrucciones a su personal para que no existan despachos sin la adecuada
elaboracion de los documentos de control implicitos; asimismo, el encargado de la
digitacién no efectua su labor de forma diaria y oportuna.

El no mantener un control adecuado sobre los bienes genera posibles diferencias
y falta de control que pueden transformarse en una afectacion patrimonial en
perjuicio de la administracion publica.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

En nota de fecha 5 de marzo de 2013 el Jefe de Almacén 3, manifiesta lo
siguiente:

“Ano 2009:

a) Al respecto, le manifiesto que el movimiento y rapido despacho de algunos
repuestos y lubricantes que son comprados para ser instalados de forma
inmediata en los equipos de transporte, es la razén por la cual en algunas
ocasiones la captura de datos que exige el formulario de "MATERIAL
ENTREGADQ" para la entrega de repuestos y lubricantes no cumple con los
requisitos que esta exige (Division, Cadigo Unidad Solicitante, Destino, Cédigo
Lugar de Utilizacion, Marca de Carro, Fecha de Elaboracién, N° de Equipo y
Orden de trabajo). No obstante le informo que a la hora de alimentar el
sistema de inventarios de este almacén, el digitador captura el nombre del
centro de costo al cual le fue entregado el repuesto o lubricante, posterior a
esto el sistema automaticamente genera el cédigo de la unidad solicitante,
destino y cédigo de lugar de utilizacién. Ver Anexo 1.
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Asi mismo le informo que mediante Memorandum DL/DS/A3/02-2013, se
giro instrucciones a los auxiliares de este almacen para que la captura de
datos en el formulario ENTREGA DE MATERIAL, sea de una manera correcta
y que cumpla con todos los campos que dicho formulario exige a la hora de
entregar repuestos o lubricantes; a la vez, mediante memorandum
DLJDS/A3/03-2013, se le instruye al digitador de este almacén, para que
verifique que el formulario en mencidn contenga todos los campos
debidamente llenos, para poder proceder al registro en el sistema informatico
de este almacén, en fecha correspondiente. Acciones que se han realizado
con el objetivo de superar la deficiencia en el proceso de control interno
elaborado bajo la denominacion “MA TERIAL ENTREGADO” en este almacen.
Ver Anexo 2.

Al respecto, le manifiesto que el movimiento y rapido despacho de algunos
repuestos y lubricantes que son requeridos de forma inmediata por las
unidades solicitantes, es la razén por la cual en algunas ocasiones la captura
de datos que exige el formulario de "MATERIAL ENTREGADOQO" para la
entrega de repuestos y lubricantes no cumple con los requisitos que esta
exige, en este caso en particular el campo denominado “ORDEN DE
TRABAJO”, campo que es generado por personal del Departamento de
Mantenimiento de Vehiculo y Armas para el control interno de dicho
Departamento, quedando estas archivadas en el expediente del equipo al que
le es suministrado el repuesto o lubricante, documentos que pueden ser
verificados fisicamente en el archivo del Departamento en mencion. Ver Anexo
3.

No obstante le informo que los formularios “MATERIAL ENTREGADQO” N°
475116 y 477780, no cuentan con orden de trabajo, debido a que estos
formularios reflejan la entrega de herramientas de trabajo para fortalecer la
operatividad del Departamento de Mantenimiento de Vehiculos y Armas,
segun Licitacion Publica N° 49/2008/PNC, por lo que se anexan las hojas de
asignacion de herramientas y equipo de trabajo del Departamento en mencion.
Ver Anexo 3.

Al respecto, hago de su conocimiento que los formularios “ENTREGA DE MA
TERIALES" utilizados durante el dia en mencion, que fueron verificados por
los auditores; el paguete de formularios no se encontraba completo, a raiz de
que el digitador en funciones en el periodo antes mencionado, no ingreso en la
fecha correspondiente dichos formularios al sistema informatico de este
almacén, asi mismo no archivo de manera adecuada dichos formularios, razén
por la cual se pierde el correlativo de estos documentos, los cuales fueron
digitados en fecha 1 9/03/2009, y por no encontrarse debidamente archivados,
surge el inconveniente a la hora de presentar dichos formularios a los
auditores. Para superar esta deficiencia, se anexan reporte de dichos
formularios, los cuales se encuentran de manera fisica y digitados en el
sistema informatico de este almacén. Ver anexo 4
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Solicitados por la unidades policiales en las fechas antes mencionadas, se™—

encuentran archivados en este Almacén, los cuales por lo complejo y el gran
volumen de la documentacion es dificil presentarlos, pero los originales de los
formularios de ENTREGA DE MATERIALES, pueden ser verificados en el

archivo de este Almacén.

Ano 2010

a)

Al respecto, le manifiesto que el movimiento y rapido despacho de algunos
repuestos y lubricantes que son comprados para ser instalados de forma
inmediata en los equipos de transporte, es la razén por la cual en algunas
ocasiones la captura de datos que exige el formulario de “MATERIAL
ENTREGADQO” para la entrega de repuestos y lubricantes no cumple con los
requisitos que esta exige (Divisién, Cédigo Unidad Solicitante, Destino, Codigo
Lugar de Utilizacién, Marca de Carro, Fecha de Elaboracién, N° de Equipo y
Orden de trabajo). No obstante le informo que a la hora de alimentar el
sistema de inventarios de este almacén, el digitador captura el nombre del
centro de costo al cual le fue entregado el repuesto o lubricante, posterior a
esto el sistema automaticamente genera el cédigo de la unidad solicitante,
destino y cédigo de lugar de utilizacion. Ver Anexo 5.

Asi mismo le informo que mediante Memorandum DLJDS/A3/02-2013, se les
giro instrucciones a los auxiliares de este almacén para que la captura de
datos en el formulario ENTREGA DE MATERIAL, sea de una manera correcta
y que cumpla con todos los campos que dicho formulario exige a la hora de
entregar repuestos o lubricantes; a la vez, mediante memorandum
DL/DS/A3/03-2013, se le instruye al digitador de este almacén, para que
verifique que el formulario en menciéon contenga todos los campos
debidamente llenos, para poder proceder al registro en el sistema informatico
de este almacén, en fecha correspondiente. Acciones que se han realizado
con el objetivo de superar la deficiencia en el proceso de control interno
elaborado bajo la denominacion “MATERIAL ENTREGADQO” en este almacén.
Ver Anexo 2.

Al respecto, hago de su conocimiento que los Reportes de Articulos
Solicitados por la unidades policiales en las fechas antes mencionadas, se
encuentran archivados en este Almacén, los cuales por lo complejo y el gran
volumen de la documentacion es dificil preséntalos, pero los originales de los
formularios de ENTREGA DE MATERIALES, pueden ser verificados en el
archivo de este Almacen.

Ano 2011

a)

Al respeto hago de su conocimiento que durante el periodo de 2009, 2010 y
2011 el digitador en funciones de este almacén, no ingresaba de forma
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la digitacion de las ENTREGAS DE MA TER/ALES de este almacen; por "I'Ei-;_-":;_;__.—-’)
que se hizo del conocimiento de la problematica al supervisor de almacenes

en funciones en el periodo antes mencionado. Razén por la cual el 12 de
marzo de 2012, mediante memorandum SAF/DL/DS/SA/02/2012, se permuta

al digitador de este almacén, asi mismo se destaca a otra persona que
desempefara las funciones de digitador de este almacén; con el objetivo de
superar la deficiencia en la digitacion de los formularios en mencion. Ver
Anexo 6.

iy

b) Al respecto, le manifiesto que el movimiento y rapido despacho de algunos
repuestos y lubricantes que son comprados para ser instalados de forma
inmediata en los equipos de transporte, es la razén por la cual en algunas
ocasiones la captura de datos que exige el formulario de “MA TERIAL
ENTREGADQ" para la entrega de repuestos y lubricantes no cumple con los
requisitos que esta exige (Division, Cédigo Unidad Solicitante, Destino, Cédigo
Lugar de Utilizacion, Marca de Carro, Fecha de Elaboracién, N° de Equipo y
Orden de trabajo). No obstante le informo que a la hora de alimentar el
sistema de inventarios de este almacén, el digitador captura el nombre del
centro de costo al cual le fue entregado el repuesto o lubricante, posterior a
esto el sistema automaticamente genera el cédigo de la unidad solicitante,
destino y cédigo de lugar de utilizacion. Ver Anexo 7.

Asi mismo le informo, que mediante Memorandum DLJDS/A3/02-2013, se les
giro instrucciones a los auxiliares de este almacen para que la captura de
datos en el formulario ENTREGA DE MA TER/AL, sea de una manera correcta
y que cumpla con todos los campos que dicho formulario exige a la hora de
entregar repuestos o lubricantes; a la vez, mediante memorandum
DLJDS/A3/03-2013, se le instruye al digitador de este almacén, para que
verifique que el formulario en mencion contenga todos los campos
debidamente llenos, para poder proceder al registro en el sistema informatico
de este almacén, en fecha correspondiente. Acciones que se han realizado
con el objetivo de superar la deficiencia en el proceso de control interno
elaborado bajo la denominacion “MATERIAL ENTREGADQO” en este almacén.
Ver Anexo 2.

c) Al respecto, hago de su conocimiento que los Reportes de Articulos
Solicitados por la unidades policiales en las fechas antes mencionadas, se
encuentran archivados en este Almacén, los cuales por lo complejo y el gran
volumen de la documentacion es dificil preséntalos, pero los originales de los
formularios de ENTREGA DE MA TER/ALES, pueden ser verificados en el
archivo de este Almacén.

COMENTARIOS DE LOS AUDITORES.

De acuerdo a los comentarios presentados por la Administracion, manifestamos lo
siguiente:
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a) La Administracién ha girado instrucciones para llenar correctamente &t =~
documento “Material entregado”, sin embargo en el periodo auditado la
deficiencia era conforme a la condicion comunicada.

b) Se eliminaron las entregas de herramientas como lo menciona el Jefe de
Almaceén, los otros documentos detallados en la condicién no fueron llenados
correctamente para su control.

c) La deficiencia esta encaminada a los documentos de “Material entregado” que
el numero correlativo pierde la secuencia, ademas entendemos que la
numeracién esta relacionada con la fecha de elaboracion; la condicion se
agrava en el sentido que se pierde el correlativo porque en vez de digitarlo en
la fecha que se entrego el repuesto, 9 de marzo de 2009, se digitd hasta el 19
de marzo del mismo afio, no existiendo control entre lo entregado de acuerdo
a su formulario y la digitacion en la fecha que realmente se realizaron los
hechos, con ese fin se elaboran estos controles y a pesar de ello no se
cumplen, la deficiencia se mantiene.

d) En visita realizada al Almacén solicitamos los registros de los dias 3 y 27 de
noviembre de 2009, los buscamos junto al Jefe de Almaceén y estos registros
no se encontraron, los registros por dia cuentan con 75 a 100 paginas y la
Administracion no presenta evidencia de su existencia, la deficiencia se
mantiene.

Ano 2010.

a) No obstante lo expresado por la Administracién, el documento denominado
“‘Material entregado” es el insumo para realizar la digitacién denominada
“‘Reporte de Salida de Bodega de Articulos”, si el primer documento esta
incompleto igual condicion sera para elaborar la digitacion, por lo que la
condicién no se subsana.

b) En visita realizada al Almacén solicitamos los registros de los dias detallados
en la condicién, los cuales buscamos junto al Jefe de Almacén y estos
registros no se encontraron, el registro por dia cuentan con 75 a 100 paginas
cada uno, y la Administracion no presenta evidencia de su existencia, por lo
que la deficiencia se mantiene.

Afo 2011.
a) La Administracion confirma la deficiencia planteada en la condicion.
b) La Administracion debe cumplir con los registros necesarios establecidos para

un mejor control de los bienes que resguarda cada almaceén, para ello fueron
creados estos procesos.
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c) En visita realizada al Almacén solicitamos los registros de los dias detallados
en la condicién, los cuales buscamos junto al Jefe de Almacen y estos
registros no se encontraron, el registro por dia cuentan con 75 a 100 péaginas
cada uno, y la Administracion no presenta evidencia de su existencia, por ello
la deficiencia se mantiene.

RECOMENDACIONES.

Al Senor Director de la Policia Nacional Civil para que en coordinaciéon con el
Subdirector de Administracion y Finanzas, de acuerdo a los resultados
planteados en nuestra auditoria y en auditoria realizada por la Unidad de
Auditoria Interna de la Corporacion, hacer cumplir los procesos de Control
Interno establecidos por la Unidad de Logistica para el Departamento de
Suministros, que contribuyan a la salvaguarda de los bienes en cada Almacen,
tomando en cuenta los siguientes aspectos:

a) Actualizar la normativa que rige al Departamento de Suministros
especificamente el Manual de Normas y Procedimientos de la Subdireccion
de Administracion y Finanzas.

b) Asegurar los bienes en existencia, custodiados por cada uno de los
Almacenes de la Corporacion.

c) Gestionar la realizacién de inventarios fisicos periédicamente en cada uno de
los almacenes.

d) Gestionar la actualizacion del sistema informatico utilizado en los Almacenes
para el registro y control de los bienes de acuerdo al volumen de las
existencias que se manejan.

Este Informe se refiere al Examen Especial a las Existencias Institucionales de la
Policia Nacional Civil (PNC), ha sido elaborado para comunicarlo a funcionarios vy
empleados relacionados que actuaron durante por el periodo del 1 de enero de 2009 al
31 de diciembre de 2011, y para uso de la Corte de Cuentas de la Republica.

San Salvador, 30 de abril de 2013.
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CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

/

ACTA DE LECTURA DAUNO No. 06/2013 DEL BORRADOR DE INFORME DE EXAMEN
ESPECIAL A LAS EXISTENCIAS INSTITUCIONALES DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL,
POR EL PERIODO DEL 1 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011.

”~

En las aulas de capacitacion de la Corte de Cuentas de la Republica, a las catorce horas del
dia viernes quince de febrero del aflo dos mil trece; siendo éstos el lugar, dia y hora sefialados
para dar lectura al Borrador de Informe de Examen Especial a las existencias institucionales de
la Policia Nacional Civil, por el periodo del 1 de enero de 2009 al 31 de diciembre de 2011, en
presencia del Lic. Lorgio Antonio Campos Quintanilla, Jefe Departamento de Suministros; Sr.
José Boanerges Murfoz Rojas, Almacén de Ropa y Equipo (Almacén 1); Sr. Oscar Armando
Calderon Martinez, Almacén de Mobiliario y Equipo (Almacén 2); Sr. Nestor Agustin Mejia
Berrios, Almacén de Repuestos No. 3; y Sr. Tito Ignacio Sanchez, Almacén Armas y
Municiones (Almacén 6); todos ellos funcionarios de la Policia Nacional Civil; y de la Corte de
Cuentas de la Republica la Lic. Noemi Rodriguez de Carrillo, Sub-Directora de Auditoria Uno;
Keny Lorena Meléndez, Jefe de Equipo y Lic. Leticia Carolina Cisneros, Auditora, procedieron
las Ultimas a dar lectura al Borrador de Informe, en cumplimiento al Articulo 33 de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Republica y Normas de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte
de Cuentas de la Republica.

El Lic. Campos Quintanilla Jefe del Departamento de Suministros, solicito diez dias habiles
para presentar la informacién relacionada con los deficiencias comunicadas, los cuales fueron
concedidos y finalizan el primero de marzo del dos mil trece.

La presente acta unicamente constituye evidencia, de que los convocados a la lectura del
Borrador de Informe, estuvieron presentes en el acto.

Y no habiendo mas que hacer constar, se da por terminada la presente acta en su lugar de
origen, a las quince horas con treinta minutos del dia viernes quince de febrero del afio dos mil
trece, la cual se firma de conformidad.

UNCIONARIOS DE LA POLICIA %L CIVIL

Lic. Lorgig’/Antgnio Campos Quintanilla Sr. Jge Boaiergjs Mufoz Rojas

Jefe Depdrtantento de Suministros Almacén de Ropa y Equipo (Almacén 1)

Almacén de Mobiliario y Equipo (Almacén 2)

Ignacio :
mas y Municiones (Almacén 6)

Sr.
Almaceén
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FUNCIONARIAS DE LA CORTE DE CUENTAS.

Lic. Noemi Rodriguez de Carnlfgm §<‘—‘3
Sub-Diregtora Auditoria Uno

arolina Cisneros
Audifora

Lic. Letici
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ACTA DE LECTURA DAUNO No. 08/2013 DEL BORRADOR DE INFORME DE EXAMEN
ESPECIAL A LAS EXISTENCIAS INSTITUCIONALES DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL,
POR EL PERIODO DEL 1 DE ENERO DE 2009 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011.

/

En la sala de reuniones de la Direccion de Auditoria Uno de la Corte de Cuentas de la
Republica, a las catorce horas del dia viernes veintidés de febrero del afio dos mil trece; siendo
éstos el lugar, dia y hora sefialados para dar lectura al Borrador de Informe de Examen
Especial a las existencias institucionales de la Policia Nacional Civil, por el periodo del 1 de
enero de 2009 al 31 de diciembre de 2011, en presencia de los Comisionados Jaime Leonel
Granados, Subdirector de Administracién y Finanzas; Luis Ernesto Nufez Carcamo, Jefe
Division de Logistica; Sr. Lisandro Alfredo Ramirez Abarca, Jefe de Almacenes; todos ellos
funcionarios de la Policia Nacional Civil; y de la Corte de Cuentas de la Republica la Licda.
Estela Guadalupe Villalta, Directora de la Direcciéon de Auditoria Uno y Licda. Leticia Carolina
Cisneros, Auditora, procedieron las Ultimas a dar lectura al Borrador de Informe, en
cumplimiento al Articulo 33 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y Normas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica.

La Administracién solicito diez dias habiles para presentar la informacién relacionada con las
deficiencias comunicadas, los cuales fueron concedidos y finalizan el ocho de marzo del dos
mil trece.

La presente acta Unicamente constituye evidencia, de que los funcionarios convocados a la
lectura del Borrador de Informe, estuvieron presentes en el acto.

Y no habiendo mas que hacer constar, se da por terminada la presente acta en su lugar de
origen, a las catorce horas con treinta minutos del dia viernes veintidos de febrero del afio dos
mil trece, la cual se firma de conformidad.

FUNCIONARIOS DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL

/

Lic. Jaime Leonel Granados Lic. Luis Ernes

Subdifector-de Administracién y Finanzas Jefe Division deé
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FUNCIONARIAS DE LA CORTE DE CUENTAS.

Licda. Estela/Guadalupe Villalta
Directora}je' Direccion de Auditoria Uno
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