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CAMARA SEGUNDA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA: San Salvador, & las nueve horas con diez minutos del dia ocho de
septiembre de dos mil guince

El presente Juicio de Cuentas ha sido diligenciado con base al Pliego de Reparos
MNomero I-JC-09-2014, fundamentado &n &l Informe de Auditoria de Gestitn, practicada al
Hospital Militar, comespondiente al periodo del uno de septiembre de dos mil digz al
freinta ¥y uno de diciembre de dos mil once, en contra de los sefiores: CNEL. INF., DEM,
RENE WELLMAN VALDEZ GUDCW;IE:L Director deal Hospital Militar Regional, con salario
mensual de DOS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE DOLARES CON

CINCD CENTAVOS DE DOLAR (52.448.05). CNEL. INF. DEM. MIGUEL NELSON
VALDES AREVALO, Ex Director del Hospital Militar Regional, con salario mensual de
d DOS MIL CIENTO TREINTE ¥ SIETE DOLARES CON VEINTICINCO CENTAVOS DE
DOLAR (52,137 25), CNEL. TRANS. DEM, JOSE FRANCISCO SAMAYOA GUERRERD,
Director dal Hospital Militar Central, con salano mensual de DOS MIL TRECIENTOS
CINCUENTA DOLARES CON NOVENTA ¥ OCHD CENTAVOS DE DOLAR (%2 350.88),
CAP. y DR. OSCAR MANUEL VEGA SALAZAR, / Subjefe de! Departamento de
Diagnostico por imagenas, con salarno mensual de UN MIL TRECIENTOS OCHENTA Y
CUATRO DOLARES CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR ($1,384.50), MYR y
LICDA. MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ. Ex Administradora FAE, Ex jefa da
Departamento de Parsonal, con salaria mensual de UN MIL SEISCIENTOS CUARENTA
¥ UNO DOLARES CON VEINTICINCO CENTAVOS DE DOLAR ($1.841.25); TCNEL.
INF. JOSE FEDERICO RIVERA JURADO.HE:‘ jefe del Depariamento de Personal, con
345 0 salario mensual de UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UNO DOLARES CON
é‘tf:.::{' {"4 ESEMTA ¥ CINCO CENTAVOS DE DOLAR (5§1,851.65), TCNEL. INF. JUAN DAVID
™ SNEROS GOMEZ, Ex Jefe del Departamento de Personal, con salano mensual de UN
IL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UNO DOLARES CON SESENTA Y CINCO

'EL;* CENTAVOS DE DOLAR (51,851.65) BACHILLER. Uig‘i’ﬂ'ﬂ MANUEL MARTINEZ /
MARTIMEZ, Subjefe del Departamento de Estadistica y Documentos Médioos, con salario
mensual de SEISCIENTOS SESENTA DOLARES CON GCHENTA Y OCHO CENTAVOS
DE DOLAR ($860.88) CNEL. y LIC. JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR, Ex
Administrador del FAE/HMC, con salario mensual de DOS MIL TRECIENTOS QCHENTA
Y SIETE DOLARES CON VEINTICINCO CENTAVOS DE DOLAR ($2.3B7.25), CAP. y
ENF. DINORA ISABEL VELASQUEZ MENDOZA, 'Enwga-:la del Fondo Circulante de
Monte Fljo, con salario mensual de UN MIL TRECIENTOS OCHENTA Y CUATRO
DOLARES CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR (31,384 50), MYR, INF. JUAN
CRUZ GONZALEZ RIVAS Responsable de Caja Chica, con salario mensual de UN MIL
CUATROCIENTOS CUATRO DOLARES CON CUARENTA Y CINCO CENTAVOS OE
DOLAR (51404 45) y TCNEL. y LICDA. LYDIA PATRICIA ROSALES SALAZAR, Ex
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Jefe de La Division Médica, con salarioc mensual de UN MIL NOVECIENTOS TRECE
DOLARES CON CUARENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR (51.813.45),

Siendo el objeto del presente Juicio de Cuentas, la atribucion de diez Reparos con
Responsablidades Administrativas

Han intervenido &n esta Instancia® el Licenciado MANUEL FRANCISCO RIVAS, en su
calidad de Agente Auxiliar en representacion del sefior Fiscal General de la Replblica y
oz servidores actuantes anles relacionados a excepcion de MYR. INF. JUAN CRUZ
GONZIALEZ RIVAS,

VISTOS LOS AUTOS ¥ CONSIDERANDO:
ANTECEDENTES DEL HECHO:

SUSTANCIACION DEL PROCESO.

1. Con fecha sigle de noviembre de dos mil trece, esta Camara hablendo efectuado
el respectivo anélisis al Informe de Auditoria de Gestidn antes mencionado y de
acuerdn a los hallazgos eontenidos en el mismo, de conformidad con el Arl, 66 de
la Ley de la Corte de Cuentas de la Repiblica, ordend iniclar el respectivo Juicio
de Cuentas, en contra de los sefiores anteriormente mencionados, notificandole al
Sefior Fiscal General de |a Repiblica la iniciacién del presente Julgio. A fs. 118 &l
Liz. Manuel Francisco Rivas, presentd escrito en su calidad de Agente Auxiliar en
representacion del sefior Fiscal General de [a Replblica, adjuntando la credencial
y cedificacidn de la Resolucién numero seiscientos treinta y cinco, de fecha diez
de diciembre de dos mil trece, y habiendo acreditado su personeria juridica se le
tuvo por parte en el caracter en gue comparecid.

2. Con fecha cinco de febrero de dos mil catorce, esta Camara emitid el Pliego de
Reparos que dio lugar al Juicio de Cuentas, clasificado con el nimero lI-JC-09-
2014 el que fue notificada a s 135 al sefior Fiscal General de la Repablica, y de
fs. 129 a 134 y 137 & 143 consla el respectivo emplazamiento a los servidoras
actuantes, a gulenes se les concedid el plazo de Quince dias habiles, para que
hicieran uso de su darecho de defensa y se manifestaran sobre el mismo. De fs.
143 bis o 145, de f=, 164 a 157, de fs, 175a 178, de fs. 199 a 201, de fs. 214 a
216, afs 37 a322ais 406 a 40T afs 427 a 428, afs. 43Ba 440 yafs 489 a
403 = encuentran escritos presentados por los sefiores: TCNEL. INF. JOSE
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FEDERICO RIVERA JURADO; TCNEL. INF. JUAN DAVID CISNEROS GOMEZ;
CNEL. INF. DEM. RENE WELLMAN VALDEZ GODOY, CNEL. INF. DEM.
MIGUEL NELSOM WVALDEZ AREVALO. CNEL. TRANS. DEM. JOSE
FRANCISCO SAMAYOA GUERRERO, CAP. y DR OSCAR MANUEL VEGA
SALAZAR; MYR, LICDA. MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ: CAP. Y ENF.
DINORA ISABEL VELASQUEZ MENDOZA: VICTOR MANUEL MARTINEZ
MARTINEZ; TCNEL; LICDA, LYDIA PATRICIA ROSALES SALAZAR y CNEL Y
LIC. JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR.

3 Afs. 464 y a fs. 542 Se admitieron los escrtos presentados por los servidores
actuantes antes mencionados, 8 quienes se& tuvo por partes en el caracter an gue
comparecieron y por contestado al presente Pliego de Reparos, se concedio
audiencia a la Representacion Fiscal para que emitiera su opinion de conformidad
con al Arl. 68 inciso 3° de la Ley de fa Corte de Cuenlas de la Republica, la cual
fue evacuada a folios 574 y se ordend la emision de |a sentencia corespondiente

ALEGATOS DE LAS PARTES.

4. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Reparo UNO: FALTA DE
T CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS DEL FAE DEL HOSPITAL MILITAR. La
servidora actuante expresc: “f ) se menciona que la suscrifa estuvo de fefe de
Parsonal y posferiormenie como Administradora dal fondo de actividades
Especiales del Hospital Miltar Central, del who de énero de dos mil dier & uno de
diciembre de dos mil once, Que an cuanfo a los procedimiantos esfablecidos en af
manual en lo que respecta a “oblener a lravés del Servicio Hospitalario mayores
ingresas para la inversion en equipes medicos, quirirgicos, medicamantos y olros
insumos” y fambign promover fog servicios medico-hospitalanos en Empresas
Piblicas y Privadas’, y que en esos casos procedimientos se establece una senp
de pasos que no fueron efectuados tanto por fa Suscrita como por af Auxiiar de
atencidn al cliente, es de hacer nofar que, con relacidn & los pasos nuMero ung y
dos, gue {a Fuerza Anmada por ser una Institucion Publica que ofrece Senvicios &
ravés de la modalidad del fondo de Aclividades Especiales, El Ministerio de
Haclenda no ha aulonzado hacer mercaden abierdaments, disposiciones que se
comprueba a fravés de las DISPOSICIONES PARA FACILITAR EL CONTROL
INTERNO DE LAS FUNCIONES DE LOS FONDOS DE ACTIVIDADES
ESPECIALES DEL. MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL (. J"en cuanto a
promover los servicios medico-hospitalarios en Empresas Poblicas y Prvadas, v
sequn e sefislamignto nomero fres en lo concernienfe a; “Elabora paguelss de
salud para su respectiva aprobacion” es necesario mencionar que pravalecen por
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orden de jerarquia [as disposiciones del Vice Ministerio de la Defensa Nacional
sobre las que se encueniran plasmadas en & manual de Procedimientos del FAE
gel Hospital Miitar Central ya gue segin lo autonzado por el Ministerlo de
Haciends, & FAEMHMC solamenle trabaja con cobros en arapceles individuales
por servicios vendidos, en fal razdn, no se frabaja con paguetes de salud pars lodo
ol piblico, aungue haya excepoiones previa aprobacidn de la Superiondad, como
el caso de la venta de los servicios medico hospifalarnios a la Escuela Militar
‘Capitdn General Gerardo Baros® y la Escuela Técnica de Aviacidn Miitar, (,..)"

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo DOS: FALTA DE
ORDENAMIENTD EN EL MANEJO DE EXPEDIENTES DE PERSOMNAL. Loz
servidores acluantes dijeron: *7. ) s de aclarar que se ha [rabafado en la
actualizacion de cada uno de las Expedientes Laborales en la medida que se ha
recibido fa infarmacion en ef Area de Administracion de Personal y de acuerdo a lo
establecido en la Directiva numero O04EMCFA C-IVDEDCIKSEGDOC, para
regular la elaboracidn y wso de los Expedientes de Personal de Tropa y
Administrativas do la Fuerra Armada, que ordena fa utiiizacion de un formafo de
indice eslandarizado para lodas fas Unidades Militares, no obstante en fos
numeraies 1.2 y 4 del cuadro en el gue se delalla deficlencias. vale aclarar gue
aspecialmenfe esas personas causaron alfs en un pringiplo en la categoria de
Personal  Administraliva como  Médicos Residentes y  posferiormente  por
necesidades del servicio se incorporaron en la categoria se sefores oficiales
Asimilados, infegrado su Historal Laboral en un solo Expediente Unificado para
cada uno de los seflores Oficiales en mencion, por tanto no existen codigos
mcompletos an af misma. {...)° an relacidn af lteral b- es de hacer nofar gue &
bign as ciero que o Departarmento de Personal no cuenta con Expedientes de
sefiores Oficiales y Sub oficiales que durante 2010 y 2011 causaron alfta en &l
Cenfro Hospitalario; 1a! circunstancia denola & cumplimienla a lo ordenado a
fraves de los articulos del 38 al 40 del Reglamenta de la Ley de la Camera Militar,
gue se refiere a las "Disposicionas refacionadas con la hoje de Servicio”™ mismas
gue son aplicadas supleforiamente al expediente de Oficiales y Sub offciales, en fo
relativo a que regula los procedimientos a seguir en los traslados de Sefiores
Oficfales y Sub Oficfales en cuanto a que, cuando sean nombrados en ofra Unidad
u Oficina Miltar, I hofa de servicio deberd ser envieda & donde fuere destinado,
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. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo TRES: FALTA DE
REGLAMENTO PARA EL HOSPITAL MILITAR REGIONAL. En relacibn al
presente reparo los servidores actuantes manifestaron: Y., ) se menciona que el
suscnfo estuvo de Director en el penodo def uno de agosto del dos mil diez al
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lreinta y uno de junio del dos mil once, no obsiante Jo comecto es dal ponodo
comprendida del uno de agosto del dos mil once al treinta de junio del dos mif
doce, lo cual compruebo con copia cerificada de Orden General namern cero
ochofeero once, de fecha freinta ¥ uno de julio del dos mil once, suscrita por el
sefior Presidente de la Repablice y Comandanle General de la Fuarza Armada y
copla carificada de Orden General nimero cero ocho/cero doce, de fecha treinta
de junio de dos mil doce, suscrta por el sefflor Prasidents de la Republica ¥
Comandante General de de la Fuerza Armada. b.- E| Arl 4 de s Ley Orgénica de
la fuerza Armada, establece: La Fuerza Armada como insifiucidn Permanente al
senvicio de la nacidn esté organizada para le defensa nacional y su conduccidn
general comesponde af Alto Mando de la fuerza Armada. su estruciura, régimen
Jurfdico, doclrina, organizacidn y funcionamienio son definidos por la Leyes, los
reglamantos y las disposiclones especlales que adople e Presidente de fa
Republica, en su calidad de Comandante General “Por fo gue 85 imporfanto
resalfar que el Hospital Mititar Regional de San Miguel esta sujelo a fodas las
Leyes y Reglamenfos Miitares, {..)° F- en mi calidad de Comandante del
Comando de Sanidad Mililar, ef uno de octubre de dos mil frece en mensaje
ndmero 7040 D-N "OPERACIONES™ OAS, se ordeno al Director de Hospital Militar
Regional de San Miguel se elaborara el Reglamenio Infamo de ese Cenlfro
Hospitalano, temendo un plazo de sesenfa dias para su elaboracion y remisidn a
ese comando, 8 fin de ser remifido al Escaldn Superior para su respecliva revisidn

y aprobacion. (...}

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo CUATRO: INCUMPLIMIENTO
DE TAREAS DEL PLAN PARTICULAR DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL AL
PLAN PARTICULAR DEL COSAM 2011. Los servidores actuantes expresaron:
“I...) que es necesano establecar, gue el Suserfo firmando el Aufenficado, le
informao al sefor Subdirector del Hospital Militar Ceniral a fravés del Jefe de ia
Divisidn Administrativa y Logistica, en & memorandum numero doscienios
cincuenta y seis-dos mil once, de fecha veinlidds de jumio de dos mil ance,
siguiendo & Conduclo Regular (Articufo 26 de la Ley Crgdnice de fa Fuarza
Armada, relacionado con el arficulo 8 ordingd 6° de fa Ley de la Carrers Militar), de
la reunton de frabajo sostenida en el COSAM & las diez horas del veinfe de jumo
de dos mil once, sobre la planiffcacidn relacionada & la tarea de wnificar los
expedieantes clinicos de HMC- HMR, trafando entre fos punfos mds imporfantes:
‘Oue era necesano que para levar a caha &l intercambio da informacion al HMR,
debia instaldrsele un sisterna de geshidn hospitalara, como con e que cuenta &l
HMC" adamas, “Se scordd gque el COSAM crearia una comision infegrada por im
Qficial v Parsonal Técnico de ambos Nosccomios para desarollar el proyecio’;
{...)" & efecto de sostener reunitn de trabajo, de la planificacian relacionads & la
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terea de unificar fos expedientes clinicos de ambos hospitales, misma que fus
reprogramada para jas diez horas del veinte de junio de dos mil once, segin el
mensaje numera clenfo cuarenta y uno de fecha diecisiete de junio del dos mil
once procedents de COSAM. (...)°

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo CINCO: EQUIPO MEDICO
DADO DE BAJA INCLUIDO EN PERMISO PARA OPERAR. En cuanto a esle
reparo los servidores actuantes dijeron: .. ) es necesano inicialmente establece
que los equipos de rayes X seo vuelven obsolelos no es porque eslén an mal
estado de funcionamiento, sino porgue e fabricante desconfinda ef modelo,
grfonces, aungue los equipos con codigo de Inventano HMC-107-000-179 y HMC-
107-000-268 se enconlraban obsoletos, los mismos esltaban operacionales y
recibigndn su respective mantehimiento de rufina, o que garanlizaba gQue
funcionaran en forma adecuada y segura, tanto para el operador coma para el
paciente, por o gue en ningln momeanto $e pusieron en Hesgo los diagnosticos del
personal usuaro que se somelio a los mismos, ya que a la fecha no hay reclamo
alguno sobre los estudio realizadas; aunado a o anterior, la Direceidn General de
salyd & fravés de la UNRA cerifico e uso de ambos equipos, segin las
autonzaciones nomeros $16-09-F0X de fecha cualro de sepliembre de dos mil
nueve hasta el cuatro de sepliembre de dos mil ance y 416-11RXD de fecha siele
de nowviembre de don mil once hasta el siete de noviembre de don mil trece, ambas
fimadas por la Doclora Elvia Violela Menjivar Escalante, en su calidad de
Directora General de Salud, ()" no obstarfe que los mismos hayan sido
descargados del Inventanio del Departamento de Diagnostico por Imagenes en el
affio dos mil nueve, porgue cuando 58 salicllo su descargo se prevefa su
reemplazo en un corfo plazo, sfuacion que no fue asi, y por lo lanfo imperants
continuar con los esiudios de diagndsticos por imdgenes a los usuarios del
Hospital Militar Central y stendo que los equipas no fueron reemplazados segan lo
proyectada, ya que los mismos estaban aun operacionales. y en calidad de
depadsifo en estas insfalacionss, para sufragar las necesidades existenfes era
imperativo que se continuara uiiizando previa aufanzacion del Minisferio de Salud
&n los ferminos anteriomente referidas. en prueba de o amtenor, e equipo con
codigo de lnventario HMC-107-000-179 fue desmoriado y enfregado a la comision
de Invertanos an anera de dos mi doce, °(..).

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo SEIS: [INADECUADO
CONTROL DEL FONDO CIRCULANTE DE MONTO FIJO DEL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL. El servidor actuante manifestd: 7. ) es necesanio
miciaimente estabfecer que se hquide & cen por ciente (100%), por femer una
necesidad emergente para la alimentacion de fos pacientes gue se encorlraban
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hospitalizados de este Cenfro hospitalario, ya que ls demanda de pacientes habis
sido alta ¥ porque a inicle de aflp en el mes de enero y parte de febrero no se
confo con dingro para cubrir dichas necasidades y ya se contaba con deuda con
los proveedores y era necesano cancelaras para poder seguir lenfendo crédito
con los mismos, por eflo fue necesario gasiar el 100% el Fondo Circwlante, ya
que al contrano, no se hubjera podido cumplir eon el fin dittmo de proporcionar [a
glimentacion necesans para la afencion en saludo por parle de esfe Cenfro
Hospitalario a los paclenies que se enconlraban ingresados™(.. ), se venfica que
en el afio 2017, no fue mensual el Reintegro de! Fondo Circulante, no iba a ser
sostenible el gasto gue se lenfa versus o fondo que s lenla disponible, por o gue
imitaba poder mantenar al dia las cuenfas con los proveedores, segun se de falla
an cuadro antenor, por (al razon se liguido & 100% de dicho fondo. (. )"

10. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Repara SIETE: FALTA DE
REQUISITOS EN DOCUMENTOS QUE ACOMPANAN LAS POLIZAS DE
REINTEGRO DE CAJA CHICA DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL. El servidor
responsable no ejercid su derecho de defensa, ™ (.. ) La representacién Fiscal
argumento en lo referente a este reparo lo siguiente: "(._) con refacidn al
cuentadante MYR. INF. JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS que se encuenira
relacionado en el presente reparo y quien a fa fecha se encuaenira fallacido segun
cansla en certificacidn de la partida de defuncidn agregads a los autos, no se le
puede establaecer responsabilidad asi como tampoco a sus herederns, ya que la
responsabifidad gue se le alribuye s de cardctar administrativa,

11, RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo OCHO: GUIA MEDICA
QUIRURGICA DESACTUALIZADA. Con relacion &l presante reparo ia senidora
actuante expresc. “V..) A- Las Guias enfraron en vigencla para su ejecucidn a
partir del afio 2009, y en el misma, Mo s& plasmo ia vigancia de duracion de fos
mismos, no obsfante las aclualizaciones de las Guias de Manejo por narmas
internacionales sa realizan cada cinco afos y durante ef perfodo previo pueden
haber modificaciones especificas en un lema delerminado. a solicitud de los Jefes
de deparfamenio Médicos. los cuales no presentaran ninguna modificacian al dia
veinliocho de mayo del affo dos mil once, segun se comprueba con af acta de e3a
fecha en su numeral 2-. Asi como lambién en memardndum numero 348 de facha
veinlidés de junto del dos mif once, se remite al Departamentoc de Planificacion y
Desarrofio el Informe de Cumpfimiento de Tareas, ..), B- En relacidn a fos
madicamentos wlifizados y sus denvades conforme 8 nombre comercial, hago de
su conocimiento que ninguna instlucin hospitalania nacional o internacional,
ulifiza nombras comarciales, dado a la mulliplicidad de effos vy af favorecimienio de
una empresa o casa comercial en parficular cuando se realiza una compra por
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licitacion . libre gestion o contratacién directa; por lo que los cuadros Basfcos y en
este caso el del Hospital Miltar Cenltral, debe cumplir con lo establecido en fa Ley
de Adguisiciones y Conlralaciones de la Adminisiracion Publica, ya que foda
compra de medicamentos debe realizarse con &l nombre genénca (formula
guimica) y no comercial, (...)"

12 RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo NUEVE: PERSONAL NO
AFIANZADD DEL FAE DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL. La servidora
actuante dijo. “7...) es perinernte relacionar gue con fecha wveinlisiete de
sepliombre de dos mil once, se salicilo 8 CONDECA SEGUROS guien ara la
Compafiia Corredora de Seguros que estaba iramitando la fianza del personal del
FAEMMC, la prorroga de fa poliza por un afio mds o sea desde el veintiocho de
soplismbre de dos mil ance al veinliocho de sepliembre de septiembre de dog mil
doce, pero CONDECA SEGUROS envid al FAE/HMC el uno de octubre de dos mil
onee, un oficio en donde hacen del conocimiento de fa Suscrila que habian hecho
laz gestiones de (s prorroga anfes cifada, anfe la Compafifa Seguradora
SEGUROS DEL PACIFICO y a la vez, para que se firme la aceptacion de ja oferta
presentada a fa Compaffa Aseguradors, pero debido a fa problemalica
administraliva heredada de la Administracion anferior, en cuanto & malos manejos
¥y procedimantos ineficientes del FAEMMC, que involucro hasta una auditoria
Especial por parte de la Unidad de Auditoria Iinterna del Minisleno de fa Defensa
MNactonal y quienes recomendaron el incrementa de coniroles y de persanal, lo que
conflevo a incrementar los controles inferncs, Bsi como, la cantidad de personal
adrinisirative y operativa, ademas, framitar &l aumento de fa flanzas ya existentes
y lembign agregar fianza & personal incrementado, & ralz de eso, se reafizaron
diferentes analsis confables y posteriormants fa negoclacion doe la aferla y la
dernanda con la Empresa Aseguradora, por lo que se hacian correcciones sobre al
aumento del monto a asegurar, fo anferior conflevo a un refraso en ef proceso para
firmar la aceptacdn por parie del FAEMMC y la misma five enviada ya firmadsa ef
tiez de febrero de dos mil doce. (.. )°

13. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo DIEZ: INGRESOS NO
REMESADOS A LA DGT ¥ FALTA DE GESTIONES PARA LA RECUPERACION DE
SALDOS ANTERIORES. Con relacion al presente reparo la servidora actuante
expraso; Y, ) gue se refliere a safdos por servicios médicos proporcionados & lravés
de empresas Aseguradoras a pacientes privados, que fueron auforizados por
gestiones anlenores al penodo en e cual esiuve nombrado como responsable def
manefo Administrativo. del FAE del Hospital Militar Central en (al caso, no es
imputable a mi parsana, porgue no fue en el iempo de mi gestion que se contrataron
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8508 servicios médicos; lo anferior se comprieba con la orden General ndmero. cera
siele/cero cero siefe de fecha Ireinta de junio de dos mil siele, y Acuerdo Ejecutiva
numerd mil doscientas cinco, de fecha veintisais de julic de dos mil slete, dal Ramo de
la Defensa Nacional, que en sintesis dice: (.. ) Acuerda: Nombrar a parfir del G1 de
Julio de 2007, al seffor TCNEL.Y LIC JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR, para que
desempefie las funciones de RESPONSABLE DEL MANEJO ADMINISTRATIVO del
FONDO DE ACTIVIDADES ESPECIALES del HOSPITAL MILITAR CENTRAL
{FAE/HMC) en sustifucidn del seffor TECNEL E ING. JOSE ROBERTO JMENEZ
MORAN (..., asi como en la orden General ndmero oncefoero diez, de fecha treinta v
une de octubre de dos mil diez, mediante la cual ful trasfadado del Hospital Milita al
Comando de Doctring y Educacion Militar, en la Jefatura de Administracion, eomo Jefe
del deparfamento de Logistica, no obstanle lo anfes expuesto, &l suschfo s le din
seguimiento a los deudores monelarios del FAEMHMC, tal es el caso que se ordeno de
farma werbal al persanal del FAE/HMC, que buscara fos antecedenies de pago de los
saldos relacionados en e CUADRO 1, encontrdandose la factura numero mil
ochocienlos setenta v ocho, de fecha swiele de sepliembre de mil novecientos novents
¥ ocho, por la cantidad de trece ddfares de los Estados Unidos de América, emifida
por Seguras del Pacifico, 5:A., asi como la factura numeno Irescienfos freinfa v cualm
mul ochenfa y sefe. De fecha doce de diciembre de dos mil fres, emilida por S5I5A
ViDA, SA SEGUROS DE PERSONAS, (.)" EN CUANTO A LOS SALDOS
RELACIONADOS EN EL CUADRO 2, SE ACLARAN QUE POR PARTE DEL
SUSGRITO, SE EFECTUO LA GESTION DE COBRO CORRESPONDIENTE, SEGUN
EL CARGO QUE OSTENTABA Y LAS RESPONSABILIDADES en of manual de
Crganizacion y Funcionamiento dal fondo de Adiividades especiales dal hospital Militar
Cantral, lo cual se comprueha, debido & gue &l dia frece de sepiiembre de dos mi
diez, segin mi marginado en e Memorandum S/N de fecha ocho de sepliembre de
dos il diez, suscrito por fa Jefe def Departameanto Finaneiero del FAEMHME, le ardene
al sefior LLIS MEMNA que revisara urgentemente la informacidn verfida en referido
documento y me informara, ()~

Respecto a los reparos corespondientes & presente juicio de cuentas, la
Representacion fiscal realizé el andlisis siguiente: °(...) luego del estudio del
presente juicio y analizar las respuestas gue dan los cuentadantes a cada uno de los
reparos mencionados en el respectivo pliego, asl como la documentacién presentada,
podemos concluir-que respecto a los reparos uno, tres, cuatro, cinco y ocho, estos se
encuentran superados, sin embargo a los reparos. dos, seis, nueve y diez, se deben
establecer |a responsabilidad correspondiente, ya que los argumenios expuestos asi
eomo la documentacidn presentada, no es suficiente ni valedara para darlos por
superados (.,.)"
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FUNDAMENTOS DE DERECHO.

1. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo UNO: Se cuestiono que el
Fondo de Actividades Especiales del Hospital Militar Central. no dio cumplimiento
a procedimientos administrativos establecidos para el desarrolio de las
actividades.

La cuentadante manifestd que en cumplimienio a lo ordenado por el sefior
Viceministro de la Defensa Nacional a través del documento relacionado en las
prushas, no realizéd gestiones para promover la venla de los servicios méedicos
ablertamente como o establece el Manual de Procedimiantos Administratives del
Fondo de Actividades Especiales del HMC. que no se encuentra establecido en
ninguna de sus partes que el sefior Viceministro de la cartera de Defensa haya
ordenado que los FAE s hiagan algun tipo de publicidad abiertamente.

Los suscritos Jueces somos del criterio que fos argumentos y pruebas presentadas
por la cuantadante, las cuales se encuentran: a folics 323 Disposiciones para
facilitar &l confrol Interno de las Funciones de los Fondos de Actividades
Especiales del Ministerio de la Defensa Nacional, 335 Convenio de Cooperacion
cor &l Ministerio de la Defensa Nacional y 240 Instructivo Na 001-HMC/2011 para
Regular el Chequeo Médico de Aspirantes & Caballeros y Seforitas Cadates de la
Escuela Militar, podemos delerminar que dichas pruebas permiten esclarecer las
observaciones ya establecidas en el presente reparo, constituyendo con ellas
pruebas suficientes para desvanaceras, ya que al Manual de procedimientos
Administrativos del Fondo de Actividades Especiales del Hospital Militar Central,
no es un Reglamento de Ejecucién por no tener las condiciones como tal, por las

razones siguientes:

Por Reglamento entendemos que esta Morma juridica de rango inferor a la Ley
dictada por érgano que tiene atfbuida potasiad reglamentaria. Los reglamentos no
pueden regular matenas reservadas a la lgy ni infringir normas con dicho rango
Para gue produzcan efectos juridicos deben ser publicados en el diario oficial que
corresponda v tienen vigencia indefinida hasta que se modifiquen por otras normas
de mayor o igual rango. Segudn su relacidn con la Ley, la doctrina alemana los
clasifica en, 1) reglamentos ejecutivos o secundum legem, que ejecutan y aplican
la Ley; 2} intra legem. que complatan una ley afadiendo supuestos o preceptos
nuevos, y 3) reglamentos o praspter legem, que regulan ex Move una determinada
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materia, sin existencia concreta de una ley, siempra gue &n aguella materia no
exisia reserva de ley.

“A los reglamentos de ejecucion son aquellos que se dictan para pesibiltar la
aplicacidn de una ley formal, hacer operativas disposicionas legales en aspectos
loglsticos y mas concretes de aplicabilidad, dada su generalidad, o el caracter
excesivaments técnico de la regulacidn, o la nacesidad frecuente de actualizacion.
En &l ardenamiento Salvadoreno, el titular de la polestad de decrelar reglamentos
de ejecucién es &l Presidente de |a republica-conforme 2 lo establecido en & an.
188 ord, 14° Cn- Se diferencia asl de la potestad de emitir reglamenios de
organizacion, gue coresponde al f)rgann Ejecutivo seguln los arts: 1687 ord. 1% y
158 ine. 17 Cn., y de la potestad de dictar reglamentos autdnomos, prevista v. gr
En los arts 131 ord. 1 y 167 ord. 1 Cn. Ahora bien, nuestra Consfitucion no
contempla un procedimiento especifico para le emisidn de los reglamentos de
ejecucion, estando Unicamente expresamente previstas las siguientes condiciones:
(i) la auterizacion por el Ministro del Ramo (art, 163 Cn,); ¥ (}|) su publicacidn en &l
diario Oficial (art. 140 Cn )....). Por su parte, al reglamento de ajecucion, respecto
da la ley que sjecuta, debe satisfacer las sigulentes condiciones: () na pusde
apartarse de la finalidad exclusiva de facilitar y asegurar la aplicacidn de la ley. {jj)
no puede contradecir los mandatos nomativos contenidos en la lay; (jjj) no puede
ocuparse de cuestiones esenciales no reguladas en la ley, sl estos [imites no se
respetan, se produce o gue en docirina s& ha delerminado “desiagalizacion” de la
matera raservada, lo que es inadmisible porgue una reguiacion normativa
independiente y no claramente subordinada a la ley, supondra una degradacion de
las reservas formuladas expresa o tacitamente en la Constitucion, (... )"

Por la anterior en el caso que nos ocupa no estamos frenté a un Reglamento de
Ejecucion, no existiendo por lo tanto violacién legal alguna, motivo por el cual el
prasente reparo & desvaneces.

2. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo DOS: Se cbservd que a fravés
de una muestra de la informacion contenida an los expedientes de personal, no se
encuentra debidamente ordenada, completa ni sistematizada, ya que presentan
folderes delenorados y dafiados con separadores no funcionales, codigos de
empleados incompletos; careciendo algunos de acuerdos de nombramianio,
madificacion y cancelacion de los mismos. Es de mencionar, gue el indice varia en
el ordenamiento de los expedientes, ya gue algunos adjuntan correctivos y
comisiones de los empleados; sin embargo el Indice no los refigja.
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Los cuentadantes expresaran que se ha trabajado en la aclualizacion de cada
uno de los expedientes laborales en la medida que se ha recibido la informacion
en el Area de Administracion de Personal y de acuerdo a lo establecido en la
Diractiva numero O04/EMCFA C-IVDEDCI/SEGDOC, para regular la elaboracian y
uso de los Expedientes de Personal de Tropa y Administrativos de la Fuerza
Armada, que ordena la utilizacidn de un formato de indice estandarzado para
todas las Unidades Milltaras, no obstante en los numerales 1, 2 y 4 del cuadro en
el gue se detallan deficiencias, vale aclarar que especificamente esas personas
causaron alta en un principlo en la categoria de personal Administrative como
Médicos Residentes y postenormente por necesidades del servicio su historial se
incorporaror. en la categoria de sefores Oficiales Asimilades, integrando su
historial @n un solo expedients unificado para cada uno de los sefiores Oficiales en
mencién, por tanto no existen codiges incompletos en el mismo, y en cuanto a que
se encontrd folderes detenorados y dafiados, con separadores no funcionales, es
de establecer que se debié a |a falta de recursos economicos para tal fin

Los suscritos Jusees al analizar los argumentos vertidos por los cuantadantes, y
eslos permiten establecer gue se estan realizando los mecanismos necesaros
para subsanar las observacionas establecidas an el reparo, a la vez existe una
aceptacion tacita ya gque manifiestan gue por no contar con los recursos
BConomicos necesarios los expedientes no fusron reparados oportunameante y en
virtud de lo antes dicho consideramos que se estd anle fa figura de la admisién
expresa regulada en el An. 314 del Cadigo Procesal Civil y Mercantil. La admision
o estipulacién de hechas puede darse porque ambas partes afirman el mismo
hecho o porque alegado por una es reconocido por la contraria; incumplendo los
Arts. 28 y 30 del Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas
del Ministerio de la Defensa Nacional, Numeral 2 literal a), por lo que al presante
reparo se confirma.

. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo TRES: Se cuestiond gue el
Hospital Militar Regional, no elabord herramianta administrativa que regule la
organizacién y al funcionamients del centro hospilalario, acorde con las
necesidades actuales y venideras gue respondan a las realidades de los
derechohabientes, beneficiarios, pacientes civiles y personal administrative en
consonancia con la estruclura organizativa del nosocomio.

Los cuentadantes argumentaron gue en el informe de Auditoria de Gestion del
periodo del uno de septiembra del dos mil diez al treinta y uno de diciembre de dos
mil once, & menciona gque el suscnto estuvo de Director en el periodo del uno de
ggosto del dos mil diez al treinta y uno de junio del dos mil once, no obstante o



correcto es del periodo comprendido del uno de agosto del dos mil once al freinta
da junio de dos mil doce, lo cual comprueba con copia cerificada de @ Ordan
General numero cero ocho/cero once, de fecha treinta y uno de julio de dos mil
ance, suscrita por el sefor Presidente de la Replblica y Comandante Genearal de
la Fuerza Armada y copia Certificada de la Orden Ganaral numero cero ochofcerg
doce, de fecha treinta de junio de dos mil doce, suscrita por el sefior Presidente
de la Republica v Comandante Genearal de la Fuerza Armada, de tal manera gue [a
base legal que sustenta &l principio de analogia que se aplica en la falla de
reglamento del Hospital Militar regional y por ende se aplica el Reglamento del
hospital militar Central recae en el Codigo Civil y Mercantil en su artieuls 18

Los suscritos Jueces al analizar las pruebas presentadas por los cuentadantes, y
que se encuentran agregadas a fs. 179 a 180 y 181 a 182, se observa que el
primerg de los cuentadantes fungit en el pericdo del uno de agosto de dos mil
ance al trainta de junio de dos mil doce, y el segundo de los cusntadantas desde el
uno de enero de dos mil diez al treinta y uno de julio de dos mil once, ambos como
Director del Hospital Militar Regional de San Miguel fs.203 a 211 se encuentra
agregada copia Cerlificada del Manual de Organizacidn y Funcionamiento,
aprobado de fecha enero dos mil diez, constituyendo con ellas prusbas suficientes
para considerar gué no existe violacion alguna en el reparo antes mencionado,
motive por & cual al no existir sefialamiento alguno, el presente reparo se

desvanece.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo CUATRO: Se cuestiond el
Informe de Cumplimiento de Tareas establecidas &n el Plan Particular del Hospital
Militar Central al Plan Particular del COSAM 2011, los Departamentos de Personal
y de Estadisticas y Documentos Médicos (ESDOMED) no cumplieron algunas de
las taraas asignadas en el plan de trabajo.

Los cuentadantes manifestaron que la causa se debe a gue el Ex Jefe del
Departamento de Personal y Subjefe de ESDOMED, no dieron cumplimiento a la
normativa aplicable, y a la orden del Escaldn Superior. En consecuencia, el Centro
Hospitalario s& vio limitado an la obtenciton de sus objetivos y an &l cumplimianto
de las tareas especificas en las unidades administrativas a guienes se les asignan
tareas. Es necesario establecer, que el suscrite firmando el Autenticado, le informs
al sefior Subdirector del Hospital Militar Central a través del jefe de la Division
Administrativa y Logistica, en el memorandum numero doscientos cincuanta y
sejs-dos mil onge de fecha veintidds de |unio de dos mil once, sigulendo el
conducto reguiar (Articulo 26 de |a Ley Organica de la Fuerza Armada, relacionado
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con &l articulo 8 ordinal 6% de la Ley de la Carrera Militar), de la reunion de trabajo
sostenida en el COSAM a las diez horas del veinte de junio de dos mil once, sobre
la planificacién relacionada a la tarea de unificar los expedientes clinicos del HMC
= HMR, tratando entre los puntos mas importantes: “Clue era necesario gue para
llevar a cabo &l intercambio de informacion al HMR, debia instalarsele un sistema
de gestidn hospitalana, como con el que cuenta &l HMC®, ademds "se acordd gue
gl COSAM crearia una comisidn integrada por u oficial v personal Técnico de
ambos Nosocomios para desarmollar el proyecto”, consideraron pertinente también
manifestar que no se habis informado de los avances en la unificacion de los
expedisntes del personal derechohabiente y beneficiaric de ambos centros
hospitalarios, porgue se estaba esperando que se llevara a cabo la reunién antes
mencionada.

Los suscritos Jueces somos del oriterio que con lo manifestade por los
cuentadantes como |a documentacidn aporiada como prusba, son actas y
memorandum, gue demuestran gQue se estan sigulendo los mecanismos
necesanocs para subsanar las observaciones establecidas en el presenie reparo,
pero se demuestran a la vez gue existe una aceptacién tacita de los hechos ya
que no presentan avances hasta [a fecha de que se haya superado o se asié
superando dichas observaciones, en virtud de lo antes dicho consideramos que se
&sta ante |la figura de la admision expresa regulada en el Art 314 del Codigo
Procesal Civil y Mercantil, y art 284, E| Juez podra considerar el silenclo o las
respuestas evasivas del demandado como admision tacita de los hechos que se la
sean canocides y perjudiciales, ya que con sus argumentos fundamentan que se
esta siguiendo todos los procedimiantos. jos cuales a la fecha tlodavia se
encuenira pendientes de ser cumplidos lo que perjudica el buen desarrolio del
trabajoe del Hospital Militar Regional, incumpliendo los arts. 21 y 28 def Reglamento
de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Naclonal, numeral 1 iteral a), 2 y numeral 3, literal ¢) del Plan Particular
del Comando de Sanidad Militar al plan de Accién Institucional del estado Mayor
Conjunio de la Fuerza Armada 2011, numeral 1, literales a) y m) y numeral 3)
Iteral d) del Pian Parlicular del Hospital Militar Central al Plan Particular del
Comando de Sanidad Militar 2011, numeral 1 literal a) y d) y numeral 5 del Plan de
Trabajo de la Division Administrativa v Logistica al Plan de Trabajo del Hospital
Central 2011, por lo que el presenie reparo se confima.

. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo CINCO: se observd el permisa
de operacion o sutorizacion Resolucién 418-11-RXD que el Ministerio de Salud
otorgd para la practica con equipos de Rayos X para diagndstico médico al
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Hospital Militar Central en el afio 2011, que dicho permiso incluye bienas muables
descargados por el Ministerio de la Defensa Nacional desde el 2009,

Los cuentadantes argumentan gue es necesano iniclalmente establecer que los
equipos de Rayos “x" se vuelven obsoletos no es porque estén en mal estado de
funcionamiento, sino porque el fabricante descontinda el modelo, entonces,
aunque los equipos con codigo de inventario HMC-107-000-178 ¥ HMC-107-000-
268 se encontraban obsoletos, los mismos estaban operacionales y recibiendo su
respectivo mantenimiento de rutina, lo gue garantizaba gue funcionaran en forma
adecuada y segura, tanio para el operador como para @l paciente, por 1o que en
ningun momento se pusieron en nesgo los diagndsticos del personal usuano que
se sometid a los mismos, ya gue a la fecha no hay reclamo aiguno sobre los
estudios realizados, es importante resaltar que hubo necesidad de solicitar la
certificacion de los equipos antes relacionados por parie de la Direccidn General
de Salud a través de la UNRA, no obstante que los mismos hayan sido
descargados del inventario del Departamento de Diagnostico por Imagenes en &l
afo dos mil nueve, porque cuando se solicito su descargo se prevela su remplazo
en un corto piazo, situacion que no fue ask

Los suscritos Jueces somos del criterio, que los argumentos y las pruebas
presentadas por los cuentadantes, se determina que la prueba gue se presenta y
s& ancuentra a fs. 217 a 218 el permiso oforgado por la Directora General de
Salud Dra. Elvia Violeta Menjivar Escalante donde establece que dicho permiso no
garantiza la calidad de los servicios prestados y faculta a su titular a realizar
solaments las actividades que ampara, en concordancia con las normas legales
aplicables, y al titular es el responsable directo por la proteccion radigldgica de Ia
instalacion del mismo, por lo tanto los servidores involucrados no sopesaron &l
riessgo gue conlleva la utilizacion de bienes cbsoletos gue ya hablan sido
descargados dal inventario general y solicitan que sean nuevamanta incorporados,
poniendn en riesgo a los derechohabientes ¥ beneficiarios en general, por lo tanto
las argumentacionas y pruebas presentadas no logran desvanecer al presents
reparo, incumpliendo el Art. 21 numerales 3 y 4 del Reglamento Especial de la
Proteccion y Seguridad Radiologica, At 3 del Reglamento de las Mormas
Técnicas de Conirol Intermo Especificas del Ministeno de la Defensa Macional, Art,
7 ord. 1% y 10° del Reglamento del Hospital Militar Central, por lo que el presente
repara se confirma.

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo SEIS: se cuestiond |a
documentacion que respalda las Pdlizas de Reintegro del Fondo Circulante de
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Monto Fijo del Hospital Militar Central de |os afios 2010 y 2011, comprobamos que
el Encargado del mismo. no solicitd el reintegro dei Fondo antes de agotarse el
sesenia por ciento (60%) del monto autorizada.

La cuentadanie manifestd que es necesarnio inicialmente establecer que se liquido
&l cien par ciento {100%), por taner una necesidad emergente para la alimentacion
de los pacientes que se snconiraban hospitalizados en el centro hospitalario, ya
que la demanda de pacientes habis sido alta y porque al inicio de afio en &l mes
de enerc y parle de febrero no se contd con dinerc para cubrir dichas
necesidades, ya que se contaba con deuda con los proveedores y era Necesarno
cancelarlas pars poder seguir teniendo crédile con los mismos. Al momeanto de
iquidar el Fondo Circulante al 100%, en ningln momento se tuvo alguna
obsarvacion, por pare de la OF|, del Ministerio de la Defesa Macional, ni por la
Auditoria Interna del mismo, ya que se liguidaba al 100% sin ningun reparo porgue
los gastos eran justificables ¥ se tomaron las medidas comectivas dando
lineamientos que a partir del afo 2012, se liquide de acuerdo al instructivo para el
manejo del Fondo Circulants de Monta Fijo v de Fondos de Caja Chica del Ramo
de la Dafensa Nacional

Los suscritos Jueces somos del criterio gue con los argumentos y las pruebas
preseniadas por la cuentadante, se confirma la deficiencia ya gue esta aceptando
gue s& realizd la Hguidacidn de una forma total ¥ no parcial como lo establece el
instructive antes mencionado, el que se encuentra a fs. 421, por tener una
necesidad emergente para la alimentacidn de los pacientes que se encontraban
hospitalizados en el centro hospitalario, en virtud de lo antes dicho consideramos
que se esia ante ia figura de |a admision expresa regulada en el Art. 314 numeral
1 del Cadigo Procesal Civil y Mercantil, ya que manifiesta que se tomaron las
medidas correctivas dando lineamientos que a partir del afio 2012, se liquide de
acuerdo al instructive para el manejo del Fendo Circulante de Monto Fijo y de
Fondos de Caja Chica del Ramo de la Defensa Nacional, los hechos admitidos por
todas las partes no necesitan ser probades, incumpliendo el Art. 15 de la Ley
Orgénica de Administracion Financiera del Estado, numeral 5 del Manual Técnico
del Sistema de Adminisiracion Financlera Integrado en la Norma C.2.6. Instructivo
para manejo de los Fondos Circulantes de Monlo Fijo y de Fondos de caja Chica
del Ramo de la Defensa nacional de fecha abril del afo 2008, IV. Mormas numeral
1. sub numeral 1.13, por lo gue el presente reparo s& canfirma.

. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo SIETE: se observo las facturas
de consumidor final y los tlickets de caja que respalda las pdlizas de reintegra de



caja chica comespondientes a los afios 2010 y 2011, no incluyen el nombre de la
persona, numero de DU y firma de quien recibe el bien o senviclo.

El cuentadanie responsable no ejercié su derecho de defensa por enconfrase
fallecido, segun se hace constar 6l presente proceso que se fe sigue.

Los suscritos Jugces somos del critenio que, en vista gue a folios 559 se encuentra
agregada Certificacidn de partida de Defuncion del sefor MYR. INF. JUAN CRUZ
GONZALEZ RIVAS, an Ia que establece gque a pagina TRECE del Tomo UNO del
Libro de Partidas de Defuncion numero TREINTA Y CINCO parlide TRECE
extendida por fa sefora Marfa Sandra Loper Jefe del Registro del Estado Familiar
de la Alcaldia Municipal de San Lorenzo, Departarnento de San Vicente, de fechs
dieciséis de abni de dos mif guinoe, en la gque consta que el antes mencionado
fallecid a las diecinueve horas veinte minutos del dia veinticinco de abril de dos mil
catorce, v considerando lo dispuesio en el Art, 54 de la Ley de la Corle de Cuentas
de ia Replblica, la responsabilidad Adminisirativa se determina par incbeervancia
a las disposiciones legales y reglamentarias y por el incumplimiento de sus
atribliciones que les competan par razén de su cargo, siendo astas inobservancias
de ley de caracler personalisimas, el fallecimiento del sefior MYR. INF. JUAN
CRUZ GONZALEZ RIVAS, extingue la presurda responsabilidad atribuida en ef
presente reparo en el cual se sefala su participacion,

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo OCHO:. se cuestiond que la
Divisidn Médica durante el afio 2011 no actualizé |as guias de maneje medico
guirargico, especificamente la utiizada para &l tratamiento de trombosis de vena
profunda. Es de mencionar que dicha actualizacidon debe incluir el nombre de los
medicamentos ufilizados y de los derivados conforme al nombre comercial para
comprensitn de quienes administren el refendo tratamianto,

La cuentadante expresd que las gulas entraron &n vigencia para su gjecucion a
partir del afio 2009, y en & mismo, no s& plasmo la vigencia de duracion de los
mismos, no obstante las actualizaciones de las gulas de Manejo por normas
intemacionales se realizan cada cinco afios y durante el pericdo previo pusden
haber modificaciones especificas an un tama daterminado, a solicilud de los Jefes
de Departamento Médicos, los cuales no presentaron ninguna modificacién al dia
veintiocho de mayo de! afio dos mil once, segln se comprueba con acla de esa
fecha en su numeral 2-, asl como también en memarandum numero 348 de fecha
veintidds de junio del dos mil ance, sa remite al Deapartameanto de Planificacion y
Desarrollo &l informe de cumplimiento de tareas, correspondientes al segundo
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trimestre del afo dos mil once (abrl-mayo y junio) @n su numeral 13. En refacién a
los medicamentos utilizados y sus denvados conforme a nombre comercial, hago
de su conocimiento que ninguna insfitucién hospitalaria nacional o intemacional,
utiliza nombres comerciales, dado a la multiplicidad de elles y al faverecimiento de
ur@a empresa o casa comercial en particular cuando se realiza una compra por
licitacidn, libre gestion o contratacidn directa; por lo que los cuadros basicos y en
este caso el Hospital Militar Ceniral, debe cumplir io establecido en la Ley de
Adguisiclones y Contrataclones de la Administracidn Publica, ya que toda compra
de medicamentos dabe realizarse con nombre genénco (formula Quimica) v no
comercial, s anexa parte del cuadro bdsico 2010-2011 donde estan plasmados
los anticoagulantes para su consideracion,

Los suscritos jueces somos dei critenio que los argumentos y pruebas presentadas
por la cuentadante, las cuales se encuertran a folios 438 a 440, escrito de la
cuentadante, 445 a 448, Libro da Actas de Reuniones de la Jefatura de la Division
Médica con los Diferentes Depariamento Médicos, 453 @ 456 que establece &l
cuadro bésico de medicamentos de Hospital Militar Central para los afios 2010-
2011 y 457 a 463 gulas de manejo medico quiningices, enere 2009, al hacer un
analisis de lo manifestado v de |las pruebas presentadas se observa que no se
presentan las justificacionss necesarias para poder desvirtuar |as observaciones
esiablecidas en el reparo, por lo tanto no permite considerar dichas pruebas sean
suficientes para desvanecer las observaciones establecidas en dicho reparo, y
observando el Libro de Aclas de Reuniones de la Jefatura de la Division Medica
con las Diferentes Dapartamentos Méadicos no demuestra que se haya hecho la
observacion o aclaracidn de la necesidad de actualizar las guias de mangjo
Médico quirirgico, especificamente la utilizada para el tratamignto de trombosis de
vana profunda, incumpliendo el Art. 11 del Reglamente de Normas Téconicas de
Control Intermo Especificas del Ministeric de la Defesa Nacional, y Literal d)
Mizsiones Especificas, Mumeral 2) Division Medica, sub literal m) del Plan Particular
de Hospital Militar Central, Al Plan Particular 2011 del Comando de Sanidad
Militar, por lo gue el presente reparo se confirma.

. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo NUEVE: Se cuestiond que
algunos miembros del personal del Fondo de Actividades Especiales del Hospital
Militar Central, no rindieron la fianza de fidelidad correspondiente al periodo del 29
de saptiembre al 31 de diciembre de 2011

La cuentadante manifestd que es pertinente relacionar que con facha veintisiete
de septismbre de dos mil once, se solicitd a CONDECA SEGUROS quien era la
Compania Corredora de seguros gue estaba tramitando la fianza del personal del
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FAEMMC, ta prarmoga de la pdliza por un afo mas o sea desde al veintiocho de
septiembre de dos mil once al veintiocho de septiembre de dos mil doce, pero
COMDECA SEGUROS envid al FAE/HMC el uno de octubre de dos mil once, un
oficio en donde hacen del conocimiento de la Suscrita que habian hecho las
gestiones de |a prorroga antes citada, ante la Compafila Aseguradora SEGUROS
DEL PACIFICO v a la vez, para que se firme |a aceptacién de la oferta presentada
a la Compafila Aseguradora, pero debide a la problematica adminstrativa
heredada de la Administracion anterior, en cuanto a malos manejos y
procedimiantos ineficentes del FAE/HMC, que involucrd hasta una auditoria
especial por parte de la unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Defensa
Macional y quienas recomendaron &l incremento de controles y de personal, lo que
conllavd a increamentar los controles intermos, asi como, la cantidad de personal
administrativo y operativo, ademas, tramitar el aumento de las flanzas ya
existentes y también agregar fianzas al parsonal incrementado, a ralz de esa, se
realizaron diferentes analisis contables y posteriormente la negociacidn de la
oferta y de la demanda con la empresa Aseguradors, por lo que s2 hacian
correcciones sobre el aumento del monto a asegurar de la pdliza a prarrogar,
como tambign, se agregaban cargos y puestos a asegurar, lo anterior conllevé a
un atraso en el proceso para fimar la aceptacion por parte del FAE/HMC y la
misma fue enviada ya firmada el diez de febrero del dos mil doce.

Los suscrites Jueces somos del criterio que jos alegatos y pruebas presentadas
permiten establecer que se estan realizando los mecanismos necesarios para
subsanar las observaciones establecidas en el presente reparo, a la vez existe una
aceplacion tacita de la wiolacion a la ley y reglamento, por nb ramitar
oportunamente |la pdliza correspondients, asumiendo el nesgo anle posibles
pérdidas de fondos y dificultades en la salvaguarda de los recursos plblicos, v &n
virtud de lo antes dicho consideramos que se esta ante |a figura de la admision
expresa regulada an el At 314 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, aqui se
establece los hechos y circunstancias que no necesitan ser probados respecio de
un proceso, la cuentadante involucrada al presentar las pruebas ¥ Que en sus
argumentaciones no logran desvanecer las observaclones a dicho reparo,
incumpliendo el Arts. 104 da la Ley de |a Corle de Cuentas de la Repdblica y 74
del reglamento del Hospital Militar Central, por o que el presente reparo se
confirma.

10. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Reparo DIEZ: Se cbsarvd la existencia
de saldos incobrables a favor del Hospital Militar Central, por sefvicios médicos
proporcionados a las empresas detalladas en el cuadro 1. Asimismo, el centro
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hospitalario no realizd gestiones efectivas para recuperar |os saldos detallados en
cuadrao 2

El cuentadante manifiesta que con relacidn al cuadro 1, es pertinente aclarar que
se refiere a saldos por serviclos médicos proporcionados a través de ampresas
Aseguradoras a pacientes privados, gue fueron aulorizados por gestiones
anteriores al periode en el cual estuvo nombrade como responsable del manejd
Administrativa del FAE del Hospital Militar Central, en tal caso, no es imputable a
mi persana, porgue no fue en &l tempo de mi gestidn que se contrataron esos
saryicios médicos, lo anterior lo comprugbe con la orden Gaeneral ndmero cero
siete/cern cero siete de fecha treinta de junio de dos mil siete, y acuerdo Ejecutivo
numero mil dosclentos siete, del ramo de la Defensa Nacional, asi como la Crden
General nimero oncel cero diez, de fecha treinta y uno de octubre de dos mil diez,
mediante |2 cual ful trastadado del Hospital Militar Central al Comando de Doclrina
y Educacion Militar, &n la Jefslura de Administracion, como Jefe del Departamento
de logistica, no cbstante lo antes expuesio, el suscrito si le dio seguimiento a los
deudores monetarios del FAE/HMC, tal es el antecedente de pago de los saldos
relacionados en &l cuadro 1. con el cuadro 2, se efectuo la gestion de cobro
correspondiente, segun &l cargo gue astentaba y 1as responsabilidades impuestas
en el Manual de Organizacion y Funcionamlento del Fonde de actividades
Especiales del Hospital Militar Central, lo cual se comprueba, debido a que el dia
irece de saptiembre de dos mil diez, segin mi marginad en el Memardndum S/N
de fecha ocho de septiembre de dos mil diez, le ordene a sefior LLHS MEJA gue
revisara urgentemente la informacion vertida en referido documento y me
informara, ya que refenda persona laboraba en el area Juridica del FAEMHMC, lo
anterior a fin de recolectar el dinero adeudado, pero se dio el caso, hubo un
retraso y ya no hubo tiempo para conocer los resultados, ya que el suscrito salid
trasiadado del Hospital Militar Central al Comando de Doctrina Militar y Educacién
Militar &! treinta ¥ uno de octubre de dos mil diez.

Lot suscritos Jueces somos del criterio que lo manifestado por el cuentadante en
su escrto y las prusbas presentadas |as cuales se encuenira a folios 484 g 530
establecen acuerdos de nombramientos gue sune efecto desde el uno de julio del
dos mil siete. como responsable del Manejo Administrative del Fondo da
Actividades Especiales de FAE/HMC, hasta el uno de noviembre de dos mil diez,
demostrando que |la documentacion presentada no permite esclarecer las
gestiones de cobro realizadas para subsanar las observaclones del presente
reparo, que se hayan hecho de forma eficaz y oportunamente, ya gue el objeto de
la prueba es todo lo que las normas establecen como presupuesto o condicion de
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las consecuencias juridicas que en allas se oblienen, al no lograr obtenar su
objetive el cual conlleva al riesgo de continuar reflejando indebidamente valores de
dificil recuperacion, lo que no logran desvanecer dicho reparo; incumpliendo &l
numeral 4 del Manuel Técnico del Sistema de Administracidn Financiera Integrado
de fecha 17 de julio de 2009, Norma €271 Normas para el manejo de los
Fandos de Actividades Especiales, numeral 6 de las disposiciones para facilitar &l
Control Intemo de las Funciones de los Fondos de Actividades Especiales del
Ministeno de la Defensa Macional, Segundo Parrafo de la Autorizacion de Crédilo
para personas naturales No Ref UST-DINAFI-173-11, por lo que el presente

reparo se confima

POR TANTO: De conformidad con los Arts. 195 numeral 3 de la Constitucion de la
Republica, arts. 54, 68 y 107 de la Ley de |la Corte de Cuentas de la Republica, arts.
217 y 218 del Codigo Procesal Civil y Mercantl, 8 nombre de iz Republica de El
Salvador, esta Camara FALLA:

1) DECLARESE DESVANECIDO EL REPARDO UNO: FALTA DE
CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS DEL FAE DEL HOSPITAL MILITAR.
¥ ABSUELVASE DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA del mismo
a la sefiora MYR. y LICDA. MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ

CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA
EN EL REPARO DOS: FALTA DE ORDENAMIENTO EN EL MANEJO DE
EXPEDIENTES DE PERSONAL y CONDENASE a los sefiores MYR y LICDA.
MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ, a pagar fa cantidad cianto sesenta y
cuatro Ddlares con doce centavos de dolar ($164.12), TCNEL. INF. JOSE
FEDERICO RIVERA JURADO. a pagar la cantidad de ciento ochenta y cinco
Délares con dieciséis centavos de ddélar ($18516), v TCNEL. INF. JUAN
DAVID CISNEROS GOMEZ. = pagar la cantidad de ciento ochenla y cinco
Dalares con dieciséis centavos de ddlar ($185.16). Todas las cantidades
equivaientes al diez por cienfo de sus salarios mensuales devengados en el
periodo auditado

. DECLARESE DESVANECIDO EL REPARO TRES: FALTA DE
REGLAMENTDO PARA EL HOSPITAL MILITAR REGIONAL. Y
ABSUELVASE DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA del mismo a
los sefiores: CNEL. INF. DEM, RENE WELLMAN VALDEZ GODOY y CNEL
INF. DEM. MIGUEL NELSON VALDES AREVALO.
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CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMIMISTRATIVA CONTENIDA
EN EL REPARO CUATRO: INCUMPLIMIENTO DE TAREAS DEL PLAN
PARTICULAR DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL AL PLAN PARTICULAR
DEL COSAM 2011. y CONDENASE a los sefiores: TCNEL. INF. JUAN DAVID
CISNEROS GOMEZ, a pagar la cantidad ciento ochenta y cinco Délares con
dieciséis centavos de dolar ($18516) v BACHILLER VICTOR MANUEL
MARTINEZ MARTINEZ, a pagar la cantidad sesenta y seis Ddlares con diez
centavos de dolar (366, 10), ambas cantidades, equivalenie al diez por ciento

de sus salanos mensuales devengados an el perlodo suditado.

CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA
EN EL REPARO CINCO. EQUIPDO MEDICO DADD DE BAJA INCLUIDO EN
PERMISO PARA OPERAR. y CONDENASE a Ios sefiores: CNEL. TRANS.
DEM. JOSE FRANCISCO SAMAYOA GUERRERO, a pagar la cantidad
doscientos treinta y cinco Dolares con diez centavos de ddlar (§235.10) y CAP.
¥ DR. OSCAR MANUEL VEGA SALAZAR a pagar la canlidad de cienlo
reinta y ocho Dolares con cuarenta y cinco centavos de dolar (3138.45),
ambas cantidades, equivalenie al diez por cienlo de sus salanos mensuales
devengados en el periodo auditado.

CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN
EL REPARO SEIS. INADECUADO CONTROL DEL FONDO CIRCULANTE
DE MONTO FIJO DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL. y CONMDEMASE a la
sefiora CAP. y ENF. DINORA ISABEL VELASQUEZ MENDOZA, a pagar la
cantidad de ciento treinta y ocho Dolares con cuarenta y cinco centavor de
dolar ($138.45) equivalente al diez por ciento de sus salarios mensiales
devengados en el pericdo auditado.

DECLARESE DESVANECIDO EL REPARO SIETE: FALTA DE REQUISITOS
EN DOCUMENTOS QUE ACOMPANAN LAS POLIZAS DE REINTEGRO DE
CAJA CHICA DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL. Y ABSUELVASE DE LA
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA del mismo al sefiar MYR. INF. JUAN
CRUZ GONZALEZ RIVAS

CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN
EL REPARD OCHO: GUIA MEDICA QUIRURGICA DESACTUALIZADA, y
CONDENASE a la sefiora TENEL y LICDA. LYDIA PATRICIA ROSALES
SALAZAR, a pagar la cantidad de clents noventa y un Dalares con treinta y
cuatro centaves de dolar ($191.34), egquivalente al diez por ciento de sus
salarios mensuales devangados en &l periodo auditado.
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IX. CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN
EL REPARO NUEVE: PERSONAL NO AFIANZADO DEL FAE DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL y CONDEMASE a la safiora MYR y LICDA.
MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ, a pagar la cantidad de ciento
sesenta y cuatro Dolares con doce centavos de dalar ($5164.12), equivaiante al
diez por clento de sus salarios mensuales devengados en el periodo auditado.

X CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA
EN EL REPARO DIEZ. INGRESOS NO REMESADOS A LA DGT ¥ FALTA
DE GESTIONES PARA LA RECUPERACION DE SALDOS ANTERIORES y
CONDENASE al sefior CNEL y LIC. JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR, &
pagar la cantidad de doscientos treinta y ocho Dolares con setenta y dos
centavos de dolar (5238.72), equivalenie al diez por ciento de sus salarios
mensuales devengados en el periodo auditado.

Xl Declarese libre y solvente de toda responsabilidad a los sefiores CNEL. INF.
DEM. RENE WELLMAN VALDEZ GODOY, CNEL INF. DEM. MIGUEL
NELSON VALDES AREVALO y MYR. INF. JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS,
referente al cargo desempefado y en 2l penodo relacionado en el presente

proceso.

Xil. Queda pendienta de aprobacion la gestién de Ios servidores actuantes antes
relacionados, en los romanos ||, IV, W, W, VIl IX y X, por sus acluaciones en
& HOSPITAL MILITAR, correspondientes al periodo del uno de sephembre de
dos mil diez al treinta y uno de diciembre de dos mil once, en tanto no se
cumpla el falloc de esta sentencia

X, Al ser cancelada la condena impuesta en concepto de Responsabilidad
Adrilpistrativa désele ingreso al Fondo General de [a Nacion, HAGASE

Secrelano de Acluaciones, |

Exp W-A-75-201 30 JC0-2014
Ref Fipcal 24-DELISC-17-2014
CSPYDECHasen
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CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA

) EL INFRASCRITO SECRETARIO DE ACTUACIONES DE LA HONORABLE
(T.ﬁ.M_ML-\ DE SEGUNDA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA
REPUBLICA, CERTIFICA: Que de folios veinticineo a treinta ambos vuelto del Incidente
de Apelacion, correspondiente ol Juicio de Cuentas nimero H-0C-09-2014, seguido ¢n
contra de log sefiores: RENE WELLMAN VALDEZ GODOY, MIGUEL NELSON
VALDES AREVALO, JOSE FRANCISCO SAMAYOA GUERRERO, OSCAR
MANUEL VEGA SALAZAR, MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ, JOSE
FEDERICO RIVERA JURADO, JUAN DAVID CISNEROS GOMEZ, VICTOR
MANUEL MARTINEZ MARTINEZ, JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR,
DINORA ISABEL '\-’ELﬂSQIJEZ MENDOZA, JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS,
LYDIA PATRICIA ROSALES SALAZAR, por sus actusciones en ¢l HOSPITAL
MILITAR, correspondiente al periodo del uno de sepiembre de dos mil diez al treint v
uno de diciembre de dos mil once, se encuentra la Sentencin que literalmente
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CORTE DE CUENTAS DE LA REFUBLICA

CAMARA DE SEGUNDA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA .
REPUBLICA: San Salvador, a las ocho horas quince minutos del din veinticustro de

ogtubre de dos mil diecisiete.

de sepliembre de dos mil quince, en el Juicio de Cuentns Numero II-JC-09-2014,
sepuido en contra de log sefiores: RENE WELLMAN VALDEZ GODOY, Ex Director
del Hospital Militar Central; MIGUEL NELSON VALDES AREVALQ, Ex Director
del Hospital Militar Regional; JOSE FRANCISCO SAMAYOA GUERRERO,
Diréctor del Hospital Militar Central: OSCAR MANUEL VEGA SALAZAR, Subjefe
de Departnmento de Dingndstico por Imigenes; MARIA ARMIDA AGUILAR
RODRIGUEZ Ex Administradora de FAE v Ex Jefa del Departamento de Personal,
JOSE FEDERICO RIVERA JURADO, Ex Jefe de Departaments de Personal; JUAN
DAVID CISNEROS GOMEZ, Ex Jefe del Departamento de Personal; VICTOR .
MANUEL MARTINEZ MARTINEZ, Subjefe de Departamento de Estadisticas y
Documentos Médicos; JOSE MANUEL FLORES FESCOBAR, Ex Administrador del
FAE-HMC; DINORA ISABEL VELASQUEZ MENDOZA, Encargady de Fondo
Circulante de Monto Fijo; JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS, Responsable de Cajn
Chica; LYDIA PATRICIA ROSALES SALAZAR, Ex Jlefa de Divisidn Meédica;
derivado del Informe de Auditoria de Gestion procticado al HOSPITAL MILITAR,
correspondiente al periodo del une de septiembre de dos mil diez al reima y uno de
diciembre de dos mil once; a quienes se les determind Responsabilidsd Administrativa,

La Chmara Segunda de Primer Instancia, en su failo dijo:

"ML FALLA: 1) DECLARESE DESVANECIDQ EL REPARQ UNQ: FALTA DE
CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS DEL FAE DEL HOSPITAL MILITAR Y
ABSUELVASE DE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA del mismo a la sefiorn
MYR y LICDA. MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ 1f) CONFIRMASE LA
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN EL REPARC DOS: FALTA
DE ORDENAMIENTO EN EL MANEJQ DE, EXPEIDMENTES DE PERSONAL y
CONDENASE a los sefiores MYR y LICDA, MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ,
o pagar lo canfidad clentn sesenta y euatro Délgres con doce ecentavox de dilar
(8164.12), TCNEL. INF. JOSE FEDERICO RIVERA. JURADO, a pagar la cantidad de
cienla achenta ¥ cinco Ddlares con diecisély centavos de dilar (8185.18), v TCNEL
INF. JUAN DAVID CISNEROS GOMEZ, a pagar la cantidad de clento ochenta y cinco
Délares con diecizéiy centavos de dilar (8185.16). Todas las cantidades equivalentes al
diex por clento de gus salarias mensuales devengados en el perfodo auditado. 11
DECLARESE DESVANECIDO EL REPARO TRES: FALTA DE REGLAMENTO PARA
EL HOSPITAL MILITAR REGIONAL. ¥ ABSUELVASE DE 1.4 RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA del mismo o los sefiores: CNEL INF. DEM. RENE WELLMAN
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VALDEZ GODOY y CNEL INF. DEM MIGUEL NELSON VALDES AREVALQ. [V.
CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN EL
REPAROQ CUATRO; INCUMPLIMIENTO DE TAREAS DEL PIAN PARTICULAR DEL
HOSPITAL MIITAR CENTRAL AL PLAN PARTICULAR DEL COSAM 2011 y
CONDENASE u los seflores: TCNEL INF. JUAN DAVID CISNEROS GOMEZ, a pagar
la camtidad elento ochenta y cinco Dolares con dieclsély centavay de dilar ($185.16) v
BACHILLER VICTOR MANUEL MARTINEZ MARTINEZ, a pagar la cantidad yesenta y
seis Dolares con diez centavos de ddlar (866.10), ambas cantidades, equivalente al diez
por clenfo de sus salarioy mensuales devengados en el periodo auditade. V.
CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN EL
REPARD CINCO, EQUIPO MEDICO DADO DE BAJA INCLUIDG EN PERMISO
PARA OPERAR. y CONDENASE a tos sefiores: CNEL TRANS. DEM. JOSE
FRANCISCO SAMAYOA GUERRERD, a pagar fa cantidad doscientas treinta y cinco
dalares con diez centavos de dolar (8235 10) y CAP ¥ DR. OSCAR MANUEL VEGA
SALAZAR, a pagar la cantidad de ciento freinta y ocho Délares con cuarenta v cinco
centaves de ddlar (3138.45);, ambas cantidades, equivalente al diez por clento de sus
salarios mensuales devengades en el periode auditado. VI CONFIRMASE LA
RESPONSARILIDAD  ADMINISTRATIVA CONTENIDA EL  REPAROQ  SEIS.
INADECUADO CONTROL DEL FONDO CIRCULANTE DE MONTQ FIJQ DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL y CONDENASE A LA SENORA CAP. y ENF,
DINORA ISAREL VELASQUEZ MENDOZA, a pagar la cantidad de clento treinta y
ocho Didlarey con cuarenta y cinco centavos de dilar (8138 43), eguivalente al dies por
ciento de sus salarios menyuales devengados en el periodo auditado. VII DECLARESE
DESVANECIDO EL REPARQ SIETE: FALTA DE REQUISITO EN DOCUMENTOS
QUE ACOMPANAN LAS POLIZAS DE REINTEGRCG DE CAJA CHICA DEL
HOSPITAL MILITAR CENTRAL. Y ABSUELVASE DE LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA del mixmo al sefior MYR. INF. JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS.
VI CONFIRMASE LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN EL
REPARO OCHO: GUIA MEDICA QUIRURGICA DESACTUALIZADA. v
CONDENASE a la sefiora TENEL y LICDA. LYDIA PATRICIA ROSALES SALAZAR, a
pagar la cantidad de clento noventa y we Ddlares con trefnta cuatro centavos de dolar
(519134, equivalente al diez por clemto de sus salarios mensuales devengados en ¢l
periodo  ouditado IX. CONFIRMASE [A RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
CONTENIDA EN EL REPARQ NUEVE: PERSONAL NO AFIANZADO DEL FAE DEL
HOSFITAL MILITAR CENTRAL y CONDENASE a la sefiora MYR y LICDA. MARIA
ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ, a pagar la cantidad de ciento sesemta y cuatro
Diélares con doce centavas de délar ($164.12) equivalente al diez por ciento de sus
salarios mensuales devengados en el periode auditado. X, CONFIRMASE LA
RESFONSABILIDAD ADMINISTRATIVA CONTENIDA EN EL REPARO DIEX
INGRESOS NO REMESADOS A LA DGT ¥ FALTA DE GESTIONES PARA Ld
RECUPERACION DE SALDOS ANTERIORES y CONDENASE al sefior CNEL y LIC.
JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR, a pagar la cantidad de doscigntas treinta y ocho
Ditares con setenta y dos centavos de dilar (3238.72), equivalente al diez por eiento de
sus salarias mensuales devengados en el perfodo auditado. X1 Declarese libre y
solvenie de foda responsabilidad a los sefiores CNEL INF, DEM. RENE WELLMAN
VALDEZ GODOY, CNEL INF. DEM. MIGUEL NELSON VALDES AREVALO ¥ MYR.
INF. JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS, referente al carga desempeniada y en el periodo
relucionads en el presente process, XII Queda pendiente de aprabacidn la gestidn de
las servidores actuantes anbex relacionados, en los romanos I, IV, V, VI VIL IX y X,
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por sus actuacionss en ¢l HOSPITAL MILITAR, eorrespondientes al periodo del uno de

septiembre de dos mil diez al treinta y yuno de diciembre de dos mil once, en tanto no se
cumpla ¢l fallo de exta sentencia. X1 Al ser cancelada la condena impuesta en
concepto de Rexponsabilidad Administrativa désele ingrese al Fondo General
Nacidn HAGASE SABER. (.. )"""

Estande en desscuerdo con dicho fallo el sefior Victor Manuvel Martinez
actuande por derecho propie, interpuso Recurso de Apelacidn, soliciiud que le
admitida de folios 620 vuelto a 621 frente de la picza principal nimero tres del Juicio y
tramitacda en legal formn.

En estn Instancia han intervenido en calidnd de apelante ¢l sefior mencionado én ¢l
pirrafo anterior, quien achia por derecho propio; ¥ en calidad de apelado ol Licenciado
MANUEL FRANCISCO RIVAS, Agente Auxiliar del Sefior Fiscal General de la
Repdhlica.

VISTOS LOS AUTOS; Y
CONSIDERANDO:

1) Por resolucidn de £5. 3 vuelto n 4 frente de este incidente, se tuvo por parte en calidad 9
de Apelante al sefior VICTOR MANUEL MARTINEZ MARTINEZ, quien actia por

derecho propio, y en calidad de Apelado ol Licencindo MANUEL FRANCISCO
RIVAS, Apente Auxiliar del sefior Fiseal General de 1o Repiiblica. En el mismo auto de
conformidad con lo dispuesto en el Art. 72 de la Ley de la Corte de Cuenias de la
Repiblica, se corrid traslndo al apelante, parn que expresam agravios,

IT) En el escrito de expresion de agravios de folios 8 a 12 del presente incidente, el sefior
Victor Manuel Martinez Martinez, expuso o siguiente:

L IVIOLACTON A NORMAS CONSTITUCIONALES. Art, 11.- Ninguna persona
puede ser privada del derecho a la vida, a la libertad , a lo propiedod v posesion, ni de
cuclquier otra de sus derechas sin ser previamente ofda y vencida en juicio con arreglo
a las leyes;(..) El articule precedente consagra que el adminizivado pueda efercer de
Jorma legitima, es decir conforme o devecho su defensa, no importando gue sea exia
material o téenica, y gue sin esa garantia nadie puede ser privado de sus derechos, sino
despuds de ser valoradas lay pruebas presentadas para su defensa v en un fulclo fusto,
donde se rexpete el debido proceso convtitucional y legal. Retomando lo anles citada,
con la actuacion de los sefores Maogistrados de la Cdmara Segunda de Primera
Instancia de la Corte de Cuentas han velnerado loy derechos constitucionales del
suserito, segin lo siguiente: El derecho de defenss, ol manffestar lo Cdmora en

Teldfonos PBX: (503) 25028000, Postal 01-107
Horte y 13a
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POR TANTO: De ncuerdo con los razones expuestas, disposiciones legales citadas y
articulos 72 y 73 de la Ley de In Corte de Cuenins de la Repiblica, en nombre de la
Repiblica de El Salvador, esta Camara FALLA: 1) Confirmase en todas sus partes la
sentencia venida en grado, pronuncinda por la Cdmarn Segunda de Primera Instancia de
esta Corle de Cuentas, a las nueve horas diex minutos del dia ocho de septiembre de dos
mil quince, en el Juicio de Cuentas Numero I1-1C-09-2014; 11) Declarnse cjecutoriada
esta sentenciag librese 1o gjeculorda de ley: TII) Vuelva la picsa principal a la Cimata de
origen con cerlificacion de este fallo, HAGASE SABER.

~

|/ PRONUNCIADA POR LA MAGISTHADA PRESID A Y MAGIST 0s
QUE LA SUSCRIBEN.

Seerctario de Actuaciones,
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... anteror folocopia &5 conforme con su original, con la cual se confrontd; ¥ pam ser
remitida a In Cimarn Segunda de Primern Instancia de esta Institucion, a efecio de que
se cumpla lo pronunciado por Jos Honorables sefores Presidente v Magistrados de la
Ciamara, extiendo, firmo ¥ sello la presente, en San Salvador a los ocho horas cinco minuos
del dia dieciocho de abril de dos mil dieciocho.

Lic. Carlos Francisca Apafieio Silva,
Seerciario de Actuagfones Camara de Segunda Instancia

Evp B80S0 Ji0d Fadis

Uarmms by Lhigen Trgasda

Vil Whibim

Ubema oy Segmemm dnmamm Yoo
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Son Sabvador, 18 de abril de 2018
REF, = SCS1-218-2018

Se deviaive Julcio de Cuantas con
Certificacion de Sentencia

Exp. lI-JC-09-2014 (2424)

Honorable
Camara Segunda de Primera Instancia.
Oficina.-

Respetables sefiores Jucees:

Con seiscientos cuarenta vy cuatro folios Otiles inclusive éste, remito las tres piesas
principales del Juleio de Cuentas nimero [1-JC-09-2014, sepuido en contrm de los sefores:
RENE WELLMAN VALDEZ GODOY, MIGUEL NELSON VALDES AREVALO,
JOSE  FRANCISCO SAMAYOA GUERRERO, OSCAR MANUEL VEGA
SALAZAR, MARIA ARMIDA AGUILAR RODRIGUEZ, JOSE FEDERICO
RIVERA JURADO, JUAN DAVID CISNFROS GOMEZ, VICTOR MANUEL
MARTINEZ MARTINEZ, JOSE MANUEL FLORES ESCOBAR, DINORA ISABEL
VELASQUEZ MENDOZA, JUAN CRUZ GONZALEZ RIVAS, LYDIA PATRICIA
ROSALES SALAZAR, por sus octusciones en el HOSPITAL MILITAR,
comespondiente al periodo del uno de septiembre de dos mil diez ol treinn ¥ uno de

diciembre de dos mil once, Lo anterior parn los efectos legnles pertinentes.

DIOS UNION LIBERTAD

Lie, Carlos
Secretario de Act

Fap I fa i 1430

i e Ueigen Repumis

Miprs Kéne

0 ey e Sl InE i  Terids

Teléfonos PEX. 2502-B000, Fax: 2582-8085, Codigo Postal 01-107
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émm SEGUNDA DE PRIMERA INSTANCIA DE LA CORTE DE CUENTAS
DE LA REPUBLICA: San Salvador, a las doce horas con diez minutos del dia seis
de junio de dos mil diecinueve.

Por recibido el oficio con REF.- SC51-218-2018 de fs. 644, de fecha dieciocho de
abril del afio recién pasado, procedente de la Secretaria de la Camara de
Segunda Instancia, juntamente con el Juicio de Cuentas II-JC-09-2014, en el gue
se encuentra agregada la Certificacion de la Sentencia emitida por la referida
Instancia, el cual consta de una pieza con seiscientos cuarenta y cuatro folios.

Complase con lo ordenado por el Honorable Tribunal Superior en Grado

Librese la ejecutoria ordenada en el Romano ll) del Fallo de la referida sentencia a
fs. 642 vuelto; Y remitase el presente Juicio al Archivo Provisional de esta
Institucion.

Ante mi,

Rl Fiscal 11-DE-LUC-1T-2044
Exp, 11-1A-73-201 311-JC-06-2014
Cam,2* de 1* Inatancia

MLPM

Tedefonas ; 25008000, Faux: 2552-6088, Chdigo Postal 01-107
m.:m.mfﬁ B, 10 Ay, Morte y 138 C. P1s. San Salvador El Satvedor, CA
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Presente.

INTRODUCCION

El presente Informe contiene las observaciones emitidas en el Informe de la Auditoria de
Gestion, realizada al Hospital Militar integrante del Comando de Sanidad Militar (COSAM),
unidad de apoyo institucional con dependencia directa del Estado Mayor Conjunto de la
Fuerza Armada durante el periodo comprendido del 1 de septiembre de 2010 al 31 de
diciembre de 2011, la cual hemos efectuado en cumplimiento a lo establecido en el articulo
195 de la Constitucion de la Republica y los articulos 5 numerales 1, 3, 4 y 5y 30 de la Ley
de la Corte de Cuentas de la Republica; asi coma, la aplicacion de las Normas de Auditoria
Gubernamental de la misma Corte de Cuentas de la Republica.

OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA AUDITORIA
21 OBJETIVO GENERAL

Realizar una evaluacion constructiva y objetiva del proceso de gestion del Hospital Militar,
con el fin de determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia con que fueron
manejaron los recursos fisicos, financieros, técnicos, tecnolégicos y su talento humano.
evaluando los resultados obtenidos de su plan de gestion, programas, proyectos, objetivos,
metas, politicas y lo adecuado de los sistemas de informacion por el periodo del 1 de
septiembre de 2010 al 31 de diciembre de 2011.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Determinar si en la gestion de los procesos, las areas operativas y los diferentes
usuarios, ejecutaron, observaron y acataron leyes, reglamentos, politicas, normas,
manuales, convenios y disposiciones que les son aplicables.

b) Constatar si la Institucion ha tenido el debido cuidado en la aplicacion de parametros de
economia en cantidades y calidades adecuadas, al minimo costo; eficiencia en la
correcta ulilizacion de los recursos durante su proceso productivo y eficacia, en
términos del logro de los objetivos y metas propuestas en el periodo examinado.

c) Emitir un informe de auditoria, que exprese nuestra opinion sobre la gestion
administrativa, operativa y financiera del Hospital Militar, correspondiente al periodo del
1 de septiembre de 2010 al 31 de diciembre de 2011.

d) Emitir un informe que contenga la evaluacion del Sistema de Control Interno y el
cumplimiento de aspectos legales, tales como convenios, leyes, reglamentos, decretos,
directivas, mensajes, acuerdos y otras normas aplicables al Hospital Militar en el
periodo sujeto a examen.

2.3 ALCANCE DE LA AUDITORIA

Nuestro alcance comprendio la evaluacion de la gestion administrativa, operativa y
financiera del Hospital Militar, por el periodo comprendido del 1 de septiembre 2010 al 31
de diciembre de 2011. Nuestras pruebas consistieron en obtener evidencia documental,
mediante entrevistas, visitas de inspeccion, revision de expedientes, archivos, contratos y
correspondencia enviada y recibida de las instancias que consideramos importantes, asi
como, con los responsables de dar respuestas a nuestros requerimientos; para lo cual
aplicamos técnicas de indagacion, observacion, analisis y verificacion, orientadas a
determinar el grado en que se estan logrando los objetivos y metas institucionales, y que
los servicios nosocomiales estén siendo prestados a la poblacién salvadorefia en términos
de eficiencia, eficacia y economia.

Para cubrir el alcance desarrollamos entre otros, los procedimientos de auditoria resumidos
a continuacion:

a) Verificamos la existencia, actualizacion y cumplimiento de leyes, reglamentos,
instructivos, manuales, acuerdos, procedimientos y politicas administrativas vy
operativas propias de la Institucion.

b) Efectuamos revision a los manuales que norman el quehacer Institucional, para
constatar que estén debidamente aprobados y actualizados.
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c) Observamos el control y seguridad del Departamento de Abastecimiento de Bienes de
las existencias de consumo, con el proposito de efectuar cruce de informacion con los
controles administrativos y contables

d) Constatamos el proceso de cargo y descargo de bienes en los procedimientos
aplicables para el tramite ante el Ministerio de la Defensa Nacional.

e) Verificamos la utilizacion de indicadores de gestion en el control de la eficiencia y
eficacia del personal administrativo, y de los servicios que brindan a la pablacion.

f) Efectuamos revision al manejo del Fondo de Actividades Especiales del Hospital Militar,
relacionados con el seguimiento de deudas pendientes de recuperacion con las
comparfias aseguradoras, el traslado de los ingresos al Banco por venta de servicios
en los hospitales; asi como, el cumplimiento de las funciones del personal.

g) Realizamos visitas de campo a las diferentes dependencias de |os Centros
Hospitalarios, con el propdsito de verificar la asistencia del personal; la calidad en los
servicios que brindan a los derechohabientes y los controles administrativos
implementados, entre otros.

PRINCIPALES REALIZACIONES Y LOGROS

Entre los principales logros obtenidos por el Hospital Militar en el periodo de examen, se
encuentran:

3.1 DELAENTIDAD

Al revisar la gestion del Hospital Militar en el periodo del 1 de septiembre de 2010 al 31 de
diciembre de 2011, fueron identificados algunos logros en cuanto a la gestién positiva de la
institucion relacionada con la actualizacion de los diferentes manuales administrativos (de
Puesto, funcionamiento y organizacion) de las unidades organizativas, cuya vigencia
concluye cada 5 afos. En términos generales el funcionamiento del Sistema de Gestién
Hospitalaria fue administrado eficientemente.

3.2 LOGROS DE LA AUDITORIA

Al efectuar revision a la gestion del Hospital Militar en el periodo del 1 de septiembre de
2010 al 31 de diciembre de 2011, fueron identificandose deficiencias de control interno a
nivel de unidades organizativas de los centros hospitalarios, las cuales fueron debidamente
evaluadas conforme al desarrollo de procedimientos de auditoria y oportunamente
comunicadas a las jefaturas correspondientes, quienes tomaron acciones correctivas
durante el desarrollo de la evaluacion y mostraron interés real en el acatamiento medidas
correctivas en el area de abastecimiento (Almacén), Departamento de Estadisticas y
documentos médicos (ESDOMED), Division Administrativa y Logistica (Departamento de
Personal), Informatica y Comunicaciones, FAE y Planificacién y Desarrollo.
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA POR PROYECTOS
4.1 Proyecto Gestion Administrativa

Evaluamos el grado de eficiencia, eficacia y economia en la gestion administrativa,
relacionandola con los objetivos planteados en el disefio y ejecucion de planes anuales,
determinando algunas deficiencias: //

4.1.1 Hallazgos del Proyecto / '

FALTA DE CUMPLIMIENTO A PROCEDIMIENTOS DEL FAE DEL HOSPITAL MILITAR

Comprobamos que en el Fondo de Actividades Especiales del Hospital Militar Central, no
dio cumplimiento a procedimientos admtnlstrahucs establecidos para el desarrollo de las

actividades, segun el siguiente detalle:’ ("%
RESPONSABLE PROCEDIMIENTOS PASOS DESCRIPCION DE PASDS NO
ESTABLECIDOS EN EL MANUAL EFECTUADOS
Administrador del Obtener a través del  Servicio Coording con la Secciton de Atencidn
FAE Hospitalario mayores ingresos para Clignte yl gestlma: Ilas HEII.HE pars
fa invarsidn en Equi Médicos promover las venta de los servicios que
Quinirgicos M&dlmﬁnaﬁs y otros — | Cferts 6] FAE HMC :
4 Mo 2 Coordina con la Seccion de Atencion al
TN Clieante ¢ gestiona la fabncacion de
| productos publicitarios para promover
I | | apatente del FAE HMC
Auxiliar de Alencion = Promover los servicios Medico- Mo.3 Elabora pagquetes de salud para su
al Cliente Hospitalarios en empresas Publicasy | | respectiva aprobacion. |
Privadas. Elabora una quia de empresas a
No.4 quienas se wvisitaran y ofrecen los
| servicios médicos. {
Na.5 Establece contacto con las diferentes
empresas gue permitan la prestacidn
| de sarvicios medicos.

El Reglamento de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional en Objetivos del Sistema de Control Interno en el articula_3, establece:
“En el Ministerio de la Defensa Nacional el sistema de control interno tiene como finalidad
coadyuvar con la Fuerza Armada en el cumplimiento de la mision constitucional, tomando
en cuenta que las actividades se realicen con eficiencia, efectividad y eficacia; obtener,
procesar y divulgar la informacién en forma confiable y oportuna; y al mismo tiempo cumplir
con las leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables
emanadas de los entes fiscalizadores”.

El Manual de Procedimientos Administrativos del Fondo de Actividades Especiales del
Hospital Militar Central en Puesto como responsable el Administrador del FAE-HMC, en
Procedimientos: Obtener a través del Servicio Hospitalario mayores ingresos para la
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inversion en Equipos Médicos Quirtrgicos, Medicamentos y otros insumos, Paso No.1, se
establece: "Coordinar con la Seccion de Atencion al Cliente gestionar las visitas para
promover la venta de Servicios que oferta el Fondo de Actividades Especiales del Hospital
Militar Central”, Paso No.2 Coordinar con la Seccién de atencion al cliente gestiones de la
fabricacion de productos publicitarios para promover la patente del FAE/HMC", Paso No. 4
“Gestionar la venta de nuevos servicios especializados y escasos en el mercado medico

Hospitalario”.

Asimismo, en el Puesto como responsable el Auxiliar de Atencion al Cliente, Procedimiento:
Promover los servicios Médico-Hospitalarios en empresas Publicas y Privadas en el Paso
No.3, Paso No. 4 y Paso No. 5 respectivamente, establecen: “Elaborar paquetes de salud
para su respectiva aprobacion”, “Elaborar guias diarias de empresas a quienes se visitaran
y ofrecen los servicios medicos” y “Establecer contactos con las diferentes empresas, que
permitan la prestacion de servicios médicos”.

.-La causa se debe a que segun argumentos de la Ex Administradora del Fondo de
Actividades Especiales, por falta de recursos economicos y de personal no realizaron el
mercadeo apropiado de la Institucion.

Consecuentemente, el centro hospitalario corre el riesgo de no mejorar la imagen que se
proporciona a la poblacién ni aumentar sus recursos economicos.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 10 de octubre de 2013 la Ex Administradora del Fondo de Actividades
Especiales del Hospital Militar Central, manifiesta: "Es necesario comentar que por ser una
Institucion Publica que vende servicios a través de la modalidad del FAE, el Ministerio de
Hacienda no nos permite, ni se tiene autorizacion de hacer mercadeo abiertamente. Por
aspectos de austeridad, no se cuenta con una persona responsable de realizar mercadeo,
y las visitas a empresas para promover la venta del servicio medico hospitalario, ya que
esto conlleva una serie de coordinaciones, actividades de planificacion y de ejecucion que
hay que realizar; es bastante trabajo y requeria de que fuera una funcion exclusiva de una
persona especialista en mercadeo;, que por escases de recursos no se realizd dicha
actividad en un 100%. Sin embargo a pesar de las dos limitantes anteriormente
mencionados, con el fin de aumentar las ventas se realizaron gestiones y visitas a aquellas
instituciones que tienen una relacion con la Fuerza Armada, para venderles el servicio
meédico hospitalario. Solamente se hace promocion en las actividades donde la Fuerza
Armada da a conocer todo lo que hace por ejemplo el FAE-HMC, coloca un STAND en
eventos de ferias y/o dias festivos, especificamente en los meses de mayo, agosto Yy
septiembre y reparte brochures, proporciona informacion al publico sobre la venta del
servicio médico, reparte lapices, etc., se adjuntan mensajes de donde se tramita la
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colocacién del Stand. También realiza promocion a las personas civiles que lo solicitan en
forma personal o telefénicamente”

Comentario de los Auditores

Luego de analizar lo expresado por la Ex Administradora del Fondo de Actividades
Especiales del Hospital Militar Central, quien afirma que no se puede hacer mercadeo
abierto y acepta que no realizaron algunos procedimientos por falta de recursos y personal
en el FAE. Al respecto consideramos que los procedimientos son claros y estuvieron
asignados al personal que coordiné y ejecutd tareas en el Fondo, unicamente realizaron
mercadec con unidades militares, pero no con el publico en general, asimismo, no
documentaron visitas de promocion, la gestién de productos publicitarios, la elaboracion de
paquetes de salud, de guias de empresas para visita y ofrecer servicios médicos, asi como
de contactos en las mismas, que coadyuvaran al incremento en la venta de servicios
medicos hospitalarios para la generacion de ingresos en el nosocomio. Por tantorrla

A

condicion se mantiene.
FALTA DE ORDENAMIENTO EN EL MANEJO DE EXPEDIENTES DE PERSONAL

Al efectuar revision a expedientes del personal administrativo, oficiales y suboficiales 2010
y 2011 que maneja el Departamento de Personal del Hospital Militar Central, encontramos
las siguientes deficiencias:

a) Comprobamos a través de una muestra que la informacién contenida en los
expedientes de personal, no se encuentra debidamente ordenada, completa ni
sistematizada, ya que presentan folderes deteriorados y dafiados con separadores no
funcionales, codigos de empleados incompletos; careciendo algunos de acuerdos de
nombramiento, modificacion y cancelacion de los mismos. Es de mencionar, que el
indice varia en el ordenamiento de los expedientes, ya que algunos adjuntan
correctivos y comisiones de los empleados; sin embargo, el indice no los refleja, segun

detalle: ¥
: CODIGD DE EXPEDIENTE DEFICIENCIA
1 015.A | Médico Radidlogo - El  expediente  incluye
0158 comectivos ¥y comisiones,

no detallados en &l indice
- (Codigos de axpediente

= — — . Incompletos
2 | B15.A Médico Radidlogo, Jefe Depto de | - Codigos de expedientes
Diagnéstico por Imagenas incompletos. [
| 3 | 015B-da3C- (89-83) Auxiliar de Enfermerlade3"Clase |
| 4 | 015B | Jefe de Servicios Ortopedia | - Cddign de expediente

[ incompiato

| = MNo se encuentra en &l

| expediente @l Acuerds No
0135 de fecha 20/01/2010.




CODIGO DE EXPEDIENTE DEFICIENCIA
&5 | 015B-da3C-02388473-7 (04-35) Auxiliar de Enfermeria de 3* Clase - El expediente no Incluye
copla del acuerdo No. 1423
|  de fecha 23/06/2010.

6 015B-dal3C-02841342-1 (B6-44) Radio tecndlogo | - El expediente no incluye
. ‘ copla del acuerdo Mo. 0485
de fecha 22/02/2010.

b) Comprobamos que el Departamento de Personal no cuenta con expedientes de
personal de senores Oficiales y Suboficiales que durante 2010 y 2011 causaron alta en
el centro hospitalario, segun detalle:

CARGD PERIODO
Ex Jafe Departamento Inventarios De Septiembre a Diciembre 2010
Ex Jefe Division Administrativa y loglstica | De enera a diciembre 2010
De mayo a diciembre/2011

| Ex Jele de Departamento de Abastecimiento | De septiembre a diciembre 2010
De anero a diciembra 2011
| Ex Jefe Departamento de Personal | De mayo a diciembre 2011

El Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional en el Capitulo Ill, Normas Relativas a las Actividades de Control,
Documentacion, Actualizacion y Divulgacion de Politicas y Procedimientos en el Articulo
28, establece: “El Alto Mando, Comandantes, Directores y Jefes de las unidades y oficinas
militares de la Fuerza Armada, deberan cumplir y hacer cumplir oportunamente el logro de
los objetivos y metas institucionales y que todas las politicas y procedimientos relativos al
Sistema de Control Interno se mantengan debidamente razonables”.

» Asimismo, en el referido Reglamento en Actividades de Control en el articulo 30, establece:

‘Las autoridades deberan asegurar la formulacion, implementacion, funcionamiento y
actualizacion de los Sistemas Administrativos de la Fuerza Armada, garantizando la
incorporacion del Control Interno de manera integral a cada proceso Institucional”.

Ademas, en Definicion de Politicas y Procedimientos de Autorizacion y aprobacién, en el
Articulo, 31, establece: “Los Comandantes, Directores y Jefes de las unidades y oficinas
militares de la Fuerza Armada, deberan elaborar manuales, directivas o instructivos de
politicas y procedimientos para la ejecucion de actividades contenidas en los planes;
definiendo claramente la autoridad y responsabilidad para la autorizacion y aprobacion de
las actividades de su unidad; dichos documentos deberan ser avalados por la Autoridad
Competente, mediante el documento directivo correspondiente”.

_El Instructivo No.006 a la Directiva No.004/EMCFA/C-II/DEDCI/SEGDOC 'para regular la

elaboracion y uso de los expedientes del personal de alta en el Hospital Militar Central de
noviembre de 2003 en el numeral 2 Ejecucion literal a) numeral 1) Primera Fase: “Del 01 de
diciembre de 2003 al 30 de diciembre de 2003, se haran todos los preparativos en la
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elaboracion de folderes y ordenamiento de la informacion de identificacion requerida para la
elaboracion del expediente...” A cada expediente se le asignara un numero de codigo que
comenzara con el numero asignado en la Tabla de Clasificacion por asunto en Orden de
Codigos de la “Directiva No.003DA/AG-2002, PARA REGULAR EL SISTEMA INTEGRADO
DE ARCHIVO DEL MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL Y FUERZA ARMADA",
posteriormente llevara las siglas del Hospital Militar Central (HMC), un cero y el niumero de
Documento Unico (DUI) todos separados por un guion ejemplo: El sefior Adm. José
Roberto Alas sera, 015B- HMC-0-22365733-2". Sera realizara la busqueda de todos los
antecedentes del personal, debiendo ser consultados los expedientes ya existentes, las
ordenes del cuerpo, las hojas de afiliacion, los DHP y todos aquellos archivos en donde
exista informacion de las personas”.

Asimismo, en el numeral 2 literales a) y c) Jefe del Departamento de Personal del referido
Instructivo, establece “Sera el responsable de la custodia, buen estado’y actualizacion de
los expedientes”, "“Debera mantener un esfricto control de los libros de Ordenes y
expedientes anteriores a los que en esta oportunidad se elabioran, a fin de evitar robo, o
pérdida de informacion y expedientes”.

. La causa se debe, a que los ex Jefes del Departamento de Personal del Hospital Militar
Central, no dieron cumplimiento a la normativa ni solicitaron al Escalén Superior la
actualizacion del Instructivo No.006 a la Directiva No.004/EMCFA/C-II/DEDCI/SEGDOC de
noviembre de 2003.

En consecuencia, al no haber implementado controles apropiados para el ordenamiento de
expedientes, conlleva al riesgo de no documentar el historial de personal de alta en el
nosocomio y a que la documentacion no se encuentre archivada adecuadamente.

Comentarios de la Administracion

En notas de fechas 9, 12 y 13 de agosto de 2013 los el Ex Jefes del Departamento de
Personal, manifiestan: “El HMC aplica la politica de austeridad en consecuencia de ello se
cuenta con limites de fotocopias y de papel, para sacar copias de expedientes. En Seccion
de Mantenimiento de |la de Fuerza del Departamento de Personal quedan registrados en
digital los movimientos de personal de sefiores Oficiales y Suboficiales, Numeros de
teléfonos y direcciones. Por otra parte, el personal encargado Administrativo Il en ése
periodo no anexd documentacion de acuerdos de nombramiento, modificacion y
cancelacion, por lo que se anexara. No se realiza folio de los expedientes porgue aln se
encuentran abiertos, se les ingresa o anexa documentacion constantemente. El HMC se
encuentra en politicas de austeridad, por lo cual no se cuenta con material de folder para
de expedientes deteriorados por el uso y por los afos.
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Asimismo, el indice de los expedientes de personal administrativo y de personal de
Oficiales, es diferente debido a que en este Centro Hospitalario se realizaron basados en
los formatos que debera contener cada folder segun Directiva No. 4/EMCFA C-
IWDEDCI/SEGDOC, para regular la elaboracion y uso de los expedientes de personal de
tropa y administrativos de |la Fuerza Armada en los Anexos A, B,C,D,E,F,G,yHyenel
caso del indice de los expedientes de los sefiores Oficiales se basa en el ordenamiento que
utiliza a nivel de la Fuerza Armada cuando son remitidos a este Centro Hospitalario”

En nota de fecha 2 de octubre de 2013 los Ex Jefes del Departamento de Personal del
HMC 2010 y 2010, manifiestan: “...en cuanto a los expedientes con folderes deteriorados,
se ha cambiado un 15% de folderes y actualmente el Departamento de Personal ha
solicitado la compra de nuevos folderes en memorandum No. 924 de fecha 24SEPT013.

Comentarios de los Auditores

Luego de analizar los comentarios de los Ex Jefes de Personal del Hospital Militar Central,
quienes confirman que los expedientes deteriorados estan en proceso de renovacion y que
Unicamente han sustituido un 15% de los mismos; asi como, que por la austeridad del
centro hospitalario no conservaron copia de expedientes de oficiales y sub oficiales
trasladados y que no fueron feliados los expedientes dado que constantemente anexan
documentacion; sin embargo, consideramos que |a deficiencia persiste, al encontrarse los
expedientes en proceso de reorganizacion.

FALTA DE REGLAMENTO PARA EL HOSPITAL MILITAR REGIONAL

Comprobamos que el Hospital Militar Regional, no elaboré herramienta administrativa que
regule la organizacion y el funcionamiento del centro hospitalario, acorde con las
necesidades actuales y venideras que responda a las realidades de los derechohabientes,
beneficiarios, pacientes civiles y personal administrativo en consonancia con la estructura
organizativa del nosocomio.

.La Ley Organica de la Fuerza Armada de El Salvador en el TITULO Il DE LA

ORGANIZACION, CAPITULO |, BASES DE LA ORGANIZACION en articulo 4, establece:
‘La Fuerza Armada como institucién permanente al servicio de |la nacion esta organizada
para la defensa nacional y su conduccion general corresponde al Alto Mando de la Fuerza
Armada. Su estructura régimen juridico, doctrina, organizacion y funcionamiento son
definidos por las Leyes, los reglamentos y las disposiciones especiales que adopte el
Presidente de la Republica, en su calidad de Comandante General".
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- Asimismo, el articulo 24, del referido reglamento en la Seccion Tercera, De los Organismos
de Asesores del mando, establece: “La organizacion y funcionamiento de los Estados
Mayores Generales, Estados Mayores y Planas Mayores seran regulados por reglamentos
y disposiciones especiales”.

El Reglamento de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional en Objetivos del Sistema de Control Interno en el articulo 3, establece:
“En el Ministerio de la Defensa Nacional el sistema de control interno tiene como finalidad
coadyuvar con la Fuerza Armada en el cumplimiento de la mision constitucional, tomando
en cuenta que las actividades se realicen con eficiencia, efectividad y eficacia; obtener,
procesar y divulgar la informacion en forma confiable y oportuna; y al mismo tiempo cumplir
con las leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y ofras regulaciones aplicables
emanadas de los entes fiscalizadores”.

== La causa se debe a que los Ex Directores del Hospital Militar Regional, ne concluyeron el
proyecto de Reglamento para el centro hospitalario regional.

- En consecuencia, al no contar con normativa interna del Hospital Militar Regional, conlleva
a la dificuitad de no tener normadas sus funciones.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 30 de septiembre de 2013 el Ex Director del Hospital Militar Regional,
manifiesta: “...Que desde el afio 2010 se dio inicio a la elaboracion del primer borrador del
Reglamento Interno del HMR, en vista de no contar con uno que regule de acuerdo a su
organizacion, las disposiciones internas de dicho nosocomio, por lo que en coordinacion
con el juridico del hospital se le dio inicio. Que el borrador al cual hago referencia, puede
ser verificado fisicamente en el COSAM, como ente superior y que por encontrarme fuera
de la institucion y no tener acceso a la documentacion pertinente, seran las actuales
autoridades quienes le darian cumplimiento a las observaciones descritas por dicha
auditoria en cuanto a mis responsabilidades”

En nota de fecha 12 de agosto de 2013 los Ex Directores del Hospital Militar Regional,
manifiestan: "Desde el afio 2011 se esta trabajando en una restructuracion dentro de la
estructura Jerarquica de la Fuerza Armada por lo que al estar autorizada la organizacion se
terminaria de elaborar el borrador del Reglamento de ese Centro Hospitalario y por ende
las actualizaciones de los manuales administrativos. Este Borrador puede ser verificado por
ese ente en el Comando de Sanidad Militar. En base al reglamento del HMC, se ha
elaborado el Manual de Organizacion y Funcionamiento del HMR del cual ya se remitid
copia a esa Unidad Fiscalizadora”
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En nota de fecha 8 de octubre de 2013 el Ex Director del Hospital Militar Regional,
manifiesta: “...se cuenta con el borrador del Reglamento para el Hospital Militar Regional,
pero se mandd mensaje para que se presente un nuevo y asi solicitar revision y
autorizacion al Escalon Superior...”

Comentarios de los Auditores

Luego de analizar los comentarios de los Ex Directores del Hospital Militar Regional,
quienes afirman que desde 2010 dieron inicié la elaboracién del primer borrador del
Reglamento y que fue girado mensaje para que en el plazo de 60 dias se presente al
Comando el Reglamento y solicitar la autorizacion del Escalén Superior. En tal sentido,
consideramos que al estar en proceso la elaboracion de la normativa y la autorizacion
respectiva, la condicion se mantiene. A

-

-

INCUMPLIMIENTO DE TAREAS DEL PLAN PARTICULAR DEL HOSPITAL MILITAR
CENTRAL AL PLAN PARTICULAR DEL COSAM 2011

Al revisar el Informe de Cumplimiento de Tareas establecidas en el Plan Particular del
Hospital Militar Central al Plan Particular del COSAM 2011, comprobamos que los
Departamentos de Personal y de Estadisticas y Documentos Medicos (ESDOMED) no
cumplieron algunas de las tareas asignadas en el plan de trabajo, segun detalle:

Yo AVANCE
ACTIVIDAD PROGRAMADA DICIEMBRE

2011
DEPARTAMENTO DE PERSONAL
1 | Mantener actualizadas y organizadas las hojas de vida del personal de Sres. 85%
Oficiales v Suboficiales y los expedientes laborales del Personal Administrativo e
informar a la supernoridad la pnmera semana de junio y diciembre.

DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS Y DOCUMENTOS MEDICOS

1 | Continuar con el Hospital Militar Regional la unificacion de los expedientes del 50%
personal derechohabiente y beneficiario, debiendo informar al COSAM sobre los
avances la primera semana de junio de 2011.

El Reglamento de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional en el articulo 21, Definicion de Objetivos Institucionales, establece: “Los
objetivos institucionales se derivan del articulo 212 de la Constituciéon de la Republica, en
donde se establece la mision de la Fuerza Armada de El Salvador. Para el cumplimiento de
esta mision, €l Alto Mando de la Fuerza Armada debe definir una estrategia institucional,
revisando periddicamente su cumplimiento, por medioc de mecanismos, criterios ©
indicadores de gestion para el seguimiento del cumplimiento de objetivos y metas,
establecidos en los planes correspondientes a nivel estratégico”.
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~ En el articulo 28 Documentacion, Actualizacion y Divulgacion de Politicas vy
Procedimientos, establece: “El Alto Mando, Comandantes, Directores y Jefes de las
unidades y oficinas militares de la Fuerza Armada, deberan cumplir y hacer cumplir
oportunamente el logro de los objetivos y metas institucionales y que todas las politicas y
procedimientos relativos al Sistema de Control Interno se mantengan debidamente
razonables”.

El Mensaje del Ministerio de la Defensa Nacional No. 2186-D-1ll "OPERACIONES" de fecha
6 de diciembre de 2011 emitido por la ex Comandante del Batallon de Sanidad Militar, que
solicita en el numeral 2 “Transmitir el Cumplimiento de las Tareas impuestas en el Plan
Particular”

j-=

El Plan Particular del Comando de Sanidad Militar al Plan de Accién Institucional del Estado
Mayor Conjunto de la Fuerza Armada 2011 en el numeral 3, literal ¢) Misiones a las
Unidades de Sanidad, numeral 1) Hospital Militar Central, literal a) Personal, numerales 1 y
2, establecen: "Actualizar para la primera semana de mayo, septiembre y diciembre, los
expedientes del personal Oficiales, Suboficiales y Administrativos” y “Continuar con el HMR
la unificacion de los expedientes del personal derechohabiente y beneficiario, debiendo
informar a éste Comando de los avances la primera semana de junio 2011
respectivamente”

- El Plan Particular del Hospital Militar Central al Plan Particular del Comando de Sanidad
Militar 2011 en el numeral 3) EJECUCION, literal d) Misiones Especificas numeral 1)
Division Administrativa y Logistica, literales a) y m) establecen: "Mantener actualizadas y
organizadas las Hojas de Vida del personal de Sres. Oficiales y Suboficiales, y los
expedientes laborales del Personal Administrativo, e informar a la Superioridad la primera
semana de junio y diciembre” y “Continuar con el Hospital Militar Regional, la unificacion de
los expedientes del personal derechohabiente y beneficiario, debiendo informar al COSAM
sobre los avances, la primera semana de junio 2011 respectivamente”.

El Plan de Trabajo de la Division Administrativa y Logistica al Plan de Trabajo del Hospital
Militar Central 2011 literal d) Misiones a las Unidades Subordinadas en el numeral 1)
Departamento de Personal, literales a) establece: "Mantener actualizadas y organizadas las
Hojas de Vida del personal de Sres. Oficiales y Suboficiales, y los expedientes laborales del
Personal Administrativo e informar a la Superioridad la primera semana de junio Yy
diciembre”.

Asimismo, el numeral 5) Departamento de Estadistica y Documentos Médicos, literal a) del
referido Plan de Trabajo, establece: “Continuar con el Hospital Militar Regional la
unificacion de los expedientes del personal derechohabiente y beneficiario, debiendo
informar al COSAM sobre los avances la primera semana de junio de 2011".
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— La causa se debe, a que el Ex Jefe del Departamento de Personal y Sub Jefe de
ESDOMED, no dieron cumplimiente a la normativa aplicable y a la orden del Escalén
Superior.

En consecuencia, el centro hospitalario se ve limitado en la obtencion de sus objetivos y en
el cumplimiento de las tareas especificas en las unidades administrativas a quienes se les
asigna tareas.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 8 de julio de 2013 el Ex Jefe del Departamento de Personal del Hospital
Militar Central, manifiesta: "En relacion a mantener actualizadas y organizadas las Hojas de
Vida del Personal de sefiores oficiales y expedientes laborales, informo que no se alcanzo
a completar en su totalidad dichos expedientes laborales, debido a que hay personal que
aun en esa fecha no habia presentado la documentacion requerida”.

En nota de fecha 22 de julio de 2013 el Sub Jefe del Departamento de Estadisticas y
Documentos Medicos del Hospital Militar Central, manifiesta: "En relacion a la tarea se
realizaron coordinaciones preliminares con el HMR de manera telefonica, a fin de
determinar inicialmente la cantidad de expedientes que cada hospital (Militar Central y
Regional Militar) tenian en sus respectivos departamentos de ESDOMED a fin de hacer un
diagnostico del volumen de documentos que se pretendia unificar. Se establecié como
referencia que la cantidad aproximada de 59,539 expedientes HMC y de 48,000 Hospital
Militar Regional de por lo cual unificar manualmente el sistema no era viable en ese
momento. El Jefe de Estadistica y Documentos Medicos del HMR, manifesté que dicho
hospital no contaba en ese momento con el Sistema de Gestion Hospitalaria, lo cual hacia
incompatible el funcionamiento de un sistema compartido o unificado de administracion de
Expedientes Clinicos entre dos hospitales, debido a que en el HMR el sistema utilizando
era manual tipo (Kardex) y pretender unificar dichos expedientes manualmente requeria de
tiempo indefinido.

Se acordd recomendar que se apresurara la implementacion de la fase de operativizacion
del Sistema de Gestion Hospitalaria (computarizado) en el HMR a fin de hacer compatible
la administracion de dichos expedientes. Asimismo se acordd solicitar al COSAM una
reunion de donde participaran autoridades del HMC y HMR a fin de discutir formalmente lo
relacionado a la tarea de unificacion de expedientes. Se programo reunion en COSAM para
el dia 17JUN11 la cual posteriormente fue reprogramada para el 20JUN11, a fin de darle
seguimiento a dicha situacion; desconociendo el resultado de dichas reuniones a dicha
actividad, al ser nombrado en otro cargo en otro hospital segiun el documento legal
correspondiente”.



En nota de fecha 9 de agosto del 2013 el Jefe de la Division de Administracion y Logistica
del Hospital Militar Central, manifiesta: “A través de memorandum No. 256-2011 de fecha
22JUND13 se informé al Subdirector del HMC, sobre reunion sostenida el 20JUNO013, por el
Sr. Martinez, la cual habia sido convocada por el COSAM, con la finalidad de tratar
aspectos relacionados con la unificacién de expedientes clinicos del HMC y del HMR, en
dicha reunién se manifestd que para llevar a cabo el proceso de unificacién, era necesario
que se instalara el Sistema de Gestién Hospitalaria (SGH) en el HMR, y que se creara una
comisién, la cual debia estar integrada por un Oficial y personal técnico de ambos
Hospitales, cuya responsabilidad seria darle cumplimiento al proyecto de la unificacion de
los expedientes clinicos y elaborar para ello un Plan de Trabajo que establezca las
actividades a realizar en dicha comision. Mediante memorandum No. 389-2011 de fecha
110CT011 el Departamento de ESDOMED, informé a esta Jefatura de Division que para
dar cumplimiento a la mision establecida en el Plan de Trabajo, era indispensable que el
HMR cuente con la instalacion del SGH, asimismo que para iniciar el proyecto, se debia
realizar una calendarizacion para la asignacion de fondos, los cuales deberian ser
proporcionados por el Escalén Superior, de igual manera se solicité que dicha tarea no
fuese considerada en el Plan de Trabajo del afo 2012, hasta que el SGH fuese instalado
en el HMR, y en efecto dicha tarea ya no fue misionada por el escalon superior. A través de
memorandum No. 433-2011, de fecha 08DIC011 procedente de ESDOMED, se informo el
cumplimiento de las tareas impuestas en el Plan de Trabajo, en el periodo de OCT a
DICO011 y se realizo la observacion de que no se habia recibido ningin documento del
COSAM sobre la creacion de la Comision antes detallada. En conclusion la tarea no fue
cumplida en su totalidad debido que a la fecha el SGH aun no ha sido instalado en el
Hospital Militar Regional”.

En nota de fecha 8 de octubre de 2013 el Sub Jefe del Departamento de Estadisticas y
Documentos Médicos del Hospital Militar Central, manifiesta: "Que el Sistema de Gestion
Hospitalaria, se encuentra en la Fase |ll en este Centro Hospitalario, la cual a la fecha no
se ha finalizado, sin embargo, a través del COSAM se esta dando continuidad al proyecto
de unificacion de expedientes clinicos HMC y HMR"

Comentarios de los Auditores

Al analizar la respuesta del Sub Jefe de ESDOMED del HMC quien confirma que el sistema
de gestion hospitalaria (SGH) se encuentra en la Fase Ill en el Hospital Militar Central la
cual no ha finalizado y que a través del COSAM se esta dando continuidad al proyecto de
unificacion del expedientes clinicos en el HMC y HMR. En tal sentido, consideramos que el
no cumplimiento de metas en el Departamento de Estadisticas y Documentos Medicos
(ESDOMED) esta directamente vinculada con dificultades de tipo organizacional y
complejas que imposibilitan la unificacion de expedientes clinicos en el HMC y HMR que
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deben evaluarse para tomar decisiones a través del Escalon Superior y al no haber
presentado comentarios y/o documentacion de descargo el Ex Jefe del Departamento de
Personal en relacion con el no cumplimiento de la meta contemplada en el Plan Particular
al Plan del COSAM, por lo tanto la deficiencia se mantiene.

EQUIPO MEDICO DADO DE BAJA INCLUIDO EN PERMISO PARA OPERAR

Comprobamos a través del permiso de operacion o autorizacion Resolucion 416-11-RXD
que el Ministerio de Salud otorgé para la practica con equipos de rayos X para diagnostico
médico al Hospital Militar Central en el ano 2011, que dicho permiso incluye bienes
muebles descargados por el Ministerio de la Defensa Nacional desde el 2009, segun
detalle:

CLAVE INVENTARIO/ DESCRIPCION

No, DESCARGO

1 HMC-107-000-178 Equipo de rayos x marca PICKER para | 2084, 241 y 1506

procedimientos especiales compuesto por. | 747, 867, 532, 187,

Un gabinete electrénico, cataloge 18283- | 284, 108, 184, 75B,

Mo, descargo D01-01-2005-19 MON 4B, Transformador cataloge 612 B y | 789, 142321JK19227
Arrancador de tubos de rayos X para alta | B63221BS2A1542
velocidad, catalogo 4008A, Aparato de 208-2823
Extensién FORCED Catalogo 4004 276B52X1383
Estabilzador de brllantes, Calibrador de
Catlor, Control de Camara
Un montor de TV, Camara, fubo
mntensificador de imagenes. Colimadores,
extractor de cable, tubo de rayos x
inyectar y programador  automatico,
cambiador de peilculas, mesa
plAngiografla, soportes de brazo, manag,
monitor, 3 pares de rigles, soporte de tubo
cielitico, bucky, un army board .
| Equipo de rayos x compuesto por buqul 480 BD467 353411
de mesa
No. descargo DO1-01-2008-19 MDN | Un Equipo de Serigrafia. Un tubo de rayos
“¥", Porta chasis, Un Vector CIM v Consola
| de Control

2 | HMC-107-000-268

= E| Reglamento Especial de Proteccion y Seguridad Radiologica en el articulo 21, numerales

3) y 4), establecen: “Descripcién detallada de los equipos e instrumentos que utilizara en el
servicio que va a prestar” y “En el caso que el solicitante prevea tener instalaciones de
seguridad especiales para la ejecucion de los trabajos. se requerira de los permisos o
licencias respectivos’.

El Reglamento de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional en Objetivos del Sistema de Control Interno en el articulo 3, establece:
“En el Ministerio de la Defensa Nacional el sistema de control interno tiene como finalidad
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coadyuvar con la Fuerza Armada en el cumplimiento de la misién constitucional, tomando
en cuenta que las actividades se realicen con eficiencia, efectividad y eficacia; obtener,
procesar y divulgar la informacion en forma confiable y oportuna; y al mismo tiempo cumplir
con las leyes, reglamentos, disposiciones administrativas y otras regulaciones aplicables
emanadas de los entes fiscalizadores”.

El Reglamento del Hospital Militar Central capitulo |l Direccion del Hospital en el articule 7
Funciones del Director del Hospital, ordinal 1°, establece: "Cumplir y hacer cumplir las
politicas y normas institucionales y nacionales de salud establecidas”

—, Asimismo, el ordinal 10° del mencionado Reglamento, establece: “Cumplir v hacer cumplir

las Leyes y Reglamentos Militares, directivas y disposiciones emanadas de los Organismos
Superiores de la Fuerza Armada; asi como aquéllas que ordenare el Escalén Superior y la
Politica Nacional de Salud"

El Manual de Procedimientos Administrativos del Departamento de Diagnostico Por
Imagenes autorizado en junio de 2008, Procedimiento: Controlar Inventario General del
Departamento, responsable Subjefe del Departamento, Paso 05, Revisa periodicamente la
existencia de bienes muebles del Departamento, actualizando las condiciones en las que se
encuentra cada arliculo de acuerdo a la clasificacion del instructivo girado por el
Departamento de Inventarios”.

; La causa se debe a que el Director del Hospital Militar Central y el Ex Sub Jefe del
Departamento de Diagnosticos por Imagenes, permitieron la inclusion de bienes obsoletos
y descargados en el permiso UNRA.

. En consecuencia, ante la practica de incluir bienes obsoletos en la autorizacion de equipos
meédicos para operar con rayos X, conlleva a la institucién a un riesgo en los diagnosticos a
derechohabientes y beneficiarios.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 25 de septiembre de 2013 el Ex Sub Jefe del Departamento del
Diagnéstico por Imagenes, manifiesta; "Cuando se refiere a que los equipos de rayos X se
vuelven obsoletos, es porgue el fabricante descontintia el modelo y no necesariamente
porque esten funcionando mal..."

En nota de fecha 25 de julio de 2013 el Ex Sub Jefe del Departamento del Diagnostico por
Imagenes, manifiesta: “En el afio 2009 y a solicitud del entonces Jefe del Departamento de
Diagnéstico por Imagenes, fueron descargados del Inventario los equipos de Radiologia
Convencional con numero de inventarioc HMC-107-000-179 y HMC-107-000-268. El
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descargo se solicitdé por tratarse de bienes obsoletos de 27 y 11 anos de uso
respectivamente, y por qué ya se preveia su reemplazo en un corto plazo, pero por estar
operacionales se dejaron en calidad de depésito en su misma ubicacion. Debido a que se
debia renovar el permiso de “practica con equipos de rayos x para diagnostico médico” por
parte de la UNRA, se incluyeron en la solicitud esos equipos por estar aun operacionales o
de lo contrario no se hubiera podido renovar el permiso en mencion, el cual también es
imprescindible para la compra de nuevos equipos de rayos x. Es de hacer notar que los
equipos pasaron las pruebas de control de calidad y el permiso fue renovado. El bien con
numero de inventario HMC-107-000-179 fue desmontado y entregado al Departamento de
Inventarios en enero de 2012 ya que fue sustituido por un nuevo equipo que se instalé en
octubre 2012. El bien con nimero HMC-107-000-268 fue desmontado y entregado al
Departamento de Inventarios en enero 2013 ya que fue sustituido por un equipo nuevo que
se instalé en abril 2013. Asimismo el permiso de la UNRA vigente vencera en septiembre
2013, por lo que se estan haciendo los tramites respectivos ya con los nuevos equipos’.

En nota de fecha B8 de octubre de 2013 el Comandante del COSAM, manifiesta: *...se
continud trabajando con las unidades de rayos X ya descargadas del inventario, pero al
incorporarse los nuevos equipos, ya son utilizados en virtud de la salud de nuestros
pacientes y que a través del mensaje No. 6888 de fecha 26SEPT013 en el cual ordena
que se abstengan de incluir en la renovacion de permisos de autorizacién para la practica
de diagnosticos médicos de rayos X descargados de los bienes por el Ministerio de la
Defensa"

Comentarios de los Auditores

Luego de analizar los comentarios del Comandante del COSAM quien documenta la orden
para que se abstengan de incluir en el permiso de autorizacion UNRA, bienes descargados
por el Ministerio de la Defensa y del Ex Subjefe del Departamento de Diagnostico por
Imagenes, quien confirma que en 2009 fueron descargados los equipos de radiologia por
el Ministerio de la Defensa Nacional, por tratarse de bienes obsoletos los cuales estaban
ubicados fisicamente en dicho Departamento y no fueron reemplazados por otros bienes.
Al respecto consideramos que la institucion por renovar el permiso UNRA incluyé como
operacionales equipos obsoletos; por otra parte, el Hospital Militar descuido la atencion a
los usuarios y al mismo personal al realizar la practica de rayos X para diagnosticos
médicos con equipos dados de baja. Por tanto, la condicion se mantiene.

4.1.2 Conclusion del Proyecto

Como resultado de la Auditoria de Gestion practicada al Hospital Militar por el periodo del 1
de septiembre de 2010 al 31 de diciembre de 2011 de conformidad a las Normas de
Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica y el
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Reglamento de Normas Técnicas Especificas de Control Interno del Ministerio de la
Defensa Nacional aplicable al Hospital Militar, concluimos que la eficiencia, eficacia,
oportunidad y calidad son aceptables a excepcion de las observaciones enunciadas
anteriormente.

4.2 Proyecto Gestion Operativa Hospitalaria

Evaluamos el grado de eficiencia, eficacia y economia de esta area, efectuando una
relacion con los objetivos planteados de la gestion en el disefio de planes anuales;
elaboracién y aplicacién de herramientas técnicas para la administracion en su gestion
hospitalaria, determinando las deficiencias siguientes:

4.2.1 Hallazgos del Proyecto

INADECUADO CONTROL DEL FONDO CIRCULANTE DE MONTO FIJO DEL HOSPITAL
MILITAR CENTRAL

Al efectuar revisién a la documentacién que respalda las Polizas de Reintegro del Fondo
Circulante de Monto Fijo del Hospital Militar Central de los afios 2010 y 2011,
comprobamos que el Encargado del mismo, no solicité el reintegro del Fondo antes de
agotarse el sesenta por ciento (60%) del monto autorizado. segun detalle:

No Poliza de reintegro del | Monto y Aflo Monto 60% del monto Exceso sobre

FCMF del HMC Liguidado autorizado el 60%

1| Octubre del aho 2010 Afo 2010 |-$13.00000 | $7,800,00 $520000 |
"2 | Noviembre deiano 2010 | 33020 [$10,800.00 | $7.800.00 $3,100.00
"3 | Dicembre delano 2010 | oo™ "$7300000 | $7.800.00 $ 5,200.00

4_| Enero del afo 2011 $13,100.00 | §7,860.00 $ 5,240.00
("5 | Abril del afio 2011 | AM02011 | $13.100.00 | $7.860.00 | $524000 |
6 | Juliodelano2011 | $13,10000 | $13,10000 | $7.860.00 $524000 |
|7 | Diciembre del afio 2011 $13.100.00 | __$7,860.00 $524000 |

» La Ley Organica de Administracion Financiera del Estado, Titulo |l del Sistema de

Administracion Financiera, Capitulo Il Facultades normativas, articulo 15 Facultades de las
Entidades y Organismos, establece: “Con base en las politicas generales y las normas a
las que se refieren los Articulos precedentes, cada entidad y organismo del sector publico
sujeto a esta Ley establecera, publicara y difundira las politicas, manuales, instructivos y
demas disposiciones que sean necesarios para facilitar la administracion financiera
institucional, dentro del marco general de la presente Ley. Dichos instrumentos antes de
difundirse o ponerse en practica, deberan ser aprobados por el Ministerio de Hacienda”

EL MANUAL TECNICO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA INTEGRADO
EN LA NORMA C.2.6 NORMAS SOBRE LOS FONDOS CIRCULANTES DE MONTO FIJO,
en el numeral 5. REPOSICION DEL FONDO, en el parrafo primero establece: “El
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Encargado del Fondo podra solicitar el reintegro de los recursos en el momento que lo
estime necesario, asegurandose que éste se realice antes de agotarse un maximo del
sesenta por ciento (60%) del monto autorizado para e manejo del fondo, a fin de evitar
iliquidez en el misma”

EL REGLAMENTO DE LAS NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO
ESPECIFICAS DEL MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL, aprobadas mediante
Decreto de Corte de Cuentas No. 56 de fecha 19/04/2008, CAPITULO | NORMAS
RELATIVAS AL AMBIENTE DE CONTROL, en el parrafo segundo del articulo 8 Estilo de
Gestion establece: “El Ministerio de la Defensa Nacional elabora planes, directivas,
instructivos, manuales y diferentes textos en los niveles estrategico, operativo y tactico, con
la finalidad de que todas sus unidades y oficinas militares coadyuven en el cumplimiento de
la misién constitucional, estos documentos directivos y de consulta seran revisados
oportunamente, con el objeto de adaptarse a los posibles cambios del entorno.”

EL INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DE LOS FONDOS CIRCULANTES DE MONTO
FIJO ¥ DE FONDOS DE CAJA CHICA DEL RAMO DE LA DEFENSA NACIONAL de fecha
Abril del afo 2008, IV. NORMAS, numeral 1. Normas relativas al Fondo Circulante de
Monto Fijo, sub numeral 1.13 Reintegros del Fondo Circulante de Monto Fijo, establece: "El
Encargado del Fondo Circulante de Monto Fijo debera presentar a la UCP y posteriormente
al Area de Presupuesto de la Direccién Financiera Institucional del Ministerio de la Defensa
Nacional, la documentacién amparada en una Péliza de Reintegro de las Erogaciones (ver
modelo anexo) antes de agotarse un maximo del sesenta por ciento 60%, debidamente
clasificados segun el Manual de Transacciones Financieras del Sector Publico”

_ La causa se debe a que a juicio de la Encargada del Fondo Circulante de Monto Fijo del
Hospital Militar Central, no recibié orden escrita en 2010 y 2011 por parte del Viceministerio
de la Defensa Nacional, para solicitar reintegros antes de que se agotara el porcentaje
establecido.

Consecuentemente, lo anterior podria ocasionar iliguidez para realizar las compras de
caracter emergente a través del Fondo Circulante de Monto Fijo.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 19 de Julio del 2013 la Encargada del Fondo Circulante de Monto Fijo del
Hospital Militar Central, manifiesta: "Que no solicité oportunamente el reintegro del Fondo
Circulante, antes de agotarse un maximo del sesenta por ciento (60%) por motive de no
haber recibido una orden escrita de parte del Ministerio de la Defensa Nacional...”
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En nota de fecha 10 de octubre del 2013 la Encargada del Fondo Circulante de Monto Fijo
del Hospital Militar Central, manifiesta: "Que recibid orden escrita del Viceministerio de la
Defensa Nacional hasta en fecha 13FEB012 segun mensaje No. 0449 DFI/ACA, siendo a
partir de esa fecha que se empezo a solicitar el reintegro como lo indica el Manual Técnico
del Sistema de Administracion Financiera Integrado en la Norma C.2.6 Normas sobre los
Fondos Circulantes de Monto Fijo, en el numeral 5 Reposicion del Fondo, efectivamente se
liquida el cien por ciento (100%) por la necesidad emergente de este centro hospitalario de
utilizar todos los fondos asignados...”

Comentarios de los Auditores

Luego de analizar los comentarios presentados por la Encargada del Fondo Circulante de |
Monto Fijo en donde afirma que no solicité oportunamente el reintegro de los fondos en
2010 y 2011, ante la falta de una orden escrita del Ministerio de la Defensa. En tal sentido,
consideramos que desde antes del periodo sujeto a examen tanto el Ministerio de
Hacienda como el Ministerio de la Defensa Nacional, ya contaban con disposiciones para
que el Encargado del fondo solicitara el reintegro respectivo antes de agotarse un maximo
del sesenta por ciento 60%, mismo a la cual debia darse cumplimiento, por tanto la
condicion se mantiene.

FALTA DE REQUISITOS EN DOCUMENTOS QUE ACOMPANAN LAS POLIZAS DE
REINTEGRO DE CAJA CHICA DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL

Al efectuar revision a Pdlizas de Reintegro de Caja Chica del Hospital Militar Central,
determinamos las siguientes deficiencias:

a) Comprobamos que en las facturas de consumidor final y los tickets de caja que
respalda las polizas de reintegro de caja chica correspondientes a los anos 2010 y
2011, no incluyen el nombre de la persona, numere de DUl y firma de guien recibe el
bien o servicio.

b) Asimismo, comprobamos que los reintegros de fondos de caja chica, fueron elaborados
y presentados en formatos diferentes al establecido por el Instructivo del Ministerio de
la Defensa Nacional, asimismo, dicho formato no incluye el especifico presupuestario
correspondiente a los gastos.

/LA LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO, TITULO Il DEL

SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA, CAPITULO |1Il FACULTADES
NORMATIVAS en el articulo 15 Facultades de las Entidades y Organismos, establece:
“Con base en las politicas generales y las normas a las que se refieren los articulos
precedentes, cada entidad y organismo del sector publico sujeto a esta Ley establecera,



publicara y difundira las politicas, manuales, instructivos y demas disposiciones que sean
necesarios para facilitar la administracion financiera institucional, dentro del marco general
de la presente Ley. Dichos instrumentos antes de difundirse o ponerse en practica, deberan
ser aprobados por el Ministerio de Hacienda”

EL REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL
ESTADO, TITULO IV DEL SUBSISTEMA DE TESORERIA, CAPITULO IV DEL SISTEMA
DE TESORERIA INSTITUCIONAL en el articulo 117 De los Fondos Circulantes de Monto
Fijo y de Caja Chica, establece: “Las instituciones que perciban recursos del fondo general,
podran constituir fondos circulantes de monto fijo y/o de caja chica, mediante acuerdos
institucionales internos, siendo de su responsabilidad la administracion y liquidacion de los
mismos. Para el efecto, se debera obrar de conformidad con la normativa que emita el
Ministerio de Hacienda, en concordancia con las normas técnicas de control interno
vigentes”

EL MANUAL TECNICO DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA INTEGRADO
de fecha julio del 2009, en la Norma C.26 NORMAS SOBRE LOS FONDOS
CIRCULANTES DE MONTO FIJO, numeral 3) REGISTRO Y CONTROL, parrafo ultimo
establece: "Antes de la erogacion de recursos del Fondo Circulante o de las Cajas Chicas,
el Encargado debera asegurarse que la documentacion que reciba por parte de las
Unidades involucradas, cumplan con los aspectos legales y técnicos vigentes™

EL REGLAMENTO DE LAS NORMAS TECNICAS DE CONTROL [INTERNO
ESPECIFICAS DEL MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL de abril del 2008,
CAPITULO Il NORMAS RELATIVAS A LAS ACTIVIDADES DE CONTROL, Definicion de
Politicas y Procedimientos sobre Disefio y Uso de Documentos y Registros en el articulo
36, establece: “Todas las actividades y transacciones del Ministerio de la Defensa Nacional
deberan estar debidamente documentadas con formatos adecuados a cada actividad, las
cuales contendran el respectivo espacio para que se identifique por medio del nombre y la
firma del funcionario que participé en su elaboracion, revision y autorizacién”

EL INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DE LOS FONDOS CIRCULANTES DE MONTO
FIJO ¥ DE FONDOS DE CAJA CHICA DEL RAMO DE LA DEFENSA NACIONAL de fecha
abril del 2008, IV NORMA, numeral 1) Normas relativas al Fondo Circulante de Monto Fijo,
Sub numeral 1.12 Requisitos de los documentos, tercera vifieta establece: “Ademas cada
ticket de caja, factura o recibos de gastos debera incluir nombre, DUl y firma de la persona
que recibe el bien o servicio”
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Asimismo, el Sub numeral 1.13 Reintegros del Fondo Circulante de Monto Fijo del referido
instructivo, establece: "El Encargado del Fondo Circulante de Monto Fijo debera presentar
a la UCP y posteriormente al Area de Presupuesto de la Direccion Financiera Institucional
del Ministerio de la Defensa Nacional, la documentacion amparada en una Poliza de
Reintegro de las Erogaciones conforme al anexo del instructivo”

También el numeral 2) Normas relativas al manejo de las Cajas Chicas de las Unidades u
Oficinas Militares, Sub numeral 2.9 Requisitos de los documentos, segunda vifieta
establece: "Los comprobantes de gasto con cargo a las Cajas Chicas de la Unidad u
Oficina Militar, deberan identificarse a nombre del “MDN-Fondo Circulante de Monto Fijo
(Unidad u Oficina Militar)", sin embargo, por efecto practicos y funcionales, se podran
aceptar comprobantes de gasto con nombre abreviado, incluso a nombre de la institucién,
con el requisito que el encargado de la caja chica estampe en el referido comprobante el
sello con la leyenda de “Cancelado por el MDN-Fondo Circulante de Monto Fijo (Unidad u
Oficina Militar)” para relacionarlo con dicho fondo, segun lo estipulado en el numeral 1.12
de este instructivo.”

-La causa se debe, a que el Ex Encargado de Caja Chica del Hospital Militar Central no dio
cumplimiento a la normativa en cuanto a solicitar que los comprobantes de gastos
cumplieran con los requisitos y que los reintegros fueran reportados en el formato
establecido.

En consecuencia, el centro hospitalario corre el riesgo de no poder demostrar
fehacientemente quienes recibieron los bienes y servicios.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 24 de julio del afio 2013 del Ex Encargado de Caja Chica del Hospital
Militar Central, manifiesta: "En ese periodo fungia el Departamento de Proveeduria el cual
realizaba todas las compras para abastecer a los diferentes departamentos de la unidad,
razon por la cual se le entregaba el dinero de la caja chica, para las compras con mayor
prioridad y por eso las facturas y ticket del 01/SEP/2010 al 31/AGO/2011, tienen
comprobante que fueron canceladas con el fondo de caja chica del HMC. Por ofra parte, al
momento de recibir la funcién como encargado de caja chica, recibi la documentacion en
la cual se encontraba el formato como hasta esa fecha se habia remitido los reintegros de
recursos correspondientes, razon por la cual segui remitiendo los informes de cada mes,
sin haber recibido ninguna observacion del MDN"

2%
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Comentario de los Auditores

Luego de analizar los comentarios del Ex Encargado de Caja Chica del Hospital Militar
Central, quien afirma que otro Departamento era quien realizaba las compras de mayor
prioridad y no completaban los comprobantes cancelados con recursos de caja chica;
asimismo, reconoce que ulilizé el mismo formato que desde antes de asumir el cargo ya
estaba implementado y no el definido por el Ministerio de la Defensa Nacional. Por lo tanto,
la deficiencia se mantiene.

GUIA MEDICA QUIRURGICA DESACTUALIZADA

Comprobamos que la Division Médica durante el afio 2011 no actualizé las guias de
manejo meédico quirdrgico, especificamente la utilizada para el tratamiento de trombosis de
vena profunda. Es de mencionar, que dicha actualizacion debe incluir el nombre de los
medicamentos utilizados y de los derivados conforme al nombre comercial para
comprension de quienes administren el referido tratamiento.

El Reglamento de Normas Tecnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional en el articulo 11 Responsabilidad, establece: "Las responsabilidades y
funciones de cada servidor y funcionario de la Fuerza Armada, estan claramente definidas
en la Ordenanza del Ejército y en los Manuales de Organizacion y Funcionamiento de las
Unidades y Oficinas Militares, los cuales estaran sujetos a revisiones periddicas, cada cinco
afnos, de parte de los Comandantes, Directores y Jefes de las unidades y oficinas militares,
a fin de que sean actualizados de acuerdo a las nuevas exigencias de la Institucion
Armada”

EL PLAN PARTICULAR DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL, AL PLAN PARTICULAR
2011 DEL COMANDO DE SANIDAD MILITAR de fecha enero de 2011 en el literal d)
Misiones Especificas, numeral 2) Division Médica, sub literal m) establece: “Actualizar las
Guias Médicas que no se encuentran actualizadas, a mas tardar la ultima semana de abril”

La causa se debe, a que el Ex Jefe de la Division Médica del Hospital Militar Central
argumenta que no fue establecido tiempo para la actualizacion de las guias médicas y no
tuvo reportes de solicitud de cambios.

En consecuencia, al no actualizar las guias médicas limita al centro hospitalario en el
desarrollo de procedimientos quirdrgicos y a la utilizacion de medicamentos conforme a
avances tecnolégicos y cientificos.
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Comentarios de la Administracion

Mediante nota de fecha 19 de julio del afio 2013 la Ex Jefe de la Division Médica del
Hospital Militar Central, manifiesta: “...en el documento no se estipulo o plasmo la vigencia
de duracion de los mismos, cabe mencionar que las mismas guias pueden seguir siendo
utiizadas indefinidamente sino hay cambios en los manejos sustanciales de los
tratamientos, o no se reciban y existan observaciones por parte del personal de médicos
especialistas de incorporar cambios, todo acorde a los avances tecnologicos y cientificos
debidamente comprobados que necesiten ser incorporados a la guia’.

En nota de fecha 30 de septiembre de 2013 la Ex Jefe de la Division Médica del Hospital
Militar Central, manifiesta: “Que dicho documento contempla el tratamiento de trombosis
venosa profunda, la cual fue revisada y a esa fecha no hubo modificaciones en el
tratamiento...segun el cuadro basico de medicamentos por los afios 2010 y 2011
autorizados por la Direccion del Hospital Militar Central, aparecia en el reglon 109-0025
Heparinas de bajo peso molecular, es decir, que las heparinas se dividen en 2 grupos:
1) Las fraccionadas que incluyen las heparinas de bajo peso molecular y 2) Las no
fraccionadas que incluyen las heparinas sodicas, lo que permite obtener gran variedad de
las mismas y en el cuadro basico de medicamentos para los afos 2011 y 2012 aparecen
los renglones de la normativa de enoxaparina o fraxiparinas, siendo especifico el nombre
comercial, no apareciendo con el nombre general de heparinas de bajo pesoc molecular,
que es lo idoneo...en consulta con el sefior Jefe de la Division Médica y el senor Jefe del
Departamento de Cirugia de este centro, me permito mencionar que no es haya
medicamentos que no estan siendo utilizados, sino que se conocen en forma grupal por su
variedad como heparinas de bajo peso molecular, es por eso que en dicha guia se
menciona la enoxaparina que son familia de las heparinas de bajo peso, al igual que la
dalteparina y nadroparina. Asimismo, la guia de manejo es efectiva pero se recomienda
revisaria en un tiempo prudencial segun sea necesario no menor de cinco afos, posterior a
la entrada en vigencia, ya que en medicina los principios se mantienen, pero los criterios
pueden ser ampliados para mayor entendimiento y si existen observaciones se pueden ir
incorporando, conforme a los avances tecnologicos y cientificos debidamente
comprobados”

Comentarios de los Auditores

Luego de analizar los comentarios de la Ex Jefe de la Division Médica del Hospital Militar
Central, quien expone que fue revisada la guia y no hubo modificaciones en el tratamiento
existiendo medicamentos conocidos en forma grupal por su variedad, como el caso de las
heparinas de bajo peso molecular, indicando que no fue estipulada fecha de vigencia de las
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mismas. En tal sentido, consideramos que el centro hospitalario en su Plan Particular al
Plan del COSAM si definié como meta la actualizacion de las guias para la ultima semana
de abril de 2011, verificando en la actual Division Médica que desde su elaboracion en el
afio 2009 no se cuenta con revisiones previas y al no adjuntar evidencia probatoria sobre la
realizacion de dicha actualizacion, la condicién se mantiene.

4.2.2 Conclusion del Proyecto

Como resultado de la Auditoria de Gestion practicada al Hospital Militar de conformidad a
las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica,
y el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional aplicables a sus dependencias y demas normativa legal, concluimos gue
los procedimientos para el manejo técnico y legal, son aceptables, puesio que las
deficiencias se deben meramente a errores u omisiones de caracter administrativo.

4.3 Proyecto Gestion Financiera

Evaluamos la eficiencia, eficacia y economia del area financiera, para determinar la
adecuada utilizacion de los recursos utilizados durante las operaciones efectuadas por el
Hospital Militar durante el periodo del 1 de septiembre de 2010 al 31 de diciembre de 2011;
determinando las siguientes deficiencias:

%
1

4.3.1 Hallazgos del Proyecto

PERSONAL NO AFIANZADO DEL FAE DEL HOSPITAL MILITAR CENTRAL
Comprobamos que algunos miembros del personal del Fondo de Actividades Especiales
del Hospital Militar Central, no rindieron la fianza de fidelidad correspondiente al periodo del
29 de septiembre al 31 de diciembre de 2011, segun el siguiente detalle: =

Cargos de personal no afianzado
Ordenador de Pagos y Direclor HMC
Colector # Auxihar Institucional

Refrendarics de Cheques
Raspunaabla Administrativo FAE-HMC

Proveedor FAE-HMC

Jefﬂ Dﬂpﬂrﬁm&rﬂﬂ Financiero FAE- HM{:
Jefe de Farmacia FAE-HMC
Fagudurﬂuxtllar FhE HMC

Contador FAE-HMC

Guarﬂa Nmar.\en FAE HMC

Encargado de Fondo Chwfanta de Monto FI]D FAE-
HMC -
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-, La Ley de la Corte de Cuentas de |la Republica en el articulo 104 Obligacion de rendir
fianza, establece: “Los funcionarios y empleados del sector publico encargados de la
recepcion, control, custodia e inversion de fondos o valores publicos, o del manejo de
bienes publicos, estan obligados a rendir fianza a favor del Estado o de la entidad u
organismo respectivo, de acuerdo con la Ley para responder por el fiel cumplimiento de sus
funciones. No se dara posesion del cargo, a quien no hubiere dado cumplimiento a este
requisito”.

._K.EI Reglamento del Hospital Militar Central en el articulo 74, establece: "El personal del
Hospital que administre recursos financieros debera rendir fianza a favor del Ministerio de
la Defensa Nacional.

La causa se debe a que a juicio de la Ex Responsable del manejo administrativo del FAE
dal Hospital Militar Central, por diversas causas administrativas no tramité upnrtunamemte
la poliza correspondiente.

Consecuentemente, al no tramitar el centro hospitalario la péliza de fidelidad
oportunamente, asumid el riesgo ante posibles pérdidas de fondos y dificultades en la
salvaguarda de recursos publicos.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 15 de julio de 2013 la Ex Responsable del manejo administrativo del FAE
del Hospital Militar Central, manifiesta: “Al respecto se explican los motivos por los cuales el
nosocomio, no tramitd la fianza correspondiente para el personal del FAE-HMC en el
periodo en mencion. En fecha 27/09/2011 se solicito a CONDECA SEGUROS quien era la
Comparfia gque estaba tramitando |a fianza del personal del FAE-HMC, la prorroga de la
Poéliza en mencién por un ano mas desde el 28 de septiembre de 2011 al 28 de septiembre
de 2012, CONDECA SEGUROS, envia al FAE-HMC en fecha 01 de octubre de 2011 oficio
en donde hacen saber acerca del tramite en mencién de la solicitud de prérroga que ellos
han enviado a SEGUROS DEL PACIFICO, para que se firme la aceptacion de la oferta
presentada a la compaiia aseguradora; sin embargo, por diferentes razones de indole
administrativas se hacian correcciones sobre el aumento del monto a asegurar, se
agregaban cargos y puestos a asegurar, etc, se retrasd el proceso para ser firmada en
senal de aceptacion por parte del FAE-HMC y se envi6 hasta el 10 de febrero de 2012, en
oficio N° 0148 y posteriormente la Compaiiia SEGUROS DEL PACIFICO, contesto que no
se renovaria la fianza por estar extemporanea, situacion que fue lamentable para la
gestion del FAE-HMC",
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Comentarios de los Auditores

Al analizar los comentarios de la Ex Responsable del manejo administrativo del FAE del
Hospital Militar Central, quien confirma que no se tramito oportunamente la poliza de
fidelidad del periodo en cuestion, sino gue por causas indole administrativa se retraso la
gestion ante la aseguradora. Al respecto, consideramos gue dicho tramite no se realizé con
diligencia y que cuya dilatacion colocé al ceniro hospitalario en una situacion

contraproducente en caso de presentarse eventualidades relacionadas con el personal, por

tanto la condicion se mantiene.

INGRESOS NO REMESADOS A LA DGT
RECUPURECION DE SALDOS ANTERIORES

Al efectuar revision al Informe de Deudores Monetarios del Fondo de Actividades
Especiales del Hospital Militar Central al 31 de diciembre de 2011, identificamos las

siguientes deficiencias:

a) Comprobamos la existencia de saldos incobrables a favor del Hospital Militar Central,
por servicios meédicos proporcionados a las empresas detalladas en cuadro 1.
Asimismo, el centro hospitalario no realizé gestiones efectivas para recuperar los

o2 {r;_:'

saldos detallados en cuadr

Cuadro 1
Fecha del Documanto Saldo
(%)
1967 12.92
1508 ] 822281
1998 _— 8803 04
2001 — 8928337
2003 — 58.63 |
TOTAL 28,400.57
Cuadro 2
Fecha Factura Saldo (5}
08082010 7450 256.00
141072010 8471 2.371.72
14/10/2010 9472 775.00
141072010 9473 86045
_14/10/2010 | 9474 | 105.00 |
_14170/2010 | 9475 2,788.02
_14M10/2010 | 9476 880.13
141072010 | 8477 10,313.28 |
TOTAL 18,760.61 |

Y FALTA DE GESTIONES PARA LA

ty

—
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b) Comprobamos la existencia de Ingresos facturados en el Hospital Militar Central percibidos a
través del Fondo de Actividades Especiales, los cuales no fueron remesados a la Direccion
General de Tesoreria del Ministerio de Hacienda, segun detalle:

FACTURAS MONTO COMPROBANTE DE MONTO TOTAL

(%) CREDITO FISCAL (5) (%)
DEL DEL AL

01SEP10 | 7026 7116 4.629.10 - - | 4862910
|02SEP10 | 7117 | 771 4.479.02 = = : | 447902
03SEP10 | 7173 7247 407114 | 6888 BBEB 28118 | 4352 32

TOTALES 13 460 44 |

La Autorizacion de Credito para personas naturales No. Ref. UST-DINAFI-173-11 de fecha
29/09/2011 que en el segundo parrafo establece: "Sobre el particular, le comunico que
después de analizar lo solicitado y con el proposito de contribuir a la competitividad de los
referidos Fondos, este Despacho con base a lo sefialado en el numeral 2 del Acuerdo
Ejecutivo No. 203 de fecha 17 de julio de 2009, mediante el cual se aprob6é el Manual
Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado (SAFI), autoriza a ese
Ministerio para que los Fondos de Actividades Especiales bajo su administracion, puedan
otorgar crédito por la venta de bienes y servicios, hasta un plazo maximo de 90 dias
después de entregado el bien o prestado el servicio, bajo las condiciones siguientes: 1)
Para Instituciones del Sector Publico, podra suscribirse Convenio, de conformidad a lo
establecido en la LACAP; 2) En el caso de Empresas y Personas Naturales del Sector
Privado, se deberan establecer condiciones crediticias acordes al giro de la actividad
especial que se presta; para asegurar el cumplimiento del pago del credito, puede
respaldarse por medio de la firma de pagare u ofros instrumentos, tales como: cheques
certificados de depésito, de conformidad a lo establecido en el Codigo de Comercio”.

El Manual Técnico del Sistema de Administracién Financiera Integrado de fecha 17 de julio
del afio 2009, Norma C.2.7.1 NORMAS PARA EL MANEJO DE LOS FONDOS DE
ACTIVIDES ESPECIALES, en el numeral 4. DEPOSITOS DE LOS INGRESOS, el parrafo
segundo, establece: “Los ingresos de actividades especiales, seran depositados en el
banco comercial autorizado por la Direccion General de Tesoreria, en las cuentas
corrientes mencionadas en el parrafo anterior o en las Oficinas Colectoras de la Direccién
General de Tesoreria, el mismo dia o el siguiente dia o el siguiente dia habil a su
percepcion, debiendo especificar claramente el Fondo de Actividades Especiales al cual
corresponde el ingreso, la fecha a la que pertenece la percepcion y el monto total del
depéosito”.

39



29

LAS DISPOSICIONES PARA FACILITAR EL CONTROL INTERNO DE LAS FUNCIONES
DE LOS FONDOS DE ACTIVIDADES ESPECIALES DEL MINISTERIO DE LA DEFENSA
NACIONAL de fecha enero del afo 2010, en el numeral 6) COLECTOR DEL FONDO DE
ACTIVIDADES ESPECIALES en el literal a) establece: "Los ingresos por las ventas al
contado, asi como las cancelaciones recibidas por ventas al crédito, deberan ser
remesados a la DGT el mismo dia o a mas tardar el siguiente dia habil de ser adquiridos”.

La causa se debe a que segun el Ex Administrador del Fondo de Actividades Especiales
del Hospital Militar Central, las empresas aseguradoras ya no existen y en cuanto a los
ingresos no remesados existe proceso judicial para su recuperacion.

En consecuencia, ante la falta de cobro efectivo y la antigliedad de los saldos, conlleva al
riesgo de continuar reflejando indefinidamente valores de dificil recuperacion.

Comentarios de la Administracion

En nota de fecha 15 de julio de 2013 el Ex Administrador del FAE/HMC, manifiesta: “Dichas
cuentas cuando recibi el cargo de Administrador en el afo 2007, ya eran cuentas
incobrables, aun asi se hicieron gestiones para poder recuperar dichos montos, dandonos
cuentas que las Companias aseguradoras ya no existian. En cuanto al faltante existente
por parte del Ex Colector Fredy Alcides Alfaro, quien no entregd facturas a los clientes y
ellos le cancelaron, esto segun informe de |la Auditoria Interna del Ministerio de |la Defensa
y por orden de dicha entidad fueron elaboradas las facturas a que hacen mencion en esta
observacion. Las remesas a que hacen mencion son fondos del mismo faltante que existe
por parte del Ex Colector Fredy Alcides Alfaro de este caso existe un proceso juridico”.

Comentarios de los Auditores

Al analizar los comentarios presentados por el Ex Administrador del FAE del Hospital Militar
Central, quien confirma la antigledad de los saldos y las gestiones realizadas por el Centro
Hospitalario para recuperar los $ 43,161.18; asi como, el faltante de $13460.44
ocasionado por el Ex Colector. En tal sentido, consideramos que deben efectuar las
gestiones efectivas tanto de las cuentas incobrables como del faltante hasta hacer llegar a
las arcas del Estado los fondos no ingresados, por lo tanto la condicion se mantiene.

4.3.2 Conclusion del Proyecto

Como resultado de la Auditoria de Gestion practicada al Hospital Militar de conformidad a
las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la Repulblica
y €l Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de la
Defensa Nacional y demas normativa legal, concluimos que los procedimientos para el
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manejo de los recursos financieros asignados para la inversion en proyectos de gestion,
son razonables, a excepcion de las deficiencias antes senaladas.

ANALISIS DE INFORMES DE AUDITORIA INTERNA Y FIRMAS PRIVADAS DE
AUDITORIA

El Hospital Militar no cuenta con Unidad de Auditoria Interna, |a supervision emana del area
de Auditoria Interna y de la Inspectoria General dependencias del Ministerio de la Defensa
Nacional. Asimismo, no contrata Firma de Auditoria Privada, ya que consideran que la
evaluacion externa es practicada por la Corte de Cuentas de la Republica.

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Efectuamos seguimiento a las recomendaciones del Informe de Auditoria de Gestién
correspondiente al periodo 1 de enero del 2009 al 31 de agosto de 2010, las cuales fueron
atendidas por la administracion conforme al pliego de reparos C.1028-2011 de fecha 1 de
febrero de 2012, emitido por la Camara de Primera Instancia de la Corte de Cuentas de la
Republica y no fueron retomados en |la presente auditoria por tratarse de asuntos
finiquitados y sancionados administrativa (20% salario mensual) y patrimonialmente por el
desfalco del Fondo de Actividades Especiales.

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA

Como producto de nuestra auditoria, efectuamos las siguientes recomendaciones, a fin de
gue la Administracion del Hospital Militar, tome las acciones preventivas y correctivas para
mejorar su gestion:

Relacionado con Hallazgo No. 1 Proyecto Gestion Administrativa

No emitimos recomendacion debido a que la administracion del Hospital Militar realizo las
gestiones para superar la deficiencia relacionada con la falta de cumplimiento a
procedimientos administrativos del FAE, pero corresponde a ofras instancias efectuar los
cambios.

Recomendacion No. 1 (Hallazgo No. 2 Proyecto Gestion Administrativa)

Recomendamos al Sefor Director del Hospital Militar Central que en coordinacion con las
jefaturas de la Divisidn Administrativa y Logistica y Departamento de Personal, procedan a
efectuar el ordenamiento de los expedientes del personal de alta en el centro hospitalario,
incorporando separadores de la informacion; asimismo, que la documentacion sea
ordenada, agrupada y foliada conforme al indice y codificacién. Por otra parte, el
nosocomio debe documentar los expedientes de oficiales que causaron alta y conservar el
historial para futuras revisiones.
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Recomendacion No. 2 (Hallazgo No. 3 Proyecto Gestion Administrativa)

Recomendamos al Director del Hospital Militar Regional que con el fin de homologar la
organizacion con el funcionamiento del centro hospitalario, elaboren el Reglamento del
Hospital Militar Regional de San Miguel, para que esté acorde con la estructura
organizativa del nosocomio; asi como, con las necesidades de los derechohabientes,
beneficiarios, pacientes civiles y personal administrativo y gestione su aprobacion.

Recomendacién No. 3 (Hallazgo No. 4 Proyecto Gestion Administrativa)

Recomendamos a los senores Directores del Hospital Militar Central y Regional, que en
coordinacion con el Escalén Superior coordinen esfuerzos para velar conjuntamente por el
cumplimiento de tareas o metas establecidas en los planes de trabajo de las diferentes
unidades organizativas; asimismo, mantengan la continuidad del proyecto de unificacién de
expedientes clinicos de los derechohabientes.

Recomendacion No. 4 (Hallazgo No. 5 Proyecto Gestion Administrativa)

No emitimos recomendacion por tratarse de un hecho consumado

Recomendaciéon No. 1 (Hallazgo No. 1 Proyecto Gestion Operativa Hospitalaria)
No emitimos recomendacion por tratarse de un hecho consumado

Recomendacion No. 2 (Hallazgo No. 2 Proyecto Gestion Operativa Hospitalaria)
No emitimos recomendacion por tratarse de un hecho consumado

Recomendacién No. 3 (Hallazgo No. 3 Proyecto Gestion Operativa Hospitalaria)

Recomendamos al sefior Director del Hospital Militar Central, que en coordinacion con la
Jefatura de la Division Medica concreticen la actualizacion de la guia médica quirurgica del
centro hospitalario, debiendo incluir la revision general de dicha guia en todos sus aspectos
importantes; observando el cumplimiento de la misma conforme a las metas establecidas
en la Division Médica en cuanto a procedimientos médicos.

Recomendacion No. 1 (Hallazgo No. 1 Proyecto Gestion Financiera)
No emitimos recomendacion por tratarse de un hecho consumado

Recomendacion No. 2 (Hallazgo No. 2 Proyecto Gestion Financiera)

No emitimos recomendacion por tratarse de un hecho consumado
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San Salvador, 28 de octubre del 2013
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